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ABSTRACT 

Objective: Social media has provided significant opportunities for individuals to pursue entrepreneurial 
endeavors. An emerging phenomenon is the increasing number of women becoming social media influencers 
and acting as a driving force in the entrepreneurial landscape. Unlike celebrities, influencers use their personal 
lives to connect with their audience and can create a sense of relatability. As a result, social media influencers 
have become a significant force that drives public opinion through their vast networks of followers. This issue 
has created significant opportunities for public relations and advertising companies. Marketers have realized 
this and are actively integrating social media influencers into the mainstream of their marketing activities to 
reach potential customers. This has effectively legitimized women social media influencers as business owners 
and entrepreneurs. The phenomenon of social media influencers has enabled many people, especially women, 
to engage in entrepreneurial activities. Women especially dominate the social media influencer community, 
making up influencers in the areas of food, travel, fashion, leisure time, entertainment, and the environment. 
This research was conducted with the aim of investigating the role of influential women on social media in the 
development of entrepreneurship and presenting a model. 

 
Method: This research, from the perspective of the fundamental goal and based on the qualitative method 
(data base theory), while using information gathering tools and semi-structured interviews with 13 experts and 
knowledgeable experts in this field and social media for reaching the point of theoretical saturation was 
analyzed according to the open, central and selective coding method of the research topic. The interview 
protocol has been designed based on preliminary studies, the research problem of preliminary interviews with 
the approval of professors and the initial review of the theoretical foundations of the research. The total number 
of codes recorded by the researcher is 52 and the total number of agreements between the codes is 25. Inter-
coder reliability for the interviews conducted in this research using the mentioned formula is equal to 73%. 
Considering that the reliability level is more than 60%, the reliability of the coding was confirmed and it can 
be claimed that the reliability level of the current interview analysis is appropriate. In order to ensure the 
validity of the research, it was tried to be a statistical sample of people who have the necessary knowledge and 
expertise in the field of research and also to minimize the intervention of researchers in the research. After the 
implementation, the findings of the interviews were given to the participants (interviewees) to express their 
opinions about their accuracy and precision. 
 
Results: The research findings show that at the end of the open coding process, 147 concepts were labeled. 
At the end of the open coding phase, the primary concepts were examined, analyzed and categorized to identify 
subcategories. Based on this, finally, 25 subcategories were extracted from 147 open codes. In the continuation 
of the formation of the database theory, coding of concepts was considered and key and central concepts were 
selected to identify sub-categories using induction comparison and reference to the research literature. At the 
end of the axial coding phase, 12 main categories were identified. The classification of the obtained results is 
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focused on the design of the model, and this model has six main codes: Causal conditions include 
(independence and self-sufficiency of women, social freedom and the extent of influence of the media), 
background conditions including (influence and power of influencers, convergent infrastructures), intervening 
conditions (self-branding of influencers, cultural sensitivities), strategies (creativity and innovation, 
networking online) and the outcomes were categorized as including (emotional strength and balance, self-
awareness promotion, development and resilience). 
 
Conclusion: Female influencers, considering the role of guardianship and influencing with the aim of 
awareness, encourage certain behaviors that lead to greater acceptance of entrepreneurship. Therefore, one of 
the most important factors for the development of entrepreneurship is the presence of influencers and social 
networks. In fact, using social media is one of the most popular online activities. As shown in the paradigm 
model of the role of social media influencer women in the promotion and development of entrepreneurship, 
one of the necessities of entrepreneurship development is the use of social media platforms. This theory 
describes the mechanisms through which the platform of virtual space and social media can be used the utmost 
for development and promotion of entrepreneurship. According to the components so obtained, marketing 
managers can take full advantage of this model to develop entrepreneurship based on female influencers in 
their social networks. 
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 چکیده
 انهنیکارآفر یهالاشدرپی ایفای نقش یا تافراد فراهم کرده است تا  یرا برا یهتوجّ درخور یهافرصت یاجتماع یهارسانه :هدف 

شوند و به  یم لیتبد یاجتماع یرسانه ها رگذاریتأث هایشخصیت است که به یتعداد زنان شیافزا ،نوظهور دهیپد کی در این راهباشند.
خود  یشخص یاز زندگ نفلوئنسرهایکنند. بر خلاف افراد مشهور، ا یمنقش  یفایا ینیدر چشم انداز کارآفر که محرّ یروین کیعنوان 

های اجتماعی در نتیجه، تأثیرگذاران رسانهکنند.  جادیتوانند حس مرتبط بودن را ایکنند و م یاستفاده م ،ارتباط با مخاطبان یبرقرار یبرا
توانند به افکار عمومی جهت داده یا آن را هدایت کنند. د میکنندگان خواند که با شبکۀ گستردۀ دنبالتبدیل به قدرت قابل توجّهی شده

اند و های تبلیغاتی ایجاد کرده است. بازاریابان، این موضوع را درک کردههایی را برای روابط عمومی و شرکتاین موضوع فرصت
 نیااند تا به مشتریان بالقّوه برسند. غام کردههای بازاریابی خود ادهای اجتماعی را در جریان اصلی فعالیتفعّالانه تاثیرگذاران رسانه

 یهارسانه رگذارانیتأثۀ دیپد است. دهیبخش تیمشروع نیرا به عنوان صاحبان کسب وکار و کارآفر یاجتماع یهارسانه رگذاریتاثزنان امر
 رگذاریتأث ۀبرجامع زنان شرکت کنند. ینیکارآفر یهاتیالسازد تا در فعّیم فراهم نزنا ویژهبهاز افراد،  یاریبساین امکان را برای  یاجتماع
 لیرا تشک زیستی و محیطغذا، سفر، مد، اوقات فراغت و سرگرم یهاحوزه ینفلوئنسرهایا دارند و ویژه تسلط یاجتماع یهارسانه

 .ستانجام شده ا یو ارائه مدل ینیکارآفر ۀدر توسع یاجتماع یرسانه ها رگذارینقش زنان تأث یپژوهش با هدف بررس نیا. دهندیم
 ۀاطلاعات و مصاحب یمبنا داده ها(، با استفاده از ابزار گردآور هی)نظر یفیو بر اساس روش ک یادیپژوهش از منظر هدف بن نیا روش:

اشباع  ۀبه نقط دنیو رس یاجتماع یو رسانه ها موضوع آگاه و مسلّط براینو صاحب نظران  متخصصاننفر از  13با  افتهیساختار مهین
 اساس مصاحبه بر پروتکلقرار گرفت.  لیو تحل هیمورد تجز قیموضوع تحق ی،و انتخاب یباز، مرکز یکدگذاره به روش و با توجّ ینظر

 است. شده طرّاحی پژوهش نظری مبانی اولیه بررسی و اساتید، پس ازتأیید مقدماتی هایمصاحبه پژوهش مسئلۀ مقدماتی، مطالعات
مصاحبه  یکدگذار برا نیب ییایباشد. پا یعدد م 25کدها  نیعدد و تعداد کل توافقات ب 52ثبت شده توسط محقق  یتعداد کل کدها

درصد  60از  شیب ییایسطح پا نکهیه به اباشد. با توجّ یم درصد73با استفاده از فرمول مذکور معادل  قیتحق نیانجام شده در ا یها
از  نانیاطم کسبمناسب است. به منظور  یفعل ۀمصاحب لیتحل ییایتوان ادعا کرد که سطح پا یشد و م دییتأ یکدگذار ییایاست، پا

 سعی شد نیهمچن، ندبرخوردار قیتحقۀ نیباشد که از دانش و تخصص لازم در زم یاز افراد یآمار یاشد نمونه یسع ق،یتحق ییروا
کنندگان شرکت سازی در اختیارهای انجام شده بعد از پیادههای مصاحبهیافته به حداقل ممکن برسد. قیدر تحق نیمحقق ۀمداخل

 .بیان نمایند و دقتّ آن تصح درباره را قرارگرفت تا نظرات خود( شوندگانمصاحبه)
کدگذاری باز  ۀمرحل انیگذاری شد. در پامفهوم برچسب 147کدگذاری باز  ندیفرا انیکه در پا دهدیپژوهش نشان م هایافتهی ها:یافته
کد  147 نیاز ب یفرع ۀمقول 25 تیاساس در نها نیشوند. بر ا ییشناسا یبندی شدند تا مقولات فرعو دسته لیتحل ،یبررس هیاول میمفاه

 ییو محوری برای شناسا دییکل میمورد توجّه قرار گرفت و مفاه میکدگذاری مفاه ادیبنداده یۀنظر رییگشکل ۀباز استخراج شد. در ادام
 یاصل ۀمقول 12کدگذاری محوری  ۀمرحل انیپژوهش انتخاب شد. در پا اتیاستقرا و مراجعه به ادب ۀسیبا استفاده از مقا یمقولات فرع

شامل  یعلّ طیاست: شرا یشش کد اصل یمدل دارا نیمدل متمرکز است و ا یبر طرّاح دهآمدستبه جینتا بندی¬شد. طبقه ییشناسا
 یهارساختیز رگذاران،یشامل )نفوذ و قدرت تأث نهیزمشیپ طیها(، شرانفوذ رسانه ۀو دامن یاجتماع یزنان، آزاد یی)استقلال و خودکفا
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( نیآنلا یهاشبکه ،یو نوآور تی)خلاق ها،ی(، استراتژیفرهنگ یهاتیحساس رگذاران،یتأث یگر، )خودبرندسازمداخله طیهمگرا(، شرا
 (.یریانعطاف پذ ،یشدند. ارتقاء آگاه یبند( طبقهیخودساز ،یعنوان )قدرت و تعادل عاطفبه جینتا

که منجر  کنندیم قیرا تشو یخاص یرفتارها ،یبا هدف آگاه یرگذاریو تأث یزن با در نظر گرفتن نقش سرپرست ینفلوئنسرهایا نتیجه:
ی نیارآفرۀ کتوسع یعوامل برا نیترمهم جملهازی، اجتماع یو شبکه ها نفلوئنسرهایحضور ا نی. بنابراشودیم ینیکارآفر شتریب رشیبه پذ

نقش زنان  یمیراداپا لمددر  کهرطونهما است. نیآنلا یهاتیالفعّ نیتراز محبوب یکی یاجتماع یهااست. در واقع، استفاده از رسانه
از  دهستفااکارآفرینی  سعهتو یهاورتضراز  یکی ،ستا هشدداده  ننشاهای اجتماعی در ارتقای و توسعه کارآفرینی اینفلوئنسر رسانه

و رسانه  یمجاز یتوان از بستر فضا یآن م قیکند که از طر یم فیرا توص ییهاسمیمکان هیظرن نیا. ستا جتماعیا یسانههار بستر
مدل  نیاز ا توانندیم یابیبازار رانیمد ی کسب شده،هاه به مؤلفهبا توجّ ی بهره گرفتنیکارآفر یتوسعه و ارتقا درجهت یاجتماع یها
 استفاده را ببرند. تینهای خود، اجتماع یهادر شبکه ،زن رگذارانیبر تأث یمبتن ینیکارآفر ۀتوسع یبرا
 
 های اجتماعی.کارآفرینی، زنان اینفلوئنسر، رسانه :هادواژهیکل
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 1402 ، 4ه ، شمار16دوره  ،توسعه کارآفرینی
   

 . مقدمه 1
 ینیکارآفر یهاها فعّالیتدولت در همۀ جوامع شود ویمشناخته  یاقتصادک مهم رشد عنوان محرّ هی اغلب بنیکارآفر

ی برای بسیاری از اجتماع یهاظهور رسانه ،منظر نیااز  کنند.یم حمایت مختلف یهاها و مشوّقبرنامه قیرا از طر
)احمد و  کنندبدیل ت ینیبه کارآفر هیسرمارا با صرف اندک خود یکاریب که فراهم ساخته است را فرصتاین  افراد

امکان  توانمند کاربرانبوک، توییتر، یوتیوب و اینستاگرام، برای از جمله فیس یجتماعی اهاپلتفرم(. 2018، 1همکاران
 جادیا دنبال کنندگان،بر نظرات  یگذاری خود با هدف تأثیرهادهو ای اطلاعاتگذاری اشتراکافراد علاقمند به جذب 

. آورده است پدیدرا  نفلوئنسرهایاز ا یدینسل جد ی،اجتماع یهاشبکه ظهور (.2020، 2رده،است )داتا و همکارانک
کنند و یاستفاده م ن،ارتباط با مخاطبا یبرقرار یخود برا یشخص یاز زندگ نفلوئنسرهایبرخلاف افراد مشهور، ا

 (. 2018، 3)نوری کنند جادیا ار پذیری آساندسترس توانند حسیم
 بارۀدر نشر اطلاعات شفاهیو  دیند که با تولایاجتماع یهارسانهی خاص هاتیشخص 4تأثیرگذاراناینفلوئنسرها یا 

 دهیعق یکنندگان، رهبرمصرف اران ودیخر یو رفتارها بر نگرش یگذارتأثیربا هدف   هامارکت  یا برند ومحصولا
کننده که در ها دنبالونیلیبا م یاجتماع یهابرتر رسانه گذاران(. تأثیر2020، 5)کاسالو و همکاران دهندیرا نشان م

کسب کنند )کاپنر درآمد  شتریب ایدلار صدهزار پست،  ایعکس  کی یکنند، ممکن است برایم تیمحتوا فعّال یابیبازار
 زیها نبلکه به عمق تعامل آن گذارانتأثیرو دسترسی ها نه تنها به وسعت نفوذ پست نیا ارزش(. 2019، 6و ترلپ
 ا  اند که عمدترا به خود جلب کرده یشترینسبت به گذشته توجّه ب نفلوئنسریافراد ا(. 2019، 7اینفلوئنستاپ دارد یبستگ
گذارد مخصوصا یکنندگان تأثیر ممصرف رفتار یرو مایعوامل مستق نیو جالب است. ا دیمف یمحتوا دیتول لیبه دل

 (.2015، 8)بوئاتنگ و اوکوی و معتبر باشند یاکننده، حرفهافراد، قانع نیا
ۀ شبک قیرا از طر یاند که افکار عمومشده لیتبد یتوجّه شایان یرویبه ن یاجتماع یهارسانه گذارانتأثیر جه،یدر نت
 یهاو شرکت یروابط عموم یرا برا گیریی چشمهاموضوع فرصت نیا کنند.یم تیکنندگان خود هدادنبالوسیع  

 انیرا در جر یاجتماع یهارسانه گذارانتأثیر ،فعّالانهک اهمیّت این موضوع دربا  ابان،یبازار کرده است. جادیا یغاتیتبل
(. 2020، 9)لی و ایستین اندکردهسهیم  ـ  بالقوه انیمشتر یابی بهه جهت دستب - خود  یابیبازار یهاتیفعّال یاصل
 تیمشروع نانیرا به عنوان صاحبان کسب وکار و کارآفر یاجتماع یهارسانه گذارتأثیرزنان مؤثر  ه شکلامر ب نیا

 یهاتیسازد تا در فعّالیزنان را قادر م ژهیاز افراد، به و یاریبس یاجتماع یهارسانه گذارانتأثیر ۀدیپد است. دهیبخش
غذا،  یهاحوزه گذارانتأثیر تسلط دارند و یاجتماع یهارسانه گذارتأثیر ۀبر جامع ژهیوبه زنان شرکت کنند. ینیکارآفر

جهات،  یاریبس از(. 2022، 10)دافی و همکاران دهندیم لیرا تشک زیستی و محیطسفر، مد، اوقات فراغت و سرگرم
درصد از  84 یعنی درست نفلوئنسرهایا ۀجامعبیشینۀ ها، زنان پلتفرمتمام  زنانه است. در اییدیده یاجتماع یهارسانه

 جادیا با یاجتماع یها.، رسانهکندیرا منتشر م نستاگرامیدر ای دارای حامی هاپست هک نددهیم لیرا تشکجمعیتی 

                                                 
1 . Ahmad 
2. Datta 
3 . Nouri 
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رحیمی و اکبری(... )یاجتماع هایرسانه نفلوئنسرینقش زنان ا یبرا ییارائه الگو  

پدید زن را  نانیاز کارآفر یدیکند، نسل جد از نفوذ خود در مشاغل پردرآمد استفاده تیتواند با موفّقیکه م ییفضا
  (.2020)داتا و همکاران،  ورده استآ

است.  تیدر حال توسعه حائز اهمّ هاینوظهور اقتصاد در کشورمحرّکۀ به عنوان موتور  کارآفرینیتوجّه به  امروزه
 یهاتیظرف قیاز طر و دارند کارآفرینی ۀدر توسع یانقش عمده یاجتماع یهارسانه ،حاضر قیتحق جینتا طبق
در این راه  توسعه یبراتوانند می، هاتیساوب یاپ و حتتلگرام، واتس نستاگرام،یپرطرفدار مانند ا یاجتماع یهاشبکه

نقش ، دیچنان که باآن افتندیمحققان در از،ین وردم یهاداده یآورجمعو در اثنای  هش حاضروپژم طی انجاگام بردارند. 
ه ب نانیدهد که کارآفرینشان م اتیرجسته نشده است. اگرچه ادبب توسعۀ کارآفرینیدر  یاجتماع یهاها و شبکهرسانه

 قاتیو تحق یاجتماع یهارسانه تیوضع یکیستماتیس یبررس چیکنند، هیاستفاده م یاجتماع یهافعّال از رسانه صورت
 قاتیو تحق یانهیزم ینیکارآفر ه بررسی شوداست ک یضرور  موضوع نیدرک ا یبرا ؛دکنینم منعکسرا  ینیکارآفر
، 1)نگای و همکاران شود شتریانجام شود تا دانش ما ب دیاند و چه کار باتا چه حد پوشش داده شده یاجتماع یهارسانه
 یاجتماع یهارسانه قاتیدر تحق ینظر یهابر عدم ثبات چارچوب (2015) 2لاک و کارگ لو،ی، فاین ارتباطدر (. 2015
مدل  کی پژوهش نیا ،ینیو کارآفر یاجتماع یهارسانه در حوزۀبراساس مطالعات موجود ،بدین سببکنند. یم دیتاک
سمت را به  زنان اینفلوئنسرها چگونهدهد که یم حیمدل توض نیا گر،یبه عبارت د دهد.ارائه میرا  کپارچهی قیتحق

 به رسانه دیبا برای ارتقای کارآفرینی ن،ی. بنابراستیچ یااستفاده نیچن و پیامد د و تأثیرندهیسوق م کارآفرینی
 .داشت توجّه دوچندان

 

 . پیشینۀپژوهش2

 کسب وکاربه  ینوآور ارائۀ یها براشامل استفاده از مهارت ی رانیکارآفر انمیتو تعریف تریندهسادر  تبیااد منظراز 
شورهای مختلف توجّه خاصی کامروزه، در  (.2020دانست )داتا و همکاران،  دیجد یهاۀ کسب وکاردر جهت توسع ای

ابزار پیشرفت جمله آن از ۀایجاد بستر مناسب برای توسع ارآفرینی وکشود و تقویت رآفرینان میکاارآفرینی و کبه 
ه وجود بالقوّ ه شکلارآفرینان بکشوری، کشود. در هر شورهای در حال توسعه شمرده میکویژه  شورها و بهکاقتصادی 

 ی وشکوفاییۀ  نقش آفرینها بیشتر شود و مهمتر از همه، ساختارهای اقتصادی اجازآن توانایی کهد کردارند و باید تلاش 
 (.1382)هزارجریبی،  فعل آنان را فراهم آورندبه  توانایی تبدیلارآفرینان وک

به عنوان ها آن توسعه بسیار مؤثر واقع شوند. توانند در زمینه کارآفرینی ومی های نوین به عنوان بستری مهیاّ سانهر 
ن مشی معیّکند تا در مسیر و خطاد آن کمک میایجاد تغییر در جوامع بشری به جامعه و افر عواملیکی از مهمترین 

عات بیشتر حرکت و روند مشارکت برای توسعه را تسریع نمایند. سرعت، لاو با آگاهی و اطتر عمل کرده خود موّفق
در جهان  ینیکارآفر( 1395)مظفری،  کندها در توسعه را تشدید مینقش رسانه  ،گستردگی، فراگیری و دسترسی آسان

، 2016مثال، در سال  یشدن قرار گرفته است. برا یتالیجیبه شدّت تحت تأثیر روند د زین انهیدر خاورم ژهیو به و
 شده است جادیا دیشرکت موّفق جد 10هر  یدلار برا اردیلیم 1.5شده و  جادیا دیشغل جد 2500گزارش شد که 

 نانیاز کارآفر یاریکنند که بسی( استدلال م1520) 4حال، ساموئل و سارپراساتا نیبا ا(. 2016، 3)الکاسمی و همکاران
 .کنندیاستفاده نم نهیبه کامل و توانند در تجارت خود داشته باشند، به طوریم یاجتماع یهاکه رسانه یمیعظ یایاز مزا
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و  جادیرا به عنوان ا یارسانه ینیکارآفر (2008) 1شده است. هوگ فیمحقق تعر نیتوسط چند یارسانه ینیکارآفر
را به بازار رسانه  ینوآور ایصدا  کیآن حداقل  تیکه فعّالکند می فیسازمان کوچک تعر ایشرکت  کی تیمالک

کالاو  ف ارائۀبا هد دیجد یهایگذارهیاکند که چگونه سرم یمفهوم اشاره م نیبه ا (2017) 2کند. آختنهاگنیاضافه م
  .ابدییتوسعه م ییامدهایو با چه پ یشود و متعاقبا  توسط چه کس یدر ابتدا تصور م ندهیآ یاخدمات رسانه

که  ییهاتیسازمان کوچک است، فعّال ایشرکت  کی تیو مالک جادیا یارسانه ینی، کارآفر(2013) 3ریفرنظر طبق 
ارائه  ریرا به صورت ز یفیتعر (2018) 4انیکنند. خاجیم جادیا یابازار کسب وکار رسانه یبرا یآورنو کیحداقل 

 قیها از طرخلق ارزش با استخراج فرصت یبرا گرانید ایکه از منابع خود  یکوچک یهاشرکت ایافراد  "دهد: یم
کانال  ند،یمحصول / خدمات، فرآ یهایژگیاز و کیدر هر  یمحصول که شامل هر نوع نوآور ای سیسرو کیارائه 
تعامل آن است،  یکانال اصل ،که رسانه یگریهر بازار د ایکاربرد نوآورانه متفاوت، به بازار رسانه  ایمکان،  ای عیتوز

شود: یم دیتول یدلف یمدل سه بعد کیکه از  دیبهبود بخش یاجماع فیتعر کیاو آن را با  سپس، "کنند.یاستفاده م
/  شی/ افزا کالیبا استفاده نوآورانه از منابع )راد ها )خلق / کشف(از فرصت یبرداربهره سکیر یارسانه ینیکارآفر "
 یهارسانه )محتوا / پلتفرم / داده کیدر  (لیارزش )خلق / تحو رائها یبرا ییهاتیبه فعّال دهیا کی لی( در تبددیتقل

  (.2018، 5هین)خواجه کندیبازار را برآورده م کی ازیاست که ن کاربر(

 یاجتماع یهاشوند رسانهیم یتلق، کمک کند ینیکارآفر یتواند به ارتقایکه م یبه عنوان عامل یاجتماع یهارسانه
قابل متنروابط  جادیوکارها در ابه کسب رهیو غ ها،ینظرسنج ،هایابیارزاخبار، گذاشتنبا به اشتراک توانندیمخصوص به

 یید که توانانشویشناخته م یدافرابه عنوان ها نفلوئنسریا(. 2011، 6)متکالفه مینونی و مورفین و ارزشمند کمک کنند
رابطه با  ایاطلاعات تبادل قدرت،  جهیدر نتها با شرایط موجود را ایجاد کرده و ایجاد و تطابق ایدهبر  یگذارتأثیر

 کیو  یاجتماع تیموقع ،یخاص زندگۀ ویشمعنای به،  امروزه بودن «نفلوئنسریا» ن،ید. علاوه بر اندار رامخاطبان خود
آورند، یبه خانه م را خود نترنتیبر ا یمبتن یزندگ ییتوانا نفلوئنسرهایاز ا یبرخ  (.2022، 7)پیلای و گووش حرفه است

 یها برامهارت داشته باشند، ساعت اشوند تیها آماده مدانند. آنیم یو انرژ یاشتغال جانب کیآن را به عنوان  یبرخ
که  یجتماعا یهارسانه یایرا که در دن یها مواردکنند. آن یگذارهیتباط با مخاطبان خود سرمامواد و ار نیبهتر میتنظ

 (. 2019، 8)لوکیتاسان و همکاران دهند یگسترش م نندیبیکنند میم یدر آن زندگ
 انینظرات خود را ب توانندیکه در آن م دهندیم یبه زنان بستر یاجتماع یهارسانهاینفلوئنسرهای  ،هادر کنار این
 نکهیبه اشتراک بگذارند، بدون ا افتدیشان اتفاق مکه در داخل و اطراف ییدادهایرا درباره رو یکنند و اطلاعات

برای  پذیریمداری و ریسکهای نوآوری، آیندهویژگی( و 2022، 9ایی داشته باشند ) تاناواسی و دواراجهتیمحدود
دهند. بسیاری از تأثیرگذاران را زنان تشکیل می(. 1401کارآفرین شدن در خود پرورش دهند )گلستانی و همکاران، 

کنندگان، آنان را دوستان خود نوعی دنبال و به دارندکنندگان خود دنبالبر تأثیرگذاری توان قابل توجّهی برای  این زنان
به  عبارت دیگردهند، تصویری تأثیرگذار از زن است؛ بهخود نمایش میپندارند. تصویری که این زنان از زندگی می
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رحیمی و اکبری(... )یاجتماع هایرسانه نفلوئنسرینقش زنان ا یبرا ییارائه الگو  

زنان که در  بویژه ای را برای مخاطبانفضای تازهوجود دارد، های اجتماعی ،شبکه که بر کنترل کمتری نظارت و سبب
دختران ( 1400، زادهفرد و رضویعوامل اجتماعی بوده فراهم کرده است )اردکانی ت نظارتطول تاریخ رفتارشان تح

شدن و صدابخشی به ای دارند و این حضور، امکان دیدههای اجتماعی حضور گستردهو زنان ایرانی نیز در این شبکه
 (. 1400این گروه خاموش جامعه را بیش از پیش فراهم کرده است )بیچرانلو و بوالی، 

 یهادهای یگذارکنند، که شامل به اشتراکیاستفاده م ایشغلی و حرفهمقاصد  یبرا یاجتماع یهاانهاکثر زنان از رس
 ای ،یبه صورت نوشتار یزندگ یهامهارت ریسا ی ودست عی، هنر، صنایآشپز ،ییبایمرتبط با سلامت، تناسب اندام، ز

 قیرافکار خود را از طاینفلوئنسر زنان  (.2023، 1شود )آونیمیلچ و ریچترا میضبط صد لم،یف قیاز طر ایبدون عکس، 
به دنبال دانش  و زنانکنند یضبط صدا منتقل م ای و لمیعکس، ف قیمطالب به طرق مختلف از جمله نوشتن، از طر

خود  یدرون دیکه افکار و عقا یزن زمان کی  (.2023)آونیمیلچ و ریچتر،  هستند یشتریب ینیکارآفر ی در پینیکارآفر
به عنوان  یاجتماع یهااز رسانه زنانو تعادل دارد.  یقدرت عاطف کنند،یم قیها را تصدآن گرانیکند و دیم انیرا ب
ادغام  یاجتماع طیمح نیاست که خود را در ا یضرور یامروز زنان یحال، برا نیبرند. با ایبهره مدرآمد منبع  کی

  (. 2019، 2)تاکور و چودهاری کنند
خرید  شیوۀهای اقناعی زنان تأثیرگذار بر بررسی تأثیر نشانهخود به پژوهش ( در 1401و همکاران ) حاتمی

ر تخصص، قابلیت اطمینان و تجربه با متغیّ  های اقناعی زنان تأثیرگذار مربوط بهنشانهکند که استدلال میکنندگان دنبال
ه واسطر ه با متغیّدلانهای اقناعی مربوط به خودافشاگری، جذابیت اجتماعی، نگرش هماعتبار منبع است و نشانهۀ واسط

 3کاستیلوعبدل .کنندگان تأثیر دارندو درنهایت قصد خرید دنبال بر تبلیغات شفاهی الکترونیک تعامل فرااجتماعی
 تیموّفق پردازد ومی و اکوادور ایمد زن در اسپان ینفلوئنسرهایا وبیوتی یهاکانال یمحتوا لیو تحل هیتجز ( به2021)

خود  انیشدن به مشتر کینزد یبرااینفلوئنسرها  یهاهیاست که از توص مد را نشان داده یبرندها یتجار یاستراتژ
 دیخر ندیدر فرآ گذاراز عوامل تأثیر یکیبه عنوان  یخانواده به طور سنت ایکنند. اگرچه نظر دوستان یاستفاده م
به فروش  یابیدست یمؤثر برا یمد به عنوان ابزار تأثیرگذاران ،یشرفت تکنولوژیا با پاست، امّ کننده شناخته شدهمصرف
 شوند.یظاهر م یمشتر یوفادار یو حت
تعاملات  نان،یکارآفر یشخص یاجتماع یهارسانه یهاکردن فعّالیتکه دنبال دهدینشان م (2022) 4رودلف، دامز 

 یشرکت دارد. روابط سازمان و عموم یارتباط جیبر نتا یکه به نوبه خود تأثیر مثبت کند،یم تی( را تقوPSI) یفرااجتماع
(OPRو قصد خر )توسط  دیPSI یهارسانه یچندوجه یهاتوانایید که کنیم استدلال(  2019) 5هارلی .ابدییبهبود م 

 یهارسانهو  کنندیم عرضه افراد و جوامع یرا برا یبرتر یهاتیّ هو ،یالیو خ یمفهوم ،یدر سطوح ماد ،یاجتماع
تأثیر ( 2021) 6و همکاران سوکومار کنند.یم یباز یح فارسزنان خل یدر زندگ یاسیبه شّدت س لیپتانس کی یاجتماع
و بیان  را بررسینوپا  یهاشرکت یبرا ینیکارآفر یهاو تأثیر آن بر فعّالیت ینیبر کارآفر نیآنلا یاجتماع یهاشبکه
اطلاعات به عنوان  لیو تحل هیو تجز یآورشامل جمع یاجتماع یهادر شبکه ینیکارآفر یاصل یهاتیفعّالکند که می
دهد که در بررسی ادبیات پژوهش نشان میاست.  جیفروش و ترو یهاتیفعّال لیتسه ای یریگمیتصم ندیاز فرآ یبخش
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 یهارسانه نفلوئنسریانقش زنان مطالعات با رویکرد آمیخته در رابطه با  (اگر نگوییم فقدان)مطالعات پیشین کمبود 
است. این شکاف  آشکارتر در ادبیات پژوهش داخلی ویژه وجود دارد. این مساله به ی در توسعۀ کارآفرینیاجتماع

د. دارنوآوری این پژوهش نسبت به تحقیقات قبلی ازاصلی انجام مطالعه حاضر بوده و نشان  ۀتحقیقاتی در واقع انگیز
با  ی در توسعۀ کارآفرینیاجتماع یهارسانه نفلوئنسریانقش زنان در رابطه با پژوهشی مشخص  صورتتاکنون به زیرا 

 .استفاده از تئوری داده بنیاد انجام نشده است

 شناسی پژوهش. روش3
 ۀداده بنیاد مبتنی بر طرح نظام یافت ۀرویکرد کیفی و راهبرد پژوهشی نظری بااین پژوهش با توجّه به هدف کاربردی و 

داده بنیاد  ۀت پژوهشی در این مطالعه، راهبرد نظریلابرای پاسخگویی به سؤا .و کوربین استفاده شده است شتراوسا
 .شده استها به کار گرفتهسیستماتیک نظریه از داده براساس تولید

های نهرسا اینفلوئنسرها و، زنان کارآفرین، کارآفرینی انجامعۀ آماری پژوهش شامل متخصص: جامعه و نمونۀ آماری
مصاحبه  های اجتماعی و اینفلوئنسرهاحوزۀ کارآفرینی و رسانه نفر از متخصصان 13در این پژوهش با  است اجتماعی

 های اجتماعی در ارتقا و توسعۀ کارآفرینیمدل تأثیر زنان اینفلوئنسر رسانهتا رسیدن به اشباع نظری دربارۀ است که شده 
ساختاریافته نیمهمصاحبه ابزار از ها دادهآوری جمعبرای است و  هدفمند گیری،نمونه ادامه پیدا کرده است. رویکرد

 گرمصاحبه، به مصاحبه ولدر ط بود، البته شده لات باز از پیش تعیینؤپروتکل مصاحبه شامل س. استشده استفاده 
ر گردآوری داده در بخش کیفی با طرح عنوان ابزاها بهمصاحبه .استشته سازی مباحث را دا سنجش و شفاف امکان
های مقدماتی گذاری یافتهاشتراکا هدف بهها بمصاحبه گاهی .دقیقه انجام شد 90تا   70 ز، در بازۀ زمانیبا هایپرسش
سوال  ای در توسعۀ کارآفرینیاینفلوئنسر رسانه زنان ۀ نقشکنندگان دربارشدند از مشارکتتعدیل می اصلاح و، تکمیل
گردید. در طرح  موضوع تحقیقهای مرتبط با دادن به مباحث و رسیدن به مقولههای تکمیلی برای جهتپرسش شد و

 تر انجام گیرد. ، بررسی و تحلیل دقیقشد تا با مرور مصاحبهها ضبط میکنندگان مصاحبهصورت تأیید مشارکت
 اولیۀ بررسی و اساتید تأیید با مقدماتی ایهمصاحبه مسئلۀ پژوهش مقدماتی: مطالعات اساس مصاحبه بر پروتکل

مقدماتی با  هایپرسشبر اساس ه مصاحب، نخستین سازی پروتکلنهایی رایب است. شده طراحی پژوهش نظری مبانی
 اصلاح اولیۀ نامۀ،موافقت شدهانجام هایمصاحبه کدگذاری و تحلیل از بعدکنندگان صورت گرفت سه نفر از مشارکت

کدگذاری، ها، مصاحبهانجام طول در زیگزاگی روند یک بنابراین شد.  تدوین علمی خبرگان برای نهایی پروتکل و
 یا مدلبه  رسیدندر  را ما که نظری گیرینمونه بر وهلاع زیرا پذیرفت؛ صورت ...و کدگذاری دوباره ،مصاحبه دوباره
 کمک بسیار مدل یا تئوری عناصر و روابط بین موجود هایشکاف کردنپر  برای زیگزاگی روند ،کندمی کمک تئوری

های دیگری هم مطرح پرسش کنندگانهای مشارکتپرسش اصلی بود که به اقتضای پاسخ 7 شامل پروتکل .کندمی
 ها را برایآنکردن، گر پس از مکتوب ها با استفاده از دستگاه ضبط صوت ضبط شدند و پژوهشتمام مصاحبه شد.می

کفایت و اشباع به رسیدن زمان تا نمونه  حجمپژوهش،  یکلّرویکرد به توجّه با بازگرداند.شونده  تأیید به مصاحبه
تیجه، کفایت اند. درنای که اطمینان حاصل شد اطّلاعات کسب شده تقریبا  تکرارییعنی مرحله یافتادامه ها دادهنظری 
ها، به مشاهدۀ محقق شد و در کنار مصاحبه 10گیری بر اساس اشباع و تکرارپذیری محقق شد. این امر در نمونۀ نمونه

 پرداخته شد.  هاآناسناد و مستندات 
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 نامه )پروتکل( مصاحبه با خبرگان علمی. موافقت1جدول
 توسعه کارآفرینی چیست؟ای در زنان اینفلوئنسر رسانه نظر شما در مورد نقش

 ها اظهارنظر کنید.دانید، درباره آناگر موارد زیر را مهم می
 شود.عواملی که باعث تأثیرپذیری از اینفلوئنسرها می

 اندعوامل یا شرایط دیگری که در این تأثیرپذیری نقش دارندکدام
 هاتأثیر تغییر و تحولات فرهنگی در جامعه و گسترش رسانه

 یی در این زمینه وجود داردچه راهبردها

ها، ابزار در اختیار تعدادی از احی ابزار گردآوری دادهطرّ  زا اعتبار پژوهش، نخست قبل روایی و فزایشا برای
سؤلات مصاحبه زم، لاحات لاها و انجام اصاستادان و صاحبنظران این حوزه قرار گرفت و بعد از دریافت نظر آن

دقیق و کسب  ۀاجرای مصاحبه، پژوهشگر با مطالع ۀمحتوایی آن تأیید شد. در مرحل احی گردید و روایی صوری وطرّ
ها رعایت نمود. در مرحله زم و مهم را در طول گردآوری دادهلااصول انجام مصاحبه، تمام نکات  بارۀزم درلاآگاهی 

و  اوسیله اعضکنترل به از روشها، ها، برای تعیین اعتبارپذیری و روایی یافتهآخر نیز، پس از ضبط و ثبت مصاحبه
اعضاء، یکی از راهبردهای مهم اعتمادپذیری و  ۀکنترل به وسیل (1385)سویه استفاده شد. از نظر هومن  اجماع سه

 در سازیهای انجام شده بعد از پیادههای مصاحبههای کیفی است. مطابق این روش، یافتهسنجش روایی در پژوهش
 .ها بیان نمایندو دقّت آن تصحّ  درباره را قرارگرفت تا نظرات خود( شوندگانمصاحبه) کنندگاناختیار خود شرکت

برای محاسبه پایایی مصاحبه با روش توافق درون موضوعی یا دو کدگذار )ارزیاب(، از یک خبره، که بر موضوع 
ت کند؛ سپس محقق به عنوان همکار پژوهش )کدگذار( در این امر مشارکتحقیق اشراف داشت درخواست شد تا به

عنوان شاخص گذاری کرده و درصد توافق درون موضوعی که بهمصاحبه را کد 3همراه این همکار پژوهش، تعداد 
 رود با استفاده از فرمول زیر محاسبه گردید:پایایی تحقیق به کار می

  تعداد توافقات×𝟐

تعداد کل کدها
 ×  = درصد توافق درون موضوعی𝟏𝟎𝟎%

 54و کلّ توافقات بین کدها معادل  147کدهایی که محقق و همکار تحقیق به ثبت رسانده است برابر تعداد کل 
های انجام شده در این تحقیق، با استفاده از فرمول ذکرشده، برابر با باشد پایایی بین دو کدگذار برای مصاحبهعدد می

ها، تأییدگردید. بنابراین گذاریصد بود، قابلیّت اعتماد کددر 60درصد است. با توجّه به اینکه میزان پایایی، بیش از  73
 توان اطمینان داد که میزان پایایی تحلیل مصاحبۀ کنونی مناسب است.می

 شناختییف جمعیت. توص1.3
 شده است ارائه 1شماره  جدول در مطالعه، این در کنندگانشرکت شناختیجمعیت هایویژگی

کنندگانهای شرکت.گزارش ویژگی 2دول ج  
 بازه درصد میانگین/ فراوانی 
 جنسیت

  100 13 زن
30-55   سن  

    میزان تحصیلات

  69 9 کارشناسی
  31 4 کارشناسی ارشد

     حوزه فعالیت

های اجتماعیمتخصص رسانه های اجتماعیکارآفرین رسانه  های اجتماعیاینفلوئنسر رسانه   متخصص حوزه کارآفرینی 
2 4 5 2 
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 های پژوهشیافته. 4

بنیاد حاصل از آن های اصلی پژوهش یا همان مقولات اصلی و فرعی که بیان نظریۀ دادهفی یافتهدر این بخش به معرّ
فرایند  پس از. گردید جمله به جمله کدگذاری، مرحلۀ اول ها درشود. تمام مصاحبهدهند، پرداخته میرا شکل می

تکرار و مفهوم مورد  نظرو کدها از  یافتهسپس فرایند ادامه . شناسایی شد مفهوم 178 نخستکدگذاری باز مرحلۀ 
 گذاری شد.کدباز یا مفهوم برچسب 147 درنتیجهبررسی، بازبینی و پالایش قرار گرفتند، 

 .بندی شدند تا مقولات فرعی شناسایی شودبررسی، تحلیل و دسته نخستینمفاهیم  دوبارهمرحلۀ کدگذاری  پس از 
بنیاد کدگذاری مفاهیم مورد گیری نظریۀ دادهشکل ۀکد باز استخراج شد. در ادام 147مقولۀ فرعی از بین  25 سرانجام

توجّه قرار گرفت و مفاهیم کلیدی و محوری برای شناسایی مقولات فرعی با استفاده از مقایسۀ استقرا و مراجعه به 
مقولۀ اصلی شناسایی شد. این مقولات پایه و  12وری . در پایان مرحلۀ کدگذاری محگردید ادبیات پژوهش انتخاب

را تشکیل داد. در ـ  های اجتماعی برای ارتقا و توسعۀ کارآفرینیـ نقش زنان اینفلوئنسر در رسانهاساس مدل نهایی 
 .ها ارائه شدنداز کدگذاری برگرفتهمقولات فرعی و اصلی  3جدول 

 ای از کدگذاری اولیه. نمونه3جدول 

  P2نفر دوم : 
است که  یهیبد است اعتماد جادیا شودیم ها مطرحنفلوئنسریا یکه برا ییاز فاکتورها

لاعات در فالوورها احساس کنند که اطّ و اگر کنندایجاد می تیمحدود متقلب گذارانتأثیر
گذاردیاثر م دهیها از پدل آنقبااست بر اعتماد و است بندهیدرجه اول فر  

کردن تبلیغاتپدیده مسدود   
 اعتمادسازی

ایجاد آگاهی از  ،کنندگانهای اجتماعی بسیار پراکنده است و توجهّ مصرفچشم انداز رسانه
.شودبرانگیز میچالشتوسط اینفلوئنسرها مشتریان جدید  جذببرند و  

 توانایی و نفوذ اینفلوئنسرها

باشد کارآفرینی بر اساس نیازهایهای تأثیرگذاران، باید ی برنامهمحتوا   ایجاد اعضای همفکر 
باید به آن دست یابند این است که به کانالی از  کارآفرینیمهمترین حسی که طرفداران 
خود دسترسی داشته باشند ۀخودشان یا حوزه مورد علاق  

های مشارکتیهشتگ  

دهند شیافزاارتباط خود را ی، اجتماع یهارسانه تیظرف توانند با استفاده ازیم گذارانتأثیر گسترش ارتباط و تعامل با  
 مخاطبان اصلی

 یارزشمند یمحتوا منظم وپیوستهکه  ستهیشا یابیبه عنوان عامل بازار توانندیتأثیر گذاران م
  کنندعمل کند، می جادیتأیید ا یبرا یاجتماع یهارا از رسانه

 ایجاد انگیزه
های محتواسازی ارزش
 کارآفرینی

 محققماخذ: یافته های 

 
 نزدیکهای بازشدند و کدمقایسه و بررسی می، مرتب، شده از کدگذاری باز در پایان این مرحله مفاهیم شناسایی

 گرفتند .فرعی قرار می ۀذیل یک مقول ،به لحاظ موضوعی ، مشترکو 
کدگذاری محوری، فرایند  ت؛تئوری کدگذاری محوری اسها در روش گراندددومین مرحله از فرایند تحلیل داده

در این مرحله مقولات اصلی شناسایی شده است که این مقولات . مرتبط کردن مقولات فرعی با مقولات اصلی است
نمونه این فرایند را  3شود. در جدول گر، راهبردها و پیامدها میای، عوامل مداخلهی، عوامل زمینهشامل عوامل علّ

 د.یکنمشاهده می
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های فرعی و اصلیمقوله. 4جدول   

 مقوله های اصلی مقوله های فرعی
 پتانسیل درآمدزایی، استقلال مالی، ریسک پذیری

 خودمختاری، آزادی بیان و ابراز نظر

محورخلق محتوای دیجیتال، تمرکز بر اهداف گروه  
 دسترسی آسان، همراهی و استقبال اجتماعی

های عمومی و مالیحمایت  
ودنمایی نظرات جانبدارانه، خ  

و هنجارهای سنتی، حریم خصوصی و محرمانگیارزش   
 مدیریت دانش کارآفرینی، ترویج نوآوری

 افزایش آگاهی مخاطبان، اعتماد سازی
 بهینه سازی زمان و وظایف، تعادل بین کار و زندگی

ها، خودکارآمدیافزایش مهارت  
 صرفه جویی در زمان و هزینه، برنامه ریزی امور، فراغت

 استقلال و خودکفایی زنان
 آزادی اجتماعی

ایگسترۀ تأثیر رسانه  
 نفوذ و قدرت اینفلوئنسرها

های همگرازیرساخت  
 خودبرندسازی اینفلوئنسرها

 حساسیت های فرهنگی
 خلاقیت و نوآوری
 شبکه سازی آنلاین

 قدرت عاطفی و تعادل
 ارتقای خودآگاهی زنان

آوری و توسعهتاب  

شماخذ: یافته های پژوه  

 
تأثیر زنان اینفلوئنسر  ـ ارائۀ مدل مطلوب ا هدفوتحلیل داده بمرحلۀ نهایی تجزیه :مرحلۀ سوم: کدگذاری گزینشی

سازی و پالایش کدگذاری گزینشی بود. این کدگذاری برای یکپارچههای اجتماعی در ارتقا و توسعۀ کارآفرینی ـ رسانه
ه از گرفتتر ادامه یافت. در این مرحله مقولات اصلی برانتزاعیها استفاده شد و کدگذاری محوری در سطح مقوله
طرح نظری بزرگتری ، تا سرانجام و در قالب مدل پارادایمی استراوس و کوربین ارائه شدند پیوستهبه یکدیگر ق، تحقی
د انتخاب فرایندرواقع  کدگذاری گزینشید. دست آمهای پژوهش شکل نظریه به خود گیرند بهیافتهمنظور که بدین

 . باشدها میسیستماتیک پدیدۀ مرکز و ارتباط دادن آن با سایر مقولات، اعتبار بخشیدن به روابط و پر کردن خلأ
ها در این فرایند مقولاتی که نیازمند اصلاح بودند، نیز تکمیل شدند. به سخن دیگر در کدگذاری انتخابی مقوله

در پایان این مرحله مقوله یا مقولات محوری روابط  .شکل بگیرد انسجام یافت تا چارچوب نظری و مدل پارادایمی
های صرف مقولات یا پدیدهبیشتر وجّه خود را تها شکل گرفتند، پژوهشگر مقولهامی که منظمی ایجاد شدند. هنگ

 .محوری کرد
تأثیر زنان اینفلوئنسر  ساز مدل ی یا سببها در خصوص شرایط علّوتحلیل دادهاز طریق تجزیه :یلّشرایط ع

مفهوم یا کدباز شناسایی شد.  35مقولۀ فرعی و  7مقولۀ اصلی،  3 های اجتماعی بر ارتقا و توسعۀ کارآفرینیرسانه
های اجتماعی در ـ تأثیر زنان اینفلوئنسر رسانه ی مدلهای فرعی و اصلی شرایط علّتمام مقوله 4همانطورکه در جدول 
 ـمشخص ارتقا و توسعۀ کارآفرین آزادی »، «استقلال و خودکفایی زنان»های اصلی عوامل علّی عبارتند از: ، مقولهاستی 

 «.هاگسترۀ تأثیرگذاری رسانه»و « اجتماعی
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های اجتماعی در ارتقای و توسعه کارآفرینینقش زنان اینفلوئنسر رسانهعلی مدل  عوامل. 5جدول  

 مقولۀ اصلی مقولات فرعی مفاهیمنشانگر 
P3, P4, P11, P12, P4, 

P6, P13 P1,P3, P11 
 
 
 

 پتانسیل درآمدزایی
 استقلال مالی
 ریسک پذیری

 استقلال و خودکفایی زنان
 
 

 
P12,P11,P1,P4,P7,P12,P13,P9, 

P6, P13, P3, P9,P8,P1 
 

 ابراز نظر و آزادی بیان
 خودمختاری

 آزادی اجتماعی

 
 
P1,P7,P9,P1,P5,P6,P8, 
P9,P11,P13,P3,P12 

 تمرکز بر اهداف گروه محور
 خلق محتوای دیجیتال

 هاگسترۀ تأثیرگذاری رسانه

های پژوهشماخذ: یافته  

 
برای  را که بستر مورد نیاز استشناسایی مفاهیمی  ،ای در این پژوهشمنظور از شرایط زمینه:  ایشرایط زمینه

مفاهیمی بود که برای تحقق  شرایط یا کشف در این بخش محقق درپی ؛کندتبیین می ،تحقق راهبردهای عمل/ تعامل
منظور به هااینفلوئنسرهای رسانهد. انهای اجتماعی در ارتقا و توسعۀ کارآفرینی ضروریتأثیر زنان اینفلوئنسر رسانه مدل
 . باسازند مهیّاای را برای استفاده طی یک برنامه شرایط زمینه حاصل از این پژوهش باید تلاش کنند، سازی مدلپیاده

های اجتماعی در ارتقا و تأثیر زنان اینفلوئنسر رسانهبسترساز  ای یاها در خصوص شرایط زمینهوتحلیل داده تجزیه
نتایج پژوهش در بخش عوامل . مفهوم یا کد باز شناسایی شد 21مقولۀ فرعی و  3مقولۀ اصلی،  2توسعۀکارآفرینی 

-اینفلوئنسرها و زیرساخت« قدرت»و « نفوذ»ای شامل دو مقوله اصلی نهشرایط زمی .موجود است 5ای در جدول زمینه

 باشد. گرا میهای هم
 

های اجتماعی در ارتقای و توسعه کارآفرینینقش زنان اینفلوئنسر رسانهای مدل .شرایط زمینه 6جدول   
 مقولۀ اصلی مقولات فرعی مفاهیمنشانگر

P12, P3, P6, P7, P8,P9 
  P13, P3, P9,P8,P1   
P1,P5,P6,P8,P9,P11,P13,P3,P12   
   
P1,P6,P12,P9,P14   
P1,P3,P11  P1,P7,P9  P1,P10,P11 

 دسترسی آسان
 همراهی و استقبال اجتماعی

 های عمومی و مالیحمایت

نفوذ و قدرت 
 اینفلوئنسرها
 های همگرازیرساخت

های پژوهشماخذ: یافته  

 

 برگر درنظر گرفته شدند که عنوان عوامل مداخلهبه یها مفاهیموتحلیل دادهدر اثر تجزیه: گرعوامل مداخله
تأثیر زنان اینفلوئنسر پدیدۀ بر مدل که  اندگر مفاهیمیگذارند. در واقع عوامل مداخلهتعامل تأثیر می / راهبردهای عمل

تواند آگاهی از این عوامل می ند.ارده دیا محدودکنن کنندهنقش تسهیل های اجتماعی در ارتقا و توسعۀ کارآفرینیرسانه
های تأثیر زنان اینفلوئنسر رسانهکنندۀ تحقیق مدل های محدودکننده و تقویت عناصر تسهیلکمک کند تا با کنترل جنبه

گر مدل وتحلیل داده درخصوص عوامل مداخلهاثر تجزیه . دررا تسهیل کنند اجتماعی در ارتقا و توسعۀ کارآفرینی
مفهوم یا  23مقولۀ فرعی و  4قولۀ اصلی، م 2های اجتماعی در ارتقا و توسعۀ کارآفرینی،اینفلوئنسر رسانه نقش زنان
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های اصلی شرایط مقوله .موجود است 7گر در جدول کد باز شناسایی شد. نتایج پژوهش در بخش عوامل مداخله
 است.« فرهنگیهای حساسیت»و « خودبرندسازی اینفلوئنسرها»گر شامل: مداخله

 
 
 

نقش زنان اینفلوئنسر رسانه های اجتماعی در ارتقا و توسعۀ کارآفرینیگر مدل .شرایط مداخله 7جدول   

 مقولۀ اصلی مقولات فرعی مفاهیمنشانگر
P1,P5,P2,P7,P3,P4,P6,P8, 
P9,P10,P11,P12  P3,P9 
 

 نظرات جانبدارانه
 خودنمایی

خودبرندسازی 
 اینفلوئنسرها

 
P11,P13,P4,P6,P9,P12, 
P10,P1,P3,P4,P7, P2 

 ارزشها و هنجارهای سنتی
 حریم خصوصی و محرمانگی

های حساسیت
 فرهنگی

 ماخذ: یافته های پژوهش

ای رخ شوند، در بستر شرایط زمینهاز پدیده محوری ناشی میکه ند اهاییراهبردهای عمل/ تعامل، کنش :راهبردها
مطلوب  سازی مدلراه روشنی را برای پیادههپذیرند. آگاهی از این راهبردها نقشگر تأثیر میدهند و از عوامل مداخلهمی

 در اثر تجزیه دهدروی مدیران قرار میهای اجتماعی در ارتقا و توسعۀ کارآفرینی پیش تأثیر زنان اینفلوئنسر رسانه
مفهوم یا کد باز شناسایی شد. نتایج  29مقولۀ فرعی و  4مقولۀ اصلی،  2ها در خصوص راهبردهای مدل وتحلیل داده

 .موجود است 7پژوهش در بخش راهبردها در جدول 
 

های اجتماعی در ارتقا و توسعۀ کارآفرینینقش زنان اینفلوئنسر رسانه .راهبردهای مدل 8جدول   
 مقولۀ اصلی مقولات فرعی مفاهیمنشانگر

P3,P5,P8,P11,P13,P12,P4,P9 
P2,P4,P10,P12,P13,P1,P8,P5,P9,

P1,P7 
 

 مدیریت دانش
 ترویج نوآوری

 خلّاقیت و نوآوری
 

P13,P2,P7,P5,P7,P3,P6,P7,P8,P5 
P2,P7,P9,P11,P4,P10,P3,P8,P13 

 افزایش آگاهی مخاطبان
 اعتمادسازی

سازی آنلاینشبکه  

های پژوهشماخذ: یافته  

 
ها در خصوص پیامدها وتحلیل داده از طریق تجزیه. یابدآخرین بخش از پژوهش به پیامدها اختصاص می :پیامدها

، «تعامل کار و زندگی »که عبارتند از:  مقولۀ اصلی 3های اجتماعی رسانه پایدار مبتنی بر اینفلوئنسرها درمدل بازاریابی 
مفهوم یا کد باز شناسایی شد. نتایج پژوهش  39ولۀ فرعی و مق 7؛ « ارتقای خودآگاهی زنان»و « آوریتوسعه و تاب»

 .موجود است 8در بخش پیامدها در جدول 
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های اجتماعی در ارتقای و توسعه کارآفرینینقش زنان اینفلوئنسر رسانه.پیامدهای مدل  9جدول   

 مقولۀ اصلی مقولات فرعی مفاهیمنشانگر
P1,P2,P3,P4,P6,P8,P13,P12  

  
 

زمانسازی بهینه  
 تعادل بین زندگی و کار

 تعامل کار و زندگی
 

 
P3,P6,P13 ,P12,P2,P9 
,P13,P1,P8,P5,P9,P1,P7 

 

 
ریزی اموربرنامه  

 فراغت
جویی در هزینه و زمانصرفه  

 

آوریتوسعه و تاب  

P12,P11,P1,P9,P8,P3 
هاتافزایش مهار  

 خودکارآمدی زنان
 ارتقای خودآگاهی زنان

پژوهشهای ماخذ: یافته  

 
 رتبه بندی مضامین. 4-1

های اجتماعی در ارتقا و زنان اینفلوئنسر رسانهمدل  های مربوط به هر بُعد، در ادامه ابعاددهی شاخصپس از وزن
شود. برای این کار، چون اعداد به دست آمدۀ ابعاد تحقیق به صورت پیوسته بندی میدهی و رتبهوزنتوسعۀ کارآفرینی، 

یابد. بدین صورت ای اختصاص میهای مشخص، به هریک اعداد ویژهها به بازهبندی آناست؛در  دسته 5تا  1و از 
 49/4، برای بازۀ )3( عدد 50/2،  49/3، برای بازۀ ) 2( عدد 50/1،  49/2، برای بازۀ )1( عدد 1،  49/1که برای بازۀ )

د و اعداد حاصل، براساس روش میانگین موزون وارد یاباختصاص می 5( عدد 50/4،  5و برای بازۀ ) 4( عدد 50/3، 
 گردند.دهی میفرایند وزن

های اجتماعی در ارتقا و توسعۀ زنان اینفلوئنسر رسانهپس از استخراج فراوانی مطلق و نسبی هریک از ابعاد 
 100بعد( بر شده )مجموع فراوانی نسبی در ارزش ، ارزش متغیّرهای مرتبط، با تقسیم ارزش محاسبهکارآفرینی

 گردد.مشاهده می 4آمده است که در جدول دستبه
 هامولفه . محاسبه ارزش5جدول 

ارزش 
شده هر محاسبه

 مولفه
 جمع

بسیار 
 زیاد

(5)  

 زیاد
(4)  

 متوسط
(3)  

 كم
(2)  

بسیار 
 كم

(1)  

ها و ارزش گزینه
هاوزنی آن  

هامولغه  

73/3  5/372  

 فراوانی مطلق - - 11 29 -

نوآوریخلّاقیت و   
- 5/72  5/27  فراوانی نسبی - - 

- 290 5/82  - - 
فراوانی نسبی*ارزش 

 گزینه

83/3  5/382  

 فراوانی مطلق - - 8 31 1
خودبرندسازی 
 اینفلوئنسرها

5/2  5/77  فراوانی نسبی - - 20 

5/12  310 60 - - 
فراوانی نسبی*ارزش 

 گزینه

5/3  350 
 فراوانی مطلق - - 21 18 1

گراهای همزیرساخت  
5/2  45 5/52  فراوانی نسبی - - 
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5/12  180 5/157  - - 
فراوانی نسبی*ارزش 

 گزینه

9/3  390 

 فراوانی مطلق - - 6 32 2
استقلال و خودکفایی 

 زنان
 فراوانی نسبی - - 15 80 5

25 320 45 - - 
فراوانی نسبی*ارزش 

 گزینه

75/3  375 

مطلق فراوانی - - 10 30 -  

قدرت عاطفی و 
 تعادل

 فراوانی نسبی - - 25 75 -

- 300 75 - - 
فراوانی نسبی*ارزش 

 گزینه

 فراوانی مطلق - - 2 34 4  
نفوذ و قدرت 
 اینفلوئنسرها

05/4  فراوانی نسبی - - 5 85 10 405 

  50 340 15 - - 
فراوانی نسبی*ارزش 

 گزینه
 فراوانی مطلق - - 1 39 -  

 آزادی اجتماعی
  - 5/97  5/2  فراوانی نسبی - - 

98/3  5/397  - 390 5/7  - - 
فراوانی نسبی* ارزش 

 گزینه
 فراوانی مطلق - - 13 25 2  

  آوریتوسعه و تاب
  5 5/62  5/32  فراوانی نسبی - - 

73/3  5/372  25 250 5/97  - - 
فراوانی نسبی*ارزش 

 گزینه
  فراوانی مطلق - - 1 32 7  
15/4  415 5/17  80 5/2 سازی آنلاینشبکه فراوانی نسبی - -   

  5/87  320 5/7  - - 
فراوانی نسبی*ارزش 

 گزینه
 

  - 11 26 3 - 
گسترۀ تأثیرگذاری  فراوانی مطلق

هارسانه  
2/3  320 - 5/27  65 5/7   فراوانی نسبی - 

  - 110 195 15 - 
فراوانی نسبی*ارزش 

 گزینه
 

 فراوانی مطلق - -  38 2  

 ارتقای خودآگاهی
05/4  فراوانی نسبی - -  95 5 405 

  25 380  - - 
فراوانی نسبی*ارزش 

 گزینه
 فراوانی مطلق - - 16 24 -  

های حساسیت
 فرهنگی

6/3  فراوانی نسبی - - 40 60 - 360 

  - 240 120 - - 
فراوانی نسبی*ارزش 

 گزینه
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جموع اوزان ابعاد برابر با یک شود، وزن هر که باید مشدۀ ابعاد، با توجّه به اینمحاسبههای بعد از محاسبۀ ارزش
 شده است. ارائه 5ها محاسبه گردید که نتایج آن در جدول شده بر جمع ارزش بُعد با تقسیم ارزش محاسبه

 . وزن ابعاد6جدول 

شدهارزش محاسبه ابعاد زنان اینفلوئنسر در توسعه كارآفرینی  رتبه وزن 
73/3 خلّاقیت و نوآوری  055/0  8 

83/3 خودبرندسازی اینفلوئنسرها  057/0  6 

گراهای همزیرساخت  5/3  052/0  10 

9/3 استقلال و خودکفایی زنان  058/0  5 

75/3 قدرت عاطفی و تعادل  055/0  8 

05/4 نفوذ و قدرت اینفلوئنسرها  060/0  3 

98/3 آزادی اجتماعی  059/0  4 

آوریو تابتوسعه   73/3  055/0  8 

سازی آنلاینشبکه  15/4  062/0  1 

هاگسترۀ تأثیر رسانه  8/3  056/0  7 

05/4 ارتقای خودآگاهی  06/0  2 

های فرهنگیحساسیت  6/3  053/0  9 

 . مدل مفهومی4-2

های اجتماعی برای توان از بستر فضای مجازی و رسانهها میکند که از طریق آنیی را بیان میهاوکار این نظریه ساز
توانند از می بازاریابیمدیران  ،آمده دستهای بهبا توجّه به مؤلفه. بیشترین استفاده را برد توسعه و ارتقای کارآفرینی،

 .های اجتماعی خود بیشترین استفادۀ لازم را ببردرسانهکارآفرینی مبتنی بر زنان اینفلوئنسر در این مدل برای توسعۀ 

 
 نقش زنان اینفلوئنسر رسانه های اجتماعی در ارتقا و توسعۀ کارآفرینی پارادایمیمدل  . 1شکل 

 

 گیری . بحث و نتیجه5
ارتباط افراد و ی، شیوۀ اجتماع یهااست. ظهور رسانهییر چشمگیری داشتهتغ ریاخ ۀچند ده دری دنیا اورفنّ گسترۀ

ی، به آن دسته اجتماع یهااست. رسانهکاملا  دگرگون ساختهرا  اطلاعات  یگذاراشتراکو نحوۀ به گریکدیمشاغل با 
شوند و یموب ساخته یکیو تکنولوژ یکیدئولوژیا یهاهیکه بر پاگویند، می نترنتیبر ا یمبتن یکاربرد یهابرنامه از
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 جادیو ا میقدروابط  تیبه تقو یاجتماع یهادهند. رسانهیشده توسط کاربر را م دیتول یو تبادل محتوا جادیا ۀاجاز
. اندشده لیما تبد ۀروزمر یزندگجزء جدایی ناپذیر به  نیبنابرا؛ کنندیکمک م یو جهان یدر سطح فرد دیروابط جد

 یمیراداپا لمددر  کهرطونهما است. نیآنلا یهاتیفعّال نیتراز محبوب یکدرواقع ی یاجتماع یهااستفاده از رسانه
سعۀ تو یهاورتضراز  یکی ،ستا هشد اجتماعی در ارتقا و توسعۀ کارآفرینی اشارههای نقش زنان اینفلوئنسر رسانه

امکان را  نیا یاجتماع یهارسانهطور که همان سساا ینا بر. ستا جتماعیا یسانههار بستراز  دهستفااکارآفرینی، 
 دوستان بتوانند علاوه برد و شو دهیشن ـ بیشتر محدود بوده ی گذشتههانسل یکه برا ـ زنان یکند که صدایفراهم م

زن ممکن است  هرجهان ارتباط برقرار کنند.  یحت ایموجود در هر نقطه از کشور  یوندهایفالوورها و پبا خانواده، و
و  ییایاز پو یدیو با نسل جد علایق خود پرداخته به اشتراک گذاشتنو کردن تییکردن، تو کیبه دنبال کردن، لا

 درگیرشود.ی فناور یتوانمندساز
با  های اجتماعی در ارتقا و توسعۀ کارآفرینینقش زنان اینفلوئنسر رسانهمدل  ۀین پژوهش با هدف بررسی و ارائا

م جهای مؤثر در این زمینه، راهبردی علمی و ساختاری منسرویکرد کیفی شکل گرفت تا با شناسایی عوامل و شاخص
در این راه پس از  .دارائه ده زنانو تقویت جایگاه  کارآفرینیبهبود  با هدف ایرسانهبرای این گروه از کارآفرینان 

، یـی، راهبردها، پدیده محوراصلی عوامل علّ ۀمقوله و شش دست 25زیر مقوله،  147در قالب  کلیدی،اهیم مفشناسایی 
 سهی در قالـب ط علّپژوهش شرای یهاگرفتنـد. بـر مبنـای یافته یو پیامدها جاای گر، عوامل زمینهعوامل مداخله

عوامل با این . شناسایی شدند ایخودکفایی و استقلال زنان، آزادی اجتماعی وگسترۀ تأثیر رسانهاصـلی  ۀمقولـ
 .ستا( همسو 2021)پژوهش یلدیریم  با نتایج ینالذا  .کنندعمل می یبـر پدیـده محور یتأثیرگـذار

 ینا تثباا ایبر کنندیاستفاده م کارآفرینیدر مورد  اطلاعات جادیا یبرا خود یمحتوا یگذاراشتراکاینفلوئنسرها با 
های زیرساخت میبایست انمدیر ای،مینهز یطاشر بخش. در دکر رهشاا تأثیرگذاران یهارفالو ادتعد به انمیتو عموضو
 انمیزو  اینفلوئنسرها رتقدهای مالی و عمومی از کارآفرینی زنان است ایجاد کنند و همچنین گرا که شامل حمایتهم
 جتماعیا یسانههار به یبیشتر یشاگر دممر معمو که باشند شتهدادرنظرو  هندد تشخیص امروزجامعۀ  بررا  انآن ذنفو

 ندامیتوآن لایل از د یکی، بالاست ربسیا ،هانآ به دنبال کردن  دممرتمایل  ینکهو ا. نددار سنتی یسانههار در مقایسه با
 سساابر مخاطبها تفکیک همآن  ،نددار نیز یگردتوانایی  یک جتماعیا یسانههارتأثیرگذاران  لبتها باشد نساآ سترسید

گرا های همزیرساخت و ای شامل دو مقولۀ نفوذ و قدرت اینفلوئنسرهالذا شرایط زمینهست هاآن هیدگاو د سلایق
با دو مقولۀ  خلهگرامد ملاعو بخش.  ستا نیکسا (1395) نمهرباو  نتیااصلو یهشهاوپژ با ین نتایجا کهشود می

خود به خالقان قدرتمند محتوا  کند که زنان اینفلوئنسرز بیان مینیهای فرهنگی حساسیت و خودبرندسازی اینفلوئنسرها
به  ایکنند و نظرات خود را به اشتراک بگذارند  هیکنندگان و دوستان خود تکتوانند به دنبالیم وشوند یم لیتبد
 یهارسانه طی، محکندکه گاهی جنبۀ خودنمایی پیدا می رسد واکنش نشان دهندیها مبه آن یکه در زمان واقع ییهاامیپ

برند  کیبه عنوان  تادهد یاجازه م فالوورداده است و به هر  رییها را تغامیدر قبال پ فالوورهارفتار  ۀنحو یاجتماع
 کنندگاندنبال کنند، می ایجاد خودشان که اطلاعاتی یا ها پیام ریقط از اینفلوئنسر علاوه براین افراد عمل کند یشخص

شوند و با استفاده از دید و نظر  شانشخصی هایروایت وارد که دهندمی را امکان این هاآن به و کنندمی جذب را
های محتوایی فالوورها را از هدف اصلی دور نماید  این نتایج همسو با نتایج پژوهش شخصی و تغییر در الگوریتم

 است. (2020)شتی داتا و همکاران 
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از  یکی که شتدا توجه باید سازی آنلاین،و شبکه خلاقیت و نوآوریبا شناسایی دو مقولۀ  نیزها دهبررا بخشدر 
های افزایش آگاهی فالوورها و بسترسازی اعتماد و ایجاد مهارتسازی محوری برای ایجاد و شبکه ملاعو مهمترین

در قالب سه مفهوم  لمد یپیامدها( با این نتیجه همخوانی دارد. 1401های کرامت و همکاران )مدیریتی است که یافته
 عۀتوس موجب ندامیتو شناسایی شدند که آوری و توسعه تابقدرت عاطفی و تعادل، ارتقای خودآگاهی زنان و 

ارتقای با هدف  یاتخاذ نقش مباشراینفلوئنسرها با  دشو های اجتماعیکارافرینی توسط زنان اینفلوئنسر رسانه
کنند و باعث تشویق و  قیرا تشو یخاص یرفتارهاپذیری در زندگی و قدرت عاطفی و تعادل، خودآگاهی و انعطاف

 ۀمقایس ربارۀدهمخوانی دارد.  (2020)شتی داتا و همکاران  هشوپژ با نتایج ینا کهاستقبال بیشتر از کارآفرینی شوند 
که تمرکز پژوهش بر  اشاره کردتوان داخلـی و خـارجی می یهـاپـژوهش ینتایج حاصل از پژوهش بـا دسـتاوردها

و  به فرایند خودکفائی هجانبـ، سبب توجّه همههای اجتماعیزنان از طریق اینفلوئنسرهای رسانه کـارآفرینی توسعۀ
 یها، سبب تجمیع شاخصموضوع اینز های پنهان اجنبه ساختنعلاوه بر آشکار . پژوهش حاضراشتغال شده است

 یهـایک از پـژوهشاین در حالی است که در هیچ .شده اسـت مختلف در قالب مدلی جامع یهاپژوهشۀ پراکند
ی طور مجزا موردبحث قرار نگرفته و نگـاه کلـّبه اجتماعیهای تأثیر زنان اینفلوئنسر رسانهکـارآفرینی،  ۀدرزمین پیشین

 این ها و وظایف متعـدد مـدیریت را در پی داشته است. بافعّالیت ۀگویی درزمینبـر نقـش رویکرد کارآفرینی، کلی
 .پیشین را دارد یهاپـژوهش قابلیـت مقایسـه بـا نتـایج پژوهش این یهاجود بخشی از یافتهو

 هاو محدودیت اپیشنهاده.6
های شـود از روششـده و بـه سـایر محققـان توصـیه می اجرا بنیادتحلیل دادهاین پژوهش با استفاده از نظریۀ  

بـار بررسـی شـده است، نیازمند آن است  برای اولین حاضر پژوهش با توجّه به اینکه کلاسیک )چارماز( استفاده کنند.
ای متفـاوت )مـثلا  پیامدهای فرهنگی و اجتماعی( نگاه از دید و زاویـه های اجتماعیزنان اینفلوئنسر در رسانهکه به 

گیری وتحلیل و اندازه منظور تجزیه آمده در ایـن مطالعـه در قالـب یـک پژوهش کمّی به دسـت شود. آزمون مدل به
پیشنهاد  های اجتماعیاینفلوئنسرها در رسانهتوسعۀ کارآفرینی مبتنی بر شده بر  های شناساییتأثیر هریک از مقوله

نیز  های برگرفته از محور پژوهش، در کاربردی نمودن برنامهفنیهای رسازی بستسعی در فراهم بر وهلاعد که شومی
 :ذیل اشاره نمود پیشنهادی توان به مواردداشته باشند. می اهتمام
  .رتباط و تعامل زنان کارآفرینا عۀبسترهای الکترونیکی با هدف توس عۀایجاد و توس .1

 .معرفی الگوهای موّفق کارآفرینی به جامعه .2

 .ای و کارآفرینیهای حرفهقابلیت ۀایجاد تسهیلات لازم برای توسع .3

 .افزایش دسترسی کارآفرینان به منابع، بخصوص منابع مالی .4

 در حمایتی خدمات جامان و اجتماعی های مختلف اقتصادیهای پایدار کارآفرینی در بخششناسایی فرصت .5
 مورد. این

های تجاری، جلسات شناسایی، اجرای آموزش عاتی زنان کارآفرین با هدفلانخستین پایگاه اط هایجاد و توسع .6
 .بانوان برتر کارآفرین اندیشی و مراسم تقدیر ازهم

  .زنان کارآفرین هایقیت، نگرش، دانش، مهارت و شایستگیلّاهای پژوهشی با تأکید بر خطرح ئۀبررسی و ارا .7

 .ها و رویدادهاحمایت و پشتیبانی از حضور فعاّل زنان کارآفرین در مناسبت .8

  .کارآفرینان زن سازیسازی با هدف شبکهاندیشی و گفتمانهم .9
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 .همایش کارآفرینی و اشتغال زنان با همکاری انجمن زنان کارآفرین برگزاری  .10

ها هایی مواجه گردیده است برخی از این محدودیتبا محدودیت ی دیگر، ناگزیرقیهر کار تحق همچون این تحقیق
 ناشی از روش تحقیق است از جمله:

 .شودآماری محدودی اجرا می ۀهای بالا، به طور کلی تحقیقات کیفی روی جامعو هزینه محدود زمان .1 

های مجزا، استفاده از منشأ آن در متنهای کیفی و مسئله اعتبار یا قابلیت اطمینان کافی، به دلیل ماهیت ذهنی داده. 2
 تولید در محقق محوری نقش دلیل به مثال، عنوان به. است دشوار هاآن مورد در استانداردهای متعارف اعتبارسنجی

 انفعّالات، و فعل و شرایط رویدادها، ها،موقعیت ها،زمینه همچنین،. ندارد وجود کیفی مطالعات تکرار امکان ها،داده
 استفاده تعمیم از اطمینان با است گرفته قرار مطالعه مورد آنچه از تریگسترده زمینه در تواننمی و نیستند تکرارقابل 
 .کرد
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