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   وكارهاي كسب توسعه بر مؤثر عوامل فراتركيب

  كارآفريني اكوسيستم در نوپا فناورانه
 

  3حسيني خداداد سيدحميد -2∗∗∗∗مؤيد منصوري فرشته - 1راحيل كرد حيدري

 تربيت انشگاهد اقتصاد و مديريت دانشكده الملل بين بازرگاني مديريت ارشد كارشناسي دانشجوي .1
  مدرس

   مدرس تربيت دانشگاه اقتصاد و مديريت دانشكده استاديار. 2
  مدرس تربيت دانشگاه اقتصاد و مديريت دانشكده استاد .3

  25/1/1398 :افتيدر خيتار
 25/2/1398 :رشيپذ خيتار

  

  چكيده
 است. روشن كشورها پايدار توسعه و اقتصادي رشد روند در نوپا فناورانه وكارهاي كسب و كارآفريني كليدي نقش

 عنوان با اي مقوله مطلوب عملكرد گرو در وكارهايي كسب چنين مناسب عملكرد و گيري شكل كلي، قاعده يك عنوان به
 بر ها آن يگذارتأثير و ستمياكوس نيا در موجود عوامل به توجه ،رو نيازا شود. مي معرفي كارآفريني اكوسيستم

 در گوناگون مشاغل جاديا و يصنعت و ياقتصاد توسعه شيافزا يمعان با سو هم و يضرور نوپا، فناورانه يوكارها كسب
 همچنين است. فراتركيب اطلاعات، گردآوري روش برحسب و بنيادي هدف، برحسب حاضر پژوهش روش است. جوامع
 گردآوري ابزار و بوده Web of Science و Scopus مجلات در پژوهش موضوع با مرتبط مطالعات آماري، جامعه

 و ابعاد فراتركيب، روش از استفاده با ابتدا تحقيق، اين فرآيند در است. اي كتابخانه ثانويه هاي داده مطالعات اطلاعات،
 مورد روش اين از حاصل نتايج خبرگان، نظر از گيري بهره با سپس شد. شناسايي يادشده اكوسيستم محتمل هاي مؤلفه

 ها، دانشگاه و عالي آموزش هاي مؤسسه گذاران، سياست مؤلفه 12 اساس  اين بر گرفت. قرار آزمايي راستي و تحليل
 فرهنگ نفعان، ذي و بازيگران نهادها، گذاران، سرمايه دهندگان، شتاب انكوباتورها، سازماني، عوامل بازارها، گران، حمايت

  است. شده گيري نتيجه كلان و مياني خرد، بعد 3 در مفهوم 36 برداشتن در با فردي عوامل و اجتماع، و
  

  فناورانه وكارهاي كسب، فراتركيب نوپا، يها شركت ،ينيكارآفر ستمياكوس :كليدي هاي واژه
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  مقدمه
 ينيكـارآفر  يبـرا  يري ـگ ميتصم اما كند، يم ايفا ياقتصاد توسعه در  يمهم نقش  ينيكارآفر

 گيـرد  ينم انجام دارد، حضور آن در فرد كه يا منطقه اي يمحل بستر از خارج و زولهيا طيمح در
)Stam and Spigel, 2016(. رشـد  و بروز مورد در اقدام و توجه ازمندين و مهم يرهايمس از يكي 

 سـتم يس گـرفتن  نظـر  در يمعنـا  بـه  ي،سـتم ياكوس كـرد يرو اتخـاذ  كشـور،  در فناورانه ينيكارآفر
 اكوسيسـتم  واژه ابـداع  از گرچه .)Tansley, 1935( تاس ها آن محيط و ها موجوديت نيب يتعامل
 ينيارآفرك ـ حـوزه  در كـرد يرو ناي ـ تـاكنون  امـا  )،Moore, 1993( گذرد مي سال بيست از  بيش

  است.  نگرفته قرار قيدق يسازمفهوم مورد فناورانه
 گفـت  تـوان  مي هستند، وكار كسب به ناب هاي ايده داعيان نوپا وكارهايكسب كه جا آن از

 چنـين  اساسـاً  آن بدون چراكه نوپاست؛ وكارهاي كسب اساسي و ناپذيرجدايي جزء كارآفريني
 كـه  دارد وجـود  يمتعدد عوامل ).Salamzadeh and Kesim, 2015( نداشتند وجود هايي شركت

 نوپـا  يهـا  شركت توسعه و جاديا در تيموفق حال  نيا با است. مؤثر ييها شركت نيچن ظهور بر
 يهـا  جنبـه  از تـوان  يم را ها شركت اين توسعه تجه در تيموفق نييتع ،يطوركل به .ستين آسان

 ايـن  در نوپـا  هـاي  شـركت  مـرتبط،  و مطلوب آماري جامعه تعيين منظور به .كرد  بررسي مختلف
 هـاي  شركت از اي زيرمجموعه كه ها شركت اين شود. مي "بنياد نوفناوري" قيد به محدود تحقيق

 لازم يورود را هـا  آن نيـز  متخصصـان  از يبرخ ـ و كننـد،   مي فعاليت مستقل طور به و هستند نوپا
 ,Bollinger, et al( شـوند  مـي  شـناخته  نـوآوري  مشوقان عنوان به ،دانند يم ايپو اقتصاد كي يبرا

1983.( 

 توسـعه  بـه  كه عواملي مجموعه نيز، كارآفريني هاي اكوسيستم هاي مدل به مربوط ادبيات در
 اسـاس  ايـن  بـر  انـد.  نگرفتـه  قـرار  موردتوجه چندان يابند، مي اختصاص نوپا فناورانه هاي شركت

 وكارهـاي  كسـب  توسـعه  عوامـل  بنـدي  پيكـره  و شناسـايي  تحقيـق،  ايـن  روي  پيشِ اصلي مسئله
   است. جامع الگوي قالب در كارآفريني اكوسيستم در فناورانه

  قتحقي پيشينه و نظري مباني بر مروري
 بـر  در را آن يك ـيزيف يط ـيمح كـه  يسـت يز جامعه كي به ستم،ياكوس ي:نيكارآفر ستمياكوس



  143 كارآفريني اكوسيستم در نوپا فناورانه وكارهاي كسب توسعه بر مؤثر عوامل فراتركيب 

 اطـلاق  سازد، يم ممكن را زندهريغ و زنده ياجزا از يا مجموعه در موجود تعاملات و رديگ يم
 )،1993( مـور  توسـط  بـار  نخسـتين  وكـار كسب ستمياكوس اصطلاح ).Acs et al, 2017( شود مي
 لهيوس ـ به شده يبانيپشت ياقتصاد اجتماع كي" ،وكاركسب ستمياكوس از منظور د.ش گرفته كار به

   ).Moore, 1993( است "وكاركسب يايدن موجودات و افراد ،ها سازمان تعامل

 بـر  يفـرد  عوامـل  تـأثير  مطالعـات  اسـت:  شـده  ميتقس گروه سه به ينيكارآفر توسعه اتيادب
ــموفق ــه،يكارآفر تي ــات نان ــأثير مطالع ــل ت ــر يطــيمح عوام ــموفق ب ــهيكارآفر تي  عملكــرد و نان

 سـتم ياكوس مقوله .ينيكارآفر توسعه بر يطيمح و يفرد يفاكتورها تأثير مطالعات و ينيكارآفر
 جيتـرو  .)Entezari, 2015( اسـت  ينيكـارآفر  توسـعه  يبـرا  موجود اتيادب از دسته نيومس وجز

 كه دارد نياز تعامل از ييبالا درجه به هم يستميس نيچن .دارد نياز ستمياكوس كي به ينيكارآفر
 يگــذار هيســرما يهــا فرصــت جــاديا هــدف بــا كــه اســت يينــدهاآيفر و افــراد نهادهــا، شــامل

 ,Berger, E., & Kuckertz( كنند يم كار ند،خودمختار و سودمند متقابل طور به كه -نانهيكارآفر

 پژوهشـگران  توسـط  كـه  كارآفريني اكوسيستم پيشنهادي اجزاي از برخي ،1 جدول در ).2016
  .است شده داده نشان شده، تدوين حوزه اين ي برجسته

  كارآفريني اكوسيستم پيشنهادي اجزاي .1 جدول
  اجزا  نظران صاحب

Gynawali & 
Fogel  

)1994(  
 مـالي  هاي كمك وكار،كسب و كارآفريني مهارت اقتصادي، -سياسي عوامل ها، رويه و دولت هاي سياست

  غيرمالي و
Valdez & 

Richardson 
(1998)  

 فـرد  يشخص ـ يهـا  يژگ ـيو بـازار،  اتتـأثير  )،رهي ـغ و لاتيتسـه  ن،يزم ه،ي(سرما منابع ،يطيمح يها يژگيو
  )ني(كارآفر

Isenberg (2010) ،مالي تأمين فرهنگ، ها، حمايت انساني، سرمايه سياست، بازارها  

Feld (2012)  
 مشـاوران  و مربيـان  قـانوني،  زيرسـاختار  و قـانوني  چـارچوب  تعليم، و آموزش ها، دانشگاه فرهنگي، حمايت
  دسترسي قابل بازارهاي انساني، سرمايه و كار نيروي سيستم،

Spigel (2015)  
 الگـوي  و مرشـدان  گـذاري،  سرمايه نيروي كاركنان، استعداد ها، شبكه كارآفرينان، پيشينه حمايتي، فرهنگ

  حمايتي سيستم آزاد، بازارهاي ها، دانشگاه ها، سياست نقش،

 اي ـ خطرپـذير  وكـار  كسـب  كي جاديا در هياول مرحله عنوان به نوپا شركت :نوپا يها شركت
 اسـت  متفـاوت  دامنـه  و شـكل  انـدازه،  نـوع،  لحـاظ  از و دشـو  يم ـ گرفتـه  نظر در ديجد سازمان

)Salamzadeh and Kesim, 2015.( يوكارهـا  كسـب  جـاد يا بـر  مثبـت  تـأثير  هـايي  شركت چنين 
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 )،2018( 1همكـاران  و ديـف  نظـر  بـه  بنـا  ).Motoyama et al, 2016( دارنـد  اقتصاد كل و ديجد
 يهـا  شـركت  از بزرگ دهنده شتاب كي ينيكارآفر ستمياكوس شد، اشاره ترپيش كه طورهمان

    .است نوپا
 3ليتـل  دي آرتـور  وسيله به ،2بنياد نوفناوري هاي شركت اصطلاح د:ايبن ينوفناور يها شركت

 سـال 25 از تـر كـم  قـدمت  بـا  هـايي  شـركت  را بنيـاد  نوفناوري هاي شركت او شد. ابداع )1977(
 هسـتند،  جـدي  فنـاوري  هاي ريسك داراي كه هايي نوآوري از برداري بهره منظور  به كه داند مي

 ينـوآور  مشـوقان  عنـوان  بـه  هـا شـركت  گونـه ني ـا ).Peter and Omegak, 2002( انـد  شده ايجاد
 محـور  حـولِ  تـر شيب ـ ،ديـر گيم ـ صورت ها شركت نيا در كه ييها ينوآور و ندشو يم شناخته

 سـزايي  بـه  نقش متعدد ليدلا به ،ديجد يتكنولوژ بر يمبتن يها شركت .نديفرآ تا است محصول
 اقتصـاد  كي ـ يبـرا  لازم يورود را هـا آن ،متخصصان از يبرخ و دارند آن ييايپو و اقتصاد در
 ،هـا  شـركت  ايـن  ملاحظـه  قابـل  نسـبتاً  اثربخشـي  وجود با .)Bollinger et al, 1983( داننديم ايپو

 بين از يا نماز لطو در دبنيا ورينوفنا يشركتها بيشتر ،هددمي ننشا دمتعد تجربي تمطالعا
 تبديل تــر گربز يشركتها به هــا نآ از ندكيا ادتعد يــا و ميمانند باقي كوچك يا ،ندرومي

 نداتومي شركتها ينا فعاليت اومتد و رظهو بر ارتأثيرگذ ملاعو شناخت بنــــــابراين .ميشوند
ــاآن توســعه در يياسزهب تأثير ــس .باشد شتهدا ايمنطقه دقتصاا سطح در ه ــ از پ ــيو يبررس  يژگ

 هـا NTBF ،حاضـر  پـژوهش  در اد،ي ـبن  ينوفنـاور  يهـا شـركت  با هاآن سهيمقا و نوپا يهاشركت
 در نـد. ا هشـد  گرفتـه  نظـر  در نوپا يهاشركت يآمار جامعه فيتوص يبرا نهيگز نيبهتر عنوان به

 هــاي شــركت موفقيــت بــر مــؤثر عوامــل ي دربــاره موضــوع ادبيــات از اي خلاصــه )،2( جــدول
  است: شده ارائه بنياد نوفناوري
 و نوپا هاي شركت اهميت به توجه با ي:نيكارآفر ستمياكوس در نوپا فناورانه وكارهاي كسب

 بنيـاد  نوفنـاوري  هـاي  شـركت  كـه  موضـوع  ايـن  بـه  توجـه  بـا  نيـز  و بنيـاد،  نوفنـاوري  هاي شركت
 هـاي  مدل ادبيات در كه دليل اين به نيز و شوند، مي محسوب نوپا هاي شركت از اي زيرمجموعه

                                                           
1 Dif et al 
2 New Technology Based Firms (NTBF) 
3 Arthur D. Little 



  145 كارآفريني اكوسيستم در نوپا فناورانه وكارهاي كسب توسعه بر مؤثر عوامل فراتركيب 

 بنياد، نوفناوري هاي شركت اخص طور به و نوپا هاي شركت توسعه مسئله كارآفريني، اكوسيستم
 موضـوع  سـازي  پيـاده  و ارزيـابي  بـراي  منـد  نظـام  مـدلي  خـلأ  و نگرفتـه  قـرار  موردتوجـه  چندان

 كـاملاً  علمـي  مطالعـات  در بنيـاد  نوفنـاوري  نوپـاي  هاي شركت با راستاهم كارآفريني اكوسيستم
 توسـعه  حـوزه  در مطالعـاتي  هـاي  محـدوديت  ايـن  بر تا برآنيم رو، پيشِ تحقيق در است، مشهود
  شويم. فائق كارآفريني اكوسيستم در بنياد نوفناوري نوپاي هاي شركت

 بنياد نوفناوري هاي شركت موفقيت بر مؤثر عوامل درباره موضوع ادبيات .2 جدول

  عوامل 
  
  

  نظران صاحب

 استراتژي
 و فناوري

 استراتژي
  وكار كسب

 محيط
  سازماني

 سرمايه
 و انساني(كاركنان

  مديريت) تيم

 تأمين
  مالي

 و ها مشوق
 هاي سياست
  دولت حمايتي

 نهادهاي
  سازي شبكه  حمايتي

Geng Hsu et al (2005)           √    
Colombo & Grilli (2004)     √  √        

Evans (2001)         √      
Lall (2006)     √  √  √  √    

Campos et al (2013) √              
  

 بـراي  موردنيـاز  معيارهـاي  از اي مجموعـه  بايـد  ابتـدا  مـدل،  توسـعه  منظـور  بـه  راسـتا  اين در
 اي گسترده بصيرت توانند مي توسعه براي حياتي عوامل كه جا آن از شود. ايجاد آتي هاي تحليل

 اكوسيسـتم  جـامع  مـدل  طراحـي  بـراي  ادامه در كنند،  فراهم موجود هاي مدل محتواي مورد در
 همچنين، است.  شده بررسي نوپا فناورانه وكارهاي كسب توسعه براي حياتي عوامل كارآفريني،

 اكوسيسـتم  ي حـوزه  مطالعـات  برتـرين  منـد  نظـام  مـرور  انجـام  بـا  پـژوهش  هـاي  يافتـه  بخش در
 ايـن  در شـده  اشـاره  مطالعـات  فراتركيب با سپس و نوپا، و فناورانه وكارهاي كسب و كارآفريني

 شـده  اقـدام  حوزه اين در نو ديدگاه يك بندي پيكره براي مجدد سازي مفهوم و تفسير به بخش،
  است.

   شناسي روش
 فراتركيـب  هـا،  داده يگـردآور  نحوه نظر از و بنيادي ،فهد نظر از مطالعه اين تحقيق روش

 بـر  ثرؤم ـ عوامـل  مطالعـه  بـر  يمبتن و فراتركيب يپژوهش روش با تحقيق اين ديگر، بيان به .است
 كـه  جـا  آن از است. گرفته  صورت كارآفريني اكوسيستم در نوپا فناورانه وكارهاي كسب توسعه
 فراتركيـب  روش از هسـتند،  كمـي  هـاي  داده بـدون  و كيفـي  مطالعه زمينه، اين در مقالات بيشتر
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 ترجمـه  ي پايـه  بـر  موضـوع  ايـن  از جـامعي  تركيب آوردن دست به براي مناسب روشي عنوان به
 روش ،يپژوهش ـ روش ني ـا از يري ـگ بهـره  يبـرا  اسـت.  شـده  استفاده محدود كيفي هاي مطالعه
  ).1 (شكل گرفت قرار استفاده مورد ،باروسو و يسندلوسك يامرحله هفت

 چيـزي،  چـه  مطالعـه،  مـورد  جامعـه  مانند: مختلفي هاي شاخص از تحقيق، پرسش تنظيم براي
 قـرار  بررسي مورد زير هاي پرسش تحقيق اين در است. شده استفاده روش چگونگي و موقع چه

   اند: گرفته
 كـارآفريني  اكوسيسـتم  در بنيـاد  نوفنـاوري  نوپـاي  هـاي  شـركت  توسعه بر مؤثر جامع عوامل .1

   چيستند؟

 ؟است صورت چه به جامع) مدل يك قالب (در عوامل اين بندي پيكره نحوه .2
  

  
  )Sandelowski and Barroso, 2006( فراتركيب روش متوالي هاي گام .1 شكل

  

ــا در ــه نيـ ــا مرحلـ ــتفاده بـ ــات از اسـ ــكل كلمـ ــق يديـ ــه تحقيـ ــامل كـ  ،"1Startup" شـ
"2Entrepreneurial Ecosystem" 3" وNew Technology Based-Firms"  ،بــه  اســت 

 Web of و Scopus يخـارج  معتبـر  يهـا  مجلـه  رد منتشرشـده  مطالـب  منـد  نظـام  يجووجست

Science، 2018 تـا  1960 هـاي  سـال  زمـاني  محـدوده  در مـرتبط  و معتبـر  اسـناد  نييتع فهد با 

                                                           
 نوپا شركت 1

 كارآفريني اكوسيستم 2

 فناورانه هاي شركت 3
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   .دش پرداخته
 (نـام  مقالـه  اتي ـجزئ محتـوا،  ده،يچك عنوان، مانند يمختلف يها لفهؤم جو،وجست نديفرآ در

 تناسـب  پـژوهش  فهـد  و پرسـش  بـا  كـه  يمقـالات  و هشـد   گرفته نظر در غيره و سال) سنده،ينو
 جامعـه  مطالعه، طيشرا پژوهش، زبان شامل مطالعات، رد و رشيپذ اريمع .شدند فحذ نداشتند،

 .بود عدد 1450 از شيب ،بيفراترك انجام يبرا هياول شده افتي مقالات .بود مطالعه نوع و مطالعه
 پرسـش،  چكيـده،  موضـوع،  بـه  توجـه  بـا  شـده  هينما يها مقاله عنوان بررسي از سپ ان،يم نيا از

 قـرار  تـر  دقيـق  بررسـي  مـورد  مقالـه  484 حـدود  نوپـا،  هـاي  شركت توسعه زمينه و تحقيق فهد
  گرفتند.

 مـورد  منابع ارزيابي براي ابزاري كه ،COREQ 32-item فهرست طريق از يادشده مقاله 484
 بـه  همچنـين  كـار  ايـن  شـدند.  ارزيـابي  )،Tong et al, 2007( اسـت  كيفـي  هاي روش در بررسي
 خـارجي  اسـتادان  از نفـر  9 و داخلـي  اسـتادان  از نفـر  5 شـامل  كـه  تحقيق، كانوني گروه كمك

 انجــام بــراي هــا مقالــه بــراين، عــلاوه شــد. انجــام بودنــد، كــارآفريني و مــديريت در متخصــص
 موضـوع  بـا  ارتبـاط  ميـزان  و كيفيـت  معيـار  براسـاس  ،ينيازبب ـ اي يابيواعتبار چندباره اصلاحات
 در شـدند.  بنـدي  دسـته  ضعيف و متوسط بالا، دسته سه در و گرفتند قرار ارزيابي مورد پژوهش،

 بقيـه  و متوسـط)  (سـطح  27 تـا  22 بـين  مقاله 91بالا)، (سطح امتياز 28 از بيش مقاله 39 ميان اين
 مقالـه  130 شـده،  گفتـه  معيارهـاي  به توجه با نهايت در گرفتند. پايين) (سطح امتياز 22 از كمتر
  شدند. انتخاب اطلاعات استخراج براي داشتند، متوسط و بالا كيفيت كه تر مهم

  
  مناسب متون انتخاب و جوو جست جينتا از يا خلاصه .2 شكل
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 از ب،ي ـفراترك يينهـا  يهـا  هافت ـي ارائـه  همچنـين  و ليوتحل هيتجز مرحله يبرا ،تحقيق نيا در
 اني ـب و لي ـتحل ن،يـي تع يبـرا  روشـي  نـه، يزم لي ـتحل اسـت.   شـده  گرفتـه  بهره نهيزم ليتحل روش

 قالـب  در و دهـي سـازمان  را هـا  داده روش ايـن  .هاسـت  داده درون موجـود  هـا)  هن ـي(زم يالگوها
 تفسـير  نيـز  را تحقيـق  موضوع مختلف هاي جنبه تواند مي اين، از فراتر كند. مي توصيف جزئيات

 زمينـه  تحليـل  بـراي  اي مرحله شش فرآيندي )،2006( 1برون و كلارك ).Thomas, 2003( كند
 يمفهـوم  دكُ ـ 350 (اكتسـاب  اوليـه  كُـدهاي  ايجـاد  هـا،  داده با آشنايي شامل: كه اند داده سامان

 است. )نشييگز دكُ 154 (اكتساب نشيگز يدهاكُ يجووجست و ليه)،او

  بررسي مورد مقاله چند از مستخرج مفهومي كدُهاي از اي نمونه .3 جدول
  ها) (شاخص مفهومي كُد  مقالات در موجود عبارات  مقاله عنوان

Examining 
Entrepreneurial Intention 
in Higher Education: An 

Exploratory Study of 
College Students in India 

 كارآفريني اكوسيستم از جزئي يعال آموزش هاي مؤسسه"
 توسعه منظور به ،خاص يآموزش يها  برنامه با كه هستند
 يساز آماده در يمهم نقش ،ينيكارآفر قصد و ها مهارت

  ".كننديم فايا ندهيآ نانيكارآفر

-آماده در يعال آموزش سساتؤم نقش
 تيحما و ينيكارآفر يريگشكل و يساز

 نوپا هاي شركت و ينيكارآفر ستمياكوس از
  )ينيكارآفر قصد جادي(ا

The Social Organization 
of Entrepreneurial 

Ecosystems 

 يبرا را انگيزشي و يآموزش يها برنامه ،ها دهندهشتاب"
 مختلف انواع به را ها آن و كنند مي برگزار نوپا هاي شركت

 گذاران هيسرما )،VCs(خطرپذير هاي شركت ان،يمرب
 متصل غيره و گبزر يهاشركت رانيمد و فرشته

  "نمايند. مي

 يستماكوس در ها ندهده شتاب نقش
  ينيكارآفر

Digital affordances, 
spatial affordances and 

the genesis of 
entrepreneurial 

ecosystems 

 كيتحر يبرا يديجد يكردهايرو ديبا گذاراناستيس"
 توسعه و ،توسعه حال در ينيكارآفر يهاستمياكوس

  "باشند. داشته يصنعت يهاخوشه

 كيتحر در گذاران استيس نقش
  ينيكارآفر

  

   ).مرحله اين در مؤلفه 12 (اكتساب :ها) لفهؤ(م فرعي يهانهيزم يريگ شكل
 خُرد، و مياني كلان، سطح اصلي نهيزم 3 (اكتساب :اصلي يها هنيزم يگذار نام و فيتعر

  مرحله). اين در )Felores, 2017( و )Isenberg, 2011( توسط شده ارائه هاي مدل مشابه تقريباً
 و پــژوهش يينهــا جــهينت كــه مرحلــه نيــا يينهــا يجنتــا :شگــزار هيــته و يينهــا ينيبــازب 

 مؤلفه 12 و بعـد  3 شامل هشد حياطر لمد .است شده ارائه ها هافتي بخش در ،است زين بيفراترك

                                                           
1 Clarke and Braun 
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 ئـه ارا خبرگـان  بـا  كانوني وهگر يجلسهها در ،تركيبفـرا  روش حلامر تكميل از پس كه است
 منجاا هـا  آن روي يتغيير و شد داده ارقر سيربر ردمو لمد سطح سـه  متما تجلسا ينا در شد.

ــد كسر يا ضافها لمد به جديد يمؤلفهها و دبعاا ،قعوا در .نگرفت  از ،حاضر لمد ييروا .نشـــــ
 و اجزا از دهستفاا اول، ست:ا گرفته رتصو جنبه دو از و هشد حاصل امحتو ييروا طريق

 يجلسهها تشكيل دوم، شـــود.مي منجر لمد ييروا به كه پيشين يهشد ئـــهارا يهالمد ملاعو
 تغيير معد همچنــين مديريت. و كــارآفريني نمتوليا به جلسهها ينا در لمد ئــهارا و كانوني وهگر
 از مجــــــــدداً ،هشد حياطر لمد پايايي سنجش ربهمنظو ست.ا آن ييروا ههنددننشا ل،مد در

 توافـق،  سـطح  در ،69/0 بـا  برابر شاخص اين مقدار مرحله اين در كه  هشد دهستفاا كاپا شاخص
  است. معتبر

  ها يافته
 بهبـود  و خبرگـان  مشـورت  بـا  ها، يافته كيفيت اعتبار تصديق و فراتركيب روش انجام از بعد

 نحـوه  و آمـده  دسـت  بـه  اطلاعـات  خبرگـان،  و نويسـندگان  تجربـه  كمـك  به عوامل بندي  دسته
 شناسـايي  منظـور  بـه  شـد.همچنين  ارزيـابي  نـه يزم ليتحل روش با سطح، هر هاي مؤلفه قرارگيري

 )،2006( بـراون  و كـلارك  روش مطـابق  ،خـود  به مربوط بعد در قرارگيري و ارز هم يها مؤلفه
 رويكـرد  از تحقيـق،  مـدل  بـه  دسـتيابي  بـراي  نهايـت  در .گرفـت  قـرار  قيتصـد  و سـه يمقا مورد

١اي چندلايه
(MLP) عـد  سـه  گـذاري  نـام  سـبب  كـار  ايـن  شـد.   استفادهكـارآفريني  اكوسيسـتم  ب 

 از "كـلان  و ميـاني  خُرد،" اسامي با گرفته)،  صورت مطالعات فراتركيب از (حاصل شده طراحي
 اسـت.  شـده  )Goswami et al, 2018( و )Theodoraki and Messeghem, 2018( ماننـد  منـابعي 
 بـر  مـؤثر  جـامع  عوامـل  شناسـايي  يعنـي  تحقيـق،  اول پرسـش  به پاسخگويي راستاي در بنابراين
 فراتركيـب  از زيـر  هـاي  يافتـه  كارآفريني، اكوسيستم در بنياد نوفناوري نوپاي هاي شركت توسعه

  شود: مي اشاره ها آن به ادامه در كه است آمده دست به حوزه اين مطالعات

                                                           
1 Multi Level Perspective  
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 عناصـر  همچنـين  و فـردي  هـاي  شايسـتگي  و ويژگـي  و بـازيگران  بـه  معطـوف  ،خـُرد  سطح
 Neumeyer and Santos, 2018، Sanwar and( همچـون  منـابعي  از حاصـل  اجتمـاعي  و فرهنگي

Sunny, 2017، Audretsch and Belitski, 2017 و )Spigel, 2015( مؤلفـه  3 آن، حاصل كه است 
  است. "اجتماع و فرهنگ" و "نفعان ذي و بازيگران" ،"فردي عوامل" شامل نهايي

 اســت. شخصــي صــفات و هــا ويژگــي كــارآفريني، خاســتگاه فــردي: عوامــل مؤلفــه نقــش
 رشـد  بـر  ،وكـار  كسب كي ياجرا و شروع يبرا مالك زهيانگ و فردي هاي ويژگي طوركلي، به

 دو شـامل  فردي عوامل مؤلفه تحقيق، اين در .)2013 همكاران، و (زالي گذارد يم تأثير شركت
  است. اكتسابي و ذاتي مفهوم

ــازيگران مؤلفــه نقــش ــه نفعــان: ذي و ب ــه  مجموع ــازيگران از اي پيوســته هــم ب ــان ذي و ب  نفع
 ).Mason and Ross, 2014( اسـت  الزامي كارآفريني توسعه براي موجود)، و (بالقوه كارآفريني

  است. غيردولتي و دولتي مفهوم دو شامل نفعان ذي و بازيگران مؤلفه تحقيق، اين در
 خنر بر ،جتماعيا و يخيرتا ،فرهنگي يمزيتها كه جا آن از اجتماع: و فرهنگ مؤلفه نقش

ــا يهاركاوكسب شكست و ديجاا ــم فرينيرآكا ،ستا ارتأثيرگذ منطقه يك در نوپـ  در بايد هـ
 ;Jennings et al, 2015; Zahra, 2008( شـود  فهـم  يابد، مي روـظه آن در هـك متفاوتي يمينههاز

Welter, 2011.( انگيزشـي  و يادگيري مفهوم دو شامل اجتماع و فرهنگ مؤلفه تحقيق، اين در- 
  است. حمايتي

 كـلان  و خُرد حوسط نيب سازمان اي جامعه كي مانند كه دارد يتيجمع به اشاره ،مياني سطح
 و سازماني تمهيدات از متنوع جامعه يك اين سازد. مي برقرار را دو اين بين ارتباط و گرفته قرار

 و Basole et al, 2013( همچـون  منـابعي  از كـه  هاست دهنده شتاب و انكوباتور تا گذاري سرمايه
Neumeyer et al, 2017( سـازماني  عوامـل " شـامل  يينها مؤلفه 5 ،آن ي نتيجه و آمده دست به"، 

  است. "گذاران سرمايه" و "نهادها" ،"دهندگان شتاب" ،"انكوباتورها"
 پيشرفت نمكاا دنبو همارـ ـف ،مانيزاـ ـس افدـ ـها دنوـ ـب  ففاـش سازماني: عوامل مؤلفه نقش

 تندـــهس مانيزاـــس يطـــمح بر مؤثر نيدرو ملاعو جمله از ،آورنو و قخلا ريكا محيط و شغلي
 محيط، مفهوم سه شامل سازماني عوامل مؤلفه تحقيق، اين در ).1387 آزادگان، و نوري (قاضي

  است. امكانات و منابع
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 پـرورش  و رشـد  ارتقـاي  و تشـويق  بـا  ،رشـد  كـز امر يا انكوباتورها :انكوباتورها مؤلفه نقش
 ي وسـعه ت بـالابردن  يبـرا  يزميمكـان  ،هتيآ خوش ينانهيكارآفر يهادهيا و يسأست ازهت يها بنگاه

 ايـن  در ).Grimaldi and Grandi, 2005( دونش ـ يم ـ شناخته ورشك كي يكيكنولوژت و ياقتصاد
 فيزيكـي،  حمايـت  نهـادي،  و اجتمـاعي  حمايـت  مفهـوم  پـنج  شـامل  انكوباتورهـا  مؤلفه تحقيق،
  است. معنوي و حقوقي حمايت و دانشي حمايت مالي، حمايت

 نيكـارآفر  يهـا نـه يهز كـاهش  ي واسـطه  هب ،دهنده شتاب كزامر دهندگان: شتاب مؤلفه نقش
 افـزايش  موجـب  ،تريش ـب يهيسرما جذب يها يلپتانس و هاهنيزم كردن فراهم و يمرب افتني يبرا

ــاي هــاي شــركت انســاني ســرمايه ــاور نوپ ــن در ).Wu, 2011( شــوند مــي فن ــق، اي ــه تحقي  مؤلف
  است. ارتباطي و آموزشي خدمات و اي سرمايه خدمات مفهوم دو شامل دهندگان شتاب

 را ها قابليت توسعه ،حمايتي يهادنها دجوو )،2008( 1سـانجايا  نظـر  بنـابر  نهادها: مؤلفه نقش
 ،هاهنشگادا ،تحقيقاتي تمؤسسا به انميتو هادنها نـــــــيا جمله از .هدد مــــــي ارقر تأثير تحت

 از حمايت قانوني يهابچوراـــچ ،يـــفن تاـــطلاعا و پشتيباني تخدما ئهارا وره،مشا تمؤسسا
ــن در .دكر رهشاا مالكيت قحقو و صنعتي فعاليت ــق، اي ــه تحقي ــا مؤلف ــامل نهاده ــوم دو ش  مفه
  است. غيررسمي و رسمي

 هـاي  شـركت  قبيـل  از كارآفرينانـه  مؤسسات مهم مسائل از يكي گذاران: سرمايه مؤلفه نقش
 ابتـدا  معمولاً شركتهايي چنين كه جـا  نآ از .تـ ـسا رمايهـ ـس به سترسيد در ها آن نايياتو نوپا،
 اعتمـاد  گـذاران  سـرمايه  و دهندگان قرض د،ـندار يـكم سوـملم ياـييهدارا و نيستند دآورسو

 مسها مالي تأمين هـ ـلياو ابعـ ـمن بـه  دسـتيابي  بـراي  نفرينارآكا ،نتيجه در ندارنـد.  هـا  آن به زيادي
ــجو به ،نيوبير ــگسرمايه و فرشته ارانگذسرمايه ،خطرپذير ارانسرمايهگذ هوـ ــش ارانذـ  ركتيـ

 مؤلفــه تحقيــق، ايــن در .)Mason and Harrison, 2008; Denis, 2004( كننــد مــي تكيه
  است. مادي يا غيراجتماعي (سرمايه) و اجتماعي (سرمايه) مفهوم دو شامل گذاران سرمايه

 تعـاملات  ماننـد  ،تعـاملات  نتـايج  يطـوركل  بـه  سـطح  ايـن  يهـا  لي ـتحلوتجزيـه  ،كلان سطح
 هـا،  دولـت  گـذاران،  سياسـت  قبيـل  از رسـمي،  مقامـات  نفـوذ  اعمال با را ،منابع ريسا و ياقتصاد

                                                           
1 Sanjaya 



  152 1398بهار  ،1 شمارة ،12 ةدور ،ينيكارآفر توسعه فصلنامة

 از حاصـل  كـه  كنـد  يم ـ يري ـگيپ بزرگ تيجمع كي در غيره، و ها دانشگاه آكادميك، مراجع
 )Leyden and Link, 2014( و )Yan and Guan, 2018،( )Bischoff et al, 2017( همچـون  منابعي

 ،"هـا  دانشـگاه  و عـالي  آمـوزش  مؤسسـات " ،"گذاران سياست" شامل مؤلفه 4 آن، نتيجه و بوده
  است. "بازارها" و "گرانحمايت"

 كنــد: يمــ تمركــز اصــلي همســئل دو بــر كــارآفريني سياســت گــذاران: سياســت مؤلفــه نقــش
 (قنبـري  جديد وكارهاي كسب در رشد ايجاد و بازار به ورود براي كارآفرينان بيشتر اميدبخشي

 اشـاره  1آنكتـاد  كـارآفريني  سياسـت  چـارچوب  بـه  توان مي نمونه، عنوان به ).1395 همكاران، و
 محـيط،  سـازي  بهينـه  شـامل  كـه  را كارآفرينانه هاي فعاليت بر تأثيرگذار مهم هاي حوزه كه كرد

 ايجـاد  و آگـاهي  ارتقـاي  مالي، منابع به دسترسي كارآفريني، آموزش افزايش ها، مهارت توسعه
 گـذاران  سياسـت  مؤلفه تحقيق، اين در ).Moghadam, 2017( است كرده شناسايي است، ارتباط
  است. رهبري و دولت مفهوم دو شامل

 يـك  انسـاني  سـرمايه  توسـعه  به مراكز اين :ها دانشگاه و يعال آموزش مؤسسات مؤلفه نقش
 هـا  آن و دهنـد  مـي  پرورش دانشجويان در را كارآفرينانه ذهنيت زمانهم كنند، مي كمك منطقه

 ).Spigel, 2015( كنند مي تشويق ها آن در كار يا جديد آميز مخاطره كار و كسب اندازي راه به را
 آموزشـي  هـاي  برنامه مفهوم دو شامل ها دانشگاه و عالي آموزش مؤسسات مؤلفه تحقيق، اين در
  است. جانبي خدمات و

 وسـيله  بـه  پشـتيباني  خـدمات  ارائه )،2004( 2همكاران و لي زعم به :گرانحمايت مؤلفه نقش
 را كـارآفريني  هـاي  طـرح  بـه  ورود موانـع  پايدار، صورتي به تواند مي ها، ميانجي از مختلفي انواع

 شـامل  گـران حمايت مؤلفه تحقيق، اين در بكاهد. نوآوري بازار به ورود زمان از و داده كاهش
  است. كارآفريني هاي زيرساخت و پشتيباني هاي حرفه غيردولتي، مؤسسات مفهوم سه

 بــراي هــايي فرصــت تخصصــي، نيازهــاي بــا محلــي مشــتريان حضــور بازارهــا: مؤلفــه نقــش
 كنـد  مـي  تشـويق  را زايشـي  هـاي  شـركت  و كـرده  ايجـاد  جديـد  آميـز  مخـاطره  كارهاي و كسب

                                                           
1 UNCTAD’s Entrepreneurship Policy Framework 
2 Lee et al 
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)Spigel, 2015.( است. ها شبكه و اوليه مشتريان مفهوم دو شامل بازارها مؤلفه تحقيق، اين در  
  

 

  

 
  نوپا فناورانه وكارهاي كسب توسعه براي كارآفريني اكوسيستم مدل .3 شكل

  

 بـه  توجه با عوامل، اين بندي پيكره نحوه يعني تحقيق، دوم پرسش به گوييپاسخ راستاي در
 سـپس  شـد.  شناسايي گزينشي) (كُد شاخص 154 خبرگان، با مشورت از پس و يادشده مطالب
 مؤلفـه  12 قالـب  در كـارآفريني،  اكوسيسـتم  يك در نوپا فناورانه وكارهاي كسب توسعه عوامل
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 شـاخص  38 شـده،  شناسايي شاخص 154 از شد. بندي دسته اصلي) (زمينه اصلي بعد 3 و (زمينه)
 شـكل  در گرفتند. قرار كلان سطح در شاخص 51 و مياني سطح در شاخص 65 خُرد، سطح در

 است. شده ارائه فراتركيب روش نهايي نتايج )،3(

  گيري نتيجه و بحث
 در هـا،  شركت گونهاين توسعه جامع عوامل فراتركيب، روش از استفاده با حاضر، تحقيق در

 گـذاران،  سياسـت  شـامل  مؤلفـه  12 و كـلان  سـطح  و مياني سطح خُرد، سطح شامل اصلي بعد 3
 انكوباتورهـا،  سـازماني،  عوامـل  بازارهـا،  گران،حمايت ها، دانشگاه و عالي آموزش هاي مؤسسه
 عوامـل  و اجتمـاع  و فرهنـگ  نفعـان،  ذي و بـازيگران  نهادهـا،  گـذاران،  سـرمايه  دهندگان، شتاب

 براي كاپا، شاخص از استفاده نتايج شدند. بندي طبقه و شناسايي شاخص 154 همچنين و فردي،
 عوامـل  از شـده  شناسـايي  مؤلفـه  12 تمام كه بود اين از حاكي شده، شناسايي عوامل اعتبار تأييد
 يـك  در كـه  بنياد نوفناوري نوپاي هاي شركت توسعه بر اثرگذار عوامل شوند. مي محسوب مؤثر

  از: عبارتند گرفتند، قرار بررسي مورد پژوهش اين در و دارند سهم كارآفريني اكوسيستم
 و يعـال  آمـوزش  سسـات ؤم رهبـري)،  (دولـت،  گـذاران  سياسـت  مؤلفـه  4 كـلان:  سطح در

 هاي حرفه غيردولتي، (مؤسسات گرانحمايت جانبي)، خدمات آموزشي، هاي (برنامه ها دانشگاه
  .  ها) شبكه اوليه، (مشتريان بازارها و كارآفريني) هاي زيرساخت پشتيباني،

 هـاي  (حمايت انكوباتورها امكانات)، منابع، (محيط، سازماني عوامل مؤلفه 5 مياني: سطح در
 اي، سـرمايه  (خـدمات  دهنـدگان  شـتاب  معنـوي)،  و حقـوقي  دانشـي،  مـالي،  نهـادي،  و اجتماعي
 نهادهـا  و (مـادي))  غيراجتمـاعي  و اجتمـاعي  هـاي  (سرمايه گذاران سرمايه ارتباطي)، و آموزشي
  .  غيررسمي) و (رسمي
 فـردي  عوامـل  حمـايتي)،  و انگيزشـي  (يـادگيري،  اجتماع و فرهنگ مؤلفه 3 خُرد: سطح در
  .  غيردولتي) و (دولتي نفعان ذي و بازيگران و اكتسابي) و (ذاتي

 جوامـع،  سياسـي  و اقتصـادي  ي بدنـه  بـر  نفوذ اعمال با گذاران سياست داد، نشان تحقيق اين
 ;Isenberg, 2011( غيــره و مــالي هــاي مشــوق اعطــاي و كــارآفريني توســعه راهبردهــاي ارائــه

Maroufkhani, 2018; Spigel, 2015،( هاي آموزش ارائه با ،ها دانشگاه و عالي آموزش مؤسسات 
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 ,Isenberg, 2011; Pandit et al, 2018; Spigel( انسـاني  سـرمايه  تربيت و كارآفريني ي جانبه همه

 هـاي  زيرسـاخت  حقـوقي،  و مـالي  حسـابداري،  هـاي  مشاوره انواع ارائه با گرانحمايت )،2015
 ;Isenberg, 2011( غيرمتخصص و متخصص كار نيروي به دسترسي و ارتباطي و انرژي با مرتبط

Groth, 2015; Spigel, 2015،( و فروشـندگان  توزيـع،  هـاي  كانال به دسترسي برقراري با بازارها 
 يـك  كـلان  سـطح  در )،Isenberg, 2014; Fuerlinger et al et al, 2015( كارآفرينـان  ي شـبكه 

  كنند. مي ايفا مهمي نقش كارآفريني اكوسيستم
 ابتـدايي  مراحـل  در ويـژه  بـه  خطرپـذير،  گـذاري  سـرمايه  تسـهيل  با گذاران سرمايه همچنين،

 عوامل )،Fuerlinger et al, 2015; OECD, 2015; Spigel, 2015( كار و كسب توسعه و اندازي راه

 عمـودي  و افقي تعاملات و ها استراتژي ها، مهارت و مخلتف اتنمكاا آوردنهمارـف با ،سازماني
 )،;et al, Zabala, 2006 Auschra, 2018( شغلي پيشرفت و آورنو ريكا طمحي ايجـاد  راستاي در

 و نوظهـور  هاي شركت توسعه و رشد ايجاد، براي مناسب هاي زمينه كردن فراهم با ،انكوباتورها
 & Silva et al, 2018; Bank et al, 2017; Tietz ;( مـادي  و معنـوي  مختلـف  هـاي  حمايـت  ارائه

Engelhardt, 2015،( رشد نديفرآ ينهاد يهاتيحما ي،ضرور منابع ي ارائه با ،دهندگان شتاب، 
 ظرفيـت  ايجـاد  بـا  ،نهادها )،Goswami, 2018( بـازار  به ورود و وكاركسب به دهيا ليبدت تسهيل

 هـاي  مشاوره ارائه و ترويجي هاي فعاليت انجام ها، قابليت توسعه گسترده، هاي حمايت نوآوري،
  كنند. مي ايفا مهمي نقش كارآفريني اكوسيستم مياني سطح در )،Zabala et al, 2006( لازم

 توجه لزوم و كارآفريني موفقيت هاي داستان و ها نمونه ارائه با ،اجتماع و فرهنگ نهايت در
 كـه  ،نفعـان  ذي و بـازيگران  )،Spigel ,2015( هنجار يك عنوان به تجربه و خلاقيت نوآوري، به
 كارآفرينانـه  محيط درون عملكرد كنترل و گري واسطه اتصال، براي غيررسمي يا رسمي طور به

 كـارآفريني،  روح و قصـد  ماننـد  ،فـردي  عوامل و )،Mason and Brown, 2014( دارنـد  حضور
 فعاليـت  نـوع  هـر  الزامـات  تـرين  اساسـي  از شكست، تحمل و طلبي جاه اشتياق، استقلال، انگيزه،

 كـارآفريني  اكوسيسـتم  يك خُرد سطح در كه )هستندKuschel María et al, 2017( كارآفرينانه
  كنند. مي ايفا مهمي نقش
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  پژوهش پيشنهادهاي

  اجرايي پيشنهاد الف)

 كـه  اسـت  اي پيوسته هم به كليدي عوامل دربرگيرنده كارآفريني، اكوسيستم هر كه جا آن از
 بـراي  شـود  مـي  پيشـنهاد  شـوند،  مـي  هـم  تقويـت  موجب متقابلاً و يكديگرند با دائمي تعامل در

 در شـود.   گرفتـه  درنظـر  عمـل  و ذهـن  در سيسـتمي  رويكرد نوپا، فناورانه وكار كسب هر توسعه
 افزايـي  هـم  شـاهد  دارنـد،  يكـديگر  بـا  گـر  توسعه هاي مؤلفه اين كه اي دوطرفه تعاملات ي نتيجه
 كشـورها  و جوامـع  اقتصـادي  پيشرفت نهايت در و ها شركت اين شكوفايي و رشد بيشتر، هرچه

  بود. خواهيم

  پژوهشي پيشنهاد ب)

 سـاختاري  روش ماننـد  كمـي،  هـاي  روش اعمـال  آتـي،  تحقيقـات  بـراي  پيشـنهادها  جمله از
 بنيـاد  نوفنـاوري  نوپـاي  هاي شركت و وفناوري علم هاي پارك در هايي پيمايش انجام و تفسيري،

 هـاي  مؤلفـه  شـود،  مـي  پيشـنهاد  همچنـين  اسـت.  عوامل اين اثرگذاري ترتيب بندي اولويت براي
 و بررسـي  مختلـف  صـنايع  در تفكيـك  بـه  ها، آن اثرگذاري نحوه و تحقيق اين در شده شناسايي

  شوند. تحليل

  تحقيق هاي محدوديت

 مطالعـات  ويـژه  بـه  نظـري،  مطالعـات  ضـعف  بـه  توان مي تحقيق اين هاي محدوديت جمله از
 اشـاره  هـا  آن توسـعه  بـر  مـؤثر  عوامل و بنياد  نوفناوري و نوپا هاي شركت زمينه در كافي، تجربي

  است.  شده مرتبط مطالعات ديگر با تحقيق نتايج مقايسه امكان عدم موجب كه كرد
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