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  چكيده
پيشرفت و موفقيت  ي اقتصادي است كه تمركز روي آن، از جمله عوامل كارآفريني فرهنگي يكي از ابعاد توسعه

اي كه موجب شده در ايران نيز بيش از پيش به اين مقوله توجه شود. پژوهش  رود؛ نكته شمار مي يافته به كشورهاي توسعه

دنبال شناسايي ذهنيت كارآفرينان در مورد كارآفريني فرهنگي در استان ايلام است. چارچوب فلسفي اين  حاضر به

برحسب روش گردآوري  كاربردي است كه ،ز نظر هدفا پژوهش وشگرايي است. ر اثبات -پژوهش، پارادايم تفسيري

ساختاريافته  . در اين راستا، ابتدا با استفاده از ادبيات نظري موضوع و انجام مصاحبه نيمهاست شدهروش كيو انجام ها با  داده

شاخص كارآفريني   110گيري گلوله برفي انتخاب شدند،  صورت نمونه نفر از متخصصان كارآفريني فرهنگي كه به 12با 

تخاب  شد. جامعه آماري اين پژوهش شامل عنوان نمونه كيو ان عامل به 43فرهنگي شناسايي شده  و از اين  تعداد، 

ها با استفاده از  ها انتخاب شدند و ذهنيت آن صورت هدفمند هشت نفر از آن كارآفرينان فرهنگي استان ايلام است كه به

تحليل  شد.  نتايج نشان داد، هشت نفر موردمطالعه در مجموع سه الگوي  SPSS 20افزار  اكتشافي در نرم-تحليل عاملي

در مورد كارآفريني فرهنگي داشتند كه عبارتند از: نوآوري فرهنگي، بازاريابي فرهنگي و بستر فرهنگي. اين الگوها  ذهني

درصد، الگوي ذهني دوم 480/29كنند. الگوي ذهني اول  درصد واريانس كل را تبيين مي810/63در مجموع 

  دهند. ميدرصد واريانس كل را تشكيل 039/15درصد و الگوي ذهني سوم 291/19
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  مقدمه

 نتيجـه،  در و بـوده   همراه توسعه و اقتصادي رشد با سنتي طور به كه است فعاليتي كارآفريني
 ,Velillaاسـت (  يافتـه  اختصاص ها فعاليت اين ترويج براي زيادي عمومي نهادهاي وها  سياست

Molina, Ortega, 2018 مايلنـد  و هسـتند  خـود  اقتصادي وضعيت نگران كشورها بيشتر). امروزه 
 ايـن  به رسيدن براي اصلي عامل كارآفريني،بنابراين  كنند؛ ايجاد بيكاري پايين نرخ با اقتصادهايي

 هـاي بـالايي در زمينـه    كـه ايـران پتانسـيل    ). بـا توجـه بـه ايـن    Crecente et al, 2018اسـت (  هدف
 ،شـود  هـاي ديگـر اقتصـادي مـي     ي بخـش  ي اين بخش باعـث توسـعه   و توسعه دارددستي  صنايع

ي ايـن   بهبـود و توسـعه  يابـد. بنـابراين    هاي موجود در اين بخش ضـرورت مـي   استفاده از پتانسيل
ــه صــنايع، توســعه امــروزه نگــرش ). 1391دنبــال دارد (طاووســي و همكــاران،  ي كــارآفريني را ب

موردتوجـه قـرار گرفتـه    هاي اقتصادي  هاي فرهنگي و هنري كمتر از زمينه اليتكارآفريني در فع
هاي فرهنگي را بـه منـزل مقصـود     طور خاص ايده تواند به حال، كارآفريني فرهنگي مي است. بااين

 بســيار دسـتي از نظــر فرهنگـي و اقتصــادي    صــنايع كـه  آن بــا). 1388برسـاند (كياســي و برومنـد،   
كــارآفريني و  محــور و عــدم دليــل توســعه كالاهــاي تكنولــوژي  بــه روزامــا امــ اســت، مندارزشــ

رفتـه   سازي مطلوب، جايگاه خود را از دست داده و باعث شده اين هنرهـاي سـنتي رفتـه    تجاري
تـرين   كارآفريني فرهنگـي يكـي از اصـلي   ، رو ). ازاين1395د (طغرايي و همكاران، نمنسوخ شو

بودي اين صـنايع بـاارزش كـه معـرف فرهنـگ و ميـراث       تواند از زوال و نا عواملي است كه مي
هـاي   محـيط  در ماندن زنده و عملكرد حفظ امروز براي جلوگيري كند. در دنياي مدرنند،كشور
دارنـد   تمايـل  كـارآفريني  گيـري  جهـت  بـه  بلكـه  ،كـارآفريني  به تنها نهها  شركت رقابتي، و پويا بسيار

)Arzubiaga et al, 2018 .(داشـته  اي ملاحظـه  قابـل  رشـد  جهـاني  خـلاق  اقتصاد اخير هاي دهه در 

 پنجمـين  توريسـم،  و پزشـكي  اطلاعـاتي،  مـالي،  از صـنايع  بعد فرهنگي صنايع كه طوري است؛

ثير متقابل رشد اقتصادي و فرهنگ، اهميت مطالعـه روي  أتدر دنياست.  اقتصادي بزرگ صنعت
كه  ازآنجا. كند كارآفريني را بيشتر ميكارآفريني فرهنگي و عوامل موفقيت و شكست اين نوع 

توان مـدل كـارآفريني صـنعتي را بـه      د، نمينهاي متفاوتي دار و ويژگي ملزوماتفرهنگ و هنر 
بخــش فرهنــگ خــود نيازمنــد مــدل   رو ازايــن هــاي مــرتبط در ايــن حــوزه تعمــيم داد.  فعاليــت
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 هـاي هنگـي ارزش ). كارآفريني فر1395(طغرايي و همكاران،  است فرهنگ خاص كارآفريني

 ارتبـاط تواننـد   مـي  نيـز  كارآفرينـان فرهنگـي   كنـد.  مي احيا و كشف خلق، جامعه در را فرهنگي
هـا، كالاهـا و خـدمات جديـدي توليـد و بـه        مثبتي با جامعه برقرار كرده و ضمن كشف فرصت

تواند به توليد ثروت منجـر شـده و در بـازار تحـرك ايجـاد       جامعه عرضه كنند. اين حركت مي
لازم اسـت   ،با توجه به تنوع فرهنگـي موجـود در كشـورمان   ). Gehman & francois, 2017(دكن

مقدمـه   زيـرا  ؛ها و استعدادهاي بالقوه در عرصه كالاهـاي فرهنگـي تشـخيص داده شـود     فرصت
 نيــز اسـتان ايــلام جــاي  در جـاي  .شــناخت دقيـق اســت  ،وكـار در حــوزه فرهنـگ   ايجـاد كســب 

كـه قـدمتي   . ايـن اسـتان   در زمينه كارآفريني فرهنگـي وجـود دارد   ويژه بهاي  هاي بالقوه پتانسيل
اي درخشان در فرهنگ، هنر و تمـدن جهـان دارد، از ديربـاز تـاكنون از مراكـز       و سابقه تاريخي

حــال  بــااين. بــوده اســت ، گليم،فــرش و ...دســتي ماننــد زيرانــدازهاي ســنتي مهــم توليــد صــنايع
هايي كه بتوانـد بـازگو    پژوهش  ي مستقل بوده وپژوهشموضوع  دستي استان ايلام،  كمتر صنايع

 .اسـت  نشـده انجـام   ،باشـد » هنـر صـنعت  «ايـن   ياقتصـاد  ها و جايگـاه فرهنگـي و   كننده ويژگي
در تعميق مبـاني  تواند  ميدستي  به نقشي كه صنايع توجهكه با  بود بسيار لازم و ضروريرو  ازاين

 -مبادلات فرهنگـي  و گردشگري توسعه صنعت دليل به -اجتماعي توسعه اقتصادي و فرهنگي و
بنـدي   شناسايي و دسـته  ،هدف اين پژوهشبنابراين   .معرفي قرار گيرد مورد بررسي و ،داشته باشد

طراحـي   پرسـش سـه   ،كارآفريني فرهنگي است. در راستاي ايـن هـدف  ذهنيت كارآفرينان نسبت به 
    شده است كه عبارتند از:

 هاي كارآفريني فرهنگي كدامند؟  مولفه �

 شناسي كيو چيست؟ ها براساس روش بندي اين مولفه اهميت و اولويت �

  كنندگان وجود دارد؟ ميان مشاركت پژوهشدر مورد موضوع  يهاي ها و ديدگاه چه ذهنيت �

  ي پژوهش  مروري بر مباني نظري و پيشينه

  كارآفريني فرهنگي

 زمينـه  ايـن  درو   شده رسميت شناخته به اخير ههديك  طول در فرهنگي كارآفريني مفهوم

 مطـرح  خـلاق  و فرهنگي صنايع ساختاري هاي ويژگي مندي نظام دركبراي  مختلفي الگوهاي
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 كـاركرد  دستيابي به براي جامعه در را ها فرصت كه است كسي ،فرهنگي كارآفرين است. شده

 اصـلي  عنصـر  سـه  داراي نيـز  فرهنگـي  كـارآفريني   .كنـد  مـي  شناسـايي  فرهنگي مديريت بهينه

)، 2012(1). كلامـر Fatou, 2011اسـت(  نوآوري و اجتماعي پذيري مسئوليت مأموريت فرهنگي،

كارآفريني، هنر و اقتصاد اسـت. ايـن مفهـوم    ك معتقد است كه كارآفريني فرهنگي فصل مشتر

هنـر نيسـت، امـا همـواره داراي      هميشـه دهـد كـه كـارآفريني فرهنگـي      نشان مـي  ،مبهم اما مفيد

ي  معنـاي مـديريت رونـدها، فرآينـدهاي توليـد و عرضـه       خلاقيت است. كارآفريني فرهنگي بـه 

شيوه  نوآورانـه بـه احيـا و آفـرينش      بااي كه  گونه خدمات و كالاهاي فرهنگي و هنري است؛ به

نيسـت، امـا    ي ارزش اقتصـادي  پـردازد. ارزش فرهنگـي هميشـه دربرگيرنـده    ارزش فرهنگي مي

ــي  ــادي م ــده  ارزش اقتص ــد دربرگيرن ــد(   توان ــز باش ــي ني  ,Benita & Urzuaي ارزش فرهنگ

كـار   و اي فرهنگـي آغـاز و بـه كسـب     ).كارآفريني فرهنگـي، فرآينـدي اسـت كـه از ايـده     2017

ايجــاد  ،شناســي پــردازي، فرصــت شــود. كــارآفريني فرهنگــي فرآينــد ايــده فرهنگــي منجــر مــي

ي محصـولات و خـدمات فرهنگـي     هـاي توليـد و عرضـه    راكز و بنگاهكارها و تأسيس م و كسب

انجـام يـك تركيـب     :ديگر، كارآفريني فرهنگي عبارت اسـت از  بيان). به 1392ي، كاست (مش

 2). پلـوگ Gehman et al, 2017شـود(  ي فرهنگي منجر مـي  جديد كه به نتايج جديدي در حوزه

. 1دو ويژگـي دارد:  ايـن  كـه تركيبـي از   د كن  معرفي مي )، كارآفرين فرهنگي را شخصي1999(

دانش و حساسيت نسبت به هنر و فرآيندهاي خلاق كه احتمالاً بـا توانـايي كشـف اسـتعدادهاي     

آنچـه او از   .هـاي بـالقوه بازاريـابي عمـومي     . دانش و درك تكنيك2خلاق تركيب شده است؛ 

ند كـه بتوانـد شـكاف بـين     هايي را معرفي ك كارآفرين فرهنگي انتظار داشت، اين بود كه روش

ها در بخـش فرهنگـي، نـوآوري اسـت.      ). يكي از واژهKlamer, 2011بازار و هنر را از بين ببرد (

كـاملاً   يهـاي  ها در قالـب فـرآورده   ايده رساندن ي عمل ي مديريت، نوآوري، به مرحله در نظريه

ي اجـزاي يـك    دهنـده  ). نـوآوري، نشـان  Hagoort, 2010هـاي كارآمـد اسـت (    شـيوه  بـا  جديد

رساند، بازارهـاي   وكار را به نوآوري مي وكار است كه شامل: منابعي است كه يك كسب كسب

                                                           
1 Klamer 

2 Plug 
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وكـار   دهند چرا يك كسـب  هايي كه نشان مي شوند و ارزش خاصي كه تبديل به بازار هدف مي

دنبـال   از كشـورها بـه  بسـياري  وكارهـا در   ). كسـب Huarng, 2013بايد زنده بماند و حفظ شود (

). در مـورد  Audretsch, 2012المللـي از طريـق نـوآوري كارآفرينانـه هسـتند (      رقابتي بـين  مزيت

كارآفريني فرهنگي مطالعاتي در داخل و خارج از كشور انجام شده اسـت. انجـام تحقيقـاتي بـا     

دهد كه اين موضوع  نشان مي ،و ... 1396، 2017، 2018هاي  عنوان كارآفريني فرهنگي در سال

در  ،)2017( 1گمـن و فرانكـويس    اسـت.  داخلـي و خـارجي  ان موردتوجه محققدرحال حاضر 

ي فرهنـگ و فرآينـدهايي تمركـز     اند كه كارآفريني فرهنگـي بـر توسـعه    مطالعه خود نشان داده

كننـد. شـيدنيا و    دارد كه فرهنگ را با ابزار قانوني مختلف براي ايجاد مشاغل جديد تركيب مـي 

كـه   انـد  در كارآفريني فرهنگي بررسي كـرده و نشـان داده  را  نقش نوآوري ،)2015( 2همكاران

هـاي آن (نـوآوري بـاز، نـوآوري رفتـاري، نـوآوري اسـتراتژيك و نـوآوري          نوآوري و مولفـه 

ثير مثبـت و معنـادار دارنـد. عبـداللهي اصـل و شاهنوشـي       أبر كارآفريني فرهنگـي ت ـ  ،فرآيندي)

انـد كـه    زنـان شـاغل پرداختـه و نشـان داده    به شناسايي موانع كـارآفريني فرهنگـي در    ،)1396(

مقررات  و  جامعه و قوانين  فرهنگي هاي ويژگي ،هاي فرهنگي خود زنان چون ويژگيهمموانعي 

 اي در مطالعـه  ،)1395. طغرايـي و همكـاران (  اداري با كارآفريني فرهنگي زنان در ارتباط است

به ترتيـب   ،دستي عشايري ي در صنايعترين عوامل مؤثر بر كارآفريني فرهنگ نشان دادند كه مهم

 كردنشان، فراهم  ها و محصولات سازي ايده تجاري برايو نوآوران ان شامل حمايت از مخترع

تأمين منابع و فروش محصولات، تشـويق زنـان    سهولت در برايتسهيلات زيرساختي و ارتباطي 

يجـاد كـاربرد مناسـب بـراي     ي توليـد و ا  تغيير در شيوه ،توسط خانواده و نگرش موافق اطرافيان

ي كارآفريني فرهنگي  اي از مطالعات انجام شده درباره خلاصه 1محصولات بوده است. جدول 

 دهد. را نشان مي

  

                                                           
1 Gehman & francois 

2 Shindina et al 
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  ي مطالعات پيشين  . خلاصه1جدول 
  ها يافته  روش  هدف  محقق 

كالكاگنو و 
 1پانوزو

)2013(  

بررسي نقـش  
ــارآفريني  كــ
ــي در  فرهنگـ

هــاي   محــيط 
  خلاق

 -آميخته
  اكتشافي

در اين پژوهش چگونگي ايجاد فرهنگ و توسعه از طريق ظهور 
شود. در نتايج اين پـژوهش چنـد    كارآفريني فرهنگي تشريح مي

هـا كـارآفريني فرهنگـي در     عنصر مشخص شده كـه يكـي از آن  
هـاي مـديريتي    هاي خلاق اسـت و روي آن دسـته از جنبـه    محيط

  شود. وسعه منجر ميكند كه به ت ي فرهنگي تمركز مي آفريننده

 2كلامر
)2011(  

شناسايي 
هاي  مولفه

كارآفريني 
  فرهنگي

  كيفي

هاي يك كارآفرين فرهنگـي خـوب    اين پژوهش به بيان ويژگي
هـا،   هايي مثـل: هوشـياربودن در برابـر فرصـت     پردازد؛ ويژگي مي

ي اول و چيزهاي ديگر مثل اقتصـاد   عشق و تعهد به هنر در درجه
  گيرند. تر قرار مي پايينكه در درجات 

 3جيسي كام
)2009(  

طراحي مدل 
كارآفريني 
  فرهنگي 

 -آميخته
  اكتشافي

هايي كه يك كارآفرين فرهنگـي نيـاز دارد،    سه سطح از توانايي
هـاي ارتبـاطي و    هاي عمومي مانند: مهـارت  . مهارت1عبارتند از: 

. دانش و مهارت مخصـوص مثـل:   2اجتماعي، آگاهي از محيط؛ 
ريزي، ارزيابي خطرات، دانش بازاريـابي و مـالي و    توانايي برنامه

. داشتن نگرش درست مثل: جـرأت و  3ها؛  توانايي كار در پروژه
  شجاعت، خلاقيت و نوآوري، منعطف و پرانرژي.

ابطحي و 
همكاران 

)1394(  

تدوين مدل 
كارآفريني 
  فرهنگي 

 -آميخته
  اكتشافي

انـد كـه عوامـل سـازماني و      در نهايت به ايـن نتيجـه دسـت يافتـه    
درصـد، بـر گـرايش    53و 23پيراموني، به ترتيب با ضرايب مسـير  

ــايج مــدل    ــد. نت ــادار  دارن ــر مثبــت و معن كــارآفريني فرهنگــي اث
دهـد كـه عوامـل     معادلات ساختاري اين پـژوهش نيـز نشـان مـي    

طـور مسـتقيم بـر ارتقـاي      درصـد، بـه  93پيراموني با ضريب مسير 
  تأثير دارند.عملكرد كارآفرينانه 

مشكي 
)1392(  

كارآفريني 
  فرهنگي

 -كيفي
  اي كتابخانه

ي  شـده در زمينـه   تـرين مباحـث مطـرح    اين نوشتار با تحليـل تـازه  
ــگ، كــارآفريني فرهنگــي   ــومي  فرهن ســازي آن، فرهنــگ   و ب

شود،  با سنجش و مقايسه فرهنگ كـار   كارآفريني و...، آغاز مي
يابـد، و سـرانجام بـا بيـان چنـد       ميدر ايران و ساير كشورها ادامه 

كارآفريني فرهنگـي بـه پايـان     ي  انداز توسعه ي چشم نكته درباره
  رسد. مي

                                                           
1 Calcagno & Panozzo 

2 Klamer  

3 Jeesi cum 
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  شناسي   روش

 پـژوهش گرايي (روش كيـو) اسـت.    اثبات -پارادايم تفسيري،چارچوب فلسفي اين پژوهش

 روش كيو انجـام گرفتـه اسـت.    با حسب گردآوري اطلاعاتو بركاربردي است  ،از نظر هدف

جامعه آمـاري پـژوهش شـامل كارآفرينـان فرهنگـي اسـتان ايـلام اسـت.  باتوجـه بـه اينكـه در            

)، در ايـن  1390نفـر باشد(خوشـگويان فـرد،     40تـا   8توانـد از   مطالعات كيـو حجـم نمونـه مـي    

نفـر  در    8نفر كه با موضوع ارتباط مستقيم داشتند، انتخاب شـدند. مشخصـات ايـن      8پژوهش 

 عبارتنـد از:  كننـدگان بـه پـژوهش    معيارهـاي ورود مشـاركت   بيان شـده اسـت.   2جدول شماره 

ــص و 1 ــه.تخص ــه  تجرب ــافي در حرف ــه؛  ي ك ــارآفريني و   2ي مربوط ــا ك ــرتبط ب ــيلات م . تحص

(ادبيـات نظـري و مصـاحبه    گفتمـان پـژوهش حاضـر از منـابع گوناگوني    فرهنگـي.    كارآفريني

بنـدي فضـاي گفتمـان، از     آوري شد و پس از ارزيـابي و جمـع   جمع رگان)ساختاريافته با خب نيمه

نمونـه عبـارت كيـو (دسـته كيـو)، پـس از نظرسـنجي از         43عبـارت كيـو، در نهايـت     110ميان 

در بخش مصاحبه نيز براي استخراج عوامل از تكنيك تحليـل تـم اسـتفاده    خبرگان انتخاب شد. 

هـاي مـرتبط بـا كـارآفريني      ينـد كدگـذاري، شـاخص   شده است. در اين بخش با استفاده از فرآ

 آن، شناسايي شده بـا كـد مربـوط بـه     هاي شاخصهر يك از در ادامه،  فرهنگي شناسايي شدند.

كنندگان پژوهش قـرار   ها در اختيار مشاركت نام كيو نوشته شد. سپس اين كارت به يروي كارت

شد تا بـا  وارد  SPSS 20 افزار  رمكنندگان در ن مشاركت سازي هاي حاصل از مرتب دادهگرفت. 

براي بررسي روايي، نخسـت  هاشناسايي شود.  هاي مختلف آن كمك تحليل عاملي كيو، ذهنيت

آوري شـد.   كننـدگان جمـع   از مشاركتي كيو با مرور ادبيات نظري و مصاحبه با تعدادي  نمونه

ان قـرار گرفـت و بعـد    كنندگ پس از آن در اختيار تعدادي از استادان خبره و برخي از مشاركت

ي پژوهش، نهايي شـد. پايـايي    ها، پرسشنامه ي گزاره درباره ها از گردآوري نظرها و ابهامات آن

-آزمـون  ،شـود. يكـي از ايـن ابزارهـا     گيري مـي  در روش كيو از طريق ابزارهاي متعددي اندازه

شد و ضـريب   درصد از افراد نمونه دوباره اجرا20آزمون در مورد -آزمون مجدد است. آزمون

  دست آمد كه نشانگر سطح بالايي از پايايي است. درصد به85همبستگي 
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  ها يافته

حاضر شامل هشت نفر است كه با موضوع ارتبـاط مسـتقيم دارنـد و     پژوهشفضاي گفتمان 

  شود. مي بيان 2ها در جدول  شناختي آن هاي جمعيت ويژگي

  پژوهشكنندگان  . مشخصات مشاركت2جدول 
  شناختي جمعيتهاي  ويژگي

  جنسيت
  درصد5/87مرد:                              
  درصد5/12زن:                               

  سن
  درصد  5/37سال:                35كمتر از 

  درصد  25سال:                    45تا  35
  درصد  5/37سال:              45بالاتر از 

  تحصيلات
  درصد  5/12كارشناسي:                      
  درصد  50ارشد:                               

  درصد  5/37دكترا:                         

  شغل
  درصد  5/62كارآفرين:                     
  درصد  5/37هيĤت علمي:                 

  سابقه شغلي
  درصد  25سال:                10كمتر از  
  درصد  25سال:                  15تا  10 

  درصد  50سال:                15بالاتر از 
  

  سازي ي كيو و مراحل مرتب تشكيل دسته

اي و  تركيبـي از مطالعـات كتابخانـه    ،شـود  مشاهده مي 3عبارات كيو كه در جدول   مجموعه

   قرار گرفت. تأييد خبرگان مورد كهاست  شدههاي انجام  مصاحبه

  . عبارات كيو3جدول
كد 

  عبارت
  منبع  نمونه كيو

  p-6 p-5p  - 4 p-3 p-2p -1p 8  علاقه به فعاليت هنري  1
  p-7 p-6 p- 4 p-3 p-2p -1p 8  خلاقيت و نوآوري در طراحي محصولات  2
  p-7 p-4 p-1p 8  هاي شخصيتي ويژگي  3
 p 7  بازاريابي محصولات فرهنگي و هنريهاي  آگاهي از روش  4

  p-7 p-6 p-5 p- 4 p-3 p-2p -1p 8  سازي توسط رسانه فرهنگ  5
  p- 4 p-1p 5  تخصص و ارائه محصول باكيفيت  6
  1p  كيفيت تا باكيفيت  بندي محصول از بي درجه  7
  1p  اي در زمينه صنايع دستي و هنري بازارياب حرفه  8



  489 شناسايي الگوهاي ذهني كارآفرينان فرهنگي با استفاده از روش كيو 

كد 
  عبارت

  منبع  نمونه كيو

  p-7 p-6 p-5 p- 4 p-3 p-2p -1p 8  وكار كسباي در  رعايت اخلاق حرفه  9
  p-3 p-2p-1p 4  توجه به مد روز  10
  p-1p 3  سفارشي كار رضايت و فروش بالا از طريق   11
  p-7 p-6 p-5 p- 4 p-3 p-2p -1p 8  تأمين مالي و نقش نظارتي و حمايتي دولت  12
  p-7 p-6 p-4 p-3 p-2p-1p 8  داشتن تيم قوي  13
  p-6 p- 4 p-3 p-2p -1p 8  حفظ اصالت اثر توليد سنتي با  14
  p-6 p-5 p- 4 p-3 p-2p -1p 8  عامل رشد كارآفريني فرهنگين دانش فرهنگي بالاي مسئولا  15
  2p  حفظ و اشاعه فرهنگ توسط كارآفريني فرهنگي  16
  p-6 p-5 p- 4 p-3 p-2p 7  وكار هنري پذيري در زمينه كسب ريسك  17
  p-2p 3  دستي و هنري توسط دولت صنايعتبليغات و شناساندن   18
  2p  خلق ايده و الگوي جديد از ميان الگوهاي مختلف  19
  p-5 p- 4 p-3 p-2p -1p 6  شناسي توجه به سليقه مشتري و مخاطب  20
  p-2p-1p 6  بازاريابي الكترونيك  21
  2p  هاي فرهنگي و هنري تنوع در فعاليت  22
  p-4 p-3 p 6  شناسايي بازار جديد  23
  p 4  هاي فرهنگي گذاري در زمينه زيرساخت سرمايه  24
  p-5 p- 4 p-1p 6  بندي متفاوت محصولات فرهنگي و هنري طراحي و بسته  25
  p 4  وكارهاي هنري بازاريابي هوشمندانه و متفاوت در زمينه كسب  26
  p-7 p-6 p-4 p-3 p 8  بيمه هنرمندان  27
 6p  ها دانشگاه صورت عملي در هوكار هنري ب آموزش كسب  28
  p-7 p 8  سازي خصوصي  29
  p 8  احيا و بازسازي فرهنگ و هنر اصيل  30
  p 8  دغدغه فروش محصول  31
  p-2p-1p 8  بر بودن توليد با روش سنتي زمان  32
  p 8  توجه به ميراث ملموس همچون آثار تاريخي  33
  p 8  افزايي) از مزاياي داشتن تيم قوي سينرژي (هم  34
 p-1p 3  برندسازي محصولات هنري موجب ارتقاي بازار فروش  35
  )2011) / كلامر (1999پلاگ (  هاي بازاريابي دانش و حساسيت نسبت به هنر و درك تكنيك  36
  )2012)/ بكمن و ايسيگ (2007هاگورت (  كننده در سازمان عامل اصلي خدمت ؛صنايع خلاق  37
  )1390موسوي بازرگاني (  زمينه عرضه محصولات فرهنگي و هنرياهميت شرايط و امكانات محيطي در   38

39  
هاي  هاي كارآفرين فرهنگي: بصيرت، كاردان بودن، استفاده از شبكه از ويژگي

  مجازي
  2010آجزون (

  نوآوري  40
) / آودرچ 2013) / هارج (1390هاگورت (

)2012(  
  )2011بكمن (  فعاليت كارآفرينانه  41
  )2009آجسون (  فرهنگيهاي  ايجاد ارزش  42
  )2012گوردون (  درك بالا از مفهوم مالكيت معنوي  43
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  تحليل عاملي كيو

از ماتريس همبستگي اسـتفاده شـد كـه روشـي مرسـوم و معمـول        ،انجام تحليل عامليبراي 

چـرخش يافتنـد كـه نـوعي چـرخش متعامـد اسـت. اعـداد          1ها به روش واريماكس است. عامل

  هاي اصلي هستند. روش مؤلفه بااستخراج شده از تحليل عاملي كيو 

  . واريانس كل تبيين شده4جدول

 

كـه    كنندگان، در مجموع سه الگوي ذهنـي شناسـايي شـد    هاي مشاركت با توجه به ديدگاه

درصـد،الگوي ذهنـي   480/29كنند. الگوي ذهنـي اول   درصد واريانس كل را تبيين مي810/63

دهنـد. در   درصد واريانس كـل را تشـكيل مـي   039/15درصد و الگوي ذهني سوم 291/19دوم 

شود. با توجه به اين ماتريس، افـرادي كـه    ها مشاهده مي ي عامل يافته ، ماتريس چرخش5جدول 

  اند. گيرند، مشخص شده سه الگوي ذهني قرار ميدر هر يك از اين 

  ها ي عامل يافته . ماتريس چرخش5جدول
 الگوهاي ذهني

  كنندگان مشاركت
  نوآوري فرهنگي  بازاريابي فرهنگي  بسترهاي فرهنگي

359.  254.  597.  1 P  
115.-  680.  070.  2 P  

304.  024.-  765.  3 P  
540.  609.  054.-  4 P  
745.  229.-  127.  5 P  
049.  340.  808.  6 P  
336.-  023.-  834.  7 P 

082.-  690.  212.  8 P 

                                                           
1
 - Varimax 

  ابعاد
  مجموعه مجذورات دوران يافته  مقادير ويژه

  درصد تجمعي  درصد واريانس  جمع كل  درصد تجمعي  درصد واريانس  جمع كل

1  665/2  314/33  314/33  358/2  480/29  480/29  
2  291/1  134/16  448/49  543/1  291/19  771/48  
3  149/1  363/14  810/63  203/1  039/15  810/63  
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≅40تـر از   نظر به اينكه بارهـاي عـاملي، بـزرگ    �.��

√	

تـوان گفـت بـا اطمينـان      ، مـي هسـتند  

). بنـــابراين 1386فـــرد،  (خوشـــگويانادارنـــد درصـــد بارهـــاي عـــاملي رنـــگ شـــده، معن 99

ــاركت ــماره   مش ــدگان ش ــه 7و  6، 3، 1كنن ــورت ب ــي) اول،    ص ــوي ذهن ــل (الگ ــترك، عام مش

صورت مشترك، عامل (الگـوي ذهنـي) دوم و مشـاركت     به 8و  4، 2كنندگان شماره  مشاركت

  دهند. عامل (الگوي ذهني) سوم را تشكيل مي 5ي شماره  كننده

  ها شناسايي ذهنيت

ل، دوم ترتيب براي الگوي ذهنـي او  آمده را به دست امتيازهاي عاملي به 8و  7، 6هاي  جدول

تـرين تـا    از مهـم  در الگوهـاي ذهنـي مختلـف،    هـا  دهند.  ترتيب و مفهوم گـزاره  و سوم نشان مي

  شود. نشان داده مي 8و  7، 6هاي  ترين، در جدول اهميت بي

  . آرايه امتيازهاي عاملي براي الگوي ذهني اول6جدول 
  امتياز  گزاره

  43  خلاقيت و نوآوري در طراحي محصولات
  42  نوآوري

  41  خلق ايده و الگوي جديد از ميان الگوهاي مختلف
  40  بندي متفاوت محصولات فرهنگي و هنري طراحي و بسته

  39  فعاليت كارآفرينانه
.............................  ......  
............................. ...... 

............................. ...... 

  5  همچون آثار تاريخيتوجه به ميراث ملموس 
  4  بيمه هنرمندان

  3  كيفيت تا باكيفيت بندي محصول از بي درجه
  2  سازي خصوصي

  1  دغدغه فروش محصول

  . الگوي ذهني اول؛ نوآوري فرهنگي1

كننـدگان، خلاقيـت و نـوآوري در طراحـي محصـولات،       به اعتقاد ايـن گـروه از مشـاركت   

بنـدي متفـاوت    نوآوري، خلق ايده و الگوي جديد از ميـان الگوهـاي مختلـف، طراحـي و بسـته     

ترين و مؤثرترين عوامل در كـارآفريني   محصولات فرهنگي و هنري و فعاليت كارآفرينانه، مهم
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ي موفقيـت در كـارآفريني    ترين گزينـه  كنندگان، كليدي از مشاركتفرهنگي هستند. اين گروه 

ي سـاخت   ايـده سـازي   داننـد كـه از ابتـداي طراحـي و پيـاده      فرهنگي را خلاقيت و نوآوري مـي 

زعم اين گروه، براي پيشي  يابد. به بندي و توزيع ادامه مي و تا مراحل بسته شده محصولات آغاز

  ي كارآفريني فرهنگي قرار داد. وري را سرلوحهگرفتن از رقبا بايد خلاقيت و نوآ
 

  . آرايه امتيازهاي عاملي براي الگوي ذهني دوم7جدول 

  

  

  

  . الگوي ذهني دوم؛ بازاريابي فرهنگي2

كنندگان، شناسايي بازار جديد، دغدغه فروش محصول، توجه به سليقه  به اعتقاد گروه دوم مشاركت

هاي  مؤثرترين گزينهشناسي، تخصص و ارائه محصول باكيفيت و بازاريابي الكترونيك،  مشتري و مخاطب

ترين عوامل مؤثر در  مهم ،توان گفت موجود در كارآفريني فرهنگي در استان ايلام هستند. بنابراين مي

 كنندگان، عوامل بازاريابي است. زعم گروه دوم مشاركت كارآفريني فرهنگي به

  هاي فرهنگي . الگوي ذهني سوم؛ بستر3

هاي  ايجاد ارزش ن،انش فرهنگي بالاي مسئولاكنندگان، د به اعتقاد گروه سوم از مشاركت

مالي و نقش حمايتي و نظارتي دولت،  سازي توسط رسانه، تأمين فرهنگي، بيمه هنرمندان، فرهنگ

  امتياز  گزاره

  43  بازاريابي الكترونيك
  42  شناسايي بازار جديد

  41  دغدغه فروش محصول
  40  شناسي  توجه به سليقه مشتري و مخاطب

  39  تخصص و ارائه محصول باكيفيت

.............................  ......  

............................. ...... 

............................. ...... 

  5  هاي شخصيتي ويژگي
  4  دستي توسط دولت تبليغات و شناساندن صنايع

  3  دستي و هنري اي در زمينه صنايع بازارياب حرفه
  2  در دانشگاهصورت عملي  وكارهنري به آموزش كسب
  1  ي فرهنگ توسط كارآفريني فرهنگي حفظ و اشاعه
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زيربناي  ،معتقدند كنندگان مؤثرترين عوامل در كارآفريني فرهنگي هستند. اين گروه از مشاركت

هاي فرهنگي در  زيرساخترو اگر  .ازايندشو هاي دولتي آغاز مي فرهنگ، از دولت و سازمان

سازي  فرهنگ و هنر نيز در جامعه ارزش والايي خواهند يافت. بنابراين فرهنگ ،جامعه افزايش يابد

جز با بنا نهادن  كاركه اين  شودسازي اصول فرهنگي بايد ابتدا توسط دولت اجرا  و پياده

  شد.بند به اصول فرهنگي، ميسر نخواهد  هاي پاي سازمان

  . آرايه امتيازهاي عاملي براي الگوي ذهني سوم8جدول 

  

  

 

  هاي پژوهش بررسي پرسش

  هاي كارآفريني فرهنگي كدامند؟ مولفه پرسش اول:

با مرور ادبيات موضوع و مراجعه به منـابع مختلـف از قبيـل انجـام      اين پرسشپاسخگويي به 

 43بنـدي فضـاي گفتمـان و در نهايـت انتخـاب عبـارات نمونـه كيـو (         مصاحبه، ارزيابي و جمـع 

 بيـان پـذير اسـت. بـه     امكـان  ،گزارش شـده اسـت)   3عبارت شناسايي شده كه در جدول شماره 

 ،عامل 43 :كارآفريني فرهنگي كدامند؟ بايد گفتهاي  كه مولفه پرسشديگر، در پاسخ به اين 

كمـك نظرسـنجي از نخبگـان و مقايسـه بـا ادبيـات        باحاصل از ارزيابي فضاي گفتمان پژوهش 

  هاي مؤثر بر كارآفريني فرهنگي مطرح هستند. مثابه شاخص به ،موضوع

  امتياز  گزاره

  43  دانش فرهنگي بالاي مسئولان عامل رشد كارآفريني فرهنگي
  42  هاي فرهنگي ايجاد ارزش

  41  بيمه هنرمندان
  40  سازي توسط رسانه فرهنگ

  39  تأمين مالي و نقش نظارتي و حمايتي دولت
....................................  ......  
....................................  ......  
....................................  ......  
  5  شناسي توجه به سليقه مشتري و مخاطب

  4  فعاليت كارآفرينانه
  3  وكارهاي هنري بازاريابي هوشمندانه و متفاوت در زمينه كسب
  2  توليد سنتي با حفظ اصالت اثر

  1  احياء و بازسازي فرهنگ و هنر اصيل
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  شناسي كيو چيست؟ بندي اين عوامل براساس روش اهميت و اولويت پرسش دوم:

براي ايـن    روشن شود. يادشده عامل 43بندي  بايد اهميت و اولويتاين پرسش سخ به در پا

هم براساس سه الگوي ذهنـي   ،منظور با استفاده از نتايج حاصل از تحليل عاملي كيو، اين عوامل

اي كـه در هـر الگـوي ذهنـي بيشـترين امتيـاز را        كننـده  شده و هم برمبناي نظر مشاركت شناسايي

نشـان داده شـده اسـت.     5جـدول  ،در دسـت آورده  هها) ب ـ يس چرخش يافته عامل(براساس ماتر

عوامـل شناسـايي شـده براسـاس اهميـت       شد مشخص  ،براساس جدول كل واريانس تبيين شده

الگوهاي ذهني قابل بيان است. براي مثال، عوامل شناسايي شده در الگـوي ذهنـي اول، اهميـت    

درصد از واريانس 480/29رد، چراكه اين الگوي ذهنيبيشتري نسبت به الگوهاي ذهني ديگر دا

گانـه بـه همـان     شده در الگوهاي ذهني سـه  بنابراين اهميت عوامل شناسايي ند. ك كل را تبيين مي

  آمده است. 5ترتيبي است كه در جدول 

هاي كارآفريني فرهنگي براساس الگوهاي ذهني و  ترين مولفه بندي مهم . اولويت9جدول 

  اد الگوهاي ذهنيترين افر مهم
كننده  ترين فرد تبيين ترين عوامل براساس نظر مهم مهم

 الگوي ذهني
 ترين عوامل براساس الگوي ذهني مهم

الگوي 
 ذهني

  بندي متفاوت محصولات هنري *طراحي و بسته
  شناسي *توجه به سليقه مشتري و مخاطب

  دستي و فرهنگي توسط دولت *تبليغات و شناساندن صنايع
  وكارهاي هنري *بازاريابي هوشمندانه و متفاوت در زمينه كسب

 *برندسازي محصولات هنري موجب ارتقاي بازار فروش

  خلاقيت و نوآوري در طراحي محصولات *
  نوآوري *
خلق ايـده و الگـوي جديـد از ميـان الگوهـاي       *

  مختلف
  بندي متفاوت محصولات هنري  طراحي و بسته *
  فعاليت كارآفرينانه *

نوآوري 
 فرهنگي

  *شناسايي بازار جديد
  *دغدغه فروش محصول

  *نوآوري
  بندي متفاوت محصولات هنري *طراحي و بسته
 *بيمه هنرمندان

  شناسايي بازار جديد *
  دغدغه فروش محصول *
  شناسي توجه به سليقه مشتري و مخاطب *
  تخصص و ارائه محصول باكيفيت *
 بازاريابي الكترونيك *

بازاريابي 
 فرهنگي

  *بيمه هنرمندان
  *حفظ و اشاعه فرهنگ توسط كارآفريني فرهنگي

  دستي و هنري اي در زمينه صنايع *بازاريابي حرفه
  سازي توسط رسانه *فرهنگ

 *خلاقيت و نوآوري در طراحي محصولات

دانــش فرهنگــي بــالاي مســئولان عامــل رشــد  *
  كارآفريني فرهنگي

  هاي فرهنگي ايجاد ارزش *
  هنرمندانبيمه *
  سازي توسط رسانه فرهنگ*
 تأمين مالي و نقش حمايتي و نظارتي دولت*

بسترهاي 
 فرهنگي
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كنندگان  ميان مشاركت پژوهشدر مورد موضوع  يهاي ها و ديدگاه چه ذهنيت پرسش سوم:

  وجود دارد؟

سه الگـوي ذهنـي شـامل: نـوآوري فرهنگـي، بازاريـابي        ،بايد گفت اين پرسشدر پاسخ به 

  .شد فرهنگي در ارتباط با كارآفريني فرهنگي در استان ايلام شناسايي  بسترهاي و فرهنگي

  گيري بحث و نتيجه

بنـدي ذهنيـت كارآفرينـان نسـبت بـه كـارآفريني        دنبـال شناسـايي و دسـته    حاضر به پژوهش

و هنرمنـدان آشـنا بـا     استاداناز  نفر  8 فرهنگي بوده است. در اين راستا، با استفاده از روش كيو

ها در مـورد كـارآفريني فرهنگـي بررسـي شـد. در       انتخاب شدند و ذهنيت آن پژوهشموضوع 

پس از تحليل اطلاعات  .عامل شناسايي شده در اختيار هشت نفر يادشده قرار گرفت 43نهايت، 

ها در مجموع سـه الگـوي ذهنـي در مـورد كـارآفريني فرهنگـي        دست آمده، مشخص شد آن هب

منظور  . به"بسترهاي فرهنگي"و  "بازاريابي فرهنگي"، "نوآوري فرهنگي"رند كه عبارتند از: دا

هاي مشابه  هاي قبلي، نتايج اين پژوهش با پژوهش تعيين جايگاه پژوهش حاضر در ميان پژوهش

ز را ا  توان آن دست آمده از نتيجه پژوهش، مي توجه به الگوهاي ذهني بهشود. البته با  مقايسه مي

هاي پيشين مقايسه كرد. براي اين منظور ابتدا با مراجعـه بـه ادبيـات     هاي مختلف با پژوهش جنبه

ترين عوامل مؤثر در كارآفريني فرهنگـي شناسـايي شـده در ايـن      موضوع،  تطابق برخي از مهم

دهيم.  بـر ايـن اسـاس، افـراد داراي الگـوي ذهنـي        پژوهش را با نظر ديگر پژوهشگران نشان مي

ري فرهنگــي كــه خلاقيــت و نــوآوري را از جملــه عوامــل مهــم در كــارآفريني فرهنگــي نــوآو

)، شـيندينا و همكـاران   2015) بوجـور و آواسـيليكا (  2013دانند، با نظر كالكاگنو و پـانوزو (  مي

) مطابقت دارند. ذهنيت افراد داراي الگوي ذهني بازاريابي فرهنگي كه 1394) و افروغ (2015(

زاريـابي همچـون محصـول، فـروش و نيـز سـاير عوامـل مـؤثر در بازاريـابي را          عوامل آميختـه با 

) و پيـرو و  2009داننـد، بـا نظـر جيسـي كـام (      ترين عوامل مؤثر در كارآفريني فرهنگي مـي  مهم

 كـه نيـز  فرهنگـي   بسـترهاي ذهنيت افراد داراي الگوي ذهنـي  ) مطابقت دارد. 1393ميرغفوري (

بـا نظـر   انـد،   ت آن دادههـاي تحـت نظـار    به دولت و سـازمان در كارآفريني فرهنگي را  اولويت

)، 1390)، كرباسـي و يعقـوبي (  1391)، اسـكوئيان ( 1389نـژاد (  )، دهنـوي و حـق  1392مشكي(
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دسـت آمـده از    با توجه به نتـايج بـه   ) مطابقت دارد.2005) و كيسون (2011استرين و ميكويچ (

  شود:   يني فرهنگي ارائه ميپژوهش حاضر، پيشنهادهاي زير براي پيشرفت كارآفر

  پيشنهاد مربوط به الگوي ذهني اول:

بـا همكـاري سـازمان ميـراث فرهنگـي در راسـتاي        توانـد  مي سازمان آموزش و پرورش -1

كتـب كـارآفريني    ،ارتقاي نوآوري و پرورش خلاقيت كه مبين الگوي ذهني اول پژوهش است

تـأليف و تـدريس   قـرار داده و  رس و چگونگي پرورش خلاقيت را در ميان كتب آموزشي مـدا 

  د.نكن

ي نوآوري و پرورش خلاقيت براي كودكان و حتي بزرگسالان نـاتوان در ايـن    ايجاد مدرسه - 2

آمـوزش در   ضرورري است.اين كـار بـراي   ميراث فرهنگي و گردشگري استانسازمان زمينه توسط 

پــرورش كارآفرينــان  بــرايمقــاطع ابتــدايي و شناســايي هنرمنــدان و هنردوســتان از اوايــل كــودكي  

   شود.   پيشنهاد مي فرهنگي آتي

  پيشنهاد مربوط به الگوي ذهني دوم:

ي فرهنـگ و هنـر و آمـوزش بازاريـابي،      در راستاي افـزايش كـارايي بازاريابـان عرصـه     -1

بـا   تواننـد  مـي  كار، تعاون و رفاه اجتماعي و ميـراث فرهنگـي و گردشـگري اسـتان     هاي سازمان

در كنــار تــدريس  ،هــا واحــدهاي رشــد و فنــاوري در دانشــگاههمكــاري پــارك علــم و فنــاوري و 

هــاي آموزشــي بازاريــابي، از موســفيدهاي  دانشــگاهي و برگــزاري كارگــاه واحــدهاي بازاريــابي

كليـدهاي   ، اسـتفاده كـرده و  اند صورت عملي دريافته هكار را ب اين كه تجربه بازاريابي و كساني

در اختيــار بازاريابــان و  -صــورت كارگــاهي يـا تــأليف كتـب   هب ـ -راهــا  آن  هـاي  طلايـي تجربــه 

تلفيق علم و تجربه اسـت كـه دو سـكوي    اين كار، ي  توليدكنندگان اين عرصه قرار دهند. نتيجه

  شوند. مي محسوبموفقيت بازاريابي 

عنـوان   بـا گردشگري اسـتان   سايت تبليغاتي توسط سازمان ميراث فرهنگي و طراحي وب -2

شان بـه سـاير    و شناساندن هنرمندان و محصولات »سايت تبليغاتي صنايع بومي و هنري استان ايلام«

  هاي كشور. استان
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  پيشنهاد مربوط به الگوي ذهني سوم:

پرورش كارآفريني فرهنگي در اسـتان بـا توجـه بـه الگـوي ذهنـي سـوم مشـاركت         براي  -1

همچـون ميـراث    تحـت نظـارت دولـت    هاي فرهنگي ت دولت و سازمانلازم اسابتدا  ،كنندگان

متـولي فرهنـگ و هنـر    ن مسـئولا   سـت شـغلي  تلاش كنند تحصيلات و پ ،فرهنگي و گردشگرياستان

ظرافـت   ان انتخـاب شـوند،  هنرمنـد يـا   دوستان هنرن از ميان مسئولا اگر به معناي ديگر، .باشدسان يك

فرهنگـي و   پيشـبرد كـارآفريني  بـراي  مـؤثر   هـاي  درك كـرده و گـام   بيشـتر  هنرمنـد را روحيه هنر و 

 ،هـاي فرهنگـي   ارزش بـه ايـن ترتيـب   . برخواهنـد داشـت   فرهنگ هنردوستي در اسـتان  ي ارتقا

   شود.   مي بيانو دولت ن توسط خود مسئولا است كه دومين عبارت كليدي الگوي ذهني سوم

شـان،   فـروش محصـولات   بـراي ان سازي و آسودگي خـاطر هنرمنـد   در راستاي فرهنگ -2

نـواره  ،هاي گوناگون توانند به مناسبت مي آنهاي تحت نظارت  دولت و سازمان هـايي كـه    همچون  جش

هاي سال نـو بـه كاركنـان، تشـويق كاركنـان       هديه براي اهداي هاست، استان ايلام ميزبان ساير استان

ستان خريـداري كـرده و موجبـات    دستي و هنري را از توليدكنندگان ا محصولات و صنايع ،و...

ي فـروش   هنرمنـد دغدغـه   اگـر زيـرا   .رضايت خاطر هنرمندان و مـردم اسـتان را فـراهم آورنـد    

هـاي جديـد    با آسودگي خـاطر بـه خلاقيـت در طـرح ايـده      تواند ، ميرا نداشته باشد شمحصول

  بپردازد.

ي ايران توسط سازمان صـدا   افتتاح شبكه ،كه امروز شاهد آن هستيم در اين زمينه مؤثر اقدام

و سيماي جمهوري اسلامي ايـران اسـت كـه اقـدامي خلاقانـه در راسـتاي تبليغـات محصـولات         

يعنـي   ،ي عبارت سوم الگوي ذهني سوم اين اقدام تأييد كننده رود. شمار مي به داخلي كشورمان

 سازي توسط رسانه است. فرهنگ
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