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  سازي در رفتار كارآفرينانه   رفتار شبكهي تبيين نقش رابطه

  )ي علم و فناوريها پاركي مستقر در ها شركت: مطالعه موردي(
 

  4 ـ مهران رضواني3 ـ محسن يوسفي2رضا زعفريانـ  1سعيد نقابي
  

  تهران دانشگاه كارآفريني مديريت ارشد كارشناسي. 1
  تهران دانشگاه كارآفريني  استاديار دانشكده.4و2

  تهران دانشگاه كارآفريني مديريت ارشد كارشناسي. 3
  )19/1/1391: تاريخ تصويب، 3/12/1390: تاريخ دريافت مقاله(

  
  چكيده

 امـا  دي ـآ يمشمار   هكارآفرينانه ب  ر، يكي از رويكردهاي نوين مرتبط با رفتا       سازي  شبكهرفتار  
از اين منظر، هدف اصلي . ه استشد انجام ها آن ي اندكي براي بررسي رابطه يها تلاش تاكنون

ايـن پـژوهش   . باشـد  يم ـ و رفتـار كارآفرينانـه      سـازي   شـبكه  بـين رفتـار      ي  اين مقاله بررسي رابطه   
، در بـين   شـده نقش متغيرهاي بررسي.  استبستگي نوع هم تحقيق آن از روش و بوده كاربردي

ي تهـران، اميركبيـر   ها دانشگاهفناوري  وي مستقر در سه پارك علم ها شركتن ا نفر از مالك  137
 و  نامـه   پرسش از ابزار    ها  دادهبراي گردآوري   . اند  و تربيت مدرس، با روش پيمايشي آزمون شده       

ام گ ـ بـه  بـستگي پيرسـون و رگرسـيون گـام     براي تجزيه و تحليل اطلاعات آماري، از ضريب هـم     
ي   رابطـه  و رفتـار كارآفرينانـه،       سـازي   شـبكه بـين رفتـار      دهـد  يم ـنتايج نشان   . استفاده شده است  

، بـه ترتيـب ابعـاد ايجـاد، اسـتفاده و حفـظ       سازي شبكهدارد و از بين ابعاد رفتار  وجود معناداري
اي چنـين پيـشنهادهايي بـر      هـم " .ترين اثرگذاري را در رفتـار كارآفرينانـه دارنـد          ارتباطات، بيش 

سازي ارائه شـده     منظور بهبود رفتار كارآفرينانه رفتار شبكه      وكارها به  كارآفرينان و مالكان كسب   
  ".است

 
ي علـم و  هـا  پـارك ، رفتار كارآفرينانه، روابط بين فـردي،    سازي  شبكهرفتار   :كليديهاي    هواژ

  فناوري

                                                      
 نويسنده مسؤول   Email: neghabi@ent.ut.ac.ir  
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  مقدمه 
ي از اهـداف اصـلي       اخير، كـارآفريني و تـرويج رفتـار كارآفرينانـه، يك ـ           ي  در چند دهه  

در يك فضاي كارآفرينانه، اشـخاص بـه شناسـايي          .  كشورها بوده است   ي  ي توسعه ها  برنامه
اشخاص بـراي   . پردازند يم ها  فرصت و بسيج منابع و امكانات براي استفاده از اين           ها  فرصت

 ...شـدن توسـط ديگـران و     موفق شدن در بازار رقابتي احتياج بـه اطلاعـات، منـابع، شـناخته        
ي اصـلي   هـا    يكـي از ابـزار     تـوان  يم ـ را   هـا   شـبكه رو، ارتباطات با ديگران و يـا         ارند، از اين  د

هـاي    پـژوهش . دكنن ـي آن، ايـن نيازهـا را مرتفـع           واسطه بهتوانند    ميكارآفرينان دانست كه    
ي كارآفرينانه بـا تعـداد ارتباطـات شـخص كـارآفرين در             ها  فرصت كه   دهد يمپيشين نشان   

 و ايـن  (Singh, Hills, Hybels, & Lumpkin, 1999) ستقيم دارد م ـي رابطـه  اش شـبكه 
ي متعـددي  هـا  يخروج ـدسترسـي بـه   در ي اطلاعـاتي، كـارآفرين را      هـا   پلارتباطات، مانند   

 نقـش بـارزي در      سـازي   شـبكه رو، رفتـار     ؛ از ايـن   دكن يمد  توانمنچون رفتار كارآفرينانه     هم
 توسـعه و حفـظ روابـط بـا      بـراي  ، بـه توانـايي فـردي      سـازي   شبكهرفتار  .  دارد ها  شبكهايجاد  

 & Forret)دشـو  يم ـ اطـلاق  ، كمك در شغل يـا حرفـه را بـه فـرد دارنـد     توانديگراني كه 

Dougherty, 2001, p. 2) .  
متغيرهـايي ماننـد موفقيـت و     بـا  آن ارتباط و سازي شبكهرفتار  سنجش ي درباره تاكنون

) 2003 (1 بارون و مـاركمن مثال عنوان به. است شده انجام متعددي يها پژوهشمشروعيت، 
بـه بررسـي    ) 2005( و ديگـران     2به بررسي مهارت ارتباطي و موفقيـت كارآفرينـان، فـريس          

بـه بررسـي    ) 2010 (3زايش شـانس موفقيـت شـغلي، بـت جارگـل           و اف ـ  سازي  شبكه ي  رابطه
 4، والكـر  هـا   شـركت تر بـراي     دست آوردن مشروعيت بيش     و به  سازي  شبكه مهارت   ي  رابطه

مراتـب سـازماني و    دسـت آوردن موقعيـت در سلـسله     افراد و بهسازي شبكهبه رفتار  ) 2007(
ركنان براي افزايش عملكـرد      در كا  سازي  شبكهپروراندن  به بررسي نقش    ) 2005 (5سونپتام

                                                      
1 Baron & Markman 
2 Ferris etal 
3 Batjargal 
4 Walker 
5 Thompson 
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 كـه رفتـار     انـد   داده گذشـته نـشان      هـاي   پـژوهش  تـر   بـيش كه    با وجود اين   .اند  پرداختهشغلي  
ي هـا  پـژوهش  اما اغلـب  دشو يمصورت كلي منجر به دستاوردهاي مشخصي       به سازي  شبكه

. انـد   داده يا بنگاه را واحد تحليل خود قرار         ها  شركت كاركنان   سازي  شبكهانجام شده، رفتار    
چنـين واحـد تحليـل        و هم  نانهيكارآفر و رفتار    سازي  شبكهاز اين منظر توجه به ارتباط رفتار        

عبـارت    بـه .باشـد  مـي  كارآفرينانـه    هـاي   پژوهشوكارها، ديدگاهي نوين در      كسب» مالكين«
، تــاكنون ســازي شــبكهي كــارآفريني و هــا حــوزه بــسيار در هــاي پــژوهشرغــم  بــهديگــر، 
ي مشترك اين دو حـوزه پرداختـه و ميـزان اثرپـذيري و              ها  جنبهي به   ي بسيار كم  ها  پژوهش

را رو سـعي دارد ايـن موضـوع          رو پژوهش پيش   از اين .  است كردهارتباط اين دو را بررسي      
  . باشد مي و رفتار كارآفرينانه چگونه سازي شبكه بين رفتار ي رابطهبررسي كند كه 

  مروري بر ادبيات و پيشينه تحقيق 

  سازي شبكهرفتار 
نتـايج  ) Zali et al., 2011(هـا،   ي ارتبـاطي نقـش اساسـي در نـوآوري شـركت     ها شبكه
 & Burt, 1995; Forret( دن ـكن يمي كارآفرينان، مديران و متخصصان ايفا ا حرفهشغلي و 

Dougherty, 2001(قــدر مهــارت اجتمــاعي و ارتبــاطي  هطــوري كــه ايــن افــراد، هرچــ  بــه
 ,Baron & Markman( آورنـد  يم ـدست  تري به  مالي بيشتري داشته باشند، موفقيت بيش

2003, p. 13( .ي مــديران موفــق، مهــارت و رفتــار هــا يژگــيوديگــر ســخن، يكــي از  بــه
 1 نـوعي سـندروم  تـوان  يم ـ را سـازي  شـبكه . )Ferris et al., 2005, p. 4( است سازي شبكه

صـورت پيوسـته     بـه  بـوده و  سري رفتارهاي به هم مـرتبط        رفتاري دانست كه متشكل از يك     
) 2010(بـت جارگـل   چنـين   هم. )Wolff et al., 2011, p.1( دشو يمتوسط اشخاص انجام 

. دانـد  يم ـ هـا  شـبكه  و بسيج منابع در ها شيوهي اجتماعي،   هاراهبرد را يك سري     سازي  شبكه
 تـسهيل   بـراي  ايجـاد، حفـظ و اسـتفاده از روابـط            توان يم را   سازي  شبكهبراين اساس، رفتار    

 .M. L( اشـخاص و بيـشينه كـردن مزايـاي آن دانـست      ي ي مرتبط با شغل و پيشهها تيفعال

                                                      
1 Syndrome 
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Forret & Dougherty, 2004; Wolff et al., 2008.( بـه كمـك ايـن    سـازي  شبكه ميزان 
؛ مـواردي   شـود  يم ـ سـنجيده    ، دارند سازي  شبكه اشخاص چه اندازه رفتار      معمولامفهوم كه   

 تجاري خارج از ساعات كـاري، اسـتفاده         هاي گو در مورد موضوع   و  چون بحث و گفت    هم
 براي مشورت در امور مختلف شغلي، معرفـي خـود بـه همكـاران در     ها شبكهاز ارتباطات و   

يــك فــرد ) 1994 (2و يانــگ) 2002 (1زعــم كادوشــين بــه.  و جلــسات و غيــرههــا كنفـرانس 
  .  استاش شبكهي توسعه و بازنگري ها روشساز، فردي باهوش و مطلع از  شبكه

شـغلي   مثبتـي بـا موفقيـت        ي   رابطـه  سـازي   شـبكه  كـه    دهد يمگذشته نشان   هاي    پژوهش
)H.G. Wolff & Muck, 2009(  عملكـرد ،)Thompson, 2005( شـغلي   ي، ارتقـا)M.L. 

Forret & Dougherty, 2004( جـوي شـغل مناسـب    و  جستراهبرد و)Wanberg et al., 

وابط متفاوتي بـين ابعـاد رفتـار    راشت كه   چنين بايد اين موضوع را مدنظر د       هم.  دارد )2000
 عوامـل اثرگـذار بـر    ي بـاره عنـوان مثـال در   بـه . ي ديگـر وجـود دارد  هـا  سـازه  و   سازي  شبكه
شـغلي و   هـاي     ويژگي متفاوتي بين     ي  رابطه كه   دهد يم پيشين نشان    هاي  ه، مطالع سازي  شبكه

ســازماني چــون وابــستگي داخــل و خــارج    وجــود دارد؛ عــواملي هــمســازي شــبكهرفتــار 
)Michael & Yukl, 1993, p. 19(مراتـب    و يا سطوح مختلف سلسله)M. L. Forret & 

Dougherty, 2004.( سازي شبكه پيشين در مورد دستاوردهاي هاي پژوهش از سوي ديگر 
عنـوان مثـال     بـه  .است به موفقيت شغلي مربوط      سازي  شبكهعد از    كه تنها چند ب    دهد يمنشان  

 با موفقيت   سازي  شبكه رفتار   ي  عد سازه عد از پنج ب   دو ب ) 2004 (3اورتيدر تحقيق فورت و د    
 كـه حفـظ   انـد  دهيرس ـبـه ايـن نتيجـه       ) 2009 (4چنين ولف و موزر    هم. باشد يمشغلي مرتبط   

  . ارتباط داردي آن سازمان درآمدهاروابط داخل سازماني با رشد 
دليـل   از كارآفرينـان را  هاي اجتماعي و ارتباطي بعـضي  داشتن مهارتن  ابرخي از محقق  

 و بيـان    دن ـدان يم ـنـسبت بـه ديگـر كارآفرينـان         كارشـان   و اندازي كسب  در راه موفقيت آنان   

                                                      
1 Kadushin 
2 Yang 
3 Forret & Dougherty 
4 Wolff & Moser 
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 ـي   بالايي از سرمايه   ي   كه درجه  دنكن يم قبلـي مـرتبط و   ي سن شـهرت، تجربـه   اجتماعي، ح 
گـذاران، مـشتريان      تـا بـه سـرمايه      كنـد  يم ـ به كارآفرينان كمك     معمولاارتباطات شخصي،   

 ي  بـه عقيـده   .)Baron & Markman, 2003( و ديگر اشخاص دسترسي پيـدا كننـد   القوهب
 در  سـازي   شـبكه عدي است كـه شـامل       ي دو ب  ا  سازه سازي  شبكهرفتار  ) 2006(ولف و موزر    

 ايجـاد،   شـاخص عـد نيـز داراي سـه         كه هر ب   باشد يم در خارج شركت     سازي  شبكهداخل و   
ــار ي ابعــاد شــناخته شــده) 1( جــدول شــماره در. اســتحفــظ و اســتفاده از ارتباطــات   رفت

 .پردازان مختلف آورده شده است  توسط نظريهسازي شبكه

 
  )محقق(پردازان   از ديدگاه برخي از نظريهسازي شبكهرفتار هاي  شاخصابعاد و . 1جدول 

   ضعفي نقطه   قوتي نقطه  ابعاد شناخته شده  پردازان نظريه
 ١مايكل و يوكل

)1993(  
 در داخل شركت و سازي شبكه
   در خارج شركتسازي شبكه

سازي شبكهبررسي چگونگي 
  مديران

عد رف به بتوجه صِ
  سازماني

فورت و داورتي 
)2004(  

گرايي،  حفظ روابط، اجتماعي
ي، ا حرفهي ها تيفعالشركت در 

، افزايش ها انجمنشركت در 
  قابليت درديد بودن

توجه به ايجاد و گسترش و 
  استفاده از روابط

به ابعاد نكردن وجه ت
 بيروني و سازي شبكه

  وكار دروني كسب

  در داخل شركت وسازي شبكه )2006(ولف و موزر 
   در خارج شركتسازي شبكه

ي ايجاد، ها شاخصتوجه به 
حفظ و استفاده از ارتباطات 

عد روابط داخل و در هر دو ب
  خارج شركت

يها يژگيودر نظر نگرفتن 
  شخصيتي

 
طـور   بـه ) 2006(، ولف و موزر     )1(شماره  ات مطرح شده در جدول      با عنايت به مشخص   

اما بايستي اين موضوع را     . اند  كرده توجه   سازي  شبكهي رفتار   ها شاخصي به ابعاد و     تر  كامل
اغلـب  وكارهاي كارآفرينانـه و       مورد نظر اين پژوهش، كسب     ي  نيز مدنظر داشت كه جامعه    

تـري   مـود كـم    در داخل شـركت نِ     سازي  شبكه ؛ بنابراين بعد رفتار   ندهستكوچك و متوسط    
 - در خارج شركت-)2006( ولف و موزر سازي شبكهعد رفتار در اين مطالعه تنها از ب    . دارد

  .استفاده شده است

                                                      
1 Michael & Yukl 
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  رفتار كارآفرينانه
 نوآورانه از    استفادهكارآفريني و رفتار كارآفرينانه، به مثابه       ) 2001 (1از نظر زهرا و دس    

ي  نهيزم تعاريف در    نيتر  كاملبدين ترتيب يكي از     . هاست  فرصتگيري از   منابع براي بهره    
از طريـق   )  در سـازمان   مـثلاً (يي توسط افـراد     ها  تيفعالرفتار كارآفرينانه، عبارتست از انجام      

 ممكن  ها  فرصتطوري كه شناسايي و پيگيري       برداري از تركيبات نوآورانه، به     ايجاد و بهره  
 اين نكته ضروريست كه در ميان تمامي بيان. )Mair, 2005; Mair & Marti, 2006 (شود

ه شـد محققان مشهور اين حوزه، همواره موضوعات رفتار و قـصد بـا هـم مطـرح و بررسـي                    
، بـروز   )2009 (3و شـاينر  ) 1982 (2در اين بـين برخـي محققـان نظيـر گيـب و ريچـي              . است

 ـ    كـه از   اند  دانستهي ذاتي    دهيپدرفتارهاي كارآفرينانه را يك       هـا   انـسان د در برخـي      بـدو تولّ
و را بررسـي كـرده      ي شخـصيتي كارآفرينـان      هـا  يژگيو،  )2007 (4راچ و فرس  . وجود دارد 

، بـه   هـا   پـژوهش ي ديگـر     دسته. اند  دهكري يك شخصيت كارآفرين را استخراج       ها  شاخص
 بررسي كارآفريني از منظر يك فعاليت و رفتار پرداخته كه قابل تكرار و انتقـال اسـت و نـه                   

 بـا رويكـرد رفتـاري       هـا   پـژوهش ي ديگري از     دستهبدين ترتيب   . يك متغير شخصيتي ذاتي   
ي اول، رويــداد كــارآفريني و بــروز رفتــار  دســته از تــر محكــموجــود آمــد كــه بهتــر و  بــه

 شوند يمي قصد كارآفرينانه خوانده     االگوهاين دسته، معمولا    . كند يمكارآفرينانه را توجيه    
 6و كروگر و كارزرود) 1992 (5 و كتز مك ميلان.  برانگيخته استي بسياري راها بحثكه 

اما از  . ندهست نانهيكارآفر توضيح رويداد    براي، ابزار مناسبي    هاالگومعتقدند كه اين    ) 1993(
 كه درسـت قبـل از بـروز رفتـار           باشد  ميقصد، مفهومي   ) 2009(و شاينر   ) 1991 (7نظر اجزن 

ويـژه    ، بـه   داننـد   مـي  منـد   قاعدهبيني رفتار    بهترين متغير پيش  طوري كه، آن را       به افتد يماتفاق  
رفتار كارآفرينانه،  . باشدبيني زماني    زماني كه بروز رفتار، بسيار محدود و بدون قابليت پيش         

                                                      
1 Zahra & Dess 
2 Gibb & Ritchie 
3 Scheiner 
4 Rauch & Frese 
5 MacMillan & Katz 
6 Krueger & Carsrud 
7 Ajzen 
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 2و بـرد  ) 1982 (1، شـاپيرو و سـوكول     )1991( نظيـر اجـزن      ي مطـرح قـصد،    هاالگوبراساس  
عنـوان مثـال، هنجارهـاي       طـوري كـه، بـه      بـه  ،عنوان خروجي نهـايي مطـرح شـده        به) 1988(

 شـدت   توانند يم) فردي يك متغير درون  (عمل   و اشتياق به  ) فردي يك متغير برون  (اجتماعي  
ابعـاد شـناخته    ) 2(در جدول شماره    .  قرار دهند  ريتأثقصد و بروز رفتار كارآفرينانه را تحت        

 .ن عرصه آورده شده استپردازان مشهور اي  رفتار كارآفرينانه توسط برخي نظريهي شده

  رفتار كارآفرينانههاي  شاخصابعاد و  .2جدول
  ي مورد نظرها شاخصابعاد و   پردازان نظريه

  ها گيري از فرصت نوآوري، استقلال عمل، بهره  )1996 (٣لامپكين و دس
  ها گيري از فرصت نوآوري، استقلال عمل، بهره )1983 (٤ميلر
   منسجمي  انجام كارها به شيوهافزون بر) 1983(ط ميلر ابعاد معرفي شده توس )2005 (٥مير

وكار، خلق محيط مناسب كارآفريني، حمايت از  خلق دورنماي كسب  )1997 (٦پيرس و ديگران
  ها جوي فرصتو نوآوري، جست

  ها شيوهپذيري، خلق محيط مساعد فعاليت،ساختارها، پويايي سازماني و  رقابت  )1991 (٧كوين و اسلوين
  ها گيري از فرصت نوآوري، استقلال عمل، بهره  )1990 (٨سون و جاريلواستيون

 
طـور   بـه ) 1997( پيـرس و همكـاران       الگـوي ي رفتار كارآفرينانـه،     هاالگو ي  در بين همه  

 بـا   الگـو ايـن   . دكن ـ يم ـگيري و تعيين ميزان رفتار كارآفرينانه را ميـسر           كامل و دقيق، اندازه   
 مـرتبط بـا رفتـار كارآفرينانـه         هاي  پژوهشر بسياري از    يك ابزار سنجش تأييدشده د    شتن  دا

ــاكيس و ديگــران  ــد زامپات ــو و كورگــان) 2009 (9مانن ــان )2009 (10و ديوگول ــن، محقق  اي
  . كردپژوهش را به استفاده از آن منبع معتبر و دقيق ترغيب 

كـارآفريني  هـاي     ينـد را در ف  سـازي   شـبكه  معدودي به بررسي رفتار      هاي  پژوهشتاكنون  

                                                      
1 Shapero & Sokol 
2 Bird 
3 Lumpkin & Dess 
4 Miller 
5 Mair 
6 Pearce et.al. 
7 Covin & Slevin 
8 Stevenson & Jarillo 
9 Zampetakis et al. 
10 Duygulu & Kurgun 
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نحـو مطلـوبي     كه كارآفرينان نياز دارنـد بـه      دهد    مي پيشين نشان    هاي  پژوهش. ته است پرداخ
ي ديگر هماهنگ كنند و اين موضـوع بـراي تـشخيص            ها  سازمان را با اشخاص و      شان  شبكه

شـمار   كار و موفقيت آن امـري حيـاتي بـه   و ، شروع كسب )1390الياسي و ديگران،    (فرصت  
ــ ــآ يم ــزايش مهــارت . )Birley, 1985; Rauch & Frese, 2000( دي  ســازي شــبكهاف

 )Batjargal, 2010, p. 12(وكارهايشان شـده   تر كسب كارآفرينان منجر به مشروعيت بيش
عنـوان   تحقيـق، رفتـار كارآفرينانـه بـه       اين  در  . تر عمل كنند    كارآفرينانه توانند يمو در نتيجه    

 را بـر بـروز رفتـار        سـازي  شـبكه طـوري كـه اثـر رفتـار          متغير وابسته در نظـر گرفتـه شـده بـه          
  .ميسنج يمكارآفرينانه 

  تحقيق مفهوميالگوي 
 سـازي   شـبكه گيـري رفتـار      با توجه به توضيحات ارائه شده در مباني نظري، براي انـدازه           

عنـوان   و رفتـار كارآفرينانـه بـه      ) 2006(ي ولف و مـوزر      ها شاخصعنوان متغير مستقل، از      به
تحقيق  مفهومي الگوي واستفاده شده   ) 1997(ران  پيرس و ديگ  هاي   شاخصمتغير وابسته از    

  . شود مي ارائه) 1 (نمودار شمارهدر 
  
  
  
 
 
  
 
 

  و رفتار كارآفرينانهسازي شبكه رفتار ي رابطه مفهوميالگوي . 1نمودار 

 
ي تحقيـق بـه شـرح    هـا  هي فرضپژوهش، مفهوميالگوي بنابراين باتوجه به مباني نظري و 

 :شود يم بيان زير

 سازي شبكهرفتار 

  
  رفتار كارآفرينانه

 

 ايجاد ارتباطات

 حفظ ارتباطات

 ده از ارتباطاتاستفا
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  اصلي ي فرضيه
    ي هـا   پـارك ي مـستقر در     هـا   شركتن  ا مالك ي   و رفتار كارآفرينانه   سازي  شبكهبين رفتار

  .دارد معناداري وجود  ي رابطهعلم و فناوري 

  ي فرعيها هيفرض
ي علم  ها  پاركي مستقر در    ها  شركتن  ا مالك ي  بين ايجاد ارتباطات و رفتار كارآفرينانه      . 1

 .دارد وجود معنادار يا  رابطهو فناوري

ي علم  ها  پاركي مستقر در    ها  شركتن  ا مالك ي  ن حفظ ارتباطات و رفتار كارآفرينانه     بي . 2
 .دارد وجود معنادار يا  رابطهو فناوري

ي هـا  پاركي مستقر در ها شركتن ا مالكي  بين استفاده از ارتباطات و رفتار كارآفرينانه       . 3
 .دارد وجود معنادار يا  رابطهعلم و فناوري

  شناسي روش
ــار  ــژوهش ك ــن پ ــماي ــوع ه ــوده و  بردي و از ن ــستگي ب ــزارب ــدازه اب ــري ان  در آن، گي

صـورت    بـه  نيـز نامـه  پرسـش  آوري جمـع  و توزيـع  روش .باشد  ميي استانداردها نامه پرسش
 ي جامعـه تحقيـق تـصادفي سـاده بـوده و     گيري  نمونهروش . بوده است حضوري ي مراجعه
فنـاوري   و سـه پـارك علـم    ي مـستقر در هـا  شركتن امالك ند ازپژوهش، عبارت اين آماري
انجام تحقيق  . باشد يم نفر   192 ها  آن كه تعداد    ي تهران، اميركبير و تربيت مدرس     ها  دانشگاه

 كـه   هـا   آني مـستقر در     ها  شركت يدست يكبالا بودن   ي علم و فناوري به دليل       ها  پاركدر  
حد زيادي تضمين   ي نرمال را تا     ها  دادهدست آوردن    بنيان نيز دارند، به    معمولاً ماهيتي دانش  

ي آمـاري و    ها  ليتحل انجام   برايچنين براي گردآوري حداقل مقادير استاندارد        هم. كند يم
بنيان مستقر  ي دانشها شركت، ها دادهجلوگيري از تورش و سقوط اعتبار پژوهش و كفايت 

 جـدول براساس صورت تصادفي،   نفر به137از اين بين تعداد .  بررسي شدنددر سه پارك 

رفتـار  . شـد  تقـسيم  هـا  آن بـين  مربوطـه  يها نامه پرسششده و  مورگان انتخاب حجم نتعيي
. سنجيده شده است) 2006( ولف و موزر ي  تعديل شدهي نامه پرسش ي وسيله  بهسازي شبكه

 بنـابراين تنهـا از   ،باشـد  يم بيرون از شركت كارآفرينان مدنظر سازي شبكهكه   با توجه به اين   



  1391، بهار 15شماره چهارم، سال ، كارآفرينيفصلنامه توسعه               

  

34 

 

22 بـا    شـاخص  داراي سـه     و از شركت در اين پژوهش استفاده شده          خارج سازي  شبكهعد  ب 
 سـوال و    7 سـوال، حفـظ ارتباطـات بـا          7ايجاد ارتباطات بـا     :  كه عبارتست از   باشد يمسوال  

. اند شده گيري اندازه ليكرت طيف يا نهيگز پنج سوال، كه در معيار 8استفاده از ارتباطات با 
 سـوال  11 قالـب  در) 1997( پيـرس  ي نامـه  پرسـش  ي وسـيله  چنين رفتـار كارآفرينانـه بـه    هم

 ابـزار  روايـي  تاييـد مجـدد،      بـراي ،  هـا   نامه  پرسشرغم استاندارد بودن     به. سنجيده شده است  
كـارآفريني تاييـد     بـا  مرتبط آموزشي سوابقداراي   ي  خبره اساتيد از نفر 10 توسط پژوهش

 اسـتخراج  واريـانس  گينميـان  شـاخص  تعيـين  روش از ،تشخيصي رواييچنين براي    هم. شد
 .آمده است) 3( استفاده شد كه نتايج آن در جدول شماره (AVE) شده

 
  پژوهشهاي سازه پايايي و روايي تحليل نتايج .3جدول 

 AVEضريب ميانگين واريانس استخراج شده   پژوهشهاي  متغير

  78/0  سازي شبكهرفتار 
  65/0  رفتار كارآفرينانه

 
 1ش حـذف شـاخص  كرونباخ به رو آلفاي، آزمون  نامه پرسشبراي سنجش پايايي ابزار 

 و رفتار كارآفرينانه انجام شد كه نتايج        سازي  شبكهي رفتار   ها   شاخصبه تفكيك هر يك از      
دست  ه ب76/0 نامه پرسش آلفاي كرونباخ كلچنين  آمده است، هم) 4 (شمارهآن در جدول 

 . باشد  ميآمد كه مقدار  قابل قبولي
 

  شاخصكرونباخ در صورت حذف هر  آزمون آلفاي يج نتا.4جدول 
 كرونباخ  در صورت حذف آلفاي  پژوهشهاي  متغير

  77/0  ايجاد ارتباطات
  81/0  حفظ ارتباطات

  74/0  استفاده از ارتباطات
  72/0  رفتار كارآفرينانه

 
و يـا  ) 1387و ديگـران،   بـزرگ نيـا   ( مقياس نـسبتي و پيوسـته باشـند   در دو متغير هرگاه

                                                      
1. If item deleted 
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از ضـريب   ،  هـا   آنبـراي بررسـي ارتبـاط         باشـد،  ادي ـز هـا   داده تعـداد  اي  و نرمال ها  آن عيزتو
ارتبـاط بـين    رو، تحليـل     از ايـن  ). 1389آذر و مـومني،      (شـود  يمبستگي پيرسون استفاده     هم

و نيـز تعيـين   بـستگي پيرسـون،    هـم  به كمك ضـريب   و رفتار كارآفرينانه،   سازي  شبكهرفتار  
 بـه   ،»رفتـار كارآفرينانـه   «بينـي متغيـر       در پيش  سازي  شبكه رفتار   ي  ندگانهچابعاد   ريتأثترتيب  

ي هـا   سازه روايي مربوط به    هاي  همحاسب.  انجام شده است   گام به كمك تحليل رگرسيون گام   
بستگي   مربوط به رگرسيون و هم     هاي  ه و محاسب  2 ي  نسخه PLSافزار    نرم ي  وسيله پژوهش به 

  .  انجام شده است17ي  هنسخ SPSSافزار   نرمي وسيله به

  ها افتهي
توسـط   شـده  تكميـل  ي نامـه  پرسـش  137 روي بـر  ،هـا  هيفرض آزمون و تحليل و تجزيه

فناوري تهران، اميركبير و تربيـت       وبنيان مستقر در سه پارك علم        ي دانش ها  شركتن  امالك
 درصـد 46،  تـر   نييپـا  و   كـارداني  مـدرك    درصـد 39گويـان    از ميان پاسخ  .  انجام شد  مدرس

) 5(جدول شـماره  . ندداشت و بالاتر كارشناسي ارشد  مدرك   درصد15 و   كارشناسيمدرك  
در ايـن ميـان، بعـد حفـظ         . دهـد  يمآمار توصيفي شامل ميانگين و انحراف از معيار را نشان           

 انحراف نيتر ، بالاترين، و بعد ايجاد ارتباطات پايين     سازي  شبكهارتباطات از ميان ابعاد رفتار      
 . درمعيار را دا

 
 آمار توصيفي ميانگين و انحراف از معيار. 5جدول 

  انحراف از معيار  ميانگين  ابعاد
  04/0  37/3  ايجاد ارتباطات
  07/0  65/3  حفظ ارتباطات

  06/0  01/4  استفاده از ارتباطات
  05/0  78/3  رفتار كارآفرينانه

 
هـاي   شـاخص  و   سازي  شبكهبستگي بين رفتار     ماتريس ضرايب هم  ) 6(در جدول شماره    

، شـود  مشاهده مي طور كه در اين جدول        همان. آن با رفتار كارآفرينانه نشان داده شده است       
دار  و معنـي ) =716/0r(اي مثبـت    با متغير رفتار كارآفرينانه رابطه  سازي  شبكهبين متغير رفتار    
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ن امالك ـ ي  ، رفتـار كارآفرينانـه    سـازي   شـبكه  ديگـر بـا افـزايش رفتـار          عبارت به وجود دارد؛ 
 ي  بدين ترتيـب فرضـيه    . ابدي  يمي علم و فناوري نيز افزايش       ها  پاركي مستقر در    ها  شركت

 ايجاد ارتباطات بـا  كه شاخص  دهد يم نشان   دست آمده   بهنتايج  . شود يماصلي تحقيق تاييد    
 ي  بدين ترتيـب اولـين فرضـيه      . دار دارد   و معني ) =687/0r(اي مثبت     رفتار كارآفرينانه رابطه  

اي    حفظ ارتباطات، با رفتار كارآفرينانه رابطـه       شاخصچنين   هم. دشو يم تاييد   فرعي تحقيق 
 فرعـي تحقيـق نيـز تاييـد         ي  بدين ترتيـب دومـين فرضـيه      . دار دارد   و معني ) =532/0r(مثبت  

استفاده از ارتباطات با رفتار كارآفرينانه،      شاخص   كه   دهد يمدرنهايت، نتايج نشان    . دشو يم
 سوم فرعـي تحقيـق نيـز    ي دار دارد و بدين ترتيب، فرضيه      و معني ) =603/0r(اي مثبت     رابطه
 .دشو يمتاييد 

 
   و رفتار كارآفرينانهسازي شبكهابعاد رفتار  بستگي هم ماتريس. 6جدول 

  5  4  3  2  1  ها شاخصابعاد و   رديف
  -  -  -  -  -  ايجاد ارتباطات  1
  -  -  -  -  **578/0  حفظ ارتباطات  2
  -  -  -  **707/0  **728/0  استفاده از ارتباطات  3
  -  -  **589/0  **669/0  **647/0  سازي شبكهرفتار   4
  -  **716/0  **603/0  **532/0  **687/0  رفتار كارآفرينانه  5
  01/0در سطح معنا داري **  
 بـا رفتـار     سـازي   شبكهرفتار  ي  ها شاخصگام   به تحليل رگرسيون گام  ي مربوط به    ها  افتهي

كــه در رگرســيون  دليــل ايـن  بـه . نــشان داده شـده اســت ) 7(كارآفرينانـه در جــدول شـماره   
 اختيـار  در )سازي شبكهي متغير رفتار ها شاخص(بين  پيش متغيرهاي ورود ترتيب گام، به گام

 متغيرهـا  چـه  چنـان  وشـود    انجام مـي بستگي هم ضريب براساس رهايمتغورود  نيست، محقق
 .دشون يم حذف صورت، اين رغيرند و دمان يم باقي تحليل در كنند، كسب را ورود معيار

گـام بـدين    به  در تحليل رگرسيون گامنيب شيپ، ترتيب متغيرهاي بستگي هم ضريببراساس 
 687/0بـستگي     ترتيب بود كه در اولين گام، ايجاد ارتباطات با رفتار كارآفرينانه ضريب هم            

 رسـيده   709/0به  بستگي    در گام دوم، با افزوده شدن استفاده از ارتباطات، ضريب هم           دارد،
در گام سوم، با افزوده شدن حفـظ   . استبوده   022/0بستگي اضافه شده     و ميزان ضريب هم   
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 007/0سيده و ميزان ضريب همبستگي افزوده شده ر 716/0بستگي به    ارتباطات، ضريب هم  
را  درصـد از واريـانس رفتـار كارآفرينانـه     3/51 توانند ميدرمجموع، اين سه متغير . باشد  مي
 درصـد مربـوط بـه اسـتفاده از          07/3 درصد مربوط به ايجاد ارتباطـات،        2/47 كه   ين كنند تبي

 . است درصد مربوط به حفظ ارتباطات 03/1ارتباطات و 

 
بيني متغير  براي پيش گام به از تحليل رگرسيون به روش گامدست آمده  بههاي  ي يافته خلاصه . 7جدول 

  رفتار كارآفرينانه
 شده در وارد متغيرهايرديف

  گام به تحليل گام
بستگي ضريب هم

  چندگانه
مجذور ضريب 

  بستگي هم
بستگي ضريب هم

  تعديل شده
  خطاي استاندارد
  برآورد شده

  865/2  361/0  471/0  687/0  ايجاد ارتباطات  1
  731/2  452/0  502/0  709/0  استفاده از ارتباطات  2
  652/2  485/0  512/0  716/0  حفظ ارتباطات  3

 
، تحليل واريانس نيز، اعتبـار رگرسـيون        دهد  مينشان  ) 8 (ي   كه جدول شماره   طور  همان

 . كند  تأييد مي)=F 957/30 و >000/0P(بيني متغير رفتار كارآفرينانه  گام را در پيش به گام

 
  بيني متغير رفتار كارآفرينانه براي پيش گام به روش گام گانه  بهدتحليل واريانس رگرسيون چن . 8جدول 
 معناداري فراواني  ميانگين مجذورات   آزاديي درجه  مجموع مجذورات   تغييراتمنبع

  000/0 957/30  904/1  3  713/5  رگرسيون
  -  -  062/0  132  336/6  باقيمانده
  -  -  -  135  048/12  كل

  
 بيني رفتار كارآفرينانه ضرايب استاندارد و غير استاندارد براي پيش . 9جدول 

  متغيرها  ردضرايب غيراستاندا
  خطاي استاندارد  بتا

 معناداري  t ضرايب استاندارد بتا

  000/0  841/3  -  323/0  239/1  مقدار ثابت
  000/0  641/3  334/0  077/0  281/0  ايجاد ارتباطات

  001/0  009/3  266/0  087/0  263/0  استفاده از ارتباطات
  003/0  429/2  255/0  079/0  192/0  حفظ ارتباطات

  
گـام    بـه   ، در تحليل رگرسـيون گـام      شود يممشاهده  ) 9(ول شماره   همان طور كه در جد    

بينـي   نهايي، سه متغير ايجاد ارتباطات، اسـتفاده از ارتباطـات و حفـظ ارتباطـات بـراي پـيش           
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ترتيـب ايجـاد ارتباطـات بـا           كـه بـه    انـد   شـده ي رگرسيون     رفتارهاي كارآفرينانه وارد معادله   
 و حفـظ    263/0رتباطـات بـا ضـريب اسـتاندارد بتـا           ، استفاده از ا   281/0ضريب استاندارد بتا    

 .اند بيني رفتار كارآفرينانه را داشته ، توان پيش192/0ارتباطات با ضريب استاندارد بتا 

  بحث و نتيجه
 بـر   سـازي   شـبكه طور كه اشاره شد، هدف اصلي اين پژوهش بررسي تـأثير رفتـار               همان

دهـد بـين رفتـار     از تحقيـق نـشان مـي       دسـت آمـده     بـه نتـايج   . رفتار كارآفرينانـه بـوده اسـت      
چنـين در مـورد نـوع و         هـم .  معنـاداري وجـود دارد     ي   و رفتار كارآفرينانه رابطه    سازي  شبكه

.  اين دو متغير با هم ارتباط تقريباً قوي و مـستقيم دارنـد            دهد كه   ميشدت رابطه، نتايج نشان     
 برخـي از  طـوري كـه   ت بـه اس ـ سازگار پيشين نيز يها پژوهش با نتايج تحقيق اين يها افتهي

، بـه   )1998 (1بـرودرل و پريـسندرفرر    و  ) 2003(بارون و مـاركمن     ي پيشين مانند    ها  پژوهش
رسـد    مـي نظر   به. اند ها اشاره كرده   نآي كارآفرينانه و موفقيت     ها  تيفعال بر   سازي  شبكه ريتأث

مـي كلـي     تـا بتـوان حك     باشـد،   ضروري مي ي ديگر نيز    ها  نهيزم در   هايي  پژوهشچنين  انجام  
ي هـا  نـه يزم بيان كرد كه رسيدن به نتايج مـشابه در           توان يمبراي آن قائل شد، اما درمجموع       

) 2010( و ديگـران     2 ون دم  هاي  پژوهش.  و كارآفريني دور از ذهن نيست      سازي  شبكهديگر  
معلمـاني  معتقدنـد   هـا     معلمان اشاره دارد؛ آن    ي   در رفتار كارآفرينانه   سازي  شبكهنيز به نقش    

 وجود ها آن قوي از ي  بالايي دارند، هنگامي كه حمايت كارآفرينانهسازي شبكههارت كه م
) 2010(بـت جارگـل   . دهنـد  يم بسيار بالاتري از خود بروز ي داشته باشد، رفتار كارآفرينانه  

 كـه خـود نـوعي رفتـار        - شـبكه    3 سـاختاري  ي   در ايجاد حفـره    سازي  شبكهنيز به تاثير نقش     
 نيـز  اين موضوع را تحقيق حاضر، نتايجاشاره كرده است كه  -ديآ يم حساب كارآفرينانه به

بـا گذشـت   ها  وجود آمدن و از بين رفتن فرصت  با توجه به پويايي محيط و به.كند يم تاييد
 بر اين كه بايستي روابط موجود خود را حفظ و نگهداري كننـد و               افزونزمان، كارآفرينان   

طـور پيوسـته درپـي ايجـاد      د بايـد بـه   شـون منـد    ه بهـر  چنين به بهتـرين وجـه ممكـن از آن          هم
                                                      

1 Bruderl, & Preisendorfer 
2 Van Dam et al. 
3 Structural holes 
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 روابـط   . خود بسنده نكنند   ي   خود باشند و تنها به روابط گذشته       ي  جديد در شبكه  هاي    رابطه
و در نتيجـه    كـرده   را بهتـر شناسـايي      هـا     و تهديد ها    شود كارآفرينان فرصت   جديد باعث مي  

  .عملكرد بهتري داشته باشند
ن داد كه ايجاد ارتباطات جديد با عملكـرد شـغلي مـرتبط             نشا) 2005(پژوهش تامپسون   

نـشان  نتـايج   . بررسي شد تحقيق نيز ايجاد ارتباطات جديد با رفتار كارآفرينانه         اين  در  . است
ايجاد روابط جديد با رفتار كارآفرينانـه       ي مورد نظر اين پژوهش، بين         كه در جامعه   دهد  مي

تامپـسون   پـژوهش  بـا  ،شـده  بيان موضوع ي درباره تحقيق اين يها  افتهدارد و ي  وجود  ارتباط  
شـود، آن رابطـه منـابع و         اي جديـد ايجـاد مـي       هنگـامي كـه رابطـه      . اسـت  سازگار ) 2005(

 حفـظ و گـسترش آن رابطـه         بـراي كارآفرينـان نيـز     . گـذارد   مـي  اطلاعات بكري در اختيار   
  .آورند  ميدست دليل مزيت رقابتي است كه از آن رابطه به كند و اين موضوع به  ميكوشش

عد ايجـاد و حفـظ ارتباطـات در رفتـار            كه دو ب   دهد  ميتحقيق نشان   اين  نتايج حاصل از    
كـه  اسـت  گـذار  ري تأثي علم و فناوريها پاركي مستقر در   ها  شركتن  امالك ي  كارآفرينانه

 يسـاز  شبكه از نظر وي رفتار     .باشد يممنطبق  ) 2000 (1 شل و باينس   ي   نيز با يافته   ها  افتهاين ي 
 عملكـرد   توانـد  يم ـروابـط اسـت     حفظ  وكارهاي كوچك كه شامل توسعه و        مالكان كسب 

راهبـرد  ،  ارتباطـات چنـين حفـظ       روابـط و هـم     ي  توسـعه . وكار آنان را افـزايش دهـد       كسب
كارآفرينـان بـا   .  (Forret & Dougherty, 2001, p.1) دي ـآ يم ـشـمار   مـديريتي مهمـي بـه   

توانند به منابع و اطلاعات بهتر و         مي چنين ايجاد روابط جديد    هداري روابط موجود و هم    نگ
  .كنند تري دسترسي پيدا  بيش

ابعـاد رفتـار    اثرگـذاري  ميزان تحقيق، اين  از رگرسيوندست آمده بهي ها افتهچنين ي هم
. كنـد  يم ـ مـشخص  را هـا  آن اولويـت  و كـرده  تعيـين  رفتـار كارآفرينانـه   در را سازي شبكه

 در را اثرگـذاري  نيرت شيبايجاد، استفاده و حفظ ارتباطات ، به ترتيب ها افتهي اين اساسرب

 به اشخاص كمك سازي شبكهچون رفتار  ي اجتماعي همها مهارت. دارند رفتار كارآفرينانه
دسترسي بهتـري پيـدا       به منابع، اطلاعات، مشروعيت و غيره،      شان  شبكهدر   تا بتوانند    كند يم

 .تر عمل نمايند د تا در بازار رقابتي، كارآفرينانهكنن

                                                      
1 Chell & Baines 
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  پيشنهادها
 بـر   سـازي   شـبكه  ابعاد عام رفتـار      ريتأث شروع، به بررسي     ي  نقطهعنوان يك    تحقيق به اين  

 هموار  تر  قيدق و   تر  قيعمي  ها  پژوهشرفتار كارآفرينانه پرداخته و اين امر، راه را براي انجام           
  . شود يم ارائه هايي مطالعات پيشين پيشنهاد وها افتهبر مبناي ي. كرده است

    قابـل آمـوزش   سـازي  شـبكه مهـارت  ) 2005(كه از نظر فريس و ديگـران     با توجه به اين 
وكارها همواره سعي داشته باشـند   ن كسباشود كه كارآفرينان و مالك  مياست، پيشنهاد 

 سـازي  شبكهمانند مهارت ارتباطي و هوش هيجاني، مهارت   هايي    تا با شركت در كلاس    
 .خود را افزايش دهند

    كـه  دهـد  مـي  اول نـشان  ي  از فرضـيه دست آمـده    به نتايج   :سازي ايجاد ارتباطات و شبكه 
چنـين   هـم .  مثبتي با رفتار كارآفرينانه دارد     ي  ، رابطه سازي  شبكهايجاد ارتباطات جديد و     

 را بـر رفتـار      ريتـأث تـرين    عد ايجاد ارتباطات جديد بيش    ، ب سازي  شبكهدر ميان ابعاد رفتار     
 و كارآفرينـان توجـه      هـا   شـركت ن  ا كـه مالك ـ   شود يمبنابراين پيشنهاد   . كارآفرينانه دارد 

 .يشان داشته باشندها شبكه جديد در ي عميقي بر ايجاد رابطه

      پـژوهش نـشان   ايـن   از دسـت آمـده   بـه  نتـايج    :سازي گسترش و حفظ ارتباطات در شبكه
دهد كه   مياين يافته نشان.  مثبتي دارد  ي  رابطه سازي  شبكهكه حفظ ارتباطات با     دهد    مي
 روابـط   ي   جديد بايستي به حفـظ و توسـعه        ي   بر ايجاد رابطه   افزونوكارها   ن كسب امالك

 ايـن امـر منجـر بـه بهبـود و غنـاي روابـط              . خود با ديگران نيز توجه كافي داشـته باشـند         
 . دشو مي

  كـه قـصد      به نتايج پژوهش و ايـن       با توجه  :سازي و قصد كارآفرينانه     شبكه ي  تبيين رابطه
 آتـي   هـاي   پـژوهش شـود در      مـي   پيـشنهاد  اسـت  كارآفرينانه مقدم بر رفتار كارآفرينانـه     

 . شود افراد در سطوح فردي و سازماني با قصد كارآفرينانه بررسي سازي شبكه ي رابطه
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