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ABSTRACT 

Objective: In today's advanced world, it may seem easy and simple for many entrepreneurs to launch a  

start-up business, but having a great business idea is not enough for entrepreneurs to survive and succeed. 

During the development life cycle of a start-up business, there are various challenges which emerge from 

different sectors such as finance, marketing, human resources and information technology and the main root 

of the most of these obstacles and challenges is financial and accounting issues. Financial and accounting 

issues such as financing, Investments, working capital, taxes, cash flow management, recording financial 

events, reporting procedures and capital budgeting are specialized and complex decisions that are beyond the 

control of entrepreneurs in the most cases, Therefore, the aim of the current research is to know the views and 

lived experiences of entrepreneurs about the financial dimensions of startups with the aim of providing a model 

for entrepreneurship development. 

Method: This research is practical in terms of purpose, and in terms of data collection, it is a qualitative 

research of the phenomenological type. In this research, the central phenomenon is the view of entrepreneurs 

in relation to various financial and accounting dimensions governing the activities of start-up businesses. On 

the other hand, considering that the present research is in a way that requires exploring and examining the 

ideas and views of the research participants, the phenomenology method, which is one of the types of 

qualitative research methods, has been used. In this regard, the experiences, feelings, opinions and views of 

the participants were carefully evaluated and analyzed. The statistical population of this research includes two 

groups of entrepreneurs and managers of successful and unsuccessful start-up businesses. The first group 

consists of successful entrepreneurs and managers. The start-up businesses created by these entrepreneurs are 

currently active and have reached the stage of supply from the idea stage. The second group consists of 

unsuccessful entrepreneurs and managers. Businesses created by this groups have mostly failed due to various 

reasons including financial issues after establishment. The participants of this study were 26 

entrepreneurs (including 12 unsuccessful entrepreneur and 14 successful entrepreneur) and were selected 

using the purposeful sampling method. In collecting the required data, a semi-structured interview method was 

used until reaching theoretical saturation. Thematic analysis method was used to analyze the data and the four 

concepts of credibility, transferability, confirmability and transferability were used to check the validity and 

reliability of the interviews. 

Results: The findings of the research show that from the point of view of entrepreneurs and managers of failed 

and successful businesses, financial and accounting issues are considered to be the main challenges and 

obstacles to entrepreneurship development. The results indicate the identification of 3 main themes of 

obstacles and challenges of the start-up stage, obstacles and challenges of the growth stage and solutions to 

improve the financial dimensions of start-up businesses. In general, according to the experiences of 
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entrepreneurs, 7 unique sub-theme were extracted with 173 different narratives. The classified themes of 

financing, investment, working capital, budgeting, pricing, operational, accounting and reporting are among 

the financial dimensions of start-up businesses. Also, according to the opinions and suggestions of 

entrepreneurs, several codes such as income management through pre-receipt, business plan financial 

indicators, credit sales management, understanding the structure of fixed and variable costs, ignoring unrelated 

costs in decision making, internal controls and audit issues are the key findings of present study, because the 

research literature has not directly mentioned these codes. The results also show that unsuccessful 

entrepreneurs emphasize financial issues more than successful entrepreneurs in continuing their businesses. In 

addition, the growth stage in the life cycle of start-up businesses has the most financial and accounting 

challenges and obstacles. 

Conclusion: The findings of the research indicate the important role of financial and accounting issues in the 

success of start-up businesses, therefore, financial management training and its techniques are suggested in 

the development of entrepreneurship in the country. The need for financial and tax advice is one of the most 

important issues raised by entrepreneurs. In this context, it is necessary for financial advisors to adjust their 

approaches and services according to the unique challenges faced by entrepreneurs. These services may 

include adopting guidelines for budgeting, cash flow management, debt management and financing. The 

results of the research show that entrepreneurs consider the lack of accounting software suitable for start-up 

businesses as one of the challenges of recording and reporting their financial events, therefore accelerating the 

launch and development of software specific to start-up businesses at a reasonable price can solve this 

challenges. 
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 چکیده
کار نوپا، آسان و ساده به نظر برسد، واندازی یک کسبدر دنیای پیشرفته امروزی، ممکن است برای بسیاری از کارآفرینان راه :هدف 

نوپا،  کارواما تنها داشتن یک ایده تجاری عالی برای بقاء و موفقیت کارآفرینان کافی نیست، در طی چرخه عمر توسعة یک کسب
در اکثر  شود کههای مختلف اعم از مالی، بازاریابی، منابع انسانی و فناوری اطلاعات ایجاد میها و حوزههای مختلفی از بخشچالش

موضوعات مالی و حسابداری از قبیل تأمین است،  و حسابداری ، مسائل و موضوعات مالیهاو چالش اصلی بروز این موانع موارد ریشة
از تصمیمات  یبندبودجههای گزارشگری و های نقدی، ثبت رویدادهای مالی، رویهه در گردش، مالیات، مدیریت جریانمالی، سرمای

و  لذا هدف پژوهش حاضر شناختباشد. ای هستند که مدیریت آنها در اکثر موارد خارج از توان کارآفرینان میتخصصی و پیچیده
کارهای نوپا واندازی و رشد کسبناموفق از ابعاد مالی مراحل راهکارآفرینان ها و تجارب زیسته کارآفرینان موفق و دیدگاه بندیطبقه

 است.
با استفاده از راهبرد  و کیفی حاضر از نوع مطالعات روش پژوهشاین پژوهش از لحاظ هدف از نوع مطالعات کاربردی است،  روش:

کارهای ودیدگاه کارآفرینان در ارتباط با ابعاد مختلف مالی حاکم بر فعالیت کسبمحوری،  هاین پژوهش پدید. در استپدیدارشناسی 
های کنکاش و بررسی نظریات و دیدگاه نیازمنداست که  نحویپژوهش حاضر به  ینکهاز طرف دیگر با توجه به انوپا است. 

است. در این شده استفاده ، پژوهش کیفی است هایروشانواع باشد، از روش پدیدارشناسی که یکی از پژوهش می کنندگانمشارکت
آماری این پژوهش  جامعه .است قرارگرفتهو تحلیل دقیق  ارزیابی کنندگان موردهای مشارکتعقاید و دیدگاه ت،ها، احساساراستا، تجربه

. دهندتشکیل می اول را کارآفرینان موفق. گروه باشدکارهای نوپای موفق و ناموفق میوکسبو مدیران  کارآفرینان دو گروه شامل
است. گروه دوم را  عرضه رسیده مرحلهایده به  مرحلهدر حال حاضر فعال بوده و از  افرادکارهای نوپای ایجاد شده توسط این وکسب

مالی بعد از مسائل  ازجملهشده توسط این گروه عمدتاً بنا به دلایل مختلف  کارهای ایجادودهند. کسبکارآفرینان ناموفق تشکیل می
و  شدهانجامای یا گلوله برفی روش زنجیره گیری هدفمند و بهنمونه صورتبه کنندگانمشارکتانتخاب است.  خوردهشکستتأسیس، 

آوری جمع در .گردیدندنتخاب اکارآفرین ناموفق(  12وفق و کارآفرین م 14کارآفرین )شامل  26. در مجموع تا اشباع کامل ادامه پیدا کرد
ها از روش تحلیل تا رسیدن به حد اشباع نظری استفاده شد. برای تحلیل داده افتهیساختار مهینهای مورد نیاز از روش مصاحبه فردی داده

پذیری قابلیت اعتماد، قابلیت انتقال، قابلیت تأیید و اطمینان ها نیز از چهار مفهوممضمون )تماتیک( و برای بررسی روایی و پایایی مصاحبه
 شده است. یبرداربهره

و از هم از  خوردهشکستکارهای نوپای وهای پژوهش نشانگر آن است که هم از دیدگاه کارآفرینان و مدیران کسبیافته ها:یافته
کارآفرینی محسوب  توسعهها و موانع اساسی ی از چالشکارهای موفق، موضوعات مالی و حسابدارودیدگاه کارآفرینان و مدیران کسب

رشد و راهکارهای  مرحلههای اندازی، موانع و چالشراه مرحلههای مضمون اصلی موانع و چالش 3نتایج حاکی از شناسایی  شوند.می
مختلف  تیروا 173با  فردمنحصربهمضمون فرعی  7کارهای نوپا است. در مجموع طبق تجارب کارآفرینان وعاد مالی کسبارتقای اب

گذاری، عملیاتی، حسابداری و بندی، قیمتگذاری، سرمایه در گردش، بودجهبندی شده تأمین مالی، سرمایهاحصاء گردید. مضامین طبقه
همچنین با توجه به نظرات و پیشنهادات کارآفرینان، چندین کد از قبیل  باشند.کارهای نوپا میوبگزارشگری از جمله ابعاد مالی کس

های ثابت و های نسیه، درک ساختار هزینهوکار، مدیریت فروشهای مالی طرح کسبدریافت، شاخصمدیریت درآمد از طریق پیش
نقاط عطف پژوهش حاضر  عنوانبههای داخلی و موضوعات حسابرسی نترلگیری، کهای غیرمرتبط در تصمیمتوجهی به هزینهمتغیر، بی

نتایج همچنین نشانگر آن است که  ای نداشته است.ها اشارهمستقیم به این کد صورتبهشوند، چرا که ادبیات پژوهش معرفی می
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کارهای نوپای خود، بیشتر از کارآفرینان موفق بر مسائل و موضوعات مالی تأکید دارند. علاوه بر وکارآفرینان ناموفق در تداوم کسب
 ها و موانع مالی را به خود اختصاص داده است.کارهای نوپا بیشترین چالشورشد در چرخه عمر کسب مرحلهاین، 

ذا ل کارهای نوپا است،وموضوعات و مباحث مالی در موفقیت و تداوم فعالیت کسب قش مهمهای پژوهش، حاکی از نیافته نتیجه:
گردد. نیاز به کارآفرینی در کشور پیشنهاد می توسعهآن توسط کارآفرینان در  روزبههای آموزش مدیریت مالی و بکارگیری تکنیک

و  کردهایرو یمالباشد، در این زمینه لازم است مشاوران توسط کارآفرینان می شدهمطرحمالی و مالیاتی از مهمترین موارد  یهامشاوره
ممکن است شامل خدمات  نی. اتعدیل نمایندها روبرو هستند، با آن کارآفرینان که یفردمنحصربه یهاخود را با توجه به چالش خدمات
تأمین مالی باشد. همچنین نتایج پژوهش نشانگر آن است که مدیریت وجه نقد، مدیریت بدهی و  ،بندیهنمودهایی برای بودجهاتخاذ ر

های ثبت و گزارشگری رویدادهای مالی خود افزار حسابداری متناسب با کسب و کارهای نوپا را یکی از چالشکارآفرینان فقدان نرم
های تواند در رفع چالشقیمت مناسب می افزارهای مختص کسب و کارهای نوپا بااندازی و توسعه نرمکنند، لذا تسریع در راهقلمداد می

 حسابداری و گزارشگری مؤثر واقع گردد.

 کارهای نوپا، مالیوکسب کارآفرینان، توسعه کارآفرینی،پدیدارشناسی،  :هادواژهیکل
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و جدی( )نقدی برای توسعه کارآفرینی الگوییوکارهای نوپا به منظور ارائه پدیدارشناسی ابعاد مالی کسب  
   

 
 مقدمه . 1

های ای نیست، با این حال چالشهایی که وجود دارد کار پیچیدهبه ایدهاندازی یک کسب و کار نوپا با توجه امروزه راه
های مختلف اعم از مالی، بازاریابی، منابع انسانی و فناوری اطلاعات در طول چرخة عمر ها و حوزهمختلفی از بخش

(. 2021، 1ولشود که ریشه اصلی بروز اکثر این موانع، مسائل مالی است )ساریگیک کسب و کار نوپا ایجاد می
کار مناسب با تمام تحقیقات بازار، راهبردهای وریزی قبلی دارد، یک طرح کسبکار نیاز به برنامهواندازی یک کسبراه

کار وجود داشته باشد. برای تبدیل هر ایده ویک کسب اندازیراهریزی، باید قبل از بینی مالی و برنامهتجاری، پیش
کار نوپایی به دلایل مختلف و در هر مرحله از چرخه وتجاری به واقعیت، به منابع مالی نیاز است. در نتیجه هر کسب

فرین در یک کارآمثال  عنوانبه(. 2015، 2زاده و کاواموریتاشود )سلامعمر خود با موضوعات و مسائل مالی مواجه می
 رو است:بهکار خود با سؤالات مالی به شرح زیر روواندازی و رشد کسبمراحل راه

 کار نیاز است؟وکسب اندازی و توسعةر سرمایه برای راهچقد
 ا پوشش دهد؟رها و مخارج اولیه خود چقدر باید بگذرد تا شرکت بتواند زیان

 گذاران محاسبه و تشریح کنم؟سرمایه کار را برایوهای سودآوری کسبچگونه باید شاخص
 گذاری کنم؟های مالی سرمایهها و داراییچقدر از منابع نقدی موجود باید برای تهیه زیرساخت

 ها تأمین گردد؟گذاران یا بانکچه اندازه از موجودی وجه نقد و منابع مورد نیاز باید از طریق سرمایه
 ت اقساط با توجه به سودآوری شرکت وجود دارد؟چقدر باید وام بگیرم؟ آیا توانایی پرداخ

های مالی در مراحل اولیه چرخه ( معتقد هستند که معمولاً مسائل و چالش2014) 3در این زمینه شمسی و الکیالی 
تر است. در نتیجه مدیریت امور مالی یکی از عناصر ها برجستهاندازی و رشد شرکتعمر خصوصاً در مراحل راه

، 4وکارهای نوپا محسوب شده و برای تداوم عملیات آنها بسیار ضروری است )داویلا وفاسترقیت کسبحیاتی در موف
های نادرست مدیریت مالی منجر به شکست و فروپاشی آنها شده رویه وکارهای نوپا(. حتی در برخی از کسب2005

 (.2011، 5است )آقی منساح

وکارهای عادی دارد، زیرا الی کسباز مدیریت امور موکارهای نوپا چارچوبی مجزا ی کسبمدیریت امور مال 
ها باید با منابع مثال مدیران مالی این شرکت عنوانبهکنند. ت فعالیت میوکارهای نوپا تحت یک مدل مالی متفاوکسب

های نقدی را با دقت مدیریت ه و جریانمحدود تصمیم گرفته و تلاش نمایند استفاده از سرمایه را به حداکثر رساند
آور به نظر برسد، ولی تواند برای بسیاری از کارآفرینان دلهرهکنند. مدیریت امور مالی به دلیل ابعاد چندگانه آن می

کار شما در مسیر وتواند به اطمینانی حاصل شود که کسبداشتن یک درک اولیه از اصول و مفاهیم مدیریت مالی می
روز ماندن در بینانه تا بههای مالی واقعبینی(. از ایجاد پیش2014ماند )رحمان و همکاران، ایداری باقی میرشد و پ

وکارهای نوپا برای اطمینان از موفقیت مالی آنها را طی کنند. دهی، مراحلی هستند که باید کسبمورد الزامات گزارش
 .باشد کارآمدترتواند آسان و وکارهای نوپا میدر کسبسازی صحیح، مدیریت مالی ریزی و آمادهبا برنامه

                                                 
1. Sarigul 

2. Kawamorita 

3. Shamsi & Al-kayyali 

4. Davila   & Foster 

5. Agi Mensah 



 

 

 

 
 

 

 

116 

           h
ttp

s://jed
.u

t.ac.ir/ 

 1403 ،3شماره، 17 دوره ،توسعه کارآفرینی

 

های نقدی، ایجاد یک چارچوب کنترل داخلی از جمله راهبری مالی راهبردهای تأمین مالی، مدیریت هزینه و جریان
؛ 2019، 1فردیانا و سولیستیوکارها بسیار حیاتی هستند )واندازی و رشد کسبهستند که شناخت آنها در مراحل راه

گذاری انداز، سرمایههای مختلفی برای تأمین مالی در دسترس است: پسوکارهای نوپا گزینهبرای کسب (.2023اگیی، 
آمیز و تأمین مالی جمعی یا های مخاطرهگذاران فرشته، سرمایههای بانکی، سرمایهاز طرف خانواده و دوستان، وام

ای از مزایا و شوند که هرکدام دارای مجموعهمالی محسوب می های مختلف تأمینها از جمله روشترکیب این گزینه
کارها به دلیل مدیریت وها شناخت کافی داشته باشند. بسیاری از کسبمعایب هستند، لذا باید کارآفرینان از این روش

کار وکسب برای رشد یک (.2022؛ بهیمانی، 2021، 3؛ رو2020، 2گووریخورند )های نقدی شکست میناکارآمد جریان
کار، به نقدینگی نیاز دارید. اگر جریان نقدی مثبت باشد، به وهای مختلف یک کسبو تخصیص منابع کافی به جنبه

کار در حال تبدیل به سود است، شما در مسیر درستی هستید، اما اگر منفی باشد، یک هشدار واین معنی است که کسب
 (2019، 4برای کارآفرینان است )ایساگا

های مختلف وجود دارد اشکال و اندازه یفه است، زیرا دریک وظ خودیخودبهکار جدید ویک کسب یهانهیهزدرک 
مثال  عنوانبههای ثابت، متغیر یا مختلط برای کارآفرینان ممکن است سخت باشد. ها اعم از هزینهو درک رفتار هزینه

شوند. علاوه بر این نظارت نمی یدرستبههای پنهانی است که افزایش فروش اما کاهش سود، نشانگر هزینه
های ضد تقلب کنترل ندرتبهها وکارهای نوپا معمولاً فاقد سیستم کنترل داخلی کافی و مؤثر هستند، این شرکتکسب

مناسب تنظیم نشده باشد، ممکن است به شهرت شرکت نیز  های کنترلیکنند. همچنین، زمانی که سیاسترا اجرا می
های مالی یانزضربه بزند، زیرا این اشتباهات منجر به کاهش فروش و بازار، نارضایتی مشتری و در نهایت منجر به 

 شود.می
در کشورهای در حال  ژهیوبه، های آنکارهای نوپا و موانع و چالشودر خصوص کسبتمرکز اصلی ادبیات مالی 

هایی است که در دسترسی به منابع ( بر چالش2022و آنیتا و ونا ) (2021و همکاران ) 5های قمرتوسعه از قبیل پژوهش
مالی با آن مواجه هستند. هرچند استفاده بهینه از وجوه به دست آمده نظیر داشتن یک سیستم مدیریت نقدینگی سالم، 

وکارهای ها در ارتباط با مدیریت مالی کسببنابراین، تغییر مسیر پژوهش؛ اندازه مهم استها به همان برای بقای شرکت
این پتانسیل  "مدیریت مالیراهبری "تر به سمت یک دیدگاه جامع "مالی نیتأمتمرکز "نوپا از یک مسیر تک بعدی 

 مین راستا، پژوهش حاضر به دنبالگذاران ارائه دهد. در هرا دارد که پیامدهای مثبتی برای دانشگاهیان و سیاست
افزائی کارهای نوپا است، دانشواندازی و رشد کسبهای مالی مؤثر بر مراحل راهیابی عوامل و چالششناسایی و عارضه

باشد که اولاً در پژوهش حاضر تلاش شده است تا بعد از مصاحبه با دو گروه از پژوهش بدین صورت می
های مالی مهم و تأثیرگذار شناسایی کارآفرینان موفق و دوم گروه کارآفرینان ناموفق( چالش کنندگان )اول گروهمشارکت

شده و در نهایت راهکارها و رهنمودهای موجود برای کارآفرینان ارائه گردد. به عبارتی دیگر ترکیبی از نظارت 
عه کارآفرینی در کشور مؤثر واقع گردد. تواند در توسگردد که میکارآفرینان موفق و ناموفق در این زمینه احصاء می

زاده ( یا پژوهش سلام2022های مالی در بسیاری از مطالعات داخلی و خارجی از قبیل پژوهش آنیتا و ونا )دوماً چالش
 جاییاند، با این حال تا بدان های نوپا معرفی شدهموانع بازدارنده تأسیس و رشد شرکت عنوانبه( 1399و تاج پور )

                                                 
1 . Ferdiana & Sulistyo 

2. Gowri 

3. Rowe 

4. Isaga 
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و جدی( )نقدی برای توسعه کارآفرینی الگوییوکارهای نوپا به منظور ارائه پدیدارشناسی ابعاد مالی کسب  
   

جامع و تخصصی به بررسی و شناسایی طیف  صورتبهوهشگران مطلع هستند، تاکنون پژوهشی در کشور که پژ
رود پیامدها و نوپا نپرداخته است، لذا انتظار می هایشرکتاندازی و رشد وسیعی از مسائل مالی بر مراحل مختلف راه

گذاری های موجود را برطرف کرده و دستاوردهای پژوهشی آن در سیاستنتایج این مقاله بتواند خلأها و محدودیت
قرار گیرد. در ادامه پژوهش مبانی نظری و مبانی تجربی مطالعه حاضر در کشورهای مختلف  موردتوجهو کارآفرینی 

اندازی و رشد ارائه هکارهای نوپا در مراحل راوگردد. در نهایت بعد از مصاحبه با کارآفرینان، ابعاد مالی کسبارائه می
  گردد.می

 
 . مروری بر مبانی نظری و پیشینه پژوهش2

 گردد.یمکارهای نوپا ارائه ودر این بخش مبانی نظری پژوهش در قالب مفاهیم، چرخه عمر و راهبری مالی در کسب
 
 های مالیو چالش کارهای نوپاو. کسب1.2

کارهای نوپا معمولاً واندازی شده است. کسبآپ یک شرکت جوان است که تازه راهوپا یا استارتکار نویک کسب
ها شوند. این شرکتگذاری و اداره میگذاران یا یک فرد، سرمایهکوچک هستند و در ابتدا توسط تعداد معدودی از بنیان

شود یا از کیفیت و ساختار بازار ارائه نمی ازضر در جای دیگری کنند که در حال حامحصول یا خدماتی را ارائه می
شود، کارهای نوپا از درآمدهایشان بیشتر میوهای کسبتری برخوردار است. معمولاً در مراحل اولیه، هزینهمتفاوت

حل اولیه اغلب نیاز به کنند. به این ترتیب، در مراکار می ،زیرا تیم مدیریتی روی توسعه، آزمایش و بازاریابی ایده خود
کارهای نوپا ممکن است با تسهیلات بانکی نیز شروع شوند )بانودوی و وگذاری در کسب. سرمایهاستتأمین مالی 

کارهای نوپا و کارآفرینی نقش مهمی در و(. مطابق ادبیات پژوهشی و شواهد تجربی، این باور که کسب2019، 1شیوا
 2صلی آموزشی شده و به یک نظریه پذیرفته شده جهانی تبدیل شده است )کارانویچرشد اقتصادی دارد، وارد جریان ا

فعالیت کارآفرینی، ابتدا باید درک کرد که چه عواملی باعث رشد و ارتقای  بنابراین، برای توسعة؛ (2019و همکاران، 
ین زمینه اسمیت در ا کند.اد میشود و چه عواملی در مسیر رشد و توسعه کارآفرینی اختلال ایجکارهای نوپا میوکسب

بندی و مدیریت منابع مالی برای های مالی از قبیل حسابداری، بودجهمعتقد هستند که مهارت( 2007و همکاران )
 کارهای نوپا بسیار حیاتی است.وموفقیت کسب

کار و حل وشروع کسب کار نوپا مسیر مهمی برای مدرنیزه کردن کشورها برای ایجاد انگیزه در مردم برایویک کسب
و نوآوری  وکارهای کوچک و متوسطها تأثیر بسیار خوبی بر رشد کسبآپمشکل اشتغال آنها در جامعه است. استارت

های متعددی روبرو هستند که کارهای نوپا معمولاً با چالشووکارها دارند. با این حال، کسبو تحقیقات در کسب
خواهد شرکت خود را (. چرا که اولین عنصری که برای شخصی که می2022، 3داتکاترین آنها مالی است )پالامهم
های قابل توجهی که در آغاز کار حتی با وجود سرمایههای نوپا رسد پول است. در شرکتاندازی کند به ذهن میراه

شوند. یادی مواجه میهای مالی زخرج شده است، ولی همچنان برای بقا و رشد خود در بازار با مشکلات و چالش
ها با تأمین مالی یا دسترسی به برانگیز است. اکثر شرکتهای نوپا چالشثبت سوابق مالی و عملیاتی برای اکثر شرکت

ها گذاران خصوصی و دولتی مقداری سرمایه را برای این شرکتکنند. بسیاری از سرمایهمنابع مالی دست و پنجه نرم می

                                                 
1. Banudevi & Shiva 

2. Karanović 

3. Pallathadka 
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گذاران برای ناکافی است. چالش اصلی این کارآفرینان جذب و متقاعد کردن سرمایه گذارند که اغلبکنار می
ها هایشان است. علاوه بر این، آنها فاقد مدیریت نقدی کافی هستند. این مشکلات و چالشگذاری در شرکتسرمایه

 (.2020تر است )گووری، ها برجستهخصوصاً در مراحل اولیه تأسیس شرکت
 

 کارهای نوپاوکسب . چرخه عمر2.2

و  2، مرحله کشت ایده1اندازیبندی کرد: مرحله خود راهتوان به سه مرحله طبقهکار نوپا را میوچرخه عمر یک کسب
سازی و های عالی، تجربه مدیریت مالی، تیمکارهایی که فرصتواندازی، کسب. در مرحله خود راه3مرحله ایجاد

دهند، در مسیر درستی برای موفقیت هستند. در مرحله کشت ایده، نشان می مدیریت و رضایت مشتری را
شوند. گذاری شرکت و عوامل دیگر متمایز میکارهای نوپا با کار تیمی، اختراع محصول، پیشرفت تجاری، ارزشوکسب

آنها در این مرحله  برانگیز و غیرمنتظره است. بسیاری ازای چالشکارهای نوپا دورهواین مرحله برای اکثر کسب
های شوند در بهترین حالت به شرکتتوانند منابع مالی لازم را تأمین نمایند و مجبور میخورند، زیرا نمیشکست می

دهد که شرکت قادر به فروش سود و با عملکرد پایین تبدیل شوند. سپس، فرآیند توسعه در مرحله ایجاد رخ میکم
(. در این مرحله 2015، کاواموریتاستخدام اولین کارگران خود هستند )سلام زاده و محصولات خود، ورود به بازار و ا

مین مالی تواند توسط درآمدهای خود تأکت میشود، اعتقاد بر این است که شرکه یک سازمان یا شرکت تشکیل می
 (.2023، 4شود )مولیاوان

حله تولد، رشد، بلوغ، احیاء نوپا را به پنج مر کارهایو( چرخه عمر کسب2022در پژوهش دیگری بروس و همکاران )
شود تا شود، در مرحله تولد تلاش میکارهای نوپا با ایده شروع میوکنند. چرخه عمر کسببندی میو افول طبقه

کارهای نوپا وحل تخصصی بدان پاسخ داده شود. در مرحله رشد، کسبخاصی در بازار شناسایی شده و با راه مسئله
کنند. در طول مرحله بلوغ، رشد فروش ت جدیدی را به بازار عرضه کرده و مشتریان جدیدی را جذب میمحصولا

حیط مکارهای نوپا وشود. علاوه بر این، مدیران کسبیابد و توجه به افزایش کارایی عملیاتی معطوف میکاهش می
افزایش عملکرد و سودآوری برای بقا بگیرند. ای در مورد چگونگی کنند تا تصمیمات آگاهانهبیرونی را ارزیابی می

ها برای ورود به بازارهای جدید آپکارهای نوپا، مرحله احیاء است. در این مرحله، استارتومرحله چهارم یک کسب
کارهای نوپا وی یک کسبیابند. مرحله نهایوکار متنوع و گسترش میها برای رشد کسبو همکاری با سایر شرکت

کارهای نوپا افول یافته و فاقد منابع مالی برای پیشرفت در این مرحله هستند. واست. در این مرحله، کسب مرحله افول
 کارهای نوپا به دلیل ارتباطات و تصمیمات ضعیف، تمایلی به واکنش به تغییرات محیطی ندارند.وعلاوه بر این، کسب

 
 کارهای نوپاوراهبری مالی در کسب .3.2

های مالی و دستیابی های مربوط به امور مالی، تهیه گزارشیک فرآیند مدیریتی است که شامل کلیه فعالیتراهبری مالی 
 های نقدی ورودی و خروجیکند تا جریانبه اهداف مالی برای منافع مشترک است. راهبری مالی به شرکت کمک می

را هنگام تهیه  دتر کنترل کند و خطاهای احتمالیرا بهتر یا منظم ثبت کند، استفاده از وجوه نقد را هماهنگ و مفی
کاری نیاز به ارزیابی محتوای اطلاعاتی موجود در صورت سود و زیان، وهای مالی کاهش دهد. هر کسبصورت

 (.2019)فردیانا و سولیستیو،  ترازنامه و صورت جریان نقدی دارد
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4. Mulyawan 
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و جدی( )نقدی برای توسعه کارآفرینی الگوییوکارهای نوپا به منظور ارائه پدیدارشناسی ابعاد مالی کسب  
   

ریزی وکارهای نوپا، عدم برنامهبعد از آنکه نتایج بسیاری از مطالعات حاکی از این بود که علل اصلی شکست کسب
های گذاری بیش از حد در داراییهای مالی نادرست، سرمایهبینیمالی، عدم دسترسی به منابع مالی، کمبود سرمایه، پیش
های نوپا در بین پژوهشگران رواج یافت )سالازار الی در شرکتثابت و سوء مدیریت سرمایه است، مفهوم مدیریت م

های دهد که علیرغم اهمیت تفکر راهبردی و اجرای مدیریت مالی در شرکت(. مطالعات نشان می2012و همکاران، 
 که باید در شرایطی با ریسک بالا و عدم اطمینان با منابع محدود عمل کنند، صاحبان و مدیرانکوچک و متوسط 

عنوان اولویت در نظر گرفته و این امر در نهایت منجر به کارها، عمدتاً بازاریابی را بهوها در مرحله رشد کسبشرکت
های از مهمترین رویه (.2013، 1)جیندریچوسکا شودیمکار ومدیریت ضعیف مالی و در بیشتر موارد شکست کسب

گذاری، گزارشگری و توان به مدیریت سرمایه در گردش، فرآیند پذیرش سرمایههای نوپا میمدیریت مالی در شرکت
مثال مدیریت سرمایه در  عنوانبههای اطلاعاتی حسابداری اشاره کرد. تحلیل مالی، مدیریت ساختار سرمایه و سیستم

های جنسی شرکت سروکار دارد. مطالعاتی که در ها، وجه نقد و موجودیر دریافتنیهایی نظیگردش با مدیریت دارایی
و بریتانیا انجام شده است، حاکی از این است که مدیریت مالی ضعیف خصوصاً مدیریت نامناسب سرمایه  متحدهالاتیا

های نوپا است تهای تأمین مالی بلندمدت یکی از عوامل اصلی شکست شرکدر گردش و در دسترس نبودن روش
 (. 2017)دینکا، 

کارهای نوپا، دانش اولیه از حسابداری وکنند برای موفقیت کسب( کارآفرینان برتر توصیه می2022) 2از نگاه بهیمانی
کارهای وتواند برای کارآفرینان و مدیران کسبو مالی در دستور کار باشد. تسلط بر موضوعات مالی به چند دلیل می

 نوپا اهمیت دارد.
گذاری انجام شده را محاسبه کرد. برای انجام این کار باید یاس با سرمایهتوان مازاد ارزش خلق شده در قاول اینکه می
توان ها و درآمدها اطلاعاتی وجود داشته و ماهیت هزینه، درآمد و سود را شناخت. در چنین شرایطی میدرباره هزینه

  کار را تعیین کرد.وسهم اقتصادی کسب
های مالی است. بینییازمند پیشدانستن اینکه کجا باید باشید ناند، ن کردهدوم اینکه کارآفرینان برای خود اهدافی را تعیی

گیری کرده و با اهداف مالی باید هر لحظه آمادگی این را داشته باشید که ارزش ایجاد شده در شرکت را اندازه نیبنابرا
 از قبل تعیین شده مقایسه نمایید.

کار خود است. یک کارآفرین دائم باید از خود بپرسد آیا از وی کسبگیری هوشمندسوم، یک کارآفرین نیازمند اندازه
ها و ارزشی که از کمترین منابع ممکن برای ایجاد بیشترین ارزش استفاده کرده است؟ لذا اندکی باید در مورد دارایی

م، کاستفاده از منابع  کنید که علیرغممندانه کار میهوش واقعاًآید آگاهی وجود داشته باشد. زمانی می به دستآنها 
 گردد.بیشترین خروجی حاصل 

کارتان را دارید، اما پول نقد برای تحقق وتان، ظرفیت توسعه کسبها و انرژیها، مهارتاگر به دلیل ایده ،چهارم اینکه
ها حاکی ارشاین امر را ندارید، مجبور خواهید بود تا از اشخاص دیگری تأمین مالی کنید. با این حال نتایج برخی گز

گذاران قصد خورند. اگر سرمایهماه شکست می 20ها در عرض کمتر از آپدرصد استارت 70از این است که حدود 
های تجاری به دلیل دانند که بیش از یک سوم شکستدارند پولی به شما بدهند، انتظارات بالایی خواهند داشت و می

و برخی  متحدهالاتیااین یافته در برخی کشورها از قبیل چین، هند،  است.گذاران از مدیریت مالی درک ضعیف بنیان

                                                 
1. Jindrichovska 

2. Bhimani 
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، نتایج یک متحدهایالاتدر  مثال عنوانبه(. 2022دیگر از کشورهای اروپایی و آسیایی نیز تأیید شده است )بهیمانی، 
 اندخوردهشکستکارهای کوچک به دلیل مدیریت ضعیف وجه نقد ودرصد از کسب 82دهد که پژوهش نشان می

 (.2021)رو، 
ها و ها و ناتوانی در مدیریت هزینهکارهای نوپا افزایش هزینهو( برای بسیاری از کسب2023به گزارش فدرال رزرو )

عملیاتی از جمله هزینه حقوق و دستمزد و ناتوانی در پرداخت به موقع اقساط بانکی از  هایهزینههمچنین پرداخت 
برداری از سرمایه خود، کارها با راهکارهایی از قبیل بهرهوشود. در این زمینه کسبمحسوب میهای مالی جمله چالش

امهال تسهیلات، افزایش قیمت محصولات و خدمات، اخراج کارکنان و کاهش ظرفیت تولیدی به این مشکلات مالی 
هیچ اقدامی در مقابل  %5کار نوپای بررسی شده، حدود وکسب 7493های این گزارش از دهند. مطابق با یافتهپاسخ می

 دهند. مالی خود انجام نمی یهاچالش
گذاران اهدافی را برای کارآفرینان تعیین کنند و اطلاعات مالی در مورد جزئیات و علاوه بر این، ممکن است سرمایه

که آیا شما به اندازه کافی هوش مالی دارید که واقعاً  گذاران تمایل دارند بدانندپیشرفت پروژه تقاضا نمایند. سرمایه
دهد چرا کارآفرینان کار نوپا را اداره کنید یا خیر؟ تمام مواردی که اشاره شد دلایلی هستند که نشان میویک کسب

تباط برقرار کرده گذاران ارکند تا بهتر با سرمایهباید سواد مالی داشته باشند. سواد مدیریت مالی به کارآفرینان کمک می
 مسیرهای نوظهور برای کسب سود را مشخص نمایند. سرعتبهو 

 
 . پیشینۀ تجربی4.2

شور نیجریه پرداخت. روش2013بابا ) سعه کارآفرینی در ک سایی موانع تو شنا شی به  سی پژوهش وی ( در پژوه شنا
باشد. وی معتقد است که انگیزه کارآفرینان برای تجارت کسب درآمد و کیفی می صورتبهمبتنی بر ارزیابی ادبیات و 

سرمایه ست. زمانی که بازده مورد انتظار یک  شد، گذاری کمتر از هزینهسود ا یک عامل بازدارنده  عنوانبههای آن با
ت زیرستتتاختی و فستتتاد کند. نتایج همچنین بیانگر آن استتتت که به دلیل فروپاشتتتی امکانابرای کارآفرین عمل می

سارگسیخته در نیجریه که در آن کارآفرینان مجبورند مبالغ هنگفتی برای تأمین برخی زیرساخت های اولیه و رشوه اف
 .اندازی کارآفرینی در این کشور بسیار بالا باشددادن به مقامات دولتی خرج کنند، منجر به این شده است تا هزینه راه

ساگا ) شی  (2019ای شور تانزانیا پرداخت. در این پژوهش ها و چالشبه بررسی فرصتدر پژوه های کارآفرینی در ک
ست، در بخش کمی از ابزار  شده ا ستفاده  سشاز روش آمیخته )کیفی، کمی( ا صاحبه  نامهپر و در بخش کیفی از م

نابع مالی از مهمترین های پژوهش حاکی از این است که دسترسی به مکارآفرین استفاده شده است. یافته 20عمیق با 
 شود.های توسعه کارآفرینی در تانزانیا محسوب میچالش
وکارهای نوپا به دلیل ( در پژوهشی کیفی و مبتنی بر مرور ادبیات به این نتیجه رسید که بسیاری از کسب2019پاتل )

از این است که با  خورند. نتایج پژوهش همچنین حاکیکارشان شکست میودرآمدزایی ضعیف در زمان رشد کسب
یابد. در نتیجه مدیریت ها نیز شروع به رشد کرده و سطح درآمد کاهش میرشد شرکت و توسعه عملیات آن، هزینه

ها را مجبور پآاستارت مسئلهشود. این های مالی مهم محسوب میکارهای نوپا از چالشودرآمد و هزینه در کسب
شود. کرده و در نتیجه تمرکز مالک از مدیریت اصول اولیه شرکت پرت میکند تا روی تأمین مالی حساب باز می

 پی حیاتی است.آبنابراین، مدیریت درآمد برای هر استارت

 65های مالی کارآفرینان جوان در کشور پاکستان پرداختند. در این پژوهش به بررسی چالش (2021قمر و همکاران )
ها نیز از تکنیک تحلیل مضمون ها انجام شده است. برای تحلیل دادهی یافتهتا اشباع نظر افتهیساختار مهینمصاحبه 
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و جدی( )نقدی برای توسعه کارآفرینی الگوییوکارهای نوپا به منظور ارائه پدیدارشناسی ابعاد مالی کسب  
   

کنندگان نرخ بالای سود تسهیلات بانکی و عدم در ها حاکی از این است که اکثر مشارکتاستفاده شده است. یافته
کارهای وجاد کسبمشکلات اصلی کارآفرینی و ای عنوانبهای جهت اخذ تسهیلات را های وثیقهدسترس بودن دارای

 اند.نوپا معرفی کرده
شواری شواران و کالی صلی کسب( در پژوهشی کیفی و در کشور هند به بررسی چالش2021) 1چگادی کارهای وهای ا

سایر چالش صلی بازاریابی، مالی و  سه چالش ا سایی مقوله عنوانبهها نوپا پرداختند. در این پژوهش  شنا صلی  های ا
های فرعی از قبیل افزایش ستترمایه، مدیریت بهتر هزینه محصتتولات و خدمات، های مالی مقولهگردیدند. در چالش

های اصتتلی چالش عنوانبهگذاری محصتتولات و خدمات، تخصتتیص بودجه و تأمین مالی ستترمایه در گردش، قیمت
 حوزه مالی شناسایی شدند.

کارهای نوپا وبتسرینی کتکارآف هایشتیل چالتابی و تحلتفی و مروری به ارزیتای کی( در مطالعه2022آنیتا و ونا )
شانگر این بود که چالش سبپرداختند. نتایج ن سعه ک سائل مالی از مهمترین موانع تو کارهای نوپا در وهای مرتبط با م

سوب می ستان مح ضمانتتوان به نبوشوند. از مهمترین این موانع میهندو های ملکی برای وثیقه قرار دادن آن نامهد 
 برای اخذ تسهیلات و همچنین عدم استمهال یا امهال تسهیلات بانکی اشاره کرد.

سایی و ارزیابی چالش2022پالاداتکا ) شنا شی به  شور چین پرداختند. به  هایشرکتهای مالی ( در پژوه نوپا در ک
سش 218همین منظور  ست نامه مورد پیمایش قرار گرفتند. یافتهفرد از طریق ابزار پر های پژوهش وی حاکی از این ا

ها اکثراً ، از همین رو این شرکتباشدیمهای نوپای چین که عدم دسترسی به منابع مالی مهمترین چالش مالی شرکت
صی تأمین مالی می شخ شنایان یا منابع  سط آ شرکتتو ست که  شانگر آن ا نوپا در تأمین  هایگردند. نتایج همچنین ن

 رو هستند.وثایق لازم برای اخذ تسهیلات بانکی با محدودیت روبه
ای در ایران های نوپای رسانهگیری شرکتهای شکل( در پژوهشی به شناسایی چالش1399زاده و تاج پور )سلام

 ای انجام شد.ساختاریافتههای نیمهای مصاحبهنوپای رسانه شرکت 5سین ؤسنفر از م 11 پرداختند. در این پژوهش با
های این یافتهبرداری شده است. بهره هاهای مصاحبهتحلیل یافتهوای برای تجزیهکدگذاری دو مرحله از روش همچنین
های های زیرساختی، چالشهای حقوقی و قانونی، چالشاز وجود شش دسته چالش کلیدی از جمله چالش پژوهش

های محتوایی در خصوص ای و چالشرسانه اعتبار باهای مرتبط مالی، چالش نیتأمهای سرمایه انسانی، چالش
 .ای حکایت داردهای نوپای رسانهگیری شرکتشکل

د. در این ( در پژوهشتتی به تحلیل موانع توستتعه کارآفرینی در مناطق محروم پرداختن1402قیاستتی فرد و همکاران )
صاحبهپژوهش  شدهان ساختاریافته با خبرگهای نیمهم ستفاده از روش دلف عوامل و انجام  گری و تأیید ی، غربالبا ا

س ند. در این زمینهشد سهیلات و اعتبارات مالی منا سترسی دشوار به ت ه کارآفرینی ب یکی از مهمترین موانع توسعد
   شوند.در مناطق محروم محسوب می

 
 پژوهش یشناسروش. 3

. در این پژوهش پدیده محوری، استبا استفاده از راهبرد پدیدارشناسی  و کیفی حاضر از نوع مطالعات روش پژوهش
از طرف دیگر با توجه به کارهای نوپا است. ودیدگاه کارآفرینان در ارتباط با ابعاد مختلف مالی حاکم بر فعالیت کسب

پژوهش  کنندگانمشارکتهای کنکاش و بررسی نظریات و دیدگاه نیازمنداست که  نحویپژوهش حاضر به  ینکها

                                                 
1. Jegadeeshwaran & Kaleeshwari 
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است. در این راستا، شده استفاده ، پژوهش کیفی است هایروشانواع باشد، از روش پدیدارشناسی که یکی از می
و تحلیل دقیق قرار گرفت. شایان ذکر است  ارزیابی کنندگان موردهای مشارکتها، احساسات و عقاید و دیدگاهتجربه

 .کنندگان تکیه داردتمرکز است و بیشتر تمرکز آن بر تجارب مشارکتدر این روش کمتر بر توصیف محقق م

. گروه باشدکارهای نوپای موفق و ناموفق میوو مدیران کسب کارآفرینان دو گروه جامعه آماری این پژوهش شامل
ها در حال حاضر فعال کارهای نوپای ایجاد شده توسط این شرکتو. کسبدهندتشکیل می اول را کارآفرینان موفق

کارهای ودهند. کسباست. گروه دوم را کارآفرینان ناموفق تشکیل می بوده و از مرحله ایده به مرحله عرضه رسیده
است.  خوردهتشکسمالی بعد از تأسیس، مسائل ایجاد شده توسط این گروه عمدتاً بنا به دلایل مختلف از جمله 

ای یا گلوله برفی انجام شد و تا اشباع کامل روش زنجیره گیری هدفمند و بهنمونه صورتبه کنندگانمشارکتانتخاب 
مصاحبه  کارآفرین ناموفق( انتخاب و با 12کارآفرین موفق و  14کارآفرین ) 26. در مجموع ادامه پیدا کرد

 انتخاب مصاحبه نیمه دقیقه متفاوت بود. 70تا  30زمان هر مصاحبه بین  قرار گرفتند. مورد مصاحبه ساختاریافتهنیمه
توان بحث درباره موضوع را در نظر، می بر امکان تبادل علاوهساختاریافته، بدین دلیل انجام شد که در این روش 

ها برای دهبودن دا پذیری و عمیقدستیابی به اهداف پژوهش هدایت نمود و این نوع مصاحبه به دلیل انعطاف
 کنندگانمشارکتشناختی مربوط به های جمعیتویژگی 1(. در جدول 1389)دلاور،  ر استتهای کیفی مناسبپژوهش

 اول )کارآفرینان موفق( ارائه شده است.
 

 شناختی کارآفرینان موفقجمعیت یهایژگیو. 1جدول 

 ردیف زمینه فعالیت سال شروع جنسیت سن رشته تحصیلی

 1 تجارت الکترونیک 1398 مذکر 38 کاروارشد مدیریت کسبکارشناسی 

 2 برق و الکترونیک 1398 مذکر 36 کارشناسی ارشد مهندسی برق

 3 کشاورزی 1397 مذکر 34 کارشناسی ارشد مهندسی کشاورزی

 4 آموزش 1400 مذکر 35 کاروکارشناسی ارشد مدیریت کسب

 5 فناوری اطلاعات 1396 مذکر 39 دکتری مهندسی مخابرات

 6 تجارت الکترونیک 1397 مؤنث 43 کارشناسی ارشد اقتصاد

 7 حمل و نقل 1398 مذکر 29 کارشناسی مدیریت بازرگانی

 8 نفت و گاز 1395 مذکر 38 کارشناسی ارشد مهندسی حفاری

 9 کشاورزی 1400 مذکر 29 کارشناسی ارشد مهندسی کشاورزی

 10 فناوری شیمی 1395 مذکر 47 کارشناسی ارشد شیمی معدنی

 11 برق و الکترونیک 1394 مؤنث 42 دکتری مهندسی برق

ییصنایع غذا 1401 مذکر 36 یاسی ارشد صنایع غذایکارشن  12 

 13 فناوری شیمی 1397 مؤنث 31 کارشناسی شیمی

 14 گردشگری 1400 مذکر 26 کارشناسی مدیریت گردشگری

 دوم )کارآفرینان ناموفق( ارائه شده است. کنندگانمشارکتشناختی مربوط به های جمعیتنیز ویژگی 2در جدول 
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و جدی( )نقدی برای توسعه کارآفرینی الگوییوکارهای نوپا به منظور ارائه پدیدارشناسی ابعاد مالی کسب  
   

 شناختی کارآفرینان ناموفقجمعیتی هایژگیو. 2جدول 

 ردیف زمینه فعالیت سال شروع جنسیت سن رشته تحصیلی

 1 فناوری شیمی 1399 مذکر 28 کارشناسی ارشد مهندسی شیمی 

 2 طراحی و معماری 1399 مذکر 29 کارشناسی مهندسی معماری

 3 فناوری اطلاعات 1400 مذکر 31 فزاراکارشناسی نرم

کاروکارشناسی ارشد مدیریت کسب  4 تجارت الکترونیک 1394 مذکر 43 

 5 دارویی و بهداشتی 1392 مؤنث 45 دکتری گیاهان دارویی

 6 راه و ساختمان 1397 مذکر 40 کارشناسی مهندسی عمران

 7 تجهیزات 1397 مذکر 37 دکتری مهندسی مکانیک

 8 صنایع غذائی 1399 مذکر 29 کارشناسی کشاورزی

 9 برق و الکترونیک 1394 مذکر 30 کارشناسی ارشد مهندسی برق

 11 صنایع غذائی 1400 مذکر 38 کارشناسی ارشد مهندسی کشاورزی

 12 برق و الکترونیک 1398 مذکر 32 کارشناسی ارشد مهندسی برق

 
  :(2009)یین،  چهار مفهوم مورد بررسی قرار گرفت هامصاحبهور بررسی روایی و پایایی ظه منب
 های مرتبط تطبیق داده شد.های پژوهشنتایج با یافتهبه، حوه بر مصالاابلیت اعتبار یا باورپذیری؛ در این راستا عق

، نویسندگان با یکدیگر همکاری نمودند و نتایج تحقیق به حاضر پژوهشهای قابلیت انتقال؛ در تحلیل داده
یکدیگر ز ا جداگانه صورتبهها را بهحنویسندگان مصا همچنینایشان قرار گرفت.  دیأیه و مورد تئشوندگان ارابهحمصا

 .پیدا کردصول توافق بین نویسندگان ادامه حمان زتحلیل و نتایج را مقایسه نمودند و این فرایند تا 

 و شواهد هاقولنقلبه طور دقیق توصیف گردند و  شدهیبررس یهانمونه تلاش شده استله حقابلیت تأیید؛ در این مر
 .ه گرددئمربوط به هر مقوله ارا

. در نهایت یدها استفاده گردفرایندهای ساختاریافته برای ثبت، نوشتن و تفسیر داده زور اظپذیری؛ بدین منمیناناط
 گردد.تحقیق  ییرواافزایش ها باعث بهحی و ایجاد اطمینان به رعایت اصل محرمانگی در مصازادسااعتم

 . مراحل پدیدارشناسی1.3

و  جیورجی ،ها است. پژوهشگرانی از قبیل کولایزیهای انجام پژوهش حاضر پدیدارشناسی یافتهگام نیتریاساساز 
 یامرحله(. فرایند پنج 1402اند )نقدی و جدی، های پدیدارشناسی ارائه دادههایی برای تحلیل دادهموستاکاس روش

 نمایش داده شده است. 1( در پژوهش حاضر در شکل 1975روش جیورجی ) بر اساسها تحلیل یافته
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 . مراحل پدیدارشناسی1شکل 

 
 ها. یافته4

 که در جریان مصاحبه در اختیار کارآفرینان قرار گرفت، بدین صورت بود:پرسش محوری و کلی پژوهش 

کارتان چه بود؟ واندازی و رشد کسبهای مالی و حسابداری مرتبط با راهتجربه شما از موضوعات، مسائل و دغدغه
 است: شدهارائههای پژوهش در قالب پنج مرحله های پدیدارشناسی، یافتهبا سایر پژوهش راستاهم

 ها و مطالعه آنهااول: تهیه رونوشت از مصاحبه مرحله -
و چندین دقیق روی کاغذ ثبت  صورتبههای کارآفرینان مکرراً گوش داده شده و اظهارات آنها در این مرحله مصاحبه

 بار مرور و مطالعه شدند.
 هاسازی و تلخیص دادهدوم: افق مرحله -
گیرد سازی از این بابت مورد استفاده قرار میگیرد، اصطلاح افقها صورت میسازی و تلخیص دادهدر این مرحله افق 

های مختلفی هستند و پژوهشگر باید از طریق که هر یک از افراد به واسطه ادراکات حسی نسبت به پدیده دارای افق
 ت به پدیدة مورد مطالعه را شناسایی نماید. های مختلف افراد نسبهای مصاحبه، افقتحلیل داده

 های معنادارسوم: شناسایی جملات و عبارت مرحله -

بندی جملات در قالب مضامین مشترک میان همة کارآفرینان انجام شد؛ در واقع بندی و خوشهدر این مرحله صورت
به همین  شدند. یبندطبقهتر به نام واحدهای معنایی یا مضمون اظهارات مهم در قالب واحدهای اطلاعاتی بزرگ

کار نوپا، مورد تحلیل وهای صورت گرفته با کارآفرینان موفق در تأسیس و رشد کسبمنظور در مرحله اول، مصاحبه
از  آمدهدستبهپس از تحلیل اطلاعات  درمجموعو کدهای معنایی مربوطه استخراج گردید.  قرارگرفتهو ارزیابی 

ها و موانع مالی مرحله اندازی، چالشا و موانع مالی مرحله راههها، تعداد سه مضمون اصلی در قالب چالشمصاحبه
مشخص است در ارتباط با  3که از جدول  طورهمانها و موانع مالی استخراج گردید. رشد و راهکارهای رفع چالش

، کاروگذاری، طرح کسبمضمون فرعی تأمین مالی، سرمایه 6اندازی ها و موانع مرحله راهمضمون اصلی چالش
 ها و موانع مرحله رشد، روایت، در ارتباط با مضمون اصلی چالش 20بندی، حسابداری با گذاری، بودجهقیمت

های داخلی و صلاحیت کارکنان، تأمین مالی، سرمایه در گردش، مضمون اصلی حسابداری و گزارشگری، کنترل 7
ا مضمون اصلی راهکارهای ارتقای ابعاد مالی روایت و در ارتباط ب 44گذاری با بندی و سرمایهعملیاتی، بودجه

ه آنتهیه رونوشت از مصاحبه ها و مطالعه چندبار: گام اول

افق سازی و تلخیص داده ها:گام دوم

شناسایی جملات و عبارت های معنادار:گام سوم

تعامل با کارآفرینان و بازخوردگیری: گام چهارم

توصیف و تشریح مضامین: گام پنجم
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و جدی( )نقدی برای توسعه کارآفرینی الگوییوکارهای نوپا به منظور ارائه پدیدارشناسی ابعاد مالی کسب  
   

بندی، تأمین مالی، سرمایه در گردش، عملیاتی و حسابداری و حسابرسی مضمون اصلی بودجه 5کارهای نوپا وکسب
روایت( استخراج گردید. از نگاه کارآفرینان موفق، بیشترین  81مضمون فرعی و  18روایت مختلف )جمعاً  17با 

وکار اندازی و رشد به ترتیب مربوط به مضمون فرعی طرح کسبها و موانع مرحله راهچالش ها در خصوصروایت
کارهای نوپا مربوط به مضمون فرعی وها در راستای راهکارهای ارتقای ابعاد مالی کسبو عملیاتی و بیشترین روایت
 باشد. حسابداری و حسابرسی می

 کارآفرینان موفق . مضامین مستخرج از تحلیل مصاحبه با3جدول 

 مضامین اصلی مضامین فرعی هاروایت

 پذیرگذاری ریسکهای سرمایهسختی ارتباط با صندوق

 تأمین مالی

 ها و موانع مالیچالش

 اندازیراهمرحله  

 هاگیری از بانکشرایط سخت وام

کاروناآگاهی از نحوه دسترسی به فرشتگان کسب  

دولتیسختی تأمین ارز با نرخ   

گذاری بیش از حدکاهش منابع مالی به دلیل سرمایه  
گذاریسرمایه  

 ابهام در انتخاب خرید یا اجاره 

 ایبندی سرمایههای بودجهدغدغه تهیه شاخص

کاروطرح کسب  
 های ارزیابیافزار کامفار برای محاسبه شاخصعدم تسلط بر نرم

ایبندی سرمایهبودجههای خطای زیاد در محاسبات شاخص  

 سپاری آنکار علیرغم برونوتهیه اشتباه ابعاد مالی طرح کسب

 ناتوانی در محاسبه بهایابی محصولات

یگذارمتیق  گذاریراهبردهای نادرست قیمت 

شدهتماممحاسبه اشتباه بهای   

 افزارهای تخصصی حسابداریگران بودن نرم

 حسابداری
 مشاوران مالی مجرب عدم دسترسی به

 حسابداری افزارنرماعتماد کامل به 

 عدم تسلط بر ثبت معاملات اولیه

 بینی درآمدهای آتیعدم آگاهی از چگونگی پیش

بندیبودجه  های آتیبینی مخارج و هزینهعدم آگاهی از پیش 

 غفلت از تهیه بودجه کامل

های حسابداری اشتباهرویه  

 حسابداری و

 گزارشگری
 ها و موانع مالیچالش

 رشدمرحله  

 درک نادرست از قوانین و مقررات مالیاتی

 الزام به حسابرسی

 هاجرائم مالیاتی بابت صورتحساب

 عدم تسلط بر قوانین و مقررات تجارت

 عدم تسلط بر قوانین و مقررات مالیاتی

های مالی و تحلیل آنعدم آگاهی از صورت  

ای رویدادهای مالیثبت سلیقه  

 های داخلی ضعیفکنترل
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 نبود انضباط مالی
های داخلی و کنترل

 صلاحیت کارکنان
 کارکنان و تیم مدیریتی فاقد تخصص و تحصیلات مالی

 عدم استفاده از تخصص و رهنمودهای مشاوران مالی

 استفاده از منابع تأمین مالی برای اهداف شخصی

مالیتأمین   

 بالا بودن نرخ سود بانکی

 نبود وثایق و تضمین لازم برای اخذ تسهیلات

 شرایط سخت تأمین مالی ارزی

 عدم توانایی در اخذ تسهیلات بانکی با سود پایین

 گذارانخروج منابع توسط سرمایه

 غالب بودن فروش نسیه بر فروش نقدی

 سرمایه در گردش

 مطالبات و عدم پیگیری آنناتوانی در وصول 

 عدم اعتبارسنجی مشتریان

 جنسی هایموجودیانبار کردن بیش از حد 

 هااجاره چندین انبار برای انباشت موجودی

 مدیریت ضعیف وجه نقد

 های نامربوطهای مربوط از هزینهعدم تفکیک هزینه

 عملیاتی

مشتری خاصتأکید بیش از حد بر درآمدهای حاصل از یک   

ای مناسبعدم پوشش بیمه  

های شخصی از تجاریعدم تفکیک هزینه  

رغم فروش مطلوبسودآوری پایین علی  

 عدم محاسبه حقوق مالکان

گردانعدم مدیریت تنخواه  

های غیرمتفرقه و غیرمنتظرهوجود هزینه  

 عدم مدیریت مخارج و مصارف

های ثابتهزینهناتوانی در مدیریت   

های ثابت از متغیرتفکیک هزینه  

 عدم محاسبه حاشیه فروش و ردیابی آن

نقدی ورودی و خروجی هایجریان بینیپیشعدم   

 بندیبودجه

پذیرانعطافبندی عدم استفاده از بودجه  

 عدم رعایت ساختار بودجه

 بندی ضعیفبودجه

سپاری تهیه بودجهبرون  

 های بلندمدتدر دارایی ازاندازهبیشگذاری سرمایه

هاتخصیص نادرست منابع مالی در خرید دارایی گذاریسرمایه  

 گذاری مجدد سودهای عاید شدهعدم سرمایه

 تهیه بودجه کامل اعم از بودجه فروش، بودجه تولید و ...

بندیبودجه  
راهکارهای ارتقای ابعاد مالی 

نوپاکارهای وکسب  
 های نقدی حاصل از آندقیق میزان درآمدها و جریان بینیپیش

 های متفرقه و غیرمنتظرهها با لحاظ هزینهبینی انواع هزینهپیش
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و جدی( )نقدی برای توسعه کارآفرینی الگوییوکارهای نوپا به منظور ارائه پدیدارشناسی ابعاد مالی کسب  
   

کارهای نوپاوهای تأمین مالی کسبمطالعه کامل انواع راه  

 های تأمین مالی جمعیاستفاده از ظرفیت روش تأمین مالی

های جسورانهخلاقانه به صندوقهای پیوند ایده  

های استاندارد مدیریت پول نظارت دقیق و کامل بر وجه نقد و بکارگیری مدل  

 سرمایه در گردش
های اعتباریوشایجاد سیاست فروش اعتباری مناسب و تعیین سقف برای فر  

های مدیریت موجودی کالا نظیر تولید به هنگام و مقدار بکارگیری مدل

اقتصادی سفارش  

 های شرکت و جلوگیری از تداخل آنهاهای شخصی از هزینهتفکیک هزینه

های های ثابت و متغیر و تأکید بر استفاده از هزینهشناخت کامل ماهیت هزینه عملیاتی

 متغیر در شرایط رکود

 های آموزشی حسابداری و مالیشرکت در دوره

 حسابداری و حسابرسی

شدهتماماستفاده از نرم افزارهای مخصوص محاسبه بهای   

 استفاده از مشاوران مالی و حسابداری

کارهای نوپا و ثبت تمام وافزارهای حسابداری مخصوص کسباستفاده از نرم

 رویدادهای مالی مربوطه

 مطالعه دقیق قوانین و مقررات مالیاتی و قانون تجارت

های مورد تأییدچارچوب بر اساستدوین نظام کنترل داخلی مناسب   

 
کار واندازی و رشد و توسعه کسبهای حاصل از تجارب زیسته کارآفرینانی که در یکی از مراحل راهدر گام بعدی یافته

مضمون اصلی  3نیز مشخص است، در مجموع  4که از جدول  طورهمانگردد. ، ارائه میاندخوردهشکستنوپای خود 
کارهای نوپا وها و موانع مرحله رشد و راهکارهای ارتقای ابعاد مالی کسباندازی، چالشها و موانع مرحله راهچالش

الی، مضمون فرعی تأمین م 6اندازی جمعاً راهها و موانع مرحله شناسایی گردید. در ارتباط با مضمون اصلی چالش
روایت مختلف، در ارتباط با مضمون  32بندی، حسابداری با گذاری، بودجهکار، قیمتوگذاری، طرح کسبسرمایه

های داخلی و صلاحیت کارکنان، مضمون اصلی حسابداری و گزارشگری، کنترل 7ها و موانع مرحله رشد، اصلی چالش
روایت و آخرین مضمون اصلی راهکارهای  42گذاری با رمایهبندی و ستأمین مالی، سرمایه در گردش، عملیاتی، بودجه

در گردش،  هیسرما گذاری، عملیاتی،مضمون فرعی تأمین مالی، سرمایه 7کارهای نوپا شامل وارتقای ابعاد مالی کسب
روایت(  92و  مضمون فرعی 18روایت مختلف )جمعاً  18بندی، حسابداری و حسابرسی با گذاری، بودجهقیمت
اندازی شناسایی شد، این یافته ها و موانع مرحله راهها در ارتباط با مضمون اصلی چالشبیشترین روایت ء گردید.احصا

رساند. همچنین با توجه به نظرات و پیشنهادات کارآفرینان، کارهای نوپا را میواندازی کسبلزوم توجه به مرحله راه
های نسیه، وکار، مدیریت فروشهای مالی طرح کسبدریافت، شاخصاز قبیل مدیریت درآمد از طریق پیشچندین کد 

های داخلی و گیری، کنترلهای غیرمرتبط در تصمیمتوجهی به هزینههای ثابت و متغیر، بیدرک ساختار هزینه
مستقیم  صورتبهشوند، چرا که ادبیات پژوهش نقاط عطف پژوهش حاضر معرفی می عنوانبه موضوعات حسابرسی

 ای نداشته است.ها اشارهبه این کد
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 . مضامین مستخرج از تحلیل مصاحبه با کارآفرینان ناموفق4 جدول

هاروایت  مضامین اصلی مضامین فرعی 

گذار اصلیسرمایه توسط سرمایه موقعبهعدم تخصیص   

 تأمین مالی

ها و موانع مالیچالش  

  مرحله راهاندازی

تصاحب درصد بیشتری از مالکیتگذار بر فشار سرمایه  

 تأمین بودجه اولیه

 جریان نامشخص نقدینگی

 عدم حمایت مالی از سوی دولت

اندازینبود وثایق لازم برای اخذ تسهیلات در مرحله راه  

 مشکلات مربوط به تأمین مالی ارزی

ایهای سرمایهترجیح خرید بر اجاره دارایی  

گذاریسرمایه  
های بلندمدتتخصیص نامناسب وجه نقد در خرید دارایی  

گذاریها برای سرمایهانتخاب اشتباه دارایی  

 مشکلات مالی مربوط به اجاره یا خرید دفتر کاری

کاروهای مالی و اقتصادی طرح کسبمحاسبه شاخص  

کاروطرح کسب  

وکارهای تأسیس در طرح کسب بینی کمتر از واقع هزینهپیش  

هاهای ارزیابی پروژهعدم محاسبه تمام شاخص  

ایبندی سرمایههای بودجهدر محاسبات شاخص یدقتیب  

گذارانبه سؤالات مالی سرمایه ییپاسخگوناتوانی در   

کاروانگاری ابعاد مالی طرح کسبساده  

کارومشاوره مالی و اقتصادی ضعیف در تهیه طرح کسب  

شدهتماممحاسبه اشتباه بهای   

گذاریقیمت گذاریهای صحیح قیمتعدم آگاهی از روش   

گذاری بالای محصولات و خدماتقیمت  

 عدم تشکیل پرونده مالیاتی 

 حسابداری

 عدم آگاهی از ابعاد مالی و مالیاتی تأسیس شرکت

 ناتوانی در ثبت معاملات اولیه

 افزار حسابداری نامناسببرداری از نرمبهره

 مشاوران مالی و حسابداری ضعیف

 کمبود زمان در ثبت رویدادهای مالی اولیه

 توجهی به تهیه بودجهبی

بندیبودجه  

بینی درآمدعدم توانایی پیش  

نشدهینیبشیپهای غیرمنتظره و هزینه  

مدتریزی مالی کوتاهبرنامه  

فروش جدی نگرفتن تهیه بودجه  

های حسابداری اشتباهرویه  

 حسابداری و گزارشگری
مالی موانع و هاچالش  

  مرحله رشد

 عدم استخدام حسابدار تا زمان رسیدن به سودآوری و فروش خوب

 درک نادرست از قوانین و مقررات مالیاتی

حسابداری یافزارهانرمعدم استفاده از   
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برای ثبت و گزارشگریاستفاده از اکسل ماکروسافت   

ها و ایجاد کد برای آنهابندی درآمدها و هزینهعدم طبقه  

 گزارشگری مالی ضعیف

 ثبت نکردن کامل رویدادهای مالی

های داخلی ضعیفکنترل  

داخلی و صلاحیت  یهاکنترل

 کارکنان

 تقلب مالی شریکان

 نبود انضباط مالی

فاقد تخصص و تحصیلات مالیکارکنان و تیم مدیریتی   

 عدم استفاده از تخصص و رهنمودهای مشاوران مالی

 اخذ تسهیلات بیشتر از توان مالی

 تأمین مالی

های بانکیناتوانی در پرداخت اقساط وام  

 بالا بودن نرخ سود بانکی

 عدم همکاری بانک با استمهال تسهیلات

 شرایط سخت تأمین مالی ارزی

از مشتریان افتیدر شیپجدی نگرفتن   

 سرمایه در گردش

 ناتوانی در وصول مطالبات و عدم پیگیری آن

 فروش نسیه بی حد و حساب

سود عنوانبهتلقی کردن موجودی   

 مدیریت ضعیف وجه نقد

های نامربوطهای مربوط از هزینهعدم تفکیک هزینه  

 عملیاتی

درآمدهای حاصل از یک مشتری خاصتأکید بیش از حد بر   

مناسب یامهیبعدم پوشش   

 های شخصی از تجاریعدم تفکیک هزینه

رغم فروش مطلوبسودآوری پایین علی  

های ماهانهدست کم گرفتن هزینه  

گردانعدم مدیریت تنخواه  

های غیرمتفرقهوجود هزینه  

 مخارج بیش از حد و عدم مدیریت آن

های ثابتناتوانی در مدیریت هزینه  

های ثابت از متغیرعدم تفکیک هزینه  

های نقدی ورودی و خروجیبینی جریانعدم پیش  

بندیبودجه  

پذیربندی انعطافعدم استفاده از بودجه  

 سوءمدیریت بودجه

بندی ضعیفبودجه  

 جریان نامشخص نقدینگی

 های بلندمدتدر دارایی ازاندازهبیشگذاری سرمایه

گذاریسرمایه هاتخصیص نادرست منابع مالی در خرید دارایی   

گذارگذاری توسط سرمایهبرداشت ماحصل سرمایه  
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 تهیه بودجه سالانه و کامل شرکت در اول سال مالی
بندیبودجه  

راهکارهای ارتقای ابعاد مالی 

کارهای نوپاوکسب  

 ها تحت سناریوهای مختلفهزینهبینی درآمدها و پیش

مالی از طریق مراکز رشدتأمین  

 تأمین مالی
های نقدی و غیرنقدی برای پرداخت تعهدات شناسایی تمام موجودی  

 قرار گرفتن در جریان نقدینگی و ردیابی آن

 عدم تعلل در اخذ تسهیلات حتی در شرایط مطلوب نقدینگی

درآمدها و وجه نقد موجود به عدم تعجیل در تخصیص 

مدتهای بلندگذاریسرمایه  
گذاریسرمایه  

خرید تجهیزات، آنها را اجاره بلندمدت کنیم. یجابه  

گذاریتعجیل نداشتن در برداشت سودهای سرمایه  

حسابمدیریت بدهی و پرهیز از اخذ تسهیلات بی  

مشخص درآمدیتجمیع روزانه درآمدها در حساب  سرمایه در گردش  

های نقدی از یک حساب متمرکزریزی برای انجام پرداختبرنامه  

 های شرکتهای شخصی از حسابتفکیک حساب
 عملیاتی

های ثابت و متغیرشناخت کامل ماهیت هزینه  

 های شرکت و ردیابی آنترازگیری مستمر از حساب

 حسابداری و حسابرسی

درآمدها و تعریف کد برای آنها ها وبندی انواع هزینهطبقه  

جهت جلوگیری از  های رسمی برای فروشاستفاده از صورتحساب

 تحمیل جرائم مالیاتی

 ثبت تمام رویدادهای مالی در دفاتر روزنامه و کل

گذاری و انتخاب براساس شرایط بازار شناخت انواع راهبردهای قیمت  

گذاریقیمت های ثابتکه حداقل هزینه یاگونهبهتعیین قیمت محصولات    

پوشش داده شود.   

 

 بازخورد آنها اخذو  کنندگانمشارکتچهارم: تعامل با  مرحله -

نمایش داده  2شکل  صورتبهدر نهایت بعد از اخذ نظرات کارآفرینان الگوی نهایی ابعاد مالی کسب وکارهای نوپا 
 .شودمی
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 ی ابعاد مالی توسعه کارآفرینی. الگوی نهای2شکل 

 

 

 

 ابعاد مالی کسب و کارهای نوپا

 کارآفرینان ناموفق کارآفرینان موفق

 مرحلة رشد اندازیراه مرحلة راهکارهای مالی اندازیمرحلة راه مرحلة رشد راهکارهای مالی

 تامین مالی
 عدم تخصیص سرمایه

 گذارهفشار سرمای
 تأمین بودجه اولیه

 جریان مبهم نقدینگی
 عدم حمایت دولت
 فقدان وثایق لازم

 مالی ارزیتأمین 

 گذاریسرمایه
 ترجیح خرید بر اجاره

 مناسب نقداتخصیص ن
 انتخاب اشتباه

 مشکلات مالی خرید

طرح کسب و 
 کار

 برآورد مخارج تأسیس
 مالی محاسبه شاخص

 عدم محاسبه کامل
 بی دقتی در محاسبات
 ناتوانی در پاسخگوئی

 ساده انگاری مالی
 مشاوره مالی ضعیف

 گذاریقیمت
 مام شدهمحاسبه بهای ت
 گذاریابهام قیمت

 گذاری بالاقیمت

 حسابداری
 پرونده مالیاتی

 عدم آگاهی مالیاتی
 عدم ثبت معاملات
 نرم افزار حسابداری

 مشاوره غلط حسابداری
 کمبود زمان برای ثبت

 بندیبودجه
 فقدان بودجه

 عدم برآورد درآمدها
 مخارج غیرمنتظره

 ریزی کوتاه مدتبرنامه
 فقدان بودجه فروش

 گزارشگری
 های حسابداریرویه

 فقدان حسابدار مجرب
 درک نادرست قوانین
 فقدان نرم افزار مالی

 افزار اکسلاتکا به نرم
 تعریف کدهای مالی

 گزارشگری مالی
 عدم ثبت مالی

های کنترل
 داخلی

 ضعیف مالی هایکنترل
 تقلب مالی

 انضباط مالی
 فقدان تخصص مالی
مشاوران مالی و 

 حسابرسی

 تأمین مالی
 اضافه بار تسهیلات
 عدم پرداخت اقساط
 بالا بودن نرخ سود
 عدم همکاری بانک

 تأمین ارز

سرمایه در 
 گردش

 پیش دریافت
 عدم وصول مطالبات
 فروش نسیه مازاد

 موجودی کالای مازاد
 مدیریت نقد
 عملیاتی

 های مربوطهزینه
 درآمدهای مشتریان

 ایپوشش بیمه
های تفکیک هزینه

 تجاری شخصی از
 سودآوری پایین

 های ماهانههزینه
 مدیریت تنخواه

 های غیرمترقبههزینه
 های ثابتمدیریت هزینه
 بندیبودجه

 برآوردهای نقدی
 بودجه انعطاف پذیر
 سوءمدیریت بودجه
 جریان مبهم نقدی

 گذاریسرمایه
 های مازاددارایی

 هاتخصیص دارایی
 برداشت ماحصل

 

 بندیبودجه
 الانهتهیه بودجه س

 هابرآورد درآمدها و هزینه
 تأمین مالی

 تعامل با مراکز رشد
 هاشناسایی تمام موجودی

 جریان نقدینگی
عدم تعلل در اخذ 

 تسهیلات لازم
 گذاریسرمایه

عدم تعجیل در تخصیص 
 منابع

 ترجیح اجاره به خرید
 عدم برداشت سریع سود

 مدیریت بدهی
تجمیع درآمدها در حساب 

 مشخص
های پرداخت ریزیبرنامه

 نقدی
 عملیاتی
 هاتفکیک حساب

 هاشناخت ماهیت هزینه
حسابداری و 

 حسابرسی
 اهترازگیری از حساب

ها و بندی هزینهطبقه
 درآمدها

بهره برداری از 
 هاصورتحساب

ثبت کامل رویدادهای 
 مالی

 گذاریقیمت
راهبردهای شناخت 
 گذاریقیمت

های لحاظ کامل هزینه
 گذاریثابت در قیمت

 

 

 تامین مالی
های صندوق

 پذیرگذاری ریسکسرمایه
 هاگیری از بانکوام

 کاروفرشتگان کسب
 تأمین ارز دولتی

 گذاریسرمایه
 گذاری مازادسرمایه

 ابهام خرید یا اجاره

 طرح کسب و کار
بندی های بودجهشاخص

 ایسرمایه
 استفاده از نرم افزار

 خطای زیاد در محاسبات
طرح کسب و سپاری برون

 کار

 قیمت گذاری
 محاسبه بهای تمام شده

 گذاریراهبردهای قیمت
 بهایابی اشتباه

 حسابداری
اعتماد کامل به نرم افزار 

 حسابداری
 مشاوران مالی

بهره برداری از نرم افزار 
 مناسب

 ثبت معاملات اولیه

 بندیبودجه
عدم آگاهی از پیش بینی 

 درآمدها و مخارج آتی
بودجه غفلت از تهیه 
 کامل
 
 

حسابداری و 
 گزارشگری

 عدم تسلط بر قوانین
 حسابرسی

 فرایندهای حسابرسی
 های حسابداریرویه

 مدیریت جرائم مالیاتی
 تسلط بر قوانین تجارت
 تسلط بر قوانین مالیاتی

 های مالیمدیریت صورت
 ایثبت سلیقه

های کنترل
 داخلی

 انضباط مالی
 های مالیضعف در کنترل

 مالی ضعیفکارکنان 
 مشاوران مالی

 تامین مالی
 بکارگیری غلط منابع
 نرخ سودهای بانکی
 نبود تضامین و وثایق

 تأمین مالی ارزی
خروج منابع 

 گذارانسرمایه

سرمایه در 
 گردش

 فروش نسیه
 مدیریت اعتبارات
عدم اعتبارسنجی 

 مشتریان
 مدیریت موجودی جنسی

 اجاره انبارها
 مدیریت نقد

 عملیاتی
 مربوط هزینه های

 درآمدهای مشتریان
 پوشش بیمه ای

تفکیک هزینه های 
 شخصی از تجاری
 سودآوری پایین

 محاسبه حقوق مالکانه
 مدیریت تنخواه

 مدیریت هزینه های ثابت
 هزینه غیرمترقبه
 حاشیه فروش

 بودجه بندی
 برآورد نقدی

 بودجه انعطاف پذیر
 ساختار بودجه

 برون سپاری بودجه
 گذاریسرمایه

 گذاری مازادسرمایه 
 تخصیص منابع نقدی
عدم سرمایه گذاری 

 مجدد
 

 

 بودجه بندی
 تهیه بودجه کامل

های بینی جریانپیش
 نقدی

 هابینی انواع هزینهپیش

 تامین مالی
های شناخت انواع روش
 تأمین مالی

 تأمین مالی جمعی
 های جسورانهصندوق

در  سرمایه
 گردش

 های مدیریت نقدمدل
 کالاهای مدیریت مدل

 سیاست فروش اعتباری

 عملیاتی
های تفکیک هزینه

 شخصی از تجاری
های ثابت شناخت هزینه

 و متغیر

حسابداری و 
 حسابرسی

های شرکت در دوره
 آموزشی مالی

بهره بدرای از 
افزارهای تخصصی نرم

 بهای تمام شده
 استفاده از مشاوران مالی

انتخاب نرم افزار متناسب 
 کار نوپابا کسب و 

مطالعه قوانین مالیاتی و 
 تجارت

تدوین نظام کنترل داخلی 
 مطلوب
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 پنجم: توصیف مضامین مرحله -

هر  گریدعبارتبهکند. در مرحله قبل را تشریح می شدهلیتشکدر این مرحله پژوهشگر هرکدام از واحدهای معنایی 
شود که در برگیرنده محتوا و ماهیت آن مضمون است. متنی برای توصیف آنها نوشته می کدام از مضامین بیان شده و

ها را ذیل هر مضمون ارائه دهد. این هایی از متن اصلی مصاحبههمچنین برای هر مضمون، پژوهشگر باید نمونه
 شوند.مضامین به شرح زیر توصیف می

ست. مواردی از قبیل های مالی مرحله راهاندازی: در این مفهوم عمدتاً چالشراه مرحلههای چالش شده ا اندازی بیان 
 شتتدهتمامهای نوین تأمین مالی، محاستتبه غلط بهای عدم حمایت مالی از ستتوی دولت، ستتختی دستتترستتی به روش

 گوید:شوندگان در این باره میو ... از جمله پرتکرارترین تجارب کارآفرینان بود. یکی از مصاحبه محصولات

م تدة خودم را فراهتای اندازیراهالی لازم برای توانم منابع متتکل ارزان میکردم که چگونه به شبه این فکر میماً تدائ»
 «آورم

رشتتد ارائه شتتده استتت، مدیریت وجه نقد، مدیریت  مرحلهها و موانع رشتتد: در این مفهوم چالش مرحلههای چالش
داوطلبان  موردتوجههای متغیر از جمله کدهای های ثابت از هزینهتفکیک هزینه یهاروشاعتبارات، عدم آشتتنایی با 

 بود. یکی از کارآفرینان در این زمینه معتقد است:

های ثابت و متغیر کردم، هیچ شناختی از نحوه تفکیک هزینهایدة خود فکر می شدهتماموقتی بر روی محاسبه بهای »
 «نداشتم.

های مالی: در این مفهوم راهکارهایی توسط کارآفرینان برای مقابله و تسهیل موانع مالی ارائه راهکارهای بهبود چالش
موارد  ازجملهو مدیریت بدهی  پذیرانعطاف یبندبودجهاز مشاور مالی متخصص، استفاده از  یبرداربهرهشده است. 

 باشد. یکی از کارآفرینان در این زمینه معتقد است:توسط کارآفرینان می شدهاشاره

 «گیرم.کنم، حتماً از یک متخصص مالی مشورت می اندازیراهاگر دوباره کسب و کار خودم را »
 
 گیریجهیبحث و نت. 5

تصمیم  هرگونهکنند و ترین شرایط را سپری می، بحرانیخودفعالیت  اولین سنواتکارهای نوپا در وکسب
کارهای آنها وکسب پاشیو در نهایت منجر به فرو کردهورشکستگی نزدیک  ةتواند آنها را به ورطمی یانشدهحساب

کمک مهمی در تواند های پیشرو میها و بحرانتر چالششناخت هرچه بیشتر و دقیق رونیااز  در بلندمدت شوند.
وکار اصلی خود کنند، معمولًا در کسباندازی میوکاری را راهافرادی که کسب باشد. ی کارآفرینانهاگیریتصمیم

کارهای وای در مدیریت مالی دارند. بسیاری از مدیران کسبهای پیشرفتهمهارت ندرتبهخلاق و بسیار ماهر هستند، اما 
کار خود را دارند، ممکن واندازی و گسترش سریع کسبنوپا در شروع فعالیت خود به دلیل آنکه شور و شوق راه

کار شود. وتن کسباست از کنترل برخی امور مالی شرکت غافل شوند و این سوءمدیریت در نهایت باعث از بین رف
های متعددی برای تواند منجر به بروز مشکلات و چالشدر نتیجه، عدم شناخت اصول و مفاهیم اولیه مالی می
 کارآفرینان شده و در فرایند رشد آنها اختلال ایجاد کند. 

با آن مواجه اندازی و رشد کسب و کارهای نوپا در مراحل راهکه  ی و مالیبدارحسا یهاچالشدر پژوهش حاضر 
گذاری، گذاری، قیمتاندازی عمدتاً شامل تأمین مالی، سرمایهراه مرحلهها در هستند، معرفی شده است. این چالش

های بندی و طرح کسب و کار است. در این مرحله کارآفرینان بیشتر بر ناآگاهی از روشمسائل حسابداری، بودجه
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های ند، اکثر این کارآفرینان معتقد بودند که اطلاعات لازم و کافی از روشهای خود اشاره داشتمختلف تأمین مالی ایده
 اندازی راه مرحلهنوین تأمین مالی کسب و کارهای خود نداشتند. همچنین کارآفرینان ناموفق معتقد بودند که در 

ز دانش مدیریت ای عمل نکرده و اهای مختلف به شکل بهینهکسب و کار خود در تخصیص منابع نقدی به فعالیت
محصولات و خدمات از دیگر مسائل مطرح شده توسط  شدهتماموجه نقد لازم برخوردار نبودند. محاسبه بهای 

گذاری کمک شایانی به موضوع قیمت شدهتمامباشد، این افراد معتقد هستند که تعیین دقیق بهای کارآفرینان می
های کسب و بندی و نقش راهبردی آن در هدایت فعالیتدجهکند. علاوه بر این، اهمیت بومحصولات و خدمات می

بینی مخارج و درآمدها برای تهیه بودجه جامع کارها موضوعی است که کارآفرینان موفق توصیه به تهیه آن دارند، پیش
جسته در های برباشد. از دیگر یافتهبا راهنمایی مشاوران مالی از راهکارهای ارائه شده توسط کارآفرینان موفق می

های مالی دقتی یا عدم توجه به محاسبة شاخصپژوهش حاضر که عمدتاً کارآفرینان ناموفق بر آن تأکید داشتند، بی
ای بندی سرمایههای بودجهکسب و کار است، این کارآفرینان معتقد هستند که در صورت تهیه دقیق شاخص یهاطرح

های داخلی، ها در مرحله رشد نیز شامل تأمین مالی، کنترلکردند. چالشهای خود را دنبال میتری ایدهبا دیدگاه صحیح
است. در این زمینه مدیریت  یبندبودجهگذاری، عملیاتی و سرمایه در گردش، حسابداری و گزارشگری، سرمایه

شود. علاوه بر این کارآفرینان ناموفق بر تفکیک های کارآفرینان محسوب میهای نسیه یکی از چالشاعتبارات و فروش
های ثابت و عدم دقت در های تجاری تأکید زیادی داشتند. ناتوانی در مدیریت هزینههای شخصی از هزینههزینه

 ةنیدرزمباشد. در نهایت توسط کارآفرینان می شدهمطرحهای های ثابت نیز از چالشهزینه های متغیر ازتفکیک هزینه
توان به مواردی از قبیل های مالی و حسابداری میراهکارهای ارائه شده توسط کارآفرینان در زمینة مدیریت چالش

های مدیریت وجه لیاتی، آشنایی با روش، استفاده از مشاوران مالی و ماپذیرانعطافلزوم تهیه بودجه خصوصاً بودجه 
های تجاری، ترجیح اجاره به خرید خصوصاً در های شخصی از هزینهنقد و مدیریت اعتبارات، لزوم تفکیک هزینه
های مالی و لزوم آشنایی با قوانین و مقررات مالیاتی مرتبط با کسب و زمان کمبود وجه نقد، ثبت کامل تمام فعالیت

کارهای نوپای وهای پژوهش نشانگر آن است که هم از دیدگاه کارآفرینان و مدیران کسبافتهی ره کرد.کارهای نوپا اشا
ها و کارهای موفق، موضوعات مالی و حسابداری از چالشوو از هم از دیدگاه کارآفرینان و کسب خوردهشکست

(، 2019های پیشین از قبیل مطالعات ایساگا )شوند. این یافته با پژوهشموانع اساسی توسعه کارآفرینی محسوب می
های مالی مرحله کنندگان از چالش( همسو است. همچنین مشارکت2022( و آنیتا و ونا )2021قمر و همکاران )

های تأمین بودجه اولیه، اخذ تسهیلات از بانک اشاره داشتند که در پژوهش یسختبهکارهای نوپا واندازی کسبراه
های نیز بر آن تأکید شده است. همچنین در ارتباط با چالش (2022( و پالاداتکا )2022قبلی از جمله پژوهش آنیتا و ونا )

پاتل  کنندگان بود که با نتایج پژوهشافزارهای مناسب حسابداری، مورد تأکید مشارکتد، بکارگیری نرممرحله رش
کنندگان مواردی از قبیل مدیریت ( مطابقت دارد. لازم به توضیح است که از نگاه مشارکت2020گووری )و  (2019)

های های نسیه، درک ساختار هزینهفروش وکار، مدیریتهای مالی طرح کسبدریافت، شاخصدرآمد از طریق پیش
از جمله  های داخلی و موضوعات حسابرسیگیری، کنترلهای غیرمرتبط در تصمیمتوجهی به هزینهثابت و متغیر، بی

 مفاهیمی هستند که در ادبیات پژوهشی توسعه کارآفرینی به آن توجه نشده است.
ترین چالش لعات حاکی از این است که مدیریت مالی غالبهای برخی از مطاکه شرح آن گذشت، یافته طورهمان
توان گفت در مجموع میدر کشور ایران نیز ضرورت داشت.  مسئلهاست، لذا بررسی این کارهای نوپا وکسببرای 

به بررسی ابعاد مختلف مسائل و موضوعات مالی و حسابداری در است که  لیاین پژوهش از نخستین مطالعات داخ
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های پژوهش حاضر، پیشنهادهای کاربردی زیر به در راستای یافته .پردازدکارهای نوپا میوکارآفرینان و کسبمیان 
 گردد:افزارهای مالی ارائه میهای تهیه نرمها و شرکتدانشگاه ازجملهکارآفرینان، دولت، مراکز آموزشی 

شود، بسیاری از کارآفرینان کارآفرینان محسوب میهای نتایج نشانگر آن است که تأمین مالی یکی از مهمترین چالش (1
ها و سایر مؤسسات اعتباری بوده است، مورد مطالعه معتقد بودند که تنها گزینة در دسترس آنها برای تأمین منابع، بانک

تری های جسورانه با سهولت بیشهای تأمین مالی از جمله صندوقشود برای رفع این چالش، سایر روشلذا پیشنهاد می
در اختیار کارآفرینان قرار گیرد. همچنین برای تهیه تجهیزات مورد نیاز کارآفرینان، تسهیلاتی برای تأمین نیازهای ارزی 

 آنها با نرخ دولتی فراهم گردد.

ای که مجموعه گسترده یطوربهنتایج نشانگر اهمیت موضوعات مالی در موفقیت کسب و کارهای نوپا است،  (2
های مالی توسط کارآفرینان مورد مطالعه پژوهش حاضر معرفی شده است. لزوم شناخت کارآفرینان از طیف چالش

تواند در رفع موانع مالی و های مالی و مالیاتی که در پژوهش حاضر معرفی شده است، میای از چالشگسترده
 واهند شد کمک نماید.خ روروبهحسابداری که کارآفرینان با آنها 

باشد، در این زمینه لازم است های مالی و مالیاتی از مهمترین موارد مطرح شده توسط کارآفرینان مینیاز به مشاوره (3
ها روبرو هستند، با آن کارآفرینان که یمنحصر به فرد یهاخود را با توجه به چالش و خدمات کردهایرو یمالمشاوران 

مدیریت وجه نقد، مدیریت بدهی  ،بندیهنمودهایی برای بودجهممکن است شامل اتخاذ رت خدما نی. اتعدیل نمایند
 و تأمین مالی باشد.

افزار حسابداری متناسب با کسب و کارهای نوپا را یکی از نتایج پژوهش نشانگر آن است که کارآفرینان فقدان نرم (4
افزارهای اندازی و توسعه نرمکنند، لذا تسریع در راهمیهای ثبت و گزارشگری رویدادهای مالی خود قلمداد چالش

 های حسابداری و گزارشگری مؤثر واقع گردد.تواند در رفع چالشمختص کسب و کارهای نوپا با قیمت مناسب می

 گردد موضوعات زیر در اولویت باشد:های آتی پیشنهاد میجهت استفاده پژوهشگران برای پژوهشدر نهایت 
های های آتی بهترین روشگردد در پژوهشاستخراج مقوله تأمین مالی و اهمیت فراوان آن، پیشنهاد می با توجه به (1

 بندی گردند.کارهای نوپا در ایران بررسی و با توجه به هزینه سرمایه آنها اولویتوتأمین مالی کسب

گردد برای های مالی، پیشنهاد میچالشای از کارهای نوپا بر طیف گستردهوبا توجه به تأکید مدیران ناموفق کسب (2
 چگونگی حل این مشکل و محتوای آموزش مالی برای کارآفرینان مطالعاتی انجام پذیرد.

های آتی بر ساختار و محتوای شود در پژوهشافزارهای حسابداری، پیشنهاد میها و نرمبا عنایت به اهمیت رویه (3
 و کارآفرینی تأکید گردد. کارهای نوپاوافزار حسابداری مختص کسبنرم

 های اصلی شناسایی گردد.شود در پژوهشی سطح سواد مالی کارآفرینان کشور ارزیابی و شکافپیشنهاد می (4

شود در مطالعات آتی از روش در پژوهش حاضر نیز از روش پژوهش کیفی استفاده شده است. لذا پیشنهاد می (5
 برداری گردد.ب بهرههای آماری مناسپژوهش کمی نیز جهت انجام آزمون

. ابدییتکامل م آنها نیز یمال تیریمد اندازچشم ،دهندیبه تکامل خود ادامه م کسب و کارهای نوپاکه  طورهمان (6
 ریدر حال تحول و تأث ینظارت طیمح ن،ینوظهور مانند بلاک چ یهایفناور میبه مفاه ترقیعم تواندیم یآت العاتمط
 بپردازد. و کارهای نوپا کسب تیبر موفق یمال یارهایمع

هایی مواجه بوده است، علیرغم آنکه در انجام پژوهش حاضر، در نهایت باید مدعی شد که پژوهش حاضر با محدودیت
های های کاری گوناگون مورد مطالعه قرار گرفتند، با این حال ممکن است هنوز چالشکارآفرینان مختلفی در حوزه
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و جدی( )نقدی برای توسعه کارآفرینی الگوییوکارهای نوپا به منظور ارائه پدیدارشناسی ابعاد مالی کسب  
   

قرار نگرفته باشد، همچنین به دلیل ماهیت ذهنی  موردتوجهد داشته باشد که مالی و حسابداری دیگری نیز وجو
پذیری توان با اطمینان از تعمیمهای اعتبارسنجی در مورد آنها دشوار بوده و نمیبرداری از شاخصمطالعات کیفی، بهره

 ها استفاده کرد.یافته
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