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  مقدمه

هـاي جديـد كـه منبـع مهمـي بـراي رشـد اقتصـادي محسـوب           و ماندگاري شـركت تأسيس 
گذاران و محققان حوزه كارآفريني قرار گرفته اسـت.   ، موردتوجه كارآفرينان، سياستشوند مي

 شـدن از فـاز  هـايي كـه موفـق بـه خـارج      وكار كسـب  هاي نوپا، نرخوكار كسببا وجود اهميت 
 & Davidsson & Steffens(، بسـيار انـدك اسـت    شـوند  مـي و تشـكيل شـركت    آپ اسـتارت 

Terjesen; 2012( .تـر از   در كشورهاي در حال توسـعه ماننـد ايـران بسـيار پـائين      ويژه اين نرخ به
 مجموعــه از آگـاهي  بنـابراين  ).1396ميـانگين جهـاني آن اسـت (سـخدري، زارعـي، صـادقي،       

، بسـيار حـائز   شـوند  مـي  وكـار  كسـب هـا در فرآينـد ايجـاد    وكار كسبرشد  به منجر كه عواملي
  .(Davidsson, 2015)اهميت است 

توانـد بـر رشـد فرآينـد ايجـاد       دهد كه يكـي از عـواملي كـه مـي     ي اخير نشان ميها پژوهش
 اسـت  NVT(1( پـذير  مخـاطره  وكـار  كسـب هـاي تـيم مؤسـس     ويژگـي  مؤثر باشـد،  وكار كسب

(Klotz & Hmieleski, 2014).  تـيم  هـاي قابـل مشـاهده     ويژگـي ه بيشتر معطوف ب ـ ها پژوهش ايـن
 هـاي  ويژگـي  و (Ensley et al, 2003)بـوده   شـناختي  جمعيت هاي ويژگي و تركيبمانند اندازه، 

بر رشد فرآيند  تواند مي هاويژه شرايطي كه اين ويژگي به تيم مؤسس از منظر رويكرد رفتاري و
 فرينيآگـذار باشـد، در مقايسـه بـا جريانـات پژوهشـي منـابع تـيم كـار         تأثير وكـار  كسبايجاد 

(e.g.,Honig & Davidsson, 2003)  فريني آ، ساختار تـيم كـار(e.g.,Beckman, 2006; Ensley et 

al., 2003, Hmieleski and Ensley, 2007; Davidson et al. 2012) گـردش، (e.g.,Chandler et 

al. 2005; Forbes et al. 2006)    فرينيآو يـادگيري در تـيم كـار ،(e.g.,Wang & Chugh, 2013) 
  ). Gartner, 1988; Dyer et al, 2008كمتر موردتوجه قرار گرفته است (

) از رفتارهـاي اكتشـافي   2008سـازي دايـر و همكـاران (    در اين پژوهش با استفاده از مفهوم
ــان، ــأثير كارآفرين ــامل   ت ــس ش ــيم مؤس ــافي ت ــاي اكتش ــاهده رفتاره ــري مش ــبكه ،گ ــازي ش  ،س

. گيـرد  مـي  مـورد آزمـون قـرار    وكـار  كسببر رشد فرآيند ايجاد  گري پرسش و گرايي آزمايش

                                                           
1. New Venture Team 
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 كه درجه نـوآوري ايـده كـم باشـد، بـه كارآفرينـان كمـك        زماني ويژه به ،همچنين اين رفتارها
 يـز ن خود را شكل دهند. اين پژوهش دو كمك نظري مهـم  وكار كسببا سرعت بهتري  كند مي

اول اينكه با ايجاد ارتباط بين رفتارهـاي اكتشـافي و رشـد فرآينـد      .كند مي به ادبيات كارآفريني
تر  ، فهم بهتري در رابطه با رفتارهاي موردنياز تيم مؤسس در جهت رشد سريعوكار كسبايجاد 

 ده،ي ـا ينوآور درجه گر تعديل نقش يساز مفهوم با دوم آنكه .كند مي ايجاد وكار كسبفرآيند 
 تـأثير  ،هدف اصلي اين مقالـه  نيبنابرا.  نمايد. مي نييتع كند، مي متأثر را رفتارها نيا كه يطيشرا

رو بـه   هـاي  كه يكـي از جريـان   است وكار كسباكتشافي بر پيشرفت فرآيند ايجاد  هاي مهارت
   (Eesley et al., 2014).استي كارآفريني ها پژوهش رشد

 تحقيقمروري بر ادبيات و پيشينه 

موفق و  ،جديد اجتماعي-فعاليت اقتصادي، ايجاد يكي از تعاريف مورد پذيرش كارآفريني
كـارآفريني   ،معتقدنـد ) 1995( 1گـارتنر  و شاور توود،يگ .)Davidsson, 2004; 2016( استمؤثر 

صـورت مـي  اولـين فـروش    انجـام  تـا  وكار كسبتصميم به شروع يك  كه ازيك فرآيند است 
 وكـار  كسبكه كارآفرينان يك  هايي رويدادها و فعاليت ،)2008( 2و ولش ليائوگيرد. همچنين 

شـواهد تجربـي    انـد.  كرده جديد تعريف وكار كسبعنوان فرايند ايجاد    كنند، به ميجديد ايجاد 
 ،پردازنـد  مـي هاي جديد وكار كسبگيري  شكلبه ها كه وكار كسبگذاران  بنيان ،دهد نشان مي

 ,.Carter et al) كننـد  جديـد اسـتفاده مـي    وكـار  كسبگيري  منابع براي شكلبسيج و تركيب از 

1996; Delmar & Shane, 2004; Samuelson & Davidsson, 2009; Shane, 2003).  
 وكار كسب دهيا كي ييبا شناسا ،وكار كسب جاديا نديفرا ،است ي) مدع2008( دسونيويد

در مـورد   محققـان  اني ـم. ابـد ي مـي منظم دسـت   يوشبه فر او ي يابد ميخاتمه يا  كه شود يآغاز م
همه موافقند كـه  اما ، ردوجود دا يياختلاف نظرها وكار كسب جاديا نديفرا انيو پا ي آغاز نقطه

در ي و رفتار يشناختمعناي مراحل مختلف   . فرآيند بهاست نديفرا كي ديجد وكار كسب جاديا

                                                           
1Gatewood, Shaver, & Gartner  
2 Liao & Welsch 
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 ايجـاد  ،وكـار  كسـب شناسـايي يـك ايـده     شـامل  توانـد  اين مراحل مـي  است. يريگ شكلروند 
اطلاعـات   آوري جمع جوي منابع مالي وو ها، توسعه محصول، استخدام كاركنان، جست  ورودي

هـاي   ها در تحقيقات كارآفريني، فعاليت اين فعاليت .(Delmar & Shane, 2004) شود از مشتريان
در  2عنوان كارآفرينـان نوپـا   ها هستند به و افرادي كه درگير اين فعاليت شده ناميده 1گيري شكل

هــاي  گيــري از فعاليــت محققــان بــا بهــره .(Reynolds & Miller, 1992)شــوند  نظـر گرفتــه مــي 
صـورت تجربـي مـورد بررسـي قـرار       هجديد را ب ـ وكار كسبگيري متفاوت، فرايند ايجاد  شكل

 ;Davidsson & Honig, 2003; Delmar & Shane, 2004; Liao & Welsh, 2008)دادنـد  

Lichtenstein et al., 2007; Samuelson & Davidsson, 2009)  
اين . هاي كارآفريني ارائه دادند لفهؤيك چارچوب متحد از م ،)2003و همكاران ( 3بويسنتز

و  طيمح ـ -ج ،هـا  يـا فرصـت   دهي ـا -سـازمان، ب  يافرد  يعني ،عاملان -الفعبارتند از: ها  مؤلفه
  . فرايند -د نهيزم

تـر   هـاي گسـترده   تواننـد در محـيط   ها و نحوه سازماندهي مي ها، افراد و تيم هاي فرصت سازه
ميان بازارها  تعامل بهها  فرصت ي عنوان يك ديدگاه براي كارآفريني سازماندهي شوند. دسته  به

و فراينـدهاي پويـاي وابسـته بـه      هـا  هاي افـراد و تـيم   ويژگيه ها ب ي افراد و تيم ها، دسته و محيط
هـاي مـديريتي    ي سازماندهي به شـيوه  ها، نحوه ي سرمايه انساني يا فكري توسط افراد/تيم توسعه

 وكـار  كسـب انـدازي   هـا بـه نـرخ راه    ي محيط دهد يك فرصت كشف شود و دسته كه اجازه مي
  ).Busenitz et al., 2003( شود مي مربوط

ي منـابع، سـاختار، يـادگيري،     كـارآفريني عمـدتاً در چنـد زمينـه    هاي مرتبط با تـيم   پژوهش
  اند.  تيم مورد بررسي قرار گرفته مشخصات و عملكرد

 هـاي  ويژگـي  بـه كمتـر   هـا  پـژوهش كـه   دهد مي )، بررسي ادبيات نشان1با توجه به جدول (
گـذارد،   يم تأثير وكار كسبرفتاري تيم مؤسس و شرايطي كه اين رفتارها بر رشد فرآيند ايجاد 

                                                           
1 Gestation activities 
2 Nascent entrepreneurs 
3 Busenitz 
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اكتشـافي و رشـد    هـاي  مهـارت  سـازي رابطـه   به مفهـوم  حاضر پژوهشرو،  ازاين اند. كردهتوجه 
  .  گيرد مي پردازد كه در ادامه مورد بحث قرار مي وكار كسبفرآيند ايجاد 

  ي مرتبط با تيم كارآفرينيها پژوهشاي از برخي  خلاصه. 1 جدول
  ها يافته  موضوع اصلي مقاله  نوع مقاله  منبع

Deakins and 

Freel (1998)  

 يفي: مطالعه كيتجرب
براساس چهار مورد 
مطالعات مصاحبه با 

  است نانيكارآفر

  يادگيري تيم كارآفريني

شوند:  مي ييشناسا SMEsدر  يريادگيانواع مختلف 
،  با انجام دادن يريادگي ،يخارج يريادگي ،يتجرب يريادگي

خطا )، آزمون و يداخل يجوو معمول (جست يسازگار
  يجمع يريادگي) و يخارج يجوو (جست

Ensley and 

Pearce 

)2001( 

 يشركت خصوص158
  عيدر حال رشد سر

تأثير بر  و ميت يژگيو
  عملكرد

ارتباط  يو عاطف يبا تعارض شناخت يارتباط منف يهمبستگ
مشترك عملكرد  يشناخت راهبرد ،يدارد. تعارض شناخت

به عملكرد شركت  يتعارض عاطف .داد شيشركت را افزا
   رساند. بيآس

Ensley, 

Hmieleski, 

(2007) 

 ييكايامرĤپ استارت 154
جوان شركت  66و 

  متحده الاتيا

تأثير بر  و ميت يژگيو
  عملكرد

و به اشتراك گذاشته شده بر عملكرد  يعمود يهر دو رهبر
مشترك،  ياست، اگرچه اثرات رهبر گذارتأثير ينيب شيپ

  تر است. يقو

Forbes et al. 

)2006( 

 ي/توسعه مفهوميتئور
 يها همراه با مصاحبه

  يفيك
  ينيكارآفر ميتي ريادگي

اضافه  يبرا ياصل زهيدو انگ ،يفرد نيمنابع و جذب ب ييايپو
با توسعه چارچوب  سندهياست. نو ميت ديكردن عضو جد

 ودهد  مي را توسعه ينيكارآفر يريادگي ي،ارتباط
 يبررس شركت و شبكه را م،يت ،يفرد يها  ليوتحل هيتجز

  .كند يم

Beckman et al. 

2007)( 

 ي: مطالعه طوليتجرب
 بيبا ترك شركت 161

روش مصاحبه، 
  ها ويو آرش ينظرسنج

  ينيكارآفر ميت ساختار
گذاران  هيجذب سرما يرا برا ميت ييتنوع عملكرد، توانا

  .دهد مي شيافزا خطرپذير

Stam and 

Elfring (2008)  

 90ي مكّ ي: بررسيتجرب
 در صنعت ديشركت جد

  افزار در هلند نرم
  ينيكارآفر ميمنابع ت

 يتأثيرگذار عملكرد با شرفتيو پ يمحور ينيفرآرابطه كار
  .مثبت استگر،  تعديل عنوان  صنعت به

Brinckmann 

and 

Hoegl (2011) 

شركت جوان  178
  يلمانآ

تأثير بر  و ميت يژگيو
  عملكرد

 يارتباط تيكند. قابل مي را محدود ميت ندهيرشد آ ،يميكار ت
  .اشتغال و رشد فروش است باعث ميت

Francesca 

Visintin, Daniel 

Pittino 

(2014) 

-spin تيم مؤسس 103

offايتاليايي  
تأثير بر  و ميت يژگيو

  عملكرد
هاي مؤسس با تركيب همزمان افراد دانشگاهي و  عملكرد تيم

   غيردانشگاهي، بالاتر است.

Uschi Backes-

Gellner et al. 
تأثيرگذار است. همچنين  هاي تيمي اندازه تيم بر ميزان تلاشتأثير بر  و ميت يژگيوآپ  تيم استارت 214
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  ها يافته  موضوع اصلي مقاله  نوع مقاله  منبع
 ها روابط اجتماعي بين اعضاي تيم كارآفريني بر تلاش آن  عملكرد  آلماني  (2015)

  گذارد. تأثير مي

Kari 

Kristinsson et 

al. (2016) 

 وكار كسب 157
پذير  مخاطره

  محور اروپايي  تكنولوژي
  ينيكارآفر ميت ساختار

ها و نوآوري بيشتر  تنوع اطلاعاتي در تيم باعث توليد ايده
سازي منطقي اين  شود. اين در حالي است كه تصميم مي

  كند. روابط را تعديل مي

Nuscheler 

Engelena 

Zahrab  

(2017) 

شركت  374
محور در   تكنولوژي

تا  2005امريكا، از سال 
2014  

  ينيكارآفر ميت ساختار
كند، البته تا  مي ورود محصولات جديد به پيشرفت كمك

  باشد. زماني كه تيم داراي تجربه قبلي و عملكرد متنوع

 Boone 

 Clarysse 

 Andries 

(2018) 

43 NVT ينيارآفرك ميت ساختار  در سوييس  
تواند تعارضات درون تيم را  اشتياق كارآفرينانه در تيم مي

وكار بستگي  كسب تأثير به مرحله رشد محدود كند. ميزان اين
  دارد.

Garrone  

Grilli &  

Mrkajic  

(2018) 

گذار در  تيم بنيان 195
و  cleantechحوزه 

internet 

  منابع تيم كارآفريني
عنوان يك سرمايه انساني  بهها  زمينه قبلي افراد و دانش آن

 وكارهاي كسب دهد كه در مورد بحث است و نشان مي
high-tech ?ها اهميت دارد. ناليز تيم  

  هاي اكتشافي مهارت

يـا قـادر    كـردن  جـو و عنوان جسـت  توان به  رفتار اكتشافي را مي ،معتقد است )1989( 1مارس
هـاي نوآورانـه انجـام كارهـا       بودن به كشف چيزي، و نيز تمايل به ريسك يـا آزمـايش و شـيوه   

 Benner and). برخـي از محققـان ديگـر    (Webb et al., 2010; Hitt et al., 2011)تعريـف كـرد  

Tushman, 2003; He and Wong, 2004; O’Reilly and Tushman, 2011) هــاي ، فعاليـت 

 يجـو و هـا باعـث جسـت    دانند و براين باورنـد كـه ايـن مهـارت    فعاليت يادگيري مياكتشافي را 
در مصاحبه خـود بـا كارآفرينـان     ،)2008و همكاران ( 2ريدابنابراين  شود. هاي جديد مي فرصت

 ،شـود منجـر  اي جديـد كارآفرينانـه   ه ـ وانـد بـه توليـد و رشـد ايـده     ت كه مي را نوآور چهار رفتار

                                                           
1 March 
2 Dyer 
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 و 3گـري  آزمـايش  ،2ريگ ـ ، مشاهده1گري پرسش چهار مهارت عبارتند از:. اين كردند شناسايي
  .  4سازي شبكه

دهنده افرادي است كه با حواس چندگانـه خـود بـه دنيـاي پيرامـون       ري نشانگ رفتار مشاهده
ننـد كـه   ك گران معمـولاً سـؤالاتي را مطـرح مـي     ا را تشخيص دهند. پرسشه نگرند تا فرصت مي

كارآفرينـان   ،دهـد  مطالعـات دايـر و همكـاران نشـان مـي      د.شك ميوضعيت موجود را به چالش 
هـا و   بـه ايـده   ،وضع موجـود ننده ز كننده و برهم مورد مطالعه از طريق پرسيدن سؤالات توصيف

بـه   توانـد  مـي  نيز گري مشاهده ،گري پرسش بر اند. علاوه دست يافته وكار كسبهاي جديد  مدل
بـه مشـاهده ديگـر     گـري  مشـاهده  منجـر شـود.   آن و رشد فرآينـد ايجـاد   وكار كسب بهبود ايده

 دارد كـه اشـاره  هـاي جديـد و حتـي ديگـر كشـورها       ها، مشـتريان، صـنايع، فنـاوري   وكار كسب
كارآفرينان نوآور همچنين در تـلاش بـراي ايجـاد    آفريني باشد.  ارزش براي مهم يمنبع تواند مي

در  كننـد.  اي جديـد اسـتفاده  ه ـ هسـتند تـا بتواننـد از بيـنش     اي متنـوع ه ايي از افراد با ايدهه شبكه
پردازنـد.   به آزمايش و آزمون و خطـا مـي   ،برخي كارآفرينان براي توليد اطلاعات جديد نهايت

و  شـود  با توجه به اينكه همه رفتارهاي اكتشافي باعث دسترسي كارآفرينان به دانش جديـد مـي  
نوآورانـه بـراي رشـد     وكـار  كسبهاي  ها و مدل ايدهترين منابع توسعه  دانش جديد يكي از مهم

هريك از رفتارهاي اكتشـافي  بهتر است ،  (Shane, 2000; Dyer et al, 2008) ستهاوكار كسب
  مثبت داشته باشد:  تأثير وكار، كسببر رشد فرآيند ايجاد 

مثبـت   تأثير نوپا وكار كسبتيم مؤسس بر پيشرفت فرآيند ايجاد  گري پرسش : رفتار1فرضيه
 دارد. 

  مثبت دارد. تأثيرنوپا  وكار كسب جاديا نديفرآ شرفتيبر پ ميت گري : رفتار مشاهده2فرضيه
 مثبت دارد. تأثير نوپا وكار كسب جاديا نديفرآ شرفتيبر پ ميت گري آزمايش رفتار :3فرضيه

  دارد.مثبت  تأثير نوپا وكار كسب جاديا نديفرآ شرفتيبر پ ميت سازي شبكه : رفتار4فرضيه

                                                           
1 Questioning 
2 Observing 
3 Experimenting 
4 Networking 
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  تازگي محصول/خدمت

 1ساموئلسـون و ديويدسـون   از لحـاظ درجـه تـازگي متفـاوت هسـتند.      وكـار  كسبهاي  ايده
 را هـاي نوپـا  وكار كسـب  ايـده  چهـار بعـد تـازگي    ،)2014( 2اخيراً سنيارد و همكاران و) 2009(

اين چهار بعـد شـامل محصـول/خدمت، توليـد/منابع، رويكـرد بازاريـابي و        اند. كردهبازتعريف 
دانـش از محـيط و ديگـر    كسـب   بـر  از آنجا كه رفتارهاي اكتشافي،.  است. انتخاب بازار هدف

هايي كه سابقه قبلـي   رفتارهاي اكتشافي در نوع ايده كه كنيم ميتأكيد عاملان بازار تأكيد دارد، 
 ،بـه عبـارت ديگـر    .هـاي نوآورانـه دارنـد    ذاري بيشـتري نسـبت بـه ايـده    گ ـتأثيردر بازار دارند، 

 در زمـاني كـه محصـول/خدمت ارائـه شـده تـازگي كمتـري دارد،        ويژه هاي اكتشافي به مهارت
ايجاد مـدل   ،هاي ديگروكار كسبمشاهده موفقيت  ،با به چالش كشيدن وضع موجود توانند مي

عنـوان مثـال،    را بهبـود بخشـند. بـه    وكـار  كسـب ، فراينـد ايجـاد   سازي شبكه جديد ووكار  كسب
ها اقدام به ارائـه محصـولات و خـدمات راديكـال و      كه شركت زماني دهد، مينشان  ها پژوهش

 ,Laursen & Salter(جـوي دانـش خـارجي دارنـد     و نياز كمتري به جست كنند، كاملاً جديد مي

د تـازگي محصـول/خدمت مـورد بررسـي قـرار      ع ـب گـر  تعـديل  در اين پـژوهش  بنابراين ).2006
  رو:   ازاينگيرد.  مي

تيم مؤسس بر پيشـرفت فرآينـد    گري پرسش تأثير : تازگي محصول/ خدمت، رابطه5فرضيه 
  .كند ميصورت منفي تعديل  را به وكار كسب

صـورت   گري تيم بر پيشرفت فرآيند را بـه  : تازگي محصول/ خدمت، رابطه مشاهده6فرضيه
  .كند ميمنفي تعديل 

صـورت   بـر پيشـرفت فرآينـد را بـه     گـري  آزمايش : تازگي محصول/ خدمت، رابطه7فرضيه
 .كند ميمنفي تعديل 

صـورت   تيم بر پيشـرفت فرآينـد را بـه    سازي شبكه : تازگي محصول/ خدمت، رابطه8فرضيه
  .كند ميمنفي تعديل 

                                                           
1 Samuelson & Davidsson 
2 Senyard et al. 



  69 ...وكار نوپا:  هاي اكتشافي تيم مؤسس بر پيشرفت فرآيند ايجاد كسب تأثير مهارت

  چارچوب نظري پژوهش

 

 

 
 

  
  
 

  
  

  : چارچوب نظري پژوهش1شكل 

  شناسي روش

هـا و روش تجزيـه و   از نظـر گـردآوري داده   اسـت.  كاربردي ،پژوهش حاضر از نظر هدف
 نامــه پرســش اســتفاده از ابــزار ومــي بــا رويكــرد كّو  اســت تحليــل، يــك پــژوهش همبســتگي

جامعـه  اسـت.   كـرده از ادبيـات پـژوهش اسـتخراج     را شـده  آوري جمـع  يها داده ،ساخته محقق
هـاي علـم و فنـاوري تهـران      مستقر در پـارك  ينوپا هاي شركت سسانؤتيم م تمامآماري شامل 

براسـاس   كـه پارك علم و فناوري است  5شامل  مورد، 396حجم جامعه آماري پژوهش  است.
نياز است. با توجـه بـه اينكـه در ايـن تحقيـق اعضـاي        89نمونه حداقل  فرمول كوكران به حجم

 324نفر هستند، در مجموع  بين دو تا پنج گيرند و معمولاً هاي مؤسس مورد بررسي قرار مي تيم
 نامـه  پرسش 210در نهايت  توزيع و هاي علم و فناوري تيم مستقر در پارك 148بين  نامه پرسش

تحقيـق حاضـر،    نامـه  پرسـش  1براي كـاهش خطـاي روش   شد. تيم فعال دريافت 101از اعضاي 

                                                           
1 Method-bias 

پيشرفت ايجاد  
 وكار نوپاكسب

 محصول / خدمتتازگي 
 گريپرسش

 
 گريمشاهده

 
 گري آزمايش

 
 سازيشبكه

 

 رفتارهاي اكتشافي

 متغيرهاي كنترل:
 وكاراندازي كسباندازه تيم، اندازه شركت، سن شركت، تجربه قبلي راه
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 Podsakoff et)متغيرهاي وابسته و مستقل صورت گرفت  كردنردهندگان در پ جداسازي پاسخ

al, 2003; Sakhdari & Burgers, 2017).  
 بي ـاز ترك پرسـش  41شـامل   وكـار  كسـب سؤالات مربوط به سنجش پيشرفت فرايند ايجاد 

 Davidsson and Honig (2003), Samuelsson and Davidsson توسـط ارائـه شـده    يهـا  اسي ـمق

(2009), and J. J. Liao and Welsch (2008).  مـورد را از مطالعـه    26و  30، 20 بيبه ترتكه بود
PSED  مربـوط بـه رفتـار اكتشـافي      هاي پرسش. ميموارد را ادغام كرد نيا مااستخراج كردند و
 كـه از  سـازي بـود   شبكه گري، آزمايش و ، مشاهدهگري پرسش سؤال از چهار الگوي 19شامل 

مربـوط بـه تـازگي ايـده      هـاي  پرسـش ) استخراج شده است. 2008داير و همكاران ( نامه پرسش
  ) برداشت شده است.2014سنيارد و همكاران ( نامه پرسش از نيز محصول و خدمت

 تـأثير براي كنترل متغيرهاي خارج از مدل، انـدازه تـيم مؤسـس بـر عملكـرد      گفت كه بايد  
 ,Burgers and Covin) و سن شركت اندازهبنابراين  .(Delmar & Shane, 2006)خواهد گذاشت 

عنـوان متغيرهـاي    بـه  ) (Davidsson and Honig, 2003وكـار  كسـب انـدازي   تجربـه راه و ، (2016
نـوعي   پايايي توسط ضـريب آلفـاي كرونبـاخ كـه    اند.   كنترل در اين پژوهش درنظر گرفته شده

 زاني ـ. حـداقل م صـورت گرفتـه اسـت    سـت، ها سنجش پايايي بر اساس سازگاري درونـي آيـتم  
  .(Hair et al., 2011, Latan & Ghozali, 2012)است  7/0 كرونباخ يآلفا يكاف ريمقاد

  مقادير آلفاي كرونباخ .2 جدول

  سازي شبكه  گري آزمايش  گري مشاهده  گري پرسش   متغيرها
تازگي 

  محصول/خدمت
رشد فرايند 

  ايجاد 
  41  3  4  5  4  6  ها پرسش تعداد

  838/0  867/0  760/0  866/0  804/0  806/0  كرونباخ يضريب آلفا

  
. همچنـين  با بررسي خبرگـان مـورد تأييـد قـرار گرفـت      نامه پرسش روايي ظاهري و صوري

همـه مقـادير    انجـام شـد.   AMOS افـزار  نرم تحليل عاملي به كمك روايي سازه با استفاده از تجزيه
كه در دو مورد بـيش   RMSEAجز شاخص  هذكر شده در اين پژوهش در حد استاندارد است، ب

ايـن   ،هـاي كوچـك بـا درجـه آزادي كـم      در نمونـه  ،معتقدنـد  محققـان  درصد است.10از حد 
 كـرد  هاي نيكويي برازش تأكيـد  به ساير شاخصبايد شاخص معمولاً بالاتر از حد مجاز است و 
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(Kenny, Kaniskan, & McCoach, 2015).  نامـه  پرسـش  دهـد كـه   مـي اين مقادير نشان مجموعه 
  داراي روايي سازه است.

  هاي بررسي روايي سازه شاخص .3جدول 
 KMO CFI GFI TLI IFI RMSEA Chi-square/ DF  متغير

  17/2  097/0  979/0  943/0  973/0  978/0  748/0  گري پرسش
 73/4  172/0 95/0 90/0 968/0 95/0  730/0  گري مشاهده 

  67/2  1/0  97/0  94/0  959/0  97/0  842/0  گري آزمايش 
  43/1  05/0  99/0  97/0  993/0  98/0  746/0  سازي شبكه 

  99/1  089/0  973/0  95/0  905/0  0.97  697/0  تازگي محصول/خدمت

  ها يافته

  شناختي جمعيت توصيف

بيشـترين   نفـر زن،  62مـرد و   نفـر  148 ،دهـد  دهندگان نشان مي توزيع فراواني جنسيت پاسخ
درصـد  53درصـد داراي تحصـيلات كارشناسـي ارشـد هسـتند.      52سـال و   30تا  26توزيع سني 

  دارند. سن سال 2ها كمتر از  درصد شركت36نفره و  2 وكار كسبهاي  تيم

  ها آزمون فرضيه

فـردي را كـه متغيرهـاي     مراتبي، ميـزان واريـانس منحصـربه    با توجه به اينكه رگرسيون سلسه
 لي ـتحل هي ـتجز يبـرا  دهـد،  مراتبي نشان مي كنند به صورت سلسه گر تبيين مي تعديل مستقل و نيز

در جـدول   اسـتفاده شـد.   تحقيـق  هـاي  فرضـيه  آزمون و بررسي براي SPSS25 افزار نرم از ها داده
سنجد كه مشاهده  وكار مي تأثير متغيرهاي كنترل را بر پيشرفت فرآيند ايجاد كسب ،1مدل  )،4(

 دهـد، ميـان رفتـار    مـدل دوم نشـان مـي    .شود انـداره و سـن شـركت رابطـه معنـاداري دارنـد       مي
مؤسس بر پيشرفت فرآيند ايجاد، رابطه معناداري وجـود دارد. بـه بيـان ديگـر،     گري تيم  پرسش

0.19=β بينـي كنـد، بنـابراين فرضـيه اول      درصد از تغييرات پيشرفت را پيش68تواند  مي است و
گري تيم بر پيشرفت فرايند ايجاد  مشاهده تأثيرگذاري رفتار دهنده شود. مدل سوم نشان تأييد مي

اسـت و   β=0.17شـود. يعنـي    معنـادار اسـت و فرضـيه دوم هـم تأييـد مـي      است كه  وكار كسب
 يبررس ـ بـه  بي ـترت پـنجم بـه   وچهـارم   مدلكند.  مي بيني درصد تغييرات متغير وابسته را پيش36
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از لحاظ رابطه  نيا كه دنپرداز يم نديفرا شرفتيپ بر ميسازي ت شبكه و يگر شيآزما رفتار رابطه
و بـه ايـن ترتيـب فرضـيه هفـتم و       شـده  رد چهـارم و  سوم هيفرض نيبنابرا نيست، آماري معنادار

 خـدمت  و محصول يتازگ گر تعديلتأثير  ،ششممدل  شود. گر اين رابطه نيز رد مي تعديل هشتم
 توجـه  با رابطه نيا كه آنجا از. دهد يم نشان جاديا نديفرا شرفتيپ و ميت گري پرسش رابطه بر را
 ليتعـد  را رابطه ندنتوا ينم خدمت و محصول يتازگ هايريمتغ نيبنابرا ،ستين معنادار جدول به

 خـدمت  و محصـول  يتـازگ  ،دهـد  يم ـ نشان هفتم مدل. شود يم رد پنجم هيفرض در نتيجه .كنند
 هيفرض ـ نيبنـابرا  ،كنـد  مـي  ليتعـد  را وكار كسب نديفرا شرفتيپ و ميت گري مشاهده رفتار رابطه

  .  شود مي دييششم تأ

  ديجد يگذار هيسرما شرفتيپ يها ينيب شيپ :يمراتب سلسله يخط ونيرگرس جينتا .4جدول 

 (N= 101) , *** = p<.01, ** = p < .05, * = p < .10.  

طـور كـه مشـاهده     گري، نمـودار آن ارائـه شـده اسـت. همـان      تحليل بهتر رابطه تعديلبراي 
تـر تـازگي ايـده بيشـتر       گري بر رشد فرآيند ايجاد در سطوح پائين مشاهده شدت رابطه شود، مي

گري و پيشـرفت فرآينـد    مشاهده عبارت ديگر، در سطوح بالاي تازگي ايده، رابطه بين به است.
تـر تـازگي ايـده اسـت كـه       تر از شدت اين دو رابطه در سطوح پـائين  وكار، ضعيف ايجاد كسب

    1مدل  2مدل  3مدل  4مدل  5مدل  6مدل  7مدل
 متغير كنترل            

 اندازه تيم 0.132- -0.13 -0.12 -125/0  -0.10  0.12- -0.154

 اندازه شركت 0.30** 0.2** 0.3**  0.29*** 0.3*** 0.28*** 0.32***

 سن شركت 0.3*** 0.4*** 0.3***  0.39*** 0.3*** 0.01*** 0.33***

 اندازي تجربه قبلي راه 0.01 0.01 0.008  0.031 0.021 0.19  0.023-

  متغير مستقل  
  گري پرسش    *0.19*     0.035 

  گري مشاهده     0.17*        0.017-
  گري آزمايش        0.082     
  سازي شبكه           0.105    
  گر تعديل متغير   
 گري تازگي * پرسش       -0.052 

  گري تازگي *مشاهده       - 0.21**
  هاي مدل ويژگي     

**5.53 0.28  1.17 0.755  *3.58 **4.66 ***9.86 F Change  
0.345 0.320  0.304 0.300  0.367 0.682 0.33 Adjusted R square 
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گري و پيشرفت فرآيند ايـده را تعـديل    مشاهده صورت منفي رابطه دهد، تازگي ايده به نشان مي
  كند.   مي

  

  
  
  
  
  
  

و پيشرفت  گري مشاهده رابطه تازگي محصول/خدمت بر گر تعديل تأثير نمودار .2 شكل

  فرايند

  گيريبحث و نتيجه

 تـأثير  بـر عملكـرد تـيم    وكـار،  كسـب  هاي تـيم مؤسـس  د كه ويژگيندهها نشان مي پژوهش
ي پيشين در سطح تحليـل تـيم   ها پژوهش حال، با اين ).(Klotz & Hmieleski, 2014 دد نگذار يم
انـد   كـرده تمركـز   ،رفتـاري تـيم   هـاي  مهـارت  و نـه بـر   ،ساختاري هاي ويژگي بيشتر برسس، ؤم

(Klotz & Hmieleski, 2014). تـأثير  با در نظر گرفتن اين خلأ پژوهشي، در ايـن مطالعـه   بنابراين 
  مورد مطالعه قرار گرفت. وكار كسب د فرآيند ايجادرفتارهاي اكتشافي بر رش

مراتبـي در سـطح تحليـل تـيم      ها به روش رگرسيون سلسلهدست آمده از تحليل داده نتايج به
  :دهد نشان مي

تيم مؤسس در مراحل اوليه شروع فعاليت براي به چالش كشيدن  گري پرسش اول؛ مهارت 
 وكـار  كسـب بـر پيشـرفت    توانـد  مـي  ،(Dyer et al, 2008)هـا   حل وضع موجود و ارائه بهترين راه

  گذار باشد.تأثير
گري و استفاده از حواس چندگانه بـراي درك بهتـر محـيط و شناسـايي      دوم؛ رفتار مشاهده 

طـور   كند. همان ايفا مي وكار كسبپيشرفت  در نقش مهمي ،در بازار ويژه به ،هاي جديد فرصت

تر پائين آبي: درجه تازگي
 محصول/خدمت
لاتر سبز: درجه تازگي با
 محصول/خدمت
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هـا   مشاهده الگوها و روندهاي پيچيـده در تشـخيص فرصـت    كرد،) بيان 2007;2006(1بارن كه 
كه درجـه تـازگي ايـده     زماني گري مشاهده كه رفتار دهد مي نشانهم  اين پژوهش دارند. نقش

كننـده   دارد. ايـن نتـايج تكميـل    وكـار  كسـب بيشتري بـر رشـد فرآينـد ايجـاد      تأثير كمتر است،
رفتارهـاي اكتشـافي بـر تشـخيص      ،دهنـد  ) اسـت كـه نشـان مـي    2008پژوهش داير و همكاران (

بـا مــرتبط ســاختن ايــن رفتارهـا بــا رشــد فرآينــد ايجــاد    .گــذار اســتتأثيرفرصـت كارآفرينــان  
جديـدي در زمينـه رشـد فرآينـد ايجـاد       هـاي  بينش و سطح تحليل تيم، اين پژوهش وكار كسب
 مؤسـس  تـيم ي قبلي عمدتاً به تبيين نقش اعتمـاد و كنتـرل   ها پژوهش .كند مي ايجاد وكار كسب

)Williams Middleton & Nowell, 2018(،   گيـري   فراينـدهاي شـكل)Held, Herrmann, & van 

Mossel, 2018(   تصويرسـازي كارآفرينانـه ،(Kier & McMullen, 2018)،    اشـتياق كارآفرينانـه
(Santos & Cardon, 2018)  و تنوع جنسيتي تيم مؤسس(Dai, Byun, & Ding, 2018)  پرداخته و

مسـيرهاي   توانـد  مـي  اند كه ايـن پـژوهش   مورد بررسي قرار دادهرا كمتر رفتارهاي اكتشافي تيم 
  ايجاد كند.  جديدي در اين زمينه 

گـري بـر رشـد فرآينـد ايجـاد       و آزمـايش  سـازي  شـبكه  رفتارهـاي  تأثير اما برخلاف انتظار،
كـه درگيـري    اند كرده قان بحثكه محقاست  درحالياين  .مورد تأييد قرار نگرفت وكار كسب

 جديـد كمـك كنـد    وكـار  كسـب گيـري   بـه شـكل   توانـد  مـي  در فرايندهاي تشـخيص فرصـت  

(Sarasvathy et al., 2003; Miller, 2007)ـ  ديگـر  از  توانـد  مـي  در مـورد ايـن نتـايج   زنـي   ه. گمان
ه بيشـتر  ايـران باشـد. از آنجـا ك ـ   در  اي و زمينـه  وكـار  كسـب هاي درگير در فرآيند ايجـاد   مؤلفه
در مراكـز رشـد و    ويـژه  به ،هاي كارآفريني آموزش هاي داخل كشور تقليدي است و بيشترِ ايده

تـدبيري و تحليلـي (ماننـد تهيـه طـرح       معطوف به رويكردهـاي پـيش   ،هاي علم و فناوري پارك
مثبتي در اين پـژوهش نشـان نـداده اسـت. بـه       تأثير گرايي آزمايش ) است، رفتارهايوكار كسب

خلأهاي نهـادي ماننـد عـدم تضـمين      با درنظر گرفتن تواند سازي مي شبكه ترتيب، رفتارهاي اين
نظـر   بـه  حـال،  بـا ايـن   شود. توجيه كشوردر  غالب فرهنگي هاي حقوق مالكيت معنوي و گرايش

                                                           
1 Baron 
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گـذاري  تأثيرفهم ما را از چرايـي و چگـونگي    تواند مي در اين زمينه ي بيشترها پژوهش رسد مي
  زايش دهد.  اين عوامل اف

 بـالاتر  هنگام تشكيل تيم، افـراد بـا مهـارت    كند مي كارآفرينان پيشنهادبه اين نتايج همچنين 
همچنـين ايـن پـژوهش    كار گيرند.  به را هاي جديد در ايده ويژه به گري، مشاهده و گري پرسش
تحقيـق، ايجـاد   بودن ايـن   مقطعي . با توجه به تكدهد مي براي تحقيقات آينده ارائههايي پيشنهاد

ي چنـدمقطعي  هـا  پـژوهش  و مستلزم شود نمي هاي مدل كاملاً تأييد معلولي بين سازه-يرابطه علّ
ي آتي باشد. همچنين، واكاوي بيشـتر علـت و   ها پژوهش مسيري جذاب براي تواند مي است كه

پـژوهش  از طريق  ويژه قرار نگرفتند، به دمتغيرهايي كه در اين پژوهش مورد تأيي تأثيرچگونگي 
شناسـايي   ،نهايـت در تكميـل نتـايج ايـن پـژوهش باشـد.       برايزشمند رمسيري ا تواند مي ،كيفي

هاي  از طريق مدل وكار كسبگذاري رفتارهاي اكتشافي بر رشد فرآيند ايجاد تأثير هاي مكانيزم
  به فهم ما در اين زمينه بيافزايد. تواند مي ،ميانجي
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