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  چكيده
 ينانهكارآفر يها و پروژه ها يدها يشبردپو تحقق  ي،منظور تأمين مال به ينانكارآفر يبرا يننو يروش يجمع يتأمين مال

تا با  استآن  بر يسعحاضر . در پژوهش سازد ها فراهم مي آوري منابع مالي از عموم را براي آن امكان جمعها است و  آن

 يدر صنعت گردشگر ينانتوسط كارآفر جمعي  مالي  استفاده از تأمين  برنده عوامل پيش يه،سرما يندگانجو تمركز بر

 رنف 22با  يافتهساختار يمهن يها مصاحبهاز طريق  ها داده .است تم تجزيه و تحليل نوع از و يفيك ،پژوهش ين. اشوند ييشناسا

سازمان  يگردشگر شهر تهران و كارشناسان بخش ي/مسافرتيخدمات گردشگر يها و كارشناسان شركت يراناز مد

شد و با استفاده  يگردآوري برف گلوله كيتكنكارگيري  به با ،دانش و تجربه داشتند يتأمين مال ينهكه در زم يفرهنگ يراثم

 برنده يشعوامل پ دست آمده، به يجقرار گرفت. با توجه به نتا يلتحل و يهو تجز يمورد بررس يباز و محور يدگذاراز كُ

كه عبارتند  نمودبندي  طبقهدر قالب شش محور مجزا  توان يرا م يهسرما يندگانجو يدگاهاز د يجمع ياستفاده از تأمين مال

مرتبط با پلتفرم، عوامل مرتبط با پروژه  املعو يه،كنندگان سرما تأمين عوامل مرتبط با يه،سرما يندگاناز: عوامل مرتبط با جو

محورها خود شامل  يناز ا يكهر  ينه.و زم يطو عوامل مرتبط با مح يجمع يعوامل مرتبط با روش تأمين مال يده،و ا

  ها پرداخته شده است. پژوهش به آن ينهستند كه در ا يمقولاتيرمقولات و ز
  

برنده تأمين  يشعوامل پ، صنعت گردشگري، هيسرما ندگانيجو جذب سرمايه، ي،جمع يتأمين مال :هاي كليدي واژه

  مالي جمعي
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  مقدمه
از موانع بـزرگ بـر سـر راه صـاحبان      يكينوآورانه همواره  هاي يدهتوسعه ا يبرا يتأمين مال

 يكارهـا  و  كسـب  يبـرا  يرونـي از منـابع ب ويـژه   به  يه،بوده و جذب سرما ينانو كارآفر ها يدها ينا

 يتـأمين مـال  . (Cosh, Cumming, & Hughes, 2009) اسـت  آمده يحساب م به يكار دشوار ،نوپا

 هـاي  يـده ا يشـبرد پتحقق و منظور  به ينانكارآفر يبرا يأمين مالت يننو هاي از روش يكي يجمع

ــا آن ــه ه ــ ب ــمار م ــد يش ــعو  آي ــان جم ــراي آن  امك ــوم را ب ــالي از عم ــابع م ــراهم  آوري من ــا ف ه

   (Steinberg & DeMaria, 2012).سازد مي

كـه   يطـور  نقاط جهان داشته است به بيشتردر  گيري رشد چشم يراخ يها روش در سال ينا

 هـا  ها و پـروژه  از انواع طرح يا گسترده يفط يتأمين مال يبرا يگزينجا يمنبعبه  شود، يگفته م

 ,Agrawal, Catalini, & Goldfarb, 2015; Harzer, 2013; Meinshausen( تشـده اس ـ  تبـديل 

Schiereck, & Stimeier, 2012(. دلار توسـط   يليـارد م يـك از  يشب ـكنـون   تـا  كـه  يـن وجـود ا  با

شده و  يگردآوردر سرتاسر دنيا  يجمع يتأمين مال ياه پروژه كنندگان يتنفر از حما ها يليونم

 يمنابع مال يگردآور يروش را برا ينا يقاز طر يتأمين مال يكااز كشورها از جمله آمر ياريبس

كمبـود دانـش    دهنـد،  يقـرار م ـ  يقمـورد تشـو   يـد جد يكارهـا  و   كسـب  يانداز منظور راه به لازم

 & ,Agrawal, Catalini( وجـود دارد  يـده پد ني ـدر مورد ابعاد مختلـف ا  يتوجه قابل يكآكادم

Goldfarb, 2011; Burtch, Ghose, & Wattal, 2013( .  

دانـش   ،در جهان صورت گرفتـه  يجمع يتأمين مال ينهكه در زم ياندك يها پژوهش ياناز م

 يـن در اسـتفاده از ا  يه)سـرما  ينـدگان جو( ينـان برنـده كارآفر  در مورد عوامل پـيش  ياندك ياربس

 شـويم  يمتوجـه م ـ  ي،جمع يتأمين مال يستمبه اكوس يوجود دارد. با نگاه يتأمين مال يروش برا

 كننـدگان  )، تأمينيهسرما يندگان(جوينان كارآفر حضور دارند: يندفرآ يندر ا ياصل يگرسه باز

 ينـده (جو ينكارآفر ينب يا عنوان واسطه به يپلتفرم تأمين مال ي.جمع يو پلتفرم تأمين مال يهسرما

هاي صورت گرفتـه در   پژوهش .)Scholz, 2015(كند  يعمل م مايهسر كنندگان ) و تأمينيهسرما

توان به سه جريان پژوهشي عمده تقسيم  مالي جمعي را با توجه به اين سه بازيگر مي زمينه تأمين

  .(Moritz & Block, 2016)كرد 
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يه سـرما  يندگانجوهايي است كه  پژوهشي در زمينه اين پديده، پژوهش هاي يكي از جريان

تـأمين   بازيگران ينتر از مهم يكينقطه شروع و يه سرما يندگانجو اند. ورد بررسي قرار دادهرا م

 يـن ا برنـده اسـتفاده از   پـيش در مورد عوامـل   پژوهشيانجام  بنابراين شوند، مي تلقي يجمع يمال

 ينـدگان مـا بـر جو   مركـز ت ايـن پـژوهش  در  رو ازاين. رسد ينظر م به يضرور ها توسط آنروش 

 يجمع ـ يبرنـده اسـتفاده از تـأمين مـال     عوامـل پـيش  سؤال اصلي عبارت است از:  و است يهسرما

  ) كدامند؟ي(صنعت گردشگر ينانتوسط كارآفر

نفـر از   22زمينـه، بـا    اين در ادبيات پژوهشي مختصر مرور از پس پرسش، اين به پاسخ براي

شهر تهران و كارشناسان بخش  ي/مسافرتيخدمات گردشگر يها و كارشناسان شركت يرانمد

شتند و بـا تكنيـك   دانش و تجربه دا يتأمين مال ينهكه در زم يفرهنگ يراثسازمان م يگردشگر

هـاي   مصاحبه پژوهش، پرسش با مرتبط كليدي هاي مقوله تعيين برفي انتخاب شدند، براي گلوله

 . شد شناسايي اصلي مقولهشش  كُدگذاري، روش با و صورت گرفت اي ساختاريافته نيمه

  پژوهش يشينهو پ ينظر يبر مبان يمرور
معناي اسـتفاده   دارد كه به» سپاري جمع«تر با عنوان  تأمين مالي جمعي ريشه در مفهومي وسيع

هـاي   منظـور توسـعه فعاليـت    بـه  هـايي  حـل  ها، بازخوردها و راه از توان جمع براي دستيابي به ايده

 ,Bayus, 2013; Howe, 2008; Kleemann, Voß, & Rieder(كـار اسـت    و  مرتبط با يـك كسـب  

2008( .  

دهـد، منـابع مـالي را از     تأمين مالي جمعي ابزاري است كه به جويندگان سـرمايه امكـان مـي   

گذاري اندكي در قبال منـافع ملمـوس يـا نـاملموس انجـام دهنـد،        افراد عادي كه قادرند سرمايه

را  يجمع ـ يتـأمين مـال   ،)2010(1دال ـو لر بكـر  ينشـو . )Beugré & Das, 2013(آوري كنند  جمع

تـا افـراد    گيـرد  يصورت م ـ ينترنتا يقفراخوان كه معمولاً از طر كنند: يك يم يفتعر گونه ينا

از  يـت ور حمامنظ ـ بـه  يرأ حق ياپاداش و يدر مقابل نوع يااهداء و  يقرا از طر يبتوانند منابع مال

                                                           
1. Schwienbacher & Larralde  
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) معتقد است، بـراي بررسـي   2014( 1. اما ماليكخاص ارائه دهند ياهدافتحقق  يابتكارات، برا

هـاي   عنـوان تـلاش   آكادميك اين پديده در زمينه كارآفريني بهتر است تأمين مالي جمعي را بـه 

نـابع  منظـور تـأمين م   هاي فرهنگي، اجتمـاعي و انتفـاعي)، بـه    فردي و گروهي كارآفرينان (گروه

افراد  از بزرگي گروه نسبتاً كوچك نسبتاً مشاركت از استفاده با خود كارهاي و   لازم براي كسب

    كنند. استاندارد، استفاده مي مالي هاي واسطه بدون اينترنت از كه تعريف كرد

تـأمين   يقپروژه از طر يك يكردن تأمين مال ياتيعمل يبرا ،)2014( 2و گربر ينبرگگر ،هو

هـا   سـازي داده  آماده اند: مرحله اول پنج مرحله را ذكر كرده ين،پلتفرم آنلا يكدر  يجمع يمال

مشخصات پـروژه اسـت    يجادمرحله شامل ا ينا .كردن پروژه است ياتيعمل يو مطالب لازم برا

 يفاز آن، توص ـ يدئوو يك يهموارد است: انتخاب عنوان پروژه، ته ينا يرندهدر برگ ولاًكه معم

در  يسـود  ياكردن پروژه و اگر پاداش  ياتيعمل زمانمدت  ي،ستفاده از منابع مالبرنامه، روش ا

 صكه بـه آن اختصـا   يا در صفحه ،شد يرفتهاگر پروژه توسط پلتفرم پذ .آن يفتوص ،كار باشد

خـود را بـه پـروژه     يهـا  كننـدگان بتواننـد كمـك   يدكـه بازد  ييجا گيرد؛ يقرار م شود، يداده م

سعي خواهند كرد ها  كنند. در مرحله بعد صاحبان پروژه گذاري يهدر آن سرما ياپرداخت كرده 

پـروژه اسـت كـه صـاحبان      يـغ مرحله سوم شـامل تبل  .نندك  يافتبازخورد لازم از كار خود را در

ــروژه ــي پ ــد م ــا توانن ــف تبل ياز ابزاره ــاتيمختل ــل ا يغ ــل،مث ــا رســانه يمي ــ يه ــي،ا يجمع  ينترنت

 كننـد. بـالقوه اسـتفاده    گـذاران  يهبه سرما يدنرس يخود پلتفرم برا يو حت ينآفلا هاي يتكنولوژ

محصول بـا اسـتفاده از منـابع     يدپروژه و تول اياجر يد،رس يانبه پا يتأمين مال ياتكه عمل يزمان

شـده   سود وعده داده ياپاداش و  يلتحو نيز، در مرحله آخر شود. مي آغازشده  يآور جمع يمال

  گيرد.  يصورت م

 يعنوان ابزار روش به ينبار به ا نخستين ينانه،و كارآفر ياجتماع يها توجه پروژه 2006سال 

هـايي كـه در    در ادامـه بـه مـرور پـژوهش     .)Hemer, 2011( جلب شد يتأمين مال يارزشمند برا

هـاي مربـوط بـه جوينـدگان      گرفته است، بـا تمركـز بـر پـژوهش     زمينه تأمين مالي جمعي انجام

                                                           
1. Mollick 

2. Hui, Greenberg, & Gerber 
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  شود. سرمايه، پرداخته مي

را عامل  "ها پروژه يفيتو ك يعوس يداشتن شبكه اجتماع"در پژوهش خود  ،)2014( ماليك

بـراي جوينـدگان سـرمايه عنـوان كـرده       يجمع ـ يروش تأمين مـال  يقاز طر يتأمين مال يتموفق

  و  ياجتمـاع  يهـا  نقـش سـرمايه  " ،)2015( 1، كامينـگ، گـانتر و شـوئيزر   زردر مقابل آل ـ .است

حفـظ ارزش   نـد، دانند و معتقد يرنگ م كم يجمع يتأمين مال يها پروژه يتدر موفق را "يفكر

 هـاي  يگنالس ـ توانـد  يپـروژه م ـ  هـاي  يسـك در مـورد ر  يشترب ياتبا جزئ ياطلاعات يانو بسرمايه 

   دهد.شدت تحت تأثير قرار  را به يهآوري سرما جمع يتو احتمال موفق شده يتلق يمؤثر

 يـت خلاقينان،) كارآفريـدار باثبـات (پا  هـاي  يريگ  جهت ،)2016( 2يسكوكاوساو م كاليك

 يآور جمـع  يـت پروژه توسط اشـخاص ثالـث را عامـل موفق    أييدرفته شده در پروژه و تگ  كار به

يـويس،  ددر پژوهشـي موافـق بـا ايـن پـژوهش،       .داننـد  يم ـ يجمع ـ يتأمين مـال  يقاز طر يهسرما

رفتــه شــده در محصــولات و درك   گكــار  بــه يــتخلاق، )2017( 3ميلســكي، وب و كــومبز 

 يتـأمين مـال   يهـا  در پـروژه  يهسـرما  يندگانجو يتعامل موفق را يتخلاق ينگذاران از ا سرمايه

مينه موفقيت تـأمين مـالي   ها دانش ما را در ز كنند. اگرچه هريك از اين پژوهش يذكر م يجمع

هـا را بـه    ويـژه از ديـدگاه جوينـدگان سـرمايه ارتقـا مـي بخشـند، امـا عـواملي كـه آن           جمعي به

   گيرند. كند، در برنمي ترغيب مي گيري از اين شيوه بهره

، نيـز مـورد بررسـي قـرار     )2017( 4يـك و مال ينبـرگ توسط گر يهسرما يندگانجو يتموفق 

 يجـنس، زنـان بـا همكـار     راغبانه افراد هم يدر همكارهاي اين پژوهش نشان داد،  يافته گرفت.

 يهمكـار  يـن نسبت به مـردان دارنـد و ا   يجمع يدر تأمين مال يشتريب يتاحتمال موفق يكديگر

  .تر عمل كنند موفق ،ها دارند از آن يكه شناخت كمتر صنايعيزنان در  شود ميباعث 

اسـتفاده   يجمع ـ يكه از تأمين مـال  يافراد ، معتقدند)2017( 5لبرتو  ي، بندينگسكواسكرن

                                                           
1. Ahlers, Cumming, Günther, & Schweizer  

2. Calic & Mosakowski 

3. Davis, Hmieleski, Webb, & Coombs  

4. Greenberg & Mollick 
5. Skirnevskiy, Bendig, & Brettel  
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نـد؛  كن يآور مناسـب جمـع   ياجتمـاع  يهبلندمدت داشـته باشـند و سـرما    يدكنند بهتر است د يم

صـورت   بـه  يجمع يكه از تأمين مال ينانيكارآفر كند يكمك م ياجتماع يهداشتن سرماچراكه 

به اين ترتيـب   تر عمل كنند. بعدي خود موفق يها پروژه يدر تأمين مال كنند، ياستفاده م ياليسر

در  يـت و امكـان موفق  شده آتي يها دوستان و خانواده در پروژه ينجانش ،وفادار گذاران يهسرما 

  يابد.  مي يشافزا ياز منابع خارج سرمايه يآور جمع

از تـأمين   ييالطـور سـر   كه به ينانيند كارآفردمعتق، )2017( 1يس، كلمبو و رايتبات ينهمچن

 يارتباطـات اجتمـاع   يـاي از مزا كننـد،  يخود استفاده م ـ يها پروژه يتأمين مال يبرا يجمع يمال

    شوند. يبرخوردار م ،كرده بودند يتها را حما آن يقبل هاي روژهكه پ يتر با افراد گسترده

در شـود،   يجمع ـ يتـأمين مـال  اسـتفاده از  بـرد   پيش تواند موجب ي كه ميدر ارتباط با عوامل

 يـن ا ينتـر  در ادامـه بـه مهـم   اسـت.   گرفتـه صـورت   يانـدك  ياربس ـ يهـا  پژوهش الملل ينسطح ب

  .شود يم اشارهها  پژوهش

و بازدارنده مشـاركت   يزانندهعوامل انگبررسي "با هدف در پژوهشي  ،)2013( 2گربر و هو

اعـم از   دگان،كنن ـ	مشـاركت نفـر از   83بـا   يافته ساختار هايي نيمه	، مصاحبه"عيجم يدر تأمين مال

پژوهش  ايجنتانجام دادند.  يجمع يمال تأمين		پلتفرم سه كنندگان سرمايه، در جويندگان و تأمين

آوري سـرمايه،   جمـع گونـه بيـان شـد:     جوينـدگان سـرمايه ايـن    يزانندهعوامل انگها در مورد  آن

، ديگـران دسـت آوردن تأييـد    به، ايجاد ارتباطات، گسترش آگاهي نسبت به كار فرد كارآفرين

  . هاي جديد تأمين مالي يادگيري مهارت حفظ و نگهداري كنترل پروژه و

عوامـل   ييبـه شناسـا  انجام گرفت، ) 2012( 3وگربر، هو و كودر پژوهش ديگري كه توسط 

 يجمع ـ يتأمين مـال  يها مشاركت در پروژه يبرا يهسرما كنندگان و تأمين يندگانانگيزاننده جو

 ايـن پـژوهش   يجنتـا شـد.  پرداختـه   ،را داشتند يجمع يه از تأمين مالتجربه استفاد كه يدر افراد

عبارتنـد از:   يجمع ـ ياسـتفاده از تـأمين مـال    ايبر يهسرما يندگانعوامل انگيزاننده جو ،نشان داد

                                                           
1. Butticè, Colombo, & Wright  
2. Gerber & Hui 

3. Gerber, Hui, & kuo 
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(در  يگـران تكـرار تجربـه موفـق د    يگـران، د أييـد ت يافـت روابـط، در  يجـاد ا يه،سرما يآور جمع

تعهـدات   يتو تقو يجمع يها جامعه از پروژه به كمك رسانه)، آگاه كردن يهسرما يآور جمع

 .  بازخورد يافتدر يقاز طر يدهنسبت به آن ا

نتايج اين دو پژوهش اگرچه عوامل برانگيزاننده جويندگان سرمايه را براي استفاده از تأمين 

هاي هاي قوانين و مقررات مـالي و فرهنگـي كشـور    دليل تفاوت كنند، به مالي جمعي برجسته مي

خصـوص   توانند در اين كشـورها و بـه   )، كمتر ميZhao et al., 2017( آسيايي و ديگر كشورها

   در ايران مورد استفاده قرار گيرند.

گـذاري   هـاي داخلـي عمـدتاً متمركـز بـر سـرمايه       در حوزه تأمين مالي كارآفريني، پژوهش

متوسـلي، شـجاعي،    ؛1395؛ حيـدري و محمـدي،   1390پـور و عزيـزي،    خطرپذير بوده (ايماني

) 1396سازان،  ؛ متوسلي، شجاعي، محمدي الياسي و چيت1396سازان و محمدي الياسي،  چيت

. در اسـت  گرفتـه صـورت   شـماري در ايـران   انگشـت  هاي	پژوهش زمينه تأمين مالي جمعي درو 

گيري از تأمين مالي جمعي مـورد   برنده بهره هاي منتشر شده نيز عوامل پيش هيچ يك از پژوهش

  شود. ها پرداخته مي اين پژوهش ي برخي ازاجمال دامه به بررسيدر ابررسي قرار نگرفته است. 

گذاري جمعـي در   نقش سرمايه"، در پژوهشي با عنوان )1394( يافشارپور، عساكره و زرند

از شـركت در   كننـدگان 	مشـاركت  هـاي  يـزه انگ، بـه شناسـايي   "تأمين سـرمايه كارآفرينـان نوپـا   

هـا بـا    آن پـژوهش  هـاي  پرداختنـد. داده برتـر جهـان    يها در پلتفرمن مالي جمعي هاي تأمي پروژه

هـاي   گـردآوري شـد. يافتـه    در سطح جهانبرتر تأمين مالي جمعي پلتفرم  100 اطلاعات بررسي

سـهام،   يـد خر 	يـزه درصـد بـا انگ  25اهـدا،   	يـزه درصـد از افـراد بـا انگ   36 اين پژوهش نشـان داد: 

 هاي تأمين مـالي جمعـي مشـاركت    در پروژهوام  	يزهدرصد با انگ16پاداش و  	يزهدرصد با انگ21

  اند.  كرده

 يبرتر تأمين مـال  هاي	كار پلتفرم و كسب هاي	مدل يقيتطب 	مطالعه"با عنوان  يگرد يپژوهشدر 

 انجـام شـد، پـس از بررسـي    ) 1394افشـارپور و عسـاكره (   ي،كه توسط زرند "در جهان يجمع

 ييـرات رونـد تغ  و در جهـان  يجمع ـ يبرتـر تـأمين مـال    هاي	پلتفرم ،كار و  بكس هاي	مدل يقيتطب

پلتفـرم   100 هـا از  در اين پژوهش نيز داده. مورد شناسايي قرار گرفت كنندگان	مشاركت 	يزهانگ
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 .قرار گرفت يبررس مورد كنندگان	مشاركت هاي	يزهانگ ييرروند تغ گردآوري شد و برتر جهان

 2014 تا 2011 يها پلتفرم در سال 48 ،پلتفرم برتر 100از  نشان داد: نتايج حاصل از اين پژوهش

 يهـا  در فاصـله سـال   دهـد:  ها نيز نشان مي آنوكار  كسب يها مدل ييراتروند تغ .اند شده يجادا

پلتفـرم برتـر بـا مـدل اهـدا       100از  يجمع ـ يتأمين مـال  يها تعداد پلتفرم يشترينب 2010 تا 2007

ها براساس مـدل   پلتفرم يشترب 2014 يال 2011 يها كه درفاصله سال يالدر ح كردند، يم يتفعال

  اند. سهام شكل گرفته يدخر

بـا   هـاي انجـام شـده    پـژوهش در تـوان نتيجـه گرفـت،     با توجه به مرور ادبيات انجام شده مي

 يشـترين پـروژه ب  يـك  يدر تـأمين مـال   يتموفق كننده تعيينعوامل  يه،سرما يندگانجوتمركز بر 

در  يانـدك  ياردانـش بس ـ هـا   ايـن پـژوهش   در  اسـت.  خود اختصاص داده را به پژوهشگرانتوجه 

روش  يـن در اسـتفاده از ا  ينـان، خصـوص كارآفر  بـه  يه،سـرما  يندگانبرنده جو مورد عوامل پيش

از  يكـي  يهسـرما  ينـدگان جوبـا توجـه بـه اينكـه     خـود وجـود دارد.    يها پروژه يتأمين مال يبرا

 پژوهشـي انجـام   شوند، مي و نقطه آغازين اين فرايند تلقي يجمع يين مالتأم بازيگران ينتر مهم

اهميـت   توسـط جوينـدگان سـرمايه    يروش تأمين مـال  ينا برنده استفاده از پيشدر مورد عوامل 

برنـده   عوامـل پـيش   يه،سـرما  ينـدگان بـر جو  مركزتبا  اين پژوهشدر  ين. بنابرايابد دوچندان مي

 مورد شناسايي قرار گرفت. ينانتوسط كارآفر يجمع ياستفاده از تأمين مال

  يشناس روش
وتحليل تم انجام شده اسـت و   لحاظ روش، كيفي بوده كه با استفاده از تجزيه اين پژوهش به

گيـرد. از ابـزار مصـاحبه بـراي گـردآوري      از منظر هدف، در دسته تحقيقات كاربردي قرار مـي 

 يريكـارگ  بهپژوهش با  هاي	مونهساختاريافته است. ن نيمهها از نوع  ها استفاده شده و مصاحبه داده

 يعن ـي ؛داشـتند  رامـوردنظر   يهـا  يژگ ـيكـه و  ي انتخاب شـدند افراد انياز م يبرفگلوله كيتكن

و كارشناسـان   هـران شـهر ت  ي/مسـافرت يخـدمات گردشگر  يهـا  و كارشناسان شركت رانيمد"

 "ي بودنـد تأمين مال نهيزم در ربهتج و دانش يدارا ي كهفرهنگ راثيسازمان م يبخش گردشگر

 ،اسـاس  ين. بـر هم ـ كننـد  يمعرف ـ دارند،را  يژگيو نيكه ا يافراد ريها خواسته شد تا سا آن ازو 

شـدند و   ييشناسـا  يگرافراد خبره د او هاي	يو معرف ها	ييبا راهنما ،نمونه ينبعد از مصاحبه با اول
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با توجه بـه   .يافتادامه  به سؤالات پژوهشپاسخ  براي ها	داده يتبه حد كفا يدنروند تا رس ينا

هـاي   اي مناسب در زمينه گردشگري و تأمين مالي در اين صـنعت، ايـن افـراد نمونـه     سابقه حرفه

 15هـاي   آمدند. در خلال مصاحبه شمار مي به هاي پژوهش ما گويي به پرسش مناسبي براي پاسخ

ادامـه   22هـا تـا نمونـه     ها، مصـاحبه  اده، اشباع نظري محقق شد و براي اطمينان از كفايت د17تا 

گرفـت و  انجـام   كننـدگان  شركتو در محل كار  يصورت حضور به ها مصاحبه تمامپيدا كرد. 

 ،هـا  داده يـل تحل در مرحلـه  .شـد  يهته  هدر طول انجام مصاحب يزن يدانيم هاي يادداشت شد.ضبط 

ضـبط شـده و مرتـب     يهـا  و مكتوب كـردن مصـاحبه   يپس از گردآور يدگذارانجام كُ يبرا

مكتـوب   يهـا  مـرور مـتن داده   :انجام گرفـت  يلشرح ذ به يمراحل يداني،م يها يادداشتكردن 

هـا ماننـد    داده ياز مـتن نوشـتار   ييهـا  انتخـاب بخـش  ، ها نسبت به آن يكل دركيشده و كسب 

مـرور  ، )مرحلـه اول  بـاز  يدگـذار جملـه (كُ  يـا آن عبـارت   يبـرا  دجمله و انتخاب كُ ياعبارت 

مرحلـه   باز يدگذار(كُ تر اطلاعات عمده يها صورت دسته به ها شده و ادغام آن ينتدو يدهاكُ

 يهـا  تـر در دسـته   كوچـك  ياه ـ و ادغام دسـته  يتكرار يها ها، حذف دسته كاهش دسته ،)دوم

  .)1395) (بازرگان، يمحور يدگذارمقولات (كُ يلتر و تشك عمده

)، تـدابير زيـر   1395يـا ( ن حافظنظر   به ا توجهب براي ارتقاء روايي پژوهش، در پژوهش حاضر

انديشيده شد: طراحي پروتكل مصاحبه بعد از مطالعـه عميـق ادبيـات تحقيـق صـورت گرفـت و       

بـا  اصلاح سؤالات مصاحبه طي روند مصاحبه در صورت لزوم انجـام شـد. همچنـين پژوهشـگر     

 يـايي پا يلي،تفص ـ انييـد م يهـا  و نيـز تـدوين يادداشـت    هـا  آن ها و مكتوب كردن ضبط مصاحبه

 ,Creswell(كـرد   ها استفاده داده يلتحل اطلس تي آي براي افزار از نرمپژوهش را افزايش داد و 

2013( . 

  ها يافته
  هاي پژوهش شناختي نمونه يتجمع يفتوص

هـا   نمونـه  درصـد 9 ؛بودنـد  مرد نفر 15 و زن نفر 7به شد، ها مصاح كه با آن ييها نمونه نيب از

درصد 6/13؛ سال سن داشتند60 يبالادرصد 8/31 سال و60تا  30 نيبدرصد 2/59سال، 30 ريز

سـابقه   سـال 20از  شيب ـدرصـد  6/54و  سـال 20 تـا  10 درصد8/31 ،سال10از  كمتر يشغل سابقه
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 يكارشناس ـ درصـد 4/27 ا،دكتـر  مـدرك  يدارا افـراد  ني ـا از درصـد 9 همچنـين  داشتند. شغلي

   .ندبود يكاردان اي پلميددرصد داراي 6/13و  يكارشناسدرصد 50ارشد، 

 خـدمات  هـاي  شـركت  از يكـي  صـاحب  و مـدير  نفـر 9سمت اين افراد به اين شـرح اسـت:   

 يـك  هـا،  شـركت  ايـن  مديره هيأت عضو و گذار سرمايه نفر4 تهران، شهر مسافرتي/گردشگري

 يـك  تهـران،  استان گردشگري و مسافرتي خدمات دفاتر پشتيباني هيأت مديره رئيس و دبير نفر

 يـك نفـر   گردشگري، و فرهنگي ميراث سازمان مالي منابع تأمين و تسهيلات دفتر مديركل نفر

 مــالي تخلفــات بــه رســيدگي در گردشــگري و فرهنگــي ميــراث ســازمان هيــأت داوران عضــو

 خــدمات هــاي شــركت از يكــي مســئول مــدير حــال درعــين و گردشــگري هــاي  آژانــس

 خــدمات هــاي شــركت مــالي كارشــناس ديگــر هــم نفــر6تهــران.  شــهر مســافرتي/گردشــگري

  .  داشتند تجربه و دانش مالي تأمين زمينه در كه بودند تهران شهر مسافرتي/گردشگري

  ها مصاحبه تحليل

 مربوط به هـر مصـاحبه   يصوت يلبعد از مكتوب كردن فا ،پژوهش هاي يافته يلمنظور تحل به

دسـت آمـده    اطلاعات به ،مربوط به آن يدانيم هاي يادداشتصورت جداگانه و مرتب كردن  به

و  هشـد  ها خط به خط مطالعـه  مصاحبه قرار گرفت. ابتدا تمام يدگذارو كُ يلتحل ي،مورد بررس

 اي از قسمتي از  نمونه استخراج شد.مرتبط و متناسب با آن  يدهاكُ يكلام يها به گزاره جهبا تو

  آورده شده است. 1در جدول  آن يهاول يدگذاربه و كُمصاح

  يهاول مصاحبهاي از  نمونه. 1جدول
شونده:  مصاحبه كد
22  

  جنسيت:
  مرد

  تحصيلات:
  كارشناسي ارشد

  سمت: مديركل
  (سازمان ميراث فرهنگي و گردشگري)

  كدگذاري باز اوليه  گزاره كلامي
 كشـور  در مالي تأمين. نيست گو پاسخ اصلاً الآن سنتي مالي تأمين هاي روش

 بحـث  خـدمت،  توليـد  و اشـتغال  سر بر مانع ترين مهم دارد. زيادي مشكلات
 آن در زيـادي  كمبـود  دارد، بالايي هزينه سنتي مالي تأمين است. مالي تأمين

 را منـابع  و اسـت  گيرانـه  سـخت  در دسـترس نيسـت،   راحتـي  به وجود دارد و
صـورتي   در روش اين. دهد نمي قرار افراد اختيار در جا يك صورت به اغلب

 را هـا  بوروكراسي از خيلي و بود خواهد كارساز خيلي بيفتد، جا ايران در كه 
   داريم. نياز كشور در مالي تأمين براي روشي چنين به ما و كرد خواهد رد

ــأمين ســنتي هــاي روش ناكارآمــدي - ــابع ت  من
   مالي

  سنتي صورت به سرمايه تأمين بالاي هزينه -
دشـوار   يكـردن بوروكراس ـ  يبه ط ـ يازن عدم -

  يهجذب سرما يبرا يادار
 تـأمين  بـراي  جديـد  روشـي  بـه  نيـاز  احساس -

  مالي
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  اي از كدُگذاري باز مرحله اول و دوم و كدُگذاري محوري . نمونه2جدول

  1كُدگذاري باز مرحله  شوندگان    كُد مصاحبه  رديف
 يدگذاركُ

  2باز مرحله
كُدگذاري 

  محوري
  فرصتي براي تبليغ  21و14و11و7و4و3  1

  فرصت
  
  

عوامل 
برنده  پيش

مرتبط با 
جويندگان 

   سرمايه

  ها هنگام از موقعيت به  فرصتي براي استفاده  12و1  2
  روش ينو تجربه ا يادگيريبه  تمايل  19و 16و13و11و10و6و5و3  3

  اين روشبا كمك  يكار شخص و كسب يجادا تمايل به  19و17و5  4  تمايل
  در انجام كارها يننو يها استفاده از روشتمايل به   19و17و16و13و10و7  5
  نياز به تأمين سرمايه  19و7  6

  16و13و9و2  7  احساس نياز
 مالي با توجه به گسترش تأمين براي جديد روشي به نياز

  نيازها شدن تر پيچيده و بازارها
  هاي سنتي روشنياز به روشي جايگزين براي   21و20و19و16و15و7  8

  

بـراي دسـتيابي بـه كُـدهاي بـاز مرحلـه اول، و سـپس شناسـايي         مجموع اقدامات انجام شده 

صـورت كُـدهاي محـوري، بـراي      بـه  گيـري مقـولات   كُدهاي باز مرحله دوم و بعد از آن شكل

كد محوري شناسايي شـد كـه در    6تك كُدهاي محوري انجام گرفت تا سرانجام   شناسايي تك

  .شده استآورده  3جدول 

  . كدُهاي محوري شناسايي شده3جدول 
  محور  رديف

  يهسرما يندگانبرنده مرتبط با جو عوامل پيش  1
  يهكنندگان سرما  برنده مرتبط با تأمين عوامل پيش  2
  برنده مرتبط با پلتفرم عوامل پيش  3
  برنده مرتبط با ايده و پروژه عوامل پيش  4
  روش تأمين مالي جمعيبرنده مرتبط با  عوامل پيش  5
  برنده مرتبط با محيط و زمينه عوامل پيش  6

  

  ذيل است:  شده به شرح  ييشناسا يمحور اصل 6هريك از  يحاتتوض

 برنده مرتبط با جويندگان سرمايه عوامل پيش

توانـد موجـب ترغيـب بـه اسـتفاده از       برنده مرتبط با جويندگان سرمايه كـه مـي   عوامل پيش

كـار گردشـگري شـود،     و روش تأمين مالي جمعي براي جذب سـرمايه توسـط صـاحبان كسـب    

تر، فرصتي كه روش تأمين مالي جمعي  عبارت دقيق عبارتند از: فرصت، تمايل و احساس نياز. به

توانـد   گـذارد، مـي   ها در اختيار جوينـدگان سـرمايه مـي    هنگام از موقعيت به  براي تبليغ و استفاده
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ها را به استفاده از اين روش تأمين مالي ترغيب كند. همچنين تمايـل جوينـدگان سـرمايه بـه      آن

كار با كمك اين روش و تمايـل آنـان    و  يادگيري و تجربه اين روش، تمايل آنان به ايجاد كسب

كننـده جوينـدگان سـرمايه بـه      توانـد ترغيـب   ي نوين در انجام كارهـا، مـي  ها به استفاده از روش

گيري از  تمايل جويندگان سرمايه به بهره استفاده از تأمين مالي جمعي باشد. از سوي ديگر، عدم

گيري از روش تأمين مالي جمعـي هـدايت    سمت بهره ها را به هاي كنوني تأمين مالي نيز آن شيوه

گيـري از تـأمين مـالي جمعـي در جوينـدگان       برنده بهره تواند پيش ه ميكند. عامل ديگري ك مي

سرمايه باشد، احساس نياز به تـأمين سـرمايه بـه روشـي جديـد بـا توجـه بـه گسـترش بازارهـا و           

هـاي سـنتي احسـاس     تر شدن نيازها اسـت؛ نيـازي كـه بـه روشـي جـايگزين بـراي روش        پيچيده

  كنند.   مي
  يهكنندگان سرما  نبرنده مرتبط با تأمي عوامل پيش

تواند موجب ترغيـب بـه اسـتفاده از     كه مي هيكنندگان سرما  تأمينبرنده مرتبط با  عوامل پيش

كـار گردشـگري شـود،     و روش تأمين مالي جمعي براي جذب سـرمايه توسـط صـاحبان كسـب    

تري كـه  دليل بس به تر، تأمين مالي جمعي عبارت دقيق گذاري. به عبارتند از: تعامل و روند سرمايه

فكر ايجـاد   گذاران هم كنندگان سرمايه و امكان پيداكردن سرمايه براي تعامل و مشورت با تأمين

كننده جويندگان سرمايه به استفاده از اين روش باشـد. همچنـين رونـد     تواند ترغيب كند، مي مي

امكـان  دليـل   كننـدگان از ايـن روش، بـه    كننـدگان سـرمايه و اسـتقبال تـأمين     مثبت اعتماد تـأمين 

توانـد   دهـد كـه مـي    اي شـكل مـي   گونـه  گذاري را به گذاري با مبالغ اندك، روند سرمايه سرمايه

  كننده جويندگان سرمايه به استفاده از تأمين مالي جمعي باشد. ترغيب
  برنده مرتبط با پلتفرم عوامل پيش

غيـب بـه   توانـد موجـب تر   هاي تأمين مالي جمعـي كـه مـي    برنده مرتبط با پلتفرم عوامل پيش

گردشـگري   كـار  و استفاده از اين روش تأمين مالي براي جذب سـرمايه توسـط صـاحبان كسـب    

هـاي   سـايت  شود، عبارتند از: اعتبار، امكانات پلتفرم و اعتمادسازي. به عبارت ديگر، وجود وب

ها) معتبر، داشتن تأييد از نهادهـاي نظـارتي، ضـامن معتبـر، مجـوز از مراجـع ذيصـلاح و         (پلتفرم

 يـن بـه اسـتفاده از ا   يهسـرما  ينـدگان كننـده جو  ترغيب توانند يمهاي داراي حسن شهرت،  تفرمپل

هـايي بـا امكانـات مناسـب، تـدارك       هاسـت؛ پلتفـرم   عامل ديگر، امكانـات پلتفـرم   د.نروش باش
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ــا مراجعــان و داشــتن تبليغــات مناســب كــه مــي   ــات آموزشــي، همراهــي مناســب ب ــد  امكان توان

رمايه بـه اسـتفاده از ايـن روش بـراي جـذب سـرمايه شـود. از سـوي         كننده جويندگان س ترغيب

دهنـد، ماننـد عملكـرد شـفاف و      براي اعتمادسازي انجام مـي  ها در هايي كه پلتفرم ديگر، فعاليت

توانـد   هـاي مختلـف، مـي    صادقانه، تعهد به اصول اخلاقي و رعايت حقوق مساوي بـراي پـروژه  

 از تأمين مالي جمعي باشد. كننده ديگري براي استفاده  عامل ترغيب

  و پروژه يدهبرنده مرتبط با ا عوامل پيش

بـه اسـتفاده از روش    يـب موجـب ترغ  توانـد  يو پروژه كه م ـ دهيمرتبط با ا برنده يشعوامل پ

عبارتنـد از:   ،شود يگردشگر كار و صاحبان كسبتوسط  يهجذب سرما يبرا يجمع يتأمين مال

در  ينـاتوان  يـل دل بـه  ها يدها ياز نابود يريگيشامكان پ تر، دقيق. به بياني وجود ضرورتو  امكان

پـروژه   يتمالك دنمان يامكان باق يادتر،به افراد ز ي از وجود پروژهرسان امكان اطلاع ي،تأمين مال

تواند مشوق اسـتفاده از تـأمين مـالي     ، ميها پروژه يبرا يساز امكان برند آن ودر دست صاحب 

 يتــأمين مــال يبــرا يضــرورت وجــود روشــمايه باشــد. همچنــين جمعــي بــراي جوينــدگان ســر

، از هـا  پـروژه  يـه در مرحلـه اول  يتـأمين مـال   يبرا يضرورت وجود روش و تر كوچك يها پروژه

ها اشاره  به آن توان يو پروژه م دهيمرتبط با ا برنده شيعوامل پعوامل ديگري است كه در مورد 

 .كرد

  يجمع يبرنده مرتبط با روش تأمين مال پيش عوامل

عوامل مرتبط با روش تأمين مالي جمعي كه جويندگان سرمايه در صنعت گردشگري را بـه  

كند، عبارتند از: امكان استفاده از اينترنت و فراهم شدن بسـتري   استفاده از اين روش ترغيب مي

تـر و   از اينترنـت، تـأمين مـالي ارزان   تر، بـا فـراهم شـدن امكـان اسـتفاده       مناسب. به عبارت دقيق

شـود، محـدوديت زمـاني در طـول      گيـرد، موانـع جغرافيـايي برطـرف مـي      تر صـورت مـي   سريع

جـويي در   گذاران سـهولت پيـدا كـرده، صـرفه     روز وجود نخواهد داشت، ارتباط با سرمايه شبانه

خواهـد بـود.   نيازي به طي كردن بوروكراسـي دشـوار اداري ن   گيرد و وقت و انرژي صورت مي

تواند جويندگان سرمايه را بـه اسـتفاده از ايـن روش ترغيـب كنـد. از سـوي        همه اين عوامل مي

براي ايجاد ارتباطات جديد، دريافت بازخورد از جمع، جـذب سـرمايه    ديگر، اين روش بستري

از افراد زيادتر، آگاهي از تجربيات تأمين مالي ديگران و آگاهي زودهنگـام از شكسـت فـراهم    
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ترغيـب   توانند جويندگان سرمايه را به استفاده از تأمين مالي جمعـي  كند. تمام اين عوامل مي مي

 كنند.

  ينهو زم يطبرنده مرتبط با مح پيش عوامل

يب جويندگان سـرمايه در  موجب ترغ تواند يكه م محيط و زمينهمرتبط با  برنده يشعوامل پ

عبارتنـد از:   ،شـود  يهجذب سرما يبرا يعجم يبه استفاده از روش تأمين مال صنعت گردشگري

ها در ايران، نياز به  تر، محدوديت منابع بانك هاي محيطي و بسترسازي. به بياني دقيق محدوديت

 ي در كشـور، موجـود تـأمين مـال    يهـا  روش يناكارآمد روشي جايگزين براي جذب سرمايه و

عنـوان روشـي    لي جمعـي بـه  كنـد از تـأمين مـا    عواملي است كه جويندگان سرمايه را ترغيب مي

سـازي   هايي همچون تبليغـات در صداوسـيما، بـومي    سازي جايگزين استفاده كنند. همچنين بستر

توانـد   اين روش در ايران، آمـوزش اسـتفاده از ايـن روش در جامعـه و تـرويج گسـترده آن مـي       

  مشوق جويندگان سرمايه براي استفاده از اين روش باشد.
  تبيين الگوي نهايي پژوهش

جمعـي توسـط    مـالي   برنـده اسـتفاده از تـأمين     هاي اين پژوهش در زمينـه عوامـل پـيش    يافته

 1توان در قالب مدل پيشنهادي ارائه شـده در شـكل   جويندگان سرمايه صنعت گردشگري را مي

  تبيين كرد.

  

  

  
  
  
  

در حوزه  ينانتوسط كارآفر يجمع  يمال برنده استفاده از تأمين  عوامل پيش.1شكل 

  گردشگري
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  گيري نتيجه بحث و
هاي كارآفرينانه است، بلكه منـابع مـالي مناسـب     تنها جزء لاينفك تمام فعاليت تأمين مالي نه

ســازان، طــالبي و  وكــار اســت (چيــت  انــدازي كســب تــرين مراحــل در فراينــد راه يكــي از مهــم

 يننـو  هـاي  از روش يكـي  يجمع ـ يتـأمين مـال  طور كه پيشتر بيان شد،  ). همان1396علي،  محب

اي از  دهد منابع مالي را از طيف گسـترده  ها امكان مي است و به آن ينانكارآفر يبرا يتأمين مال

رغـم اهميـت    بـه   آوري كننـد.   گذاري اندكي انجـام دهنـد، جمـع    افراد عادي كه قادرند سرمايه

ا از فراوان تأمين مالي جمعـي در فراينـد تـأمين مـالي كارآفرينـان، شـكاف زيـادي در درك م ـ       

ويژه در ايران، وجـود دارد. پـژوهش    برنده استفاده از اين روش نوين تأمين مالي، به عوامل پيش

برنده اسـتفاده از تـأمين مـالي جمعـي توسـط كارآفرينـان،        حاضر با هدف شناسايي عوامل پيش

سعي در كاهش اين شكاف و نيـز افـزودن بـه دانـش موجـود در ايـن حـوزه دارد. بـا توجـه بـه           

هاي پژوهش حاضر براي شناسايي عواملي كه  اي اندك انجام شده در اين زمينه، يافتهه پژوهش

 كنـد،  مـي  يـب ترغكار در صنعت گردشگري را به استفاده از تأمين مالي جمعي  و صاحبان كسب

گشـاي   راه اي داشته و در راستاي استفاده موفق از اين روش براي تأمين مـالي،  ملاحظه سهم قابل

طور خلاصه، نتايج پژوهش حاضر بيانگر آن است كه آنچـه كارآفرينـان را    ت. بهكارآفرينان اس

كنـد، عبارتنـد از: فرصـتي     مـي  يبترغبه استفاده از روش تأمين مالي جمعي براي جذب سرمايه 

 ، تمايـل بـه  روش يـن و تجربه ا يادگيريبه  ، تمايلها يتهنگام از موقع به  استفاده يغ و نيزتبلبراي 

در انجـام   يننـو  يهـا  اسـتفاده از روش اين روش، تمايل بـه  با كمك  يكار شخص و كسب يجادا

 ي، احساس نياز به تأمين سـرمايه بـا  مال تأمين يكنون يها يوهاز ش يريگ به بهره يلتما عدم، كارها

 گـذاران  يهسرما دسترسي به  امكانيه، كنندگان سرما مشورت با تأمين يبرا يبسترجديد،  روشي

بـا   يگـذار  يهامكان سرما يلدل بهافراد استقبال كنندگان سرمايه،  تأمينبت اعتماد روند مث، فكر هم

دليـل   ها بـه  نابودي ايدهاز  يريگيشپها، امكان  امكانات و اعتمادسازي پلتفرم ، اعتبار،مبالغ اندك

 مانـدن  يامكـان بـاق   يـادتر، افـراد ز  رساني از وجود پروژه بـه  اطلاعامكان ناتواني در تأمين مالي، 

از  يتـأمين مـال  هـا، امكـان    پـروژه  سـازي بـراي  امكان برندآن،  پروژه در دست صاحب يتمالك

يايي، نداشتن برطرف شدن موانع جغرافتر،  تر و سريع ينترنت و در نتيجه تأمين مالي ارزانا يقطر

در  ييجـو  هصرف، گذاران  يهارتباط با سرما يسهولت برقرارروز،  در طول شبانه محدوديت زماني
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هاي مناسـب توسـط    ي، بسترسازيدشوار ادار يكردن بوروكراس يبه ط يازن  عدمي، ت و انرژوق

 و نياز به روشـي جـايگزين. اگرچـه در    يرانها در ا منابع بانك يتمحدوداين روش تأمين مالي، 

ايجـاد  ، گسترش آگاهي نسبت بـه كـار  آوري سرمايه،  جمعپيشين عواملي همچون  هاي پژوهش

، )Gerber, Hui, & Kuo, 2012; Gerber & Hui, 2013(آوردن تأييد ديگـران   دست به، ارتباطات

 ,Gerber & Hui( هـاي جديـد تـأمين مـالي     حفظ و نگهداري كنترل پـروژه، يـادگيري مهـارت   

 از ايـده  بـه  نسبت تعهدات تقويت و )يهسرما يآور (در جمع يگرانتكرار تجربه موفق د، )2013

عنوان عوامل برانگيزاننده تأمين مـالي   به ،)Gerber, Hui, & Kuo, 2012(بازخورد  دريافت طريق

عوامـل  صـورت   اي از اين عوامل به بندي ساختاريافته اند، در اين پژوهش طبقه جمعي عنوان شده

 روش پـروژه،  و دهي ـا ،پلتفـرم  ه،يكننـدگان سـرما    تـأمين  ،يهسـرما  يندگانا جوبرنده مرتبط ب پيش

نيـز   هـا  شده است. همچنين زيرمقولات هـر يـك از آن   ارائه نهيزم و طيمحي و جمع يمال تأمين

  ها اشاره شد. طور مفصل به آن ها به مورد شناسايي قرار گرفته كه در قسمت يافته

هـا و   طوركلي، نقش تأمين مالي جمعي در كمك به كارآفرينان براي تـأمين مـالي پـروژه    به 

هاي تـأمين مـالي موجـود و مرسـوم در كشـور،       هاي روش ها، با توجه به محدوديت هاي آن ايده

هاي تـأمين مـالي جمعـي، ايـن روش      تواند بسيار مهم و مؤثر باشد. همچنين با توجه به قابليت مي

ويـژه در صـنعت    كـار، بـه   و ا دارد كه مشكل تأمين مالي كارآفرينان و صاحبان كسـب توان آن ر

  گردشگري را برطرف كند. 

 يشنهادهاپ

  شود:   يارائه م يرز يشنهادهايپ يق،تحق يجنتا يراستا در

در  توانـد  يم يجمع يروش تأمين مالگر اهميت و نقشي است كه  بيانپژوهش حاضر  نتايج 

 يننـو  يروش ـ يخـال  يجـا  رو، ازايـن  ايفا كند. يها در صنعت گردشگر از پروژه ياريبس يشبردپ

 از سـوي  كنـد، را فـراهم   ينترنتا يقاز طر يكه امكان تأمين مال يروش ويژه به ي،تأمين مال يبرا

 يانگـذاران بـالقوه و بن  ينانكارآفر ينان،به كارآفر تواند شود. اين يافته مي ياحساس م ينانكارآفر

 يهـا  روش نخسـتين از  يكـي عنـوان   را بـه  يجمع ـ يروش تأمين مال كمك كند تاها كار و  كسب

كـار   بـا توجـه و بـه    توانند همچنين مي يرند.در نظر بگكار خود  و براي كسب يتأمين منابع خارج
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 يتـأمين مـال   يـق از طر يدر تأمين مال يتموفق يخود را برا سشان ،روش ينا يبستن اصول علم

    دهند. يشافزا يجمع

 يهـا  بـا روش يي فعالان حـوزه گردشـگري   آشنا هاي اين پژوهش همچنين نشان از عدم يافته

ها به يادگيري و  رغم اشتياق آن ي، بهجمع ياز جمله تأمين مال يه،و جذب سرما يتأمين مال يننو

 يهتوص ـ ينيانـدركاران آمـوزش كـارآفر    دسـت و  يـان بـه مرب  بنـابراين  داشت. ها تجربه اين روش

 يتأمين مال يرا برا يجمع يروش تأمين مال ي،مربوط به تأمين منابع خارج  سرفصلدر  شود، يم

 يهـا  هـا و دوره  كارگـاه  يو بـا برگـزار   ،مورد توجـه قـرار داده   ينانهكارآفر هاي يدهها و ا پروژه

  .كنندرا فراهم  ها آن يادگيريامكان  ،ها روش ينمندان به استفاده از ا علاقه يآزاد برا يآموزش

چـه   ي،جمع ـ يتأمين مال  ينهدر زمگيرد كه   هايي قرار مي ژوهش در ميان اندك پژوهشاين پ

هـا فقـط بـر     انـد و تمركـز آن   انجـام شـده   ،طـور خـاص   بـه  يـران طور عام و چـه در ا  به در جهان

 هاسـت.  برنده استفاده از تأمين مالي جمعي توسـط آن  جويندگان سرمايه و شناسايي عوامل پيش

 يهـا  پـروژه موضـوع   تواند يم ي،جمع يتأمين مال ينهدر زم پژوهشي ياناتاز جر يكهربنابراين 

عوامل بازدارنده اسـتفاده   ييشناسا ،عنوان مثال به آتي قرار گيرد؛ كاربردي و اثربخش يقاتيتحق

و بازدارنده اسـتفاده   برنده يشعوامل پ ييشناسا و  يهسرما يندگانتوسط جو يجمع ياز تأمين مال

يه. تمركز پژوهش حاضـر بـر شناسـايي عوامـل     كنندگان سرما توسط تأمين يجمع يلاز تأمين ما

برنده استفاده از تأمين مالي جمعي است، و ميزان تـأثير هريـك از ايـن عوامـل در هـدايت       پيش

توانـد موضـوعي بـراي     گيـرد كـه مـي    كار به استفاده از ايـن روش را در برنمـي   و صاحبان كسب

و  پـژوهش  يفـي از طـرح ك  يناش ـ هـاي  يتتوجه به محـدود  چنين باهاي آينده باشد. هم پژوهش

هـا   بافـت  يرسـا و هـا   نمونـه  يگربه د يمآن قابل تعم يجو نتا ها يافته هاي مورد بررسي، تعداد نمونه

 يهـا  در نمونـه  ژوهشپ ـ ينا يجنتا شود، يم يشنهادپ يآت يها براي انجام پژوهش رو ازاين يست.ن

 يـابي بـراي   زمينـه  بـه  تـوان  يم ـ ين. همچن ـيردها مورد آزمون قرار گ بافت يگربزرگتر و د ومجزا 

 يطـه بـه ح را پـژوهش   يـن ا يجنتا يمامكان تعمو پرداخت  يجوامع آمار يگرد به يجنتا ينا يمتعم

    .كردكشور فراهم  يناناز جامعه كارآفر تري يعوس
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