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  چكيده
گذران توسعه  سياست هاي پيشِ روي موضوع ايجاد اكوسيستم كارآفريني پرديس دانشگاهي، يكي از چالش

بندي عوامل اثرگذار بر  سازي و پيكره شود. هدف اصلي اين پژوهش، مدل كارآفريني در نظام آموزش عالي محسوب مي
اساس  نيبراهاست.  تعاملات آن بندي و تعيين ميزان شدت ايجاد اكوسيستم كارآفرينانه پرديس دانشگاهي، از طريق سطح

پژوهش  نيا اكتشافي است.-آميختهاطلاعات،  يو از منظر گردآور يدف، كاربردپژوهش از لحاظ ه نيا قيروش تحق
ي براي كمي بخشيك و  UCE2گيري  بندي عوامل موثر در شكل ي  براي شناسايي و سطحفيك بخشدو  يدارا

فاده از با استصورت هدفمند و  به ي،فيو ك يدر هر دو بخش كم يريگ روش نمونه  گيري تعاملات عوامل است. اندازه
نفر از خبرگان براي شناسايي  20ساختاريافته با  در بخش كيفي، ابتدا از مصاحبه نيمه .انجام شده است يگلوله برف روش

 فاده شده است.ي استتفسير -يساختار يساز مدل و در مرحله بعد، براي تعيين سطوح عوامل از UCE2عوامل اثرگذار در 
نفر از خبرگان  12نامه ديمتل در اختيار  در بخش تحليل كمي نيز از روش ديمتل استفاده شده است. به اين منظور پرسش

عامل مهم و اثربخش را در  9سازي ديمتل، ميزان تاثير عوامل محاسبه شد. نتايج تحقيق،  قرار گرفت و با استفاده از مدل
بندي   اي، فرهنگ و دانشگاهي طبقه ين عوامل در سه دسته عوامل منطقهدهد، و مجموع  ا نشان مي UCE2گيري  شكل
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  مقدمه

مورد اكوسيستم كارآفريني، مبني بـر روابـط تنگاتنـگ  ميـان افـراد، دولـت و       تحقيقات در 
هـاي كـارآفريني كـه     هاي تاثير گذار براي حمايت از فعاليت نهادهاي وابسته به آن و ساير مولفه

)، Theodotou., 2012, Malecki, 2011( شـود  ي جغرافيـايي خـاص تعريـف مـي     در يك منطقـه 
رار گرفتــه اســت. ايــن اكوسيســتم ممكــن اســت در ســطح موردتوجــه پژوهشــگران مختلــف قــ

 ,Fetters et al., 2010; Miller & Acs ( اي، ملـي و حتـي در خـود دانشـگاه تشـكيل شـود       منطقه

2017; Morris, et al, 20171). آيزنبرگ
معتقد است كه وجود يك اكوسيسـتم    )،2014 ,2010( 
رنظـر گـرفتن تمـام عوامـل اقتصـادي،      همچنـين د  كنـد.  نقش مهمي در توسعه اقتصادي ايفا مـي 

فرهنگي و مقرراتي مرتبط با كارآفريني و ابعاد مختلف آن نظير سياست، تأمين مالي، فرهنـگ،  
حمايت، سرمايه انساني و بازار در قالب يك اكوسيستم، كمـك شـاياني بـه توسـعه كـارآفريني      

هـا   همين اسـاس دانشـگاه  ). بر1396ي و همكاران،داور؛ 1395كند(قنبري و همكاران،  ايران مي
عنوان قسـمتي از   ها به اند. سطح اول، وجود آن در دو سطح با اكوسيستم كارآفريني گره خورده

اي است و سطح دوم، اكوسيستم كارآفريني داخـل خـود دانشـگاه     اكوسيستم كارآفريني منطقه
ارآفريني در مـورد اكوسيسـتم ك ـ   ).Isenberg, 2011; WEF, 2014; Miller & Acs, 2017اسـت ( 

ــوه      ــاعد آموزشــي، نح ــر جــو مس ــگاه، عــواملي نظي ي مــديريت و رهبــري، و   در درون دانش
تواند نقـش مـوثري در پـرورش دانشـجويان      هاي آموزشي مي هاي مناسب نظير دوره زيرساخت

از طرفـي، در   ).Miller & Acs, 2017; Rideout & Gray, 2013 كـارآفرين بـالقوه ايفـا كنـد(    
 ــ ــورها س ــياري از كش ــركتبس ــجويان و       هم ش ــط دانش ــه توس ــق ك ــالاي موف ــد ب ــا رش ــاي ب ه

هـاي كـارآفريني در    التحصيلان دانشگاهي تشكيل شده است، نسبت به نرخ رشـد آمـوزش   فارغ
)، ٢٠١١( ). براسـاس تحقيـق آيزنبـرگ   Sieger et al., 2014ها، قابـل ملاحظـه نيسـت (    دانشگاه

كشورها و مناطق ديگر نيستند و با توجه به  سازي در هاي كارآفريني موفق، قابل پياده اكوسيستم
اند.  با توجه  هاي كارآفريني در نقاط مختلف، متفاوت اي، اكوسيستم هاي منطقه شرايط و مزيت

                                                           
1 Isenberg 
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هـا در ايـن    به اهميت بحث ايجاد اكوسيستم كارآفريني در پرديس دانشـگاه و كمبـود پـژوهش   
اثرگذار بر ايجـاد اكوسيسـتم كارآفرينانـه     بندي عوامل سازي و پيكره زمينه، در اين مقاله به مدل

هـا بـر يكـديگر     تعـاملات  آن  بنـدي و تعيـين ميـزان شـدت     از طريـق سـطح   1پرديس دانشگاهي
  شود.   پرداخته مي

 قيتحق نهيشيو پ ينظر يبر مبانمروري 

هاي متعددي همچون اقتصـاد، نـوآوري،    هاي اكوسيستم به حوزه هاي اخير پژوهش در سال
چنـين   را ينيكـارآفر  سـتم ياكوس زنبـرگ يآوكار تسري پيـدا كـرده اسـت.     كارآفريني و كسب

كـه   هيو سـرما  يفرهنگ، منابع مـال  ،يرهبر رينظاز اجزاء مشخص  يا مجموعه"كند: تعريف مي
 نانـه يكارآفر يهـا  تي ـفعال ياجزاء برا نياز ا كياند؛ هر  شده دهيتن گريكديبه  يا دهيچيبه نحو پ

 ,Isenberg( "سـت يممكـن ن  ينيكـارآفر  ستمياكوس يداريها پا از آن كيلازم است و بدون هر 

 يارگذ استينگر و جامع در س كل يكردياتخاذ رو تياهمبه  ،)2014( 2و براون سونيم). 2011
انـد. در همـين    توجـه داشـته باشـد، اشـاره كـرده      همه عوامل اثرگـذار به زمان  همكه كارآفريني 

 موفـق  ينيكـارآفر  سـتم ياكوس جـاد يادر  متعـدد  گرانيبـاز بـه نقـش    ،)1993( 3وني د ونراستا 
ــد.  در مــورد اهميــت اكوسيســتم كــارآفريني،   اشــارهمي ــراون ( ســونيمكن  4نيشــ و) 2014و ب

 ندانسـته و مناسـب  تنهايي به نوپا را  يوكارها از كسب تيحما ي تك بعديها استيس ،)2009(
دلالـت   يخاص يتيحما طيمح جاديكه بر ا ينيكارآفر ستمياكوس كرديرونوعي اتخاذ  ،معتقدند

ــأثير 5همچنــين تامســن و همكــاران (2012 راهگشــا باشــد.، ممكــن اســت دارد ــا ت ، در رابطــه ب
منـابع بـه   اكوسيستم  كارآفريني اجتماعي،  عـواملي نظيـر تخصـيص     ي عنوان هسته ها به دانشگاه

هــا بــر كــارآفريني  هــا بــراي كــارآفريني اجتمــاعي،  افــزايش تمركــز داخلــي دانشــگاه دانشــگاه
 ,.Thomsen et alداننـد(  هاي موثر بـراي دانشـجويان را تأثيرگـذار مـي     اجتماعي، و ايجاد مشوق

                                                           
1 University campus entrepreneurship ecosystem (UCE2) 
2 Mason and Brown 
3 Van de Ven 
4 Shane 
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. اسـت تحقيقات نشان داده است كـه اكوسيسـتم كـارآفريني متـأثر از مقتضـيات محلـي        ).2018
از  ينـوآور  يهـا  سـتم ياكوس زيكـه تفـاوت و تمـا    اذعان مـي كننـد   ،)2013(  1و پونتانن دارست 

بـه فرهنـگ،    نظـر  ني ـ) محتمـل بـوده و از ا  گـر يبه منطقه د يا منطقه  اي( گريبه كشور د يكشور
موضـوع اشـاره    ني ـبـه ا  زين ،)2014و براون ( سونيم  دارد. ي نيازمحل خاص  يو نهادها ها ستميس
در همـين زمينـه،      خـود اسـت.   خـاص  تي ـو موقع طيتـابع شـرا   يسـتم يكننـد كـه هـر اكوس    يم
هــاي كــارآفريني كشــورهاي پيشــرفته، قابــل   كــه اكوسيســتم دارد يمــ انيــب )2010( زنبــرگيآ

سازي در كشورها و مناطق ديگر نيستند، بحث دانشگاه كارآفرين با تمركز بـر تغييـر تفكـر     كپي
 .مطـرح شـد   1983در سـال   2توسط اتزكـويتز  بار فريني، نخستينآكادميك صرف به تفكر كارآ

)Etzkowitz., 2003كنـد كـه در    مـي   )، دانشگاه كارآفرين را دانشگاهي معرفـي  2005( 3). گيب
هاي پيرامون داراي انعطاف اسـت.    اجتماعي و توجه به فرصت -گويي به نيازهاي اقتصادي پاسخ

ي وسيع، تنوع در بودجه، تحـرك دانشـگاهي و    عه)، مركز مديريت قوي، توس1998( 4كلارك
كنـد   وجود فرهنگ كارآفرينانه در دانشگاه را جزو عوامل اصلي دانشگاه كارآفرين معرفي مـي 

)، رابطه دانشگاه، صنعت و دولت، وجود ساختار پيوندي، دانش و نوسـازي را  2004و اتزكويتز(
 ني ـا هويـت اصـلي  از  يبخش ـ ينيرآفركـا عنوان عوامل اصلي در نظـر گرفتـه اسـت. بنـابراين      به

از طرفـي، عـواملي نظيـر كمبـود قـوانين مناسـب در زمينـه         ,.2002Barnes et al(ها است دانشگاه
سازي دانـش، و سـكون در سيسـتم     ها در زمينه تجاري وكار، كمبود حمايت بهبود شرايط كسب

ايجـاد دانشـگاه   ترين عوامـل خـارجي معرفـي شـده اسـت كـه مـانع         عنوان مهم آموزش عالي به
. در همـين زمينـه عوامـل ايجـاد دانشـگاه      )   ,.Guerrero et al 2014( شـود   كارآفرين در ايـران مـي  

كارآفرين در ايران شامل، ترويج فرهنگ كـارآفريني در جامعـه، تقويـت نگـرش كـارآفريني،      
عرفـي  وكـار م  ايجاد رابطه قوي با صنايع داخلي و خارجي، تسهيل قوانين و بهبود فضاي كسـب 

هـاي بنيـادين در حـوزه     هاي اخير با توسـعه انقـلاب   در سال .)   ,.Guerrero et al 2012( شده است 
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هـا در توسـعه كـارآفريني از طريـق ايجـاد و توسـعه اكوسيسـتم         هاي نوين، تأثير دانشگاه فناوري
هـاي   شدت افزايش يافته است.  به تبع آن، يكـي از جديـدترين حـوزه    كارآفريني دانشگاهي، به

هاي اخيـر   است كه در سال "اكوسيستم كارآفريني  پرديس دانشگاهي"تحقيقاتي پژوهشگران، 
عنـوان بخشـي از خوشـهي     قرارگرفته است.  برخـي از محققـان، دانشـگاه را بـه      موردتوجه ويژه

 ;Fetters et al., 2010انـد(  اكوسيستم كارآفريني و يا بخـش مركـزي اكوسيسـتم درنظـر گرفتـه     

Graham., 2014.( بسيار كمك   كارآفريني از ديد آيزنبرگ، ايجاد اكوسيستم به تسهيل فرآيند
هــا در  ). بــرهمين اســاس و باتوجــه بــه نقــش مهــم دانشــگاهIsenberg., 2010., 2014كنــد ( مــي

ها درنظر گرفته شده اسـت؛ نقـش اول در     اكوسيستم كارآفريني، دو نقش مختلف براي دانشگاه
اي، نقش دوم در ايجاد اكوسيستم كارآفريني داخل دانشگاه   ني منطقهدرون اكوسيستم كارآفري

(Isenberg, 2011; WEF, 2014) .هـاي   ، عنوان كردند كه ارتباط فعاليت1(2014)نلسون و مونسن
توانـد باعـث    وكارها و مراجـع حقـوقي مـي    هاي مهندسي، صنعت، كسب علمي دانشگاه با روش

2ي دانشـگاهي شـود. فـو و هسـيا     نـه ايجاد يك اكوسيستم موفق كارآفرينا
و ايسـي   ، ميلـر (2014)

)،  عوامـل مـوثر در ايجـاد اكوسيسـتم كـارآفريني دانشـگاه اسـتفورد را        2013) و گري (2017(
مند به كارآفريني، حمايت دولـت، همكـاري    پذيري، وجود جامعه علاقه شامل  فرهنگ ريسك

خروجـي يـك اكوسيسـتم كـارآفريني     داننـد و معتقدنـد كـه     با صنعت و  دانشجويان مستعد مي
)، سـه عامـل   2017هاي با نرخ رشد بالا است. ميلر و ايسي ( ها و شركت آپ دانشگاهي، استارت

اصلي ايجاد اكوسيستم كارآفريني در دانشگاه شيكاگو را شامل آزادي عمل دانشگاهيان، تنـوع  
 3جـاكوبز  هـاي  براسـاس گفتـه   داننـد.  دانشگاه مـي  در دسترس يها ييداراجمعيتي در دانشگاه و 

)، تنوع جمعيتي در دانشـگاه و اسـتقرار آن در   2017( 5، ميلر و اكس)2002( 4دايفلور ، )1961(
آن قـرار دارد،   اي كه پرديس دانشـگاه در  ي اداره و اقتصاد منطقه تنوع ساكنان و شيوهبا  ي مكان

                                                           
1 Nelson and Monsen 
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عنوان  بيشتر كرده و بهرا  ديجد هاي شركت يريگ و شكل ينيكارآفر  ي،نوآور شيافزا احتمال
ابعـاد   )، نشـانگر 1عاملي تاثيرگذار در ايجاد اكوسيستم كارآفريني معرفي شـده اسـت. جـدول (   

  گسسته شناسايي شده در ادبيات اكوسيستم كارآفريني دانشگاهي است.  

  . ابعاد شناسايي شده اكوسيستم كارآفرينانه دانشگاه در تحقيقات برخي محققان1جدول 

Fu & 

Hsia  
Morris, 

Shirokova, & 

Tsukanova 

Nelson 

and 

Monsen  
Rideout 

& Gray 

Fetters, 

Greene & 

Rice 
Graham Miller, 

& Acs ابعاد اكوسيستم كارآفريني دانشگاهي  
2014  2017  2014  2013  2010 2014 2017  
  ها و قوانين سياست  *  *      *    
  هاي دولت ها و حمايت برنامه    *  *        *
  سرمايه  *    *      *  *
  فرهنگ              *
  هاي نرم/ دانش / اطلاعات پشتيباني      *    *    *

  زيرساخت  *      *      
  شرايط زندگي جذاب    *          
  نهادهاي رسمي    *          

المللي بودن دانشگاه و تنوع منابع انساني  بين  *          *  *
  دانشگاه و منطقه  اكوسيستم

  غيررسميها / تعاملات / روابط  شبكه  *  *  *    *    *
  رهبري  *  *  *  *      

هاي آموزشي و  شرايط دانشگاه و دوره  *  *  *  *  *  *  
  كمك آموزشي

 

دهـد كـه ابعـاد شناسـايي شـده در مـورد اكوسيسـتم كارآفرينانـه          ) نشان مـي 1نتايج جدول(
دانشگاه در تحقيقات محققان، از انسجام تئوريـك و مـدل جـامع برخـوردار نيسـت.  تحقيقـات       

اي  نشـانگر آن اسـت كـه اكوسيسـتم كـارآفريني دانشـگاه متـأثر از متغيرهـاي منطقـه         پيشين نيز 
رو با توجه به مطالعات كمِ صورت گرفتـه در ايـن حـوزه، مـدل جـامعي       اكوسيستم  است. ازاين

براي تحليل عوامل اثرگذار بر ايجاد اكوسيستم كارآفرينانـه پـرديس دانشـگاهي در كشـورهاي     
هـاي ايجـاد    راين پرسـش  اصـلي تحقيـق بـه ايـن شـرح اسـت:  مولفـه        مختلف  وجود ندارد. بناب

بنـدي عوامـل اثرگـذار بـر      سازي و پيكره اكوسيستم كارآفرينانه پرديس دانشگاه  چيست و مدل
  تعاملات آن بر هم،  چگونه صورت ميگيرد؟   بندي و ميزان شدت از طريق سطح آن،
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  شناسي   روش

تحقيق از لحاظ هدف، كـاربردي و از منظـر    با توجه به پرسش اصلي پژوهش حاضر، روش
اكتشافي است. اين پژوهش داراي دو بخش كيفي و يـك  -گردآوري اطلاعات، از نوع آميخته

 قي ـهدفمند و از طر صورت در هر دو بخش كيفي و كميبه گيري بخش كمي است. روش نمونه
 -ي سـاختاري سـاز  ايـن تحقيـق از سـه بخـش تحليـل كيفـي، مـدل        در  ي اسـت. روش گلوله برف

  شكل زير استفاده شده است:   تفسيري  و تحليل كمي روابط به
 

 

  هاي پژوهش فرآيند تحقيق و روش. 1 شكل
  

ــر ايجــاد    ــوثر ب ــل م ــراي شناســايي عوام ــرديس  در بخــش اول، ب ــه پ اكوسيســتم كارآفرينان
ها نيـز از مصـاحبه    دانشگاهي، از رويكرد كيفي عمومي استفاده شده است. براي گردآوري داده

نفر از متخصصان و خبرگان استفاده شد. براي دقت بيشتر در پژوهش و بـا   20ساختاريافته با  نيمه
اكوسيستم كـارآفريني   و نامشخص بودن محققان آگاه به مباحث توجه به تخصصي بودن حوزه

1يروش گلوله برف شوندگان از طريق دانشگاهي، انتخاب پرسش
 & Biernacki(صورت گرفت  

Waldorf., 1981.(  ساختاريافته انجام شد كـه   نفر از خبرگان مصاحبه نيمه 20در فرآيند كيفي، با
، عوامـل  ريبا استفاده از روش كدگذاري باز و محو پس از مصاحبه بيستم،تكراري شد.  سپس

منظور تأييد روايي تحقيق، عوامـل شناسـايي شـده در اختيـار سـه        اصلي و فرعي شناسايي شد. به
محاسـبه   يبـرا نفر از خبرگان جامعه آماري قرار گرفته و تمام عوامل مورد تأييـد قـرار گرفـت.    

 ردام دوبـا مصاحبه انتخاب و هرك ـ 3گرفته،   انجام هايمصاحبه نياز ب نيز روش انجام كار ييايپا
تعداد كـل كُـدها در   ند.  به اين ترتيب شد يروزه توسط پژوهشگر كُدگذار20 يدر فاصله زمان
و تعـداد كـل عـدم     90كُـدها برابـر    ني، تعداد كل تشابهات ب228روزه برابر 20 يدو فاصله زمان

                                                           
1 snowball sampling 

روش مصاحبه 

 كيفي

 به وسيلهتحليل كمي روابط 

DEMATEL 

بندي و تحليل تعاملات سطح
 ISM  به وسيله روش
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 ق،يتحق نيدر اشده   انجام يهامصاحبه ييايپاهمچنين است.  48برابر  ،دو زمان نيتشابهات در ا
اعتمـاد   تي ـقابل بـوده، درصـد   60از  شـتر يب يياي ـپا زاني ـم ني ـا نكـه يتوجه به ا بادرصد است. 79
 . (Kvale, 1996)است  دييمورد تأ هاريدگذاكُ

و  ISMهـــاي موردنيـــاز روش  آوري داده در بخـــش دوم و ســـوم  پـــژوهش، بـــراي جمـــع
DEMATEL،72ساخته) كـه شـامل    ققشد(مح طراحي نامه مقايسات زوجي نهُ عاملي پرسش دو 

 خبرگـان  از  طراحـي شـد،   ISM روش براي كه اينامه پرسش در شونده است.  سوال از پرسش

 يكـديگر  بـر  اثرپـذيري  و اثرگـذاري  نظـر  از را نظـر  مـورد  عوامـل  بـين  رابطـه  نوع شد خواسته

دهنـده   و از پاسـخ  هدر سـطر و سـتون جـدول آورده شـد     يعامل محور 9سپس   مشخص كنند.
عوامــل را مشــخص  يدو بــه نــوع ارتباطــات دو A,V,X,O يبــا اســتفاده از نمادهــا ،خواســته شــد

 : Oرابطه دو طرفه،  :Xام،   jام بر ستون  iرابطه از سطر  :Vام،  iام بر سطر  jرابطه ستون  :Aكند(

 خبرگـان  از  طراحـي شـد،   ديمتـل  روش بـراي  كـه  اي نامـه  پرسـش  همچنـين در  .بدون ارتباط)

تـايي   كمي و براساس طيـف پـنج   صورت به يكديگر بر عوامل را  اثرگذاري شدت شد خواسته
دانشـگاهي و   خبرگـان نفـر از   24 بـين در هـم    ISMمربـوط بـه   نامـه   پرسـش  .دهند نشان ديمتل

نفـر از خبرگـان    12نامه ديمتل نيـز در اختيـار    توزيع شد. پرسش  متخصصان حوزه مورد مطالعه
هـا محاسـبه شـد. در ايـن      سـازي ديمتـل ميـزان تـاثير آن     تفاده از مـدل آگاه  قرار گرفت و با اس ـ

بنــدي عوامــل شناسـايي شــده جهــت ايجــاد اكوسيســتم   بـراي اولويــت  ISM پـژوهش از روش 
براي تعيين شدت روابـط كمـي ميـان عوامـل      ديمتل كارآفرينانه پرديس دانشگاهي، و از روش

 ISMدشـده بـه ايـن علـت اسـت كـه روش       زمـان از دو روش يا  استفاده شده است. اسـتفاده هـم  
كنـد، در    بندي مي بندي و سطح ها را اولويت دهد و آن اثرگذاري عوامل بر يكديگر را نشان مي

دهـد. در   صورت كمي نشان مي حالي كه روش ديمتل ميزان تعاملات بين هريك از عوامل را به
از روابـط ميـان عوامـل    نـوعي مكمـل يكديگرنـد و فهـم بهتـري       نتيجه تركيب اين دو روش بـه 

  دهند.    دست مي به
متخصصـان و  نامـه،   در انتخاب هر سه گروه از خبرگان مورد پرسش در مصاحبه يـا پرسـش  

 ي يـا سرپرسـتي  تيريسـال سـابقه مـد    5ارشد و حـداقل   يكارشناس لاتيخبرگان با حداقل تحص



  549 يدانشگاه سيپرد ينيفرآكار ستمياكوسبندي عوامل اثرگذار بر ايجاد  سازي و پيكره مدل

، مـورد  اني ـبن انـش د يوكارهـا  كسـب  اي ـبر دانشگاه  يمبتن ينيكارآفر ستميمرتبط با حوزه اكوس
استناد قـرار گرفتنـد. در انتخـاب دو گـروه از خبرگـان كـه نتـايج تحقيـق را كنتـرل و تصـحيح           

سال سابقه كار پژوهشـي   5دكترا، حداقل  لاتيمتخصصان و خبرگان با حداقل تحصكردند، از 
 سـتم يمرتبط بـا حـوزه اكوس   يسرپرست اي يتيريسال سابقه مد 5و حداقل  و تدريس در دانشگاه،

 .استفاده شد انيبن دانش يوكارها كسب ايبر دانشگاه  يمبتن ينيكارآفر

  ها يافته

  يشناخت تيجمع فيصتو الف)

شناختي، در بخش اول كه بـراي شناسـايي عوامـل     بر اساس آمار توصيفي متغيرهاي جمعيت
درصـد زن بودنـد. در مـورد سـابقه كـار،      10ها مرد و  درصد مصاحبه شونده90صورت گرفت، 

سـال   20درصـد بـيش از   50سـال و   20تا  15درصد بين 40سال،  15ها كمتر از  درصد از آن10
درصـد زن  3/8درصـد مـرد و  6/91  اسـت،  ISMسابقه دارند. در بخش دوم كه مربوط به روش 

سـال و   20تـا   15درصـد بـين   6/41سـال،   15درصـد كمتـر از   6/16بودند. در مورد سابقه كار، 
بقه دارند. در بخش سوم نيز كه مربـوط بـه روش ديمتـل اسـت،     سال سا 20درصد بيش از 6/41
 15هـا كمتـر از    درصد از آن3/8درصد زن بودند. در مورد سابقه كار نيز 3/8درصد مرد و 6/91

سال سابقه دارنـد. همچنـين تمـام      20درصد بيش از 3/58سال و  20تا  15درصد بين 3/33سال، 
  صيلات دكترا  هستند.ها در هر سه بخش داراي تح شونده  مصاحبه

  هاي بخش كيفي: شناسايي عوامل يافته ب)

هاي انجام گرفتـه و طـي كـردن مراحـل مختلـف كُدگـذاري، نُـه عامـل          با توجه به مصاحبه
شناسايي شد. عوامل حاصـل از   يكارآفرينانه پرديس دانشگاه ستميدهنده اكوس تشكيلمحوري 

    .ست) به اختصار آورده شده ا2تحليل كيفي در جدول (

  ISMهاي بخش كيفي: روش  يافته ج)

بنـدي و تعيـين سـطوح عوامـل      يكي از نتـايج ايـن مقالـه شناسـايي اولويـت      اينكه به توجه با
توانايي قابـل قبـولي    ISMمحوري ايجادكننده اكوسيستم كارآفرينانه دانشگاهي است كه روش 
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بنـدي عوامـل محـوري     دهد، در بخش دوم از اين روش براي تعيين دسـته  در اين زمينه ارائه  مي
دسـت   بـه اثرگذار بر ايجاد اكوسيستم كارآفرينانه پرديس دانشگاهي استفاده شـده اسـت. بـراي    

، ISMاز روش  اكوسيستم كارآفرينانه پرديس دانشـگاهي عناصر در  بندي سطحآوردن روابط و 
عامل محوري اثرگذار در ايجاد اكوسيستم كارآفريني پـرديس دانشـگاهي،    9تفاده از ابتدا با اس

صـورت زوجـي بـا     متغيرهاي مسئله بـه شود تا  )تشكيل ميSSIM( ماتريس خودتعاملي ساختاري
طراحي شـد و در اختيـار    )3مطابق جدول ( اي نامه اين منظور نخست پرسش بهشوند. هم بررسي 

نامـه   پرسـش  22و  قـرار گرفـت   اهي و متخصصان حوزه مـورد مطالعـه  دانشگ خبرگاننفر از  24
نفـره از خبرگـان حـوزه    5هاي تكميل شده در اختيـار يـك گـروه     نامه پرسشسپس  تكميل شد.

 هـا  نامـه  هـايي كـه در پرسـش    خانـه اكوسيستم كارآفريني دانشگاهي قرار گرفت. به ايـن ترتيـب   
هـايي كـه    جديـد منتقـل شـد و بـراي خانـه      مشترك بود، عينـاً توسـط ايـن گـروه بـه پرسشـنامه      

دسـت آمـد كـه در     . در نهايت روابطي بـه ، تعيين رابطه صورت گرفتنظر وجود داشت فلااخت
  .توان مشاهده كرد مي )3(جدول 

  دهنده اكوسيستم كارآفرينانه پرديس دانشگاهي عوامل محوري تشكيل. 2جدول 

  عوامل محوري  شماره عامل

 كارآفريني پرديس دانشگاهيفرهنگ اكوسيستم   1

 هاي موردنياز براي ايجاد اكوسيستم كارآفريني دانشگاهي زيرساخت  2

 منابع مالي دانشگاهيگذاري و تأمين  سرمايهمديريت    3

 شدت و سطح تحقيق و توسعه در اكوسيستم دانشگاه  4

 ها و قوانين دانشگاه سياست  5

 اكوسيستم كارآفريني دانشگاهياي موثر بر ايجاد  عوامل حاكميتي منطقه  6

 دانشگاهيوكار موثر بر اكوسيستم كارآفريني  محيط كسب عوامل اقتصادي و  7

 اي اثرگذار در ايجاد اكوسيستم كارآفريني دانشگاهي نهادهاي منطقه  8

  كارآفريني دانشگاهياي اثرگذار در ايجاد اكوسيستم  عوامل بازار منطقه  9

بـه صـفر و يـك    A,V,X,O از روش تبـديل نمادهـاي   ماتريس دسـتيابي دست آوردن  براي به
  شود.   براي هر متغير، استفاده مي
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 ISMنامه  دست آمده از پرسش روابط به. 3جدول 

  9  8  7  6  5  4  3  2 1  عوامل  
 V V V V O O A O    فرهنگ اكوسيستم كارآفريني پرديس دانشگاهي 1

 هاي موردنياز براي ايجاد  اكوسيستم كارآفريني دانشگاهي   زيرساخت  2
    

A V A A A A O 

 يدانشگاه يمين منابع مالأو ت يگذار هيمديريت سرما  3
      

X X A A A A 

 شدت و سطح تحقيق و توسعه در اكوسيستم دانشگاه  4
        

A O A A A 

 ها و قوانين دانشگاه  سياست  5
          

A A A A 

            اي موثر بر ايجاد اكوسيستم كارآفريني دانشگاهي عوامل حاكميتي منطقه  6
 

V X V 

              كارآفرينيوكار  در اكوسيستم  محيط كسب عوامل اقتصادي و  7
 

A X 

                اي اثرگذار در ايجاد اكوسيستم كارآفريني دانشگاهي نهادهاي منطقه  8
 

A 

                  كارآفريني دانشگاهي اي اثر گذار در ايجاد اكوسيستم  منطقهعوامل بازار    9
 

  

دسـت آمـد،    كه ماتريس دسترسي اوليـه بـه   براي سازگار كردن ماتريس دستيابي، پس از آن
پـذيري و سـازگاري در روابـط متغيرهـا مـاتريس دسترسـي نهـايي را         بايد با وارد كـردن انتقـال  

دست آورد. فرمول زير روش تعيين ماتريس دسترسي را با استفاده از ماتريس مجاورت نشـان   به
�مرحله دوم:     A+Iاول: مرحله   دهد:  مي = �� + ��� 

A  ،ماتريس دسترسي اوليهI ماتريس هماني و M عمليـات بـه    است. ماتريس دسترسي نهايي
   1=1+1و                  1x1=1باشد كه براين اساس: 1توان رساندن ماتريس بايد طبق قاعده بولين

  ماتريس دستيابي پس از سازگاري .4جدول
 9 8 7 6 5 4 3 2 1  عوامل 

1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 

2 0 1 1 1 1 0 0 0 0 

3 0 1 1 1 1 0 0 0 0 

4 0 1 1 1 1 0 0 0 0 

5 0 1 1 1 1 0 0 0 0 

6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
 

                                                           
1 Boolean 
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 تعيين سطوح عوامل .5جدول 

  سطح  مجموعه مشترك  نياز پيشمجموعه   يابيدستمجموعه   عوامل
  دوم  1  1,6,7,8,9 1,2,3,4,5  1
  اول  2,3,4,5  1,2,3,4,5,6,7,8,9  2,3,4,5  2
  اول  2,3,4,5  1,2,3,4,5,6,7,8,9  2,3,4,5  3
  اول  2,3,4,5  1,2,3,4,5,6,7,8,9  2,3,4,5  4
  اول  2,3,4,5  1,2,3,4,5,6,7,8,9  2,3,4,5  5
  سوم  6,7,8,9  6,7,8,9  1,2,3,4,5,6,7,8,9  6
  سوم  6,7,8,9  6,7,8,9  1,2,3,4,5,6,7,8,9  7
  سوم  6,7,8,9  6,7,8,9  1,2,3,4,5,6,7,8,9  8
  سوم  6,7,8,9  6,7,8,9  1,2,3,4,5,6,7,8,9  9

  

براي تعيين سطح و اولويت متغيرها، تفكيك اجزاي سـاختار بـه سـطوح مختلـف بـا هـدف       
دسـت آمـده بـراي     سـطوح بـه  مراتـب ضـروري اسـت.     ها در يك سلسله شناخت روابط ميان آن

) نمـايش داده شـده   6( سازي اكوسيستم كارآفرينانـه پـرديس دانشـگاهي در قالـب جـدول      مدل
  است:

  هاي بخش كيفي: روش ديمتل يافته د)

شود. در ايـن روش از يـك    مي استفاده ديمتل روش از كمي كردن تعاملات بين عوامل، براي
ماتريس براي نشـان دادن تمـام روابـط مسـتقيم و غيرمسـتقيم و سـطح اثرگـذاري ميـان عوامـل          

گذارنـد، بايـد    مي سيستم موردنظر اثر عامل برn شود. در روش ديمتل با فرض اينكه  استفاده مي
 ـ كه روابط عليّ و گيري ايجاد كرد يك سيستم اندازه كنـد.   گيـري  دازهمعلولي ميان عوامل را ان

عـدم ارتبـاط و     0ترتيب عدد  نشان داد كه به 4تا  0  توان با پنج سطح گيري را مي سطوح اندازه
 سـطح زيـاد   3سطح كم اثرگذاري، عدد  2اثرگذاري، عدد  سطح خيلي كم 1اثرگذاري، عدد 

ميـان   دهند. رابطه و سطح اثرگذاري سطح خيلي زياد اثرگذاري را نشان مي 4اثرگذاري و عدد 
عوامل با استفاده از نظرات افـراد خبـره در يـك مـاتريس مربعـي روابـط مسـتقيم ميـان عوامـل          

بـر روي   i دهنـده سـطح اثرگـذاري عنصـر     نشـان  xij آيد. در اين ماتريس، هر درايـه  دست مي به
ماتريس روابط مستقيم عوامل مؤثر بر ايجاد اكوسيستم كارآفرينانه دانشـگاهي در   .است j عنصر

سازي، مـاتريس روابـط    نشان داده شده است. در مرحله بعد با توجه به ضريب نرمال )6( جدول
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سازي برابر است با ماكزيمم بيشـترين مجمـوع    آيد. ضريب نرمال دست مي مستقيم نرمال شده به
  آيد: دست مي رديفي و بيشترين مجموع ستوني ماتريس ميانگين كه از رابطه زير به

	 = max�	max���������
�

���
, max���������

�

���
� 

 دست آمـده   ) بهTدر مرحله بعد با توجه به فرمول زير، ماتريس روابط مستقيم و غيرمستقيم (
  است.

� = 	 lim�→���
� + � +⋯+ ��� = ��1 − ��$� 

  يدانشگاه نانهيكارآفر ستمياكوس جاديعوامل مؤثر بر ا ميروابط مستق سيماتر .6 جدول
  9  8  7  6  5  4  3  2 1  يدانشگاه نانهيكارآفر ستمياكوس جاديعوامل مؤثر بر ا 
 0 1 0 0 2 3 3 2  -  فرهنگ اكوسيستم كارآفريني پرديس دانشگاهي 1

 0 1 0 0 1 3 2 -  2 هاي موردنياز براي ايجاد  اكوسيستم كارآفريني دانشگاهي   زيرساخت  2

 1 1 1 0 3 3 - 3  1 يدانشگاه يمين منابع مالأو ت يگذار هيمديريت سرما  3

 1 2 0 0 1 - 3 0  1 شدت و سطح تحقيق و توسعه در اكوسيستم دانشگاه  4

 1 2 1 0 - 4 3 4  1 ها و قوانين دانشگاه  سياست  5

 3 3 3 - 2 0 3 3  1 اي موثر بر ايجاد اكوسيستم كارآفريني دانشگاهي عوامل حاكميتي منطقه  6

 3 2 - 2 3 2 3 3  1 كارآفريني دانشگاهيوكار  در اكوسيستم  محيط كسب عوامل اقتصادي و  7

 2 - 2 3 2 3 3 2  3 اي اثرگذار در ايجاد اكوسيستم كارآفريني دانشگاهي نهادهاي منطقه  8

 - 3 3 2 2 3 2 0  1 اي اثر گذار در ايجاد اكوسيستم كارآفريني دانشگاهي عوامل بازار منطقه  9
  

و مـاتريس   ISMيي مسـتخرج از  نهـا  يدسترس سيو ماتر رهايبا توجه به سطوح متغدرنهايت 
سازي و تحليل تعـاملات عوامـل اثرگـذار بـر      ، مدلديمتلروابط مستقيم و غيرمستقيم حاصل از 

،  ISM-DEMATEL هــاي ي مبتنــي بــر روشدانشــگاه سيپــرد ينيفرآكــار ســتمياكوسايجــاد 
انـه  اكوسيسـتم كارآفرين )، عوامـل محـوري ايجادكننـده    2مطـابق شـكل (   استخراج شده اسـت. 

بندي مي شوند و تاثير عددي هريك  در سه سطح طبقه ISMپرديس دانشگاهي، بر اساس روش 
 از عوامل بر اساس روش ديمتل مشخص شده است.
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  يدانشگاه سيپرد ينيكارآفر ستميمدل عوامل اثرگذار در ايجاد اكوس يبند پيكره. 2شكل 

  گيري نتيجهبحث و 

هدف اصلي اين پژوهش، طراحي مدل ايجاد اكوسيستم كارآفرينانه پـرديس دانشـگاهي بـا    
هاسـت. در ايـن مقالـه پـس از مـرور       بندي عوامل و ميزان تأثير تعـاملات آن  بندي و سطح پيكره

 

 فرهنگ اكوسيستم كارآفريني پرديس دانشگاهي

هاي مورد زيرساخت
نياز براي ايجاد  

اكوسيستم كارآفريني 
 دانشگاهي  

عوامل حاكميتي 
اي موثر بر منطقه

ايجاد اكوسيستم 
كارآفريني 

دانشگاهي دانشگاهي  

اي نهادهاي منطقه
اثرگذار در ايجاد 

اكوسيستم كارآفريني 
 دانشگاهي

محيط  عوامل اقتصادي و
 وكار  در اكوسيستمكسب

 دانشگاهي  كارآفريني

عوامل بازار 
اي اثر گذار منطقه

 در ايجاد اكوسيستم
 كارآفريني

مديريت 
و  يگذارهيرماس
 يمين منابع مالأت

 يدانشگاه

شدت و سطح تحقيق 
و توسعه در 

 اكوسيستم دانشگاه

 نيو قوان هااستيس
 دانشگاه

0.1920 

 

0.2446 

 

0.2377 

 

0.2347 

 

0.0898 

 

0.1283 

 

0.3131 

 

0.3653 

 

0.2374 

 

0.2919 

 

0.1574 

 

0.2421 

 

0.1964 

 

0.2071 

 
0.2799 

 

0.2259 

 

0.8788 

0.7858 

5.8764 

 سطح سه

 سطح دو

 سطح يك
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هــاي متعــدد بــا    ي دانشــگاهي و انجــام مصــاحبه   ي اكوسيســتم كارآفرينانــه  ادبيــات حــوزه 
آوري  هـاي حاصـل از مصـاحبه كيفـي جمـع       داده  خبرگان و فعالان اين حـوزه،  گذاران، سياست

دسـت آمـده طـي دو مرحلـه شـامل كُدگـذاري بـاز و         هاي كلامي به شد. سپس مفاهيم و گزاره
بنـدي شـده و درنهايـت عوامـل محـوري مـوثر بـر ايجـاد اكوسيسـتم           كدگذاري محوري طبقـه 

عوامل محـوري   ISMدر مرحله بعد به وسيله روش كارآفرينانه پرديس دانشگاهي شناسايي شد. 
صـورت كمـي    وسيله روش ديمتل،روابط بين عوامل به بندي شده و در ادامه به شناسايي  و سطح

گيـري اكوسيسـتم كـارآفريني      هاي اين تحقيق، عوامـل مـوثر بـر شـكل     تعيين شد. براساس يافته
ي تطبيقـي صـورت گرفتـه بـا      العـه انـد. مط  پرديس دانشگاهي به نهُ عامـل محـوري تقسـيم شـده    

هاي ساير محققان و مقايسه هر يك از عوامـل حاصـل از تحقيـق بـا ادبيـات پژوهشـي،        پژوهش
دست آمده در تحقيقات قبلـي اشـاره نشـده و جـزو نتـايج       دهد كه بسياري از عوامل  به نشان مي

پـرديس   يفرهنـگ اكوسيسـتم كـارآفرين   عـواملي همچـون    شـود.  جديد اين مقاله  محسوب مي
 ,.Durst & Poutanen., 2013;  Graham., 2014 ;Isenbergي، در تحقيقـاتي همچـون   دانشـگاه 

 يهـا  زيرسـاخت در حوزه كلي اكوسيستم كارآفريني بررسي شده است. در مـورد عامـل    2010
به وجود  )2013) و گري (2017ي، ميلر و ايسي (دانشگاهپرديس  يايجاد  اكوسيستم كارآفرين

. در انـد  كـرده ي ايجاد دانشگاه كارآفرين و اكوسيستم كارآفريني دانشگاه اشـاره  زيرساخت برا
 ,Miller & Acs., 2017, Rice ي،دانشـگاه  يمين منـابع مـال  أو ت ـ يگـذار  هيمـديريت سـرما  مورد 

2010, Muller, 2017    كننـد.    ،به سرمايه براي ايجاد اكوسيستم كـارآفريني دانشـگاهي اشـاره مـي
) نيـز  بـر اهميـت سـرمايه مـالي بـراي ايجـاد دانشـگاه         2004, 1983يتز () و اتزكـو 2005گيب (

و  قي ـو سـطح تحق  شـدت اند.  همچنين تحقيقات پيشـين در مـورد ميـزان     كارآفرين تأكيد كرده
اي نكـرده اسـت.    در حوزه اكوسيستم كارآفريني دانشگاهي اشاره توسعه در اكوسيستم دانشگاه

مورد تأكيـد  كارآفريني دانشگاهي  حوزه هاي نيز در پژوهش دانشگاه داخلي نيو قوان ها استيس
(Ropke., 1998; Etzkowitz., 1983; Clark., 1998; Guerrero & Urbano., 2012)   در  بـوده، نـه

اي مـوثر بـر ايجـاد     عوامـل حـاكميتي منطقـه   اكوسيسـتم كـارآفريني دانشـگاه. . در مـورد      مورد
اي گـذرا   اشـاره  Miller & Acs., 2017يشـين تنهـا   ، تحقيقـات پ اكوسيستم كارآفريني دانشگاهي



  556 1397 پاييز، 3 شمارة ،11 ةدور ،ينيكارآفر توسعه فصلنامة

اي اثرگـذار در   هادهـاي منطقـه  هاي فرعي آن صحبتي نكرده اسـت. ن  داشته، ولي در مورد مولفه
اشاره شده، ولـي در   Miller & Acs., 2017در تحقيقات  ايجاد اكوسيستم كارآفريني دانشگاهي

مـوثر بـر    وكـار  محيط كسـب  قتصادي وعوامل اهاي فرعي آن صحبتي نكرده است.  مورد مولفه
كـارآفريني  اكوسيستم گيري  شكلدر عنوان عامل محوري  دانشگاهي، بهاكوسيستم كارآفريني 

 دانشگاهي نيز در تحقيقات سايرين بحث نشده است.  

نشان داد: بـراي ايجـاد اكوسيسـتم كـارآفريني پـرديس       ISMنتايج حاصل از تحليل كيفي و 
بندي در سطوح مختلف بـا   حاصل از تحقيق كيفي در قالب يك پيكرهدانشگاه، عوامل محوري 

اند و مجموع عواملي كه در اين سطوح قرار دارند، موجب ايجـاد اكوسيسـتم    يكديگر در تعامل
دسـت آمـده، تاثيرگـذارترين سـطوح      شوند.  مطابق  نتايج  به كارآفرينانه پرديس دانشگاهي مي

اند. سطح سـوم    ) نمايش داده شده2طح يك، در شكل (ترتيب عوامل سطح سه، سطح دو و س به
، شامل چهار عامل محوري اثرگذار برهم به ايـن شـرح اسـت:    UCE2عوامل تاثيرگذار بر ايجاد 

اي مـوثر   عوامل حاكميتي منطقـه كارآفريني،  اكوسيستم اي اثرگذار در ايجاد عوامل بازار منطقه
در  مـوثر وكـار   محـيط كسـب   ل اقتصـادي و عوام ـ، بر ايجاد اكوسيسـتم كـارآفريني دانشـگاهي   

اي اثرگذار در ايجاد اكوسيستم كـارآفريني   نهادهاي منطقهدانشگاهي، و   كارآفريني اكوسيستم
)، عوامل سطح سوم زيربناي تحقق عوامل سطوح دوم و سوم بوده و 2. مطابق شكل (دانشگاهي

ه نتايج حاصل از ماتريس روابط خواهند داشت. با توجه ب UCE2در نتيجه تاثير زيادي در ايجاد 
منـتج شـده اسـت، ميـزان تـأثير هريـك از         ISM-DEMATELمستقيم و غيرمستقيم كه از روش

دهـد كـه در    ) نشان داده شده اسـت. نتـايج نشـان مـي    2عوامل اين سطح بر يكديگر  در شكل (
اد بنـدي عوامـل، فرهنـگ اكوسيسـتم كـارآفريني پـرديس دانشـگاهي در ايج ـ         سطح دوم پيكره

گذار است.  مقولـه فرهنـگ شـامل فرهنـگ منطقـه و       اكوسيستم كارآفرينانه دانشگاه بسيار تأثير
جامعه، فرهنگ كارآفريني فردي و شركتي(استارت آپي) و فرهنگ سـازماني دانشـگاه بـوده و    
يكي از پارامترهاي تاثيرگذار بـر ايجـاد اكوسيسـتم كارآفرينانـه پـرديس دانشـگاهي اسـت. در        

عـواملي   ،DEMATEL-ISM پرديس دانشگاهي مبتني بـر   اكوسيستم كارافريني سطح يك مدل
مــديريت  ،اكوسيســتم كــارآفريني دانشــگاهي هــاي موردنيــاز بــراي ايجــاد زيرســاختهمچــون 
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و  هـا  اسـت يسو  و توسـعه  قي ـشـدت و سـطح تحق  ي، دانشگاه يمين منابع مالأو ت يگذار هيسرما
عنـوان مثـال، تـأثير عامـل       دارند. به UCE2وجود دارند كه تاثير زيادي در ايجاد  دانشگاه نيقوان

هاي داخلي دانشـگاه   ، و تأثير عامل سياست1920/0تأمين منابع مالي برابر زيرساخت دانشگاه بر 
است. همچنين براساس نتايج ديمتـل مشـخص شـد     3653/0 بر تحقيق و توسعه در دانشگاه برابر

و  8788/0 گذاري عامل فرهنگ دانشگاه بر عوامل دانشگاهي در سطح يك برابر كه ميزان تأثير
اسـت. از   7858/0تأثير عوامل سـطح سـه بـر فرهنـگ اكوسيسـتم كـارآفريني دانشـگاهي برابـر         

بـر عوامـل سـطح اول     8764/0طرفي، تمام عوامل سطوح سـه و دو درمجمـوع  تـأثيري معـادل     
گيـري اكوسيسـتم كـارآفريني پـرديس      امـل در شـكل  ي اهميـت ايـن عو   دهنـده  نشـان  دارند كه

و نتـايج  مدلسـازي سـاختاري تفسـيري     دست آمـده از روش  دانشگاهي است. باتوجه به نتايج به
سـازي عوامـل     ) ارائـه شـده اسـت. پيـاده    2در شكل ( UCE2حاصل از روش ديمتل، مدل نهايي 

ي  ند. باتوجه به اهميت حـوزه ك پايدار بسيار كمك مي UCE2اثرگذار در تمام سطوح، به ايجاد 
هـاي ديگـر اكوسيسـتم     تواننـد جنبـه   اكوسيستم كارآفريني، در تحقيقات آتـي پژوهشـگران مـي   

همچنـين بـا توجـه بـه اهميـت       كارآفريني دانشگاهي را در سطوح مختلـف مـدنظر قـرار دهنـد.    
عنـوان   شـود مـدل ارائـه شـده بـه      ي اكوسيستم كارآفريني پرديس دانشگاهي، پيشنهاد مـي  حوزه

هاي نمونه كشور در نظر گرفتـه شـده و از الگـوي     پلتفرم اجرايي، براي اجرا در يكي از دانشگاه
  اكوسيستم كارآفريني دانشگاهي آن استفاده شود.     
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