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ي كوچك و متوسط توليدي ها شناسايي ابعاد رشد بنگاه

 پوشاك با مالكيت كارآفرينان زن
 

  2طيبه عبدلي محمدآبادي ـ1كامبير طالبي
  دانشيار دانشكده كارآفريني دانشگاه تهران. 1

 ني دانشگاه تهرانكارشناس ارشد دانشكده كارآفري. 2
  )13/2/1392: تاريخ تصويب، 24/4/1391: تاريخ دريافت مقاله(

  
  چكيده

 محسـوب جهـاني  هاي كوچـك و متوسـط از اجـزاي حيـاتي رشـد در اقتصـاد       وكار كسب
كارآفريني  ي ي حمايت از توسعهها ، در تدوين سياستوكار كسبشوند، شناخت ابعاد رشد  مي

هـاي كوچـك و   وكار كسـب ژوهش شناسـايي ابعـاد رشـد    هدف اصلي ايـن پ ـ . است تاثيرگذار
ي ايــن پــژوهش هــا و از  نــوآوري بــوده متوســط توليــدي پوشــاك بــا مالكيــت كارآفرينــان زن

پـژوهش از نظـر هـدف    اين . باشد مي هاي زنانوكار كسبابعاد رشد  ي استخراج مدلي در زمينه
 -از نـوع توصـيفي   هـا  دادهآوري  جمع ي ي است و شيوهرويكرد تحقيق كم به لحاظكاربردي و 

را شـامل  ي پوشـاك  ها آماري پژوهش زنان مدير كارآفرين توليدي ي جامعه. باشد مي پيمايشي
آمـاري   ي عنوان نمونـه  تصادفي ساده به ي نفر به شيوه 79كه بر اساس  فرمول كوكران، شود  مي

بـا   هـا  و تحليـل داده و تجزيـه  بـوده   نامـه  پرسـش  هـا  داده آوري جمعابزار اصلي  .اند انتخاب شده
دهـد كـه    مـي  ي تحقيق نشانها يافته. شداستفاده از آزمون كاي اسكوئر و آزمون فريدمن انجام 

ي مـديريتي؛ عوامـل فـردي؛ محيطـي و سـازماني بـر متغيـر        هـا راهبردمتغيرهاي مستقل به ترتيب 
ير مثبـت و  هاي توليدي پوشاك با مديريت زنان و كارآفرينان زن، تاثوكار كسبرشد  ي وابسته

  .هايي ارايه شددر انتها، در راستاي بهبود نگرش به كارآفريني زنان پيشنهاد. معناداري دارند
 

  ي كوچك و متوسط، كارآفرينان زن، صنعت پوشاكها عوامل رشد، بنگاه :كليديهاي  هواژ
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  مقدمه 
ي كوچـك و متوسـط در اقتصـاد، ايـن حقيقـت كـه بعضـي        هـا  با توجه به جايگاه بنگاه

گـذاران   مـورد توجـه سياسـت   تـر   ي ديگـر دارنـد و بـيش   ها از بنگاه يتر رشد سريع ها اهبنگ
 و  كوچـك  هـاي وكار كسـب  مـا،  دركشـور . دارد يگيرنـد اهميـت فراوان ـ   مي اقتصادي قرار
رشـد   .)1387صـالحي،  ( دن ـده را تشـكيل مـي    تجـاري   ي جامعـه  درصـد  80متوسط بيش از

ي اقتصادي كشورها تاثير مسـتقيم و ثابـت   يي كوچك و متوسط بر رشد و شكوفاها شركت
ي كوچـك  ها شركت يبراي بقا يشاخص عملكرد مناسب ،رشد .Story, 1994)( شده دارد

   ).Brush & Vander werf, 1992( است

عنوان عوامل كلان محيطي يا سـازماني يـا فـردي     امروزه عوامل مختلف و گوناگوني به
جملـه  آن ه اسـت، كـه از   شـد مطالعه ر هستند تاثيرگذارشد صنايع كوچك و متوسط كه بر 
ي دولـت  هـا  قانوني و سياسـت  عواملمالي و بازار، دسترسي به اطلاعات، عوامل توان به  مي

و كـارآفريني زنـان و نقـش زنـان در      Hamilton, 2007)( به عنوان عوامل مهم اشاره كـرد 
هـا و  وكار سـب ك ي ي در حـال رشـد، همچنـين در تسـهيل توسـعه     هـا  مدرنيزه كردن اقتصاد

ي كوچـك اهميـت   هـا  ايجـاد و رشـد شـركت    منظـور  بـه طلبانه  برداري از افكار فرصت بهره
 ). Brockhaus & Horwitz, 1986(زيادي دارد 

  : كند مي تعريف چنين اين را كارآفرين زنان ،)1995( 1الاو پرفسوردينا
 يـا  و ردهك ـ دايجا را يوكار كسب، ارث طريق از يا ت،كمشار با ،هاييتن كه به شخصي

 تكشـر  روزانـه  امـور ي  اداره در مالي، و اداري و اجتماعي يها مسئوليت قبول با و پذيرفته
 پـذيرد و بـا خلاقيـت    مـي  يوكار كسبمنظور ورود به  كسي كه خطرات مالي را به. دكن مي

نوآوري محصولات جديدي را ايجاد و توليدات جديد را گسترش دهد تا در بازار خريد و 
  . )1388 نثاري، جان(كند رقبا غلبه فروش بر 

 ي و رشـد و توسـعه   ها خانواده ي، اميد اول براي ارتقازنان در كشورهاي در حال توسعه

                                                      
1. Dina Lavoi 
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 موفقيت زنان كارآفرين در اين جوامع نه تنها سـبب سـود اقتصـادي    بوده وكشورهاي خود 
  .Seymour, 2001)( دكن مي شود بلكه منافع اجتماعي و فرهنگي هم ايجاد مي

ي غير دولتي، ها پوشاك در چارچوب انبوهي از تشكل يفعالان بخش خصوصي توليد
ي صنعتي با مديريت زنان از طريق نوآوري و خلاقيت و توليدات مبتني بر دانـش،  ها خوشه

ملكـي،  ( شـوند  كشـورها محسـوب مـي    ي هصـنعتي در هم ـ  ي از عوامل اصلي رشد و توسعه
1387.(  

دهنـد كـه بخشـي از آنـان      مـي  آحـاد جامعـه را تشـكيل    در كشور ما نيز، زنـان نيمـي از  
خـود يـك    هسـتند كـه  سطح تحليل در ايـن مطالعـه، زنـان كـارآفرين     . ندباش مي كارآفرين

 و رشـد  در كـارآفريني  اهميـت  به توجه با .اند اندازي كرده توليد پوشاك را راه وكار كسب
 رشـد  در توليـدي  هـاي وكار كسـب  اهميـت  بـه  نظـر  همچنـين  و كشورها اقتصادي ي توسعه
علت اهميت اين  بهو  پوشاك، ويژه به صنعت ي هزحو در كارآفرين زنان نقش نيز و جوامع،

و رشد اقتصـادي بـالاتر نسـبت بـه ديگـر صـنايع و همچنـين         زايي اشتغال ي صنعت در زمينه
ديرينه بودن صنعت نساجي و پوشاك در تاريخ ايران، ضـرورت مطالعـه در ايـن صـنعت را     

ي كوچـك و متوسـط   هـا  رشـد بنگـاه   ابعـاد شناسـايي   تحقيـق  اينهدف از . دكن مي آشكار
الات زير مطرح ؤپاسخ به س تحقيقدر اين . است توليدي پوشاك با مالكيت كارآفرينان زن

  :باشد مي
توليـدي پوشـاك بـا مالكيـت زنـان      ) كوچـك و متوسـط  (ي صـنعتي  ها رشد بنگاه ابعاد .1

  كدامند؟
 ي توليدي با مالكيت كارآفرينان زن كدامند؟هاوكار كسبفردي در رشد  ابعاد .2

 هاي توليدي با مالكيت كارآفرينان زن كدامند؟وكار كسبسازماني در رشد  ابعاد .3

 هاي توليدي با مالكيت كارآفرينان زن كدامند؟وكار كسبمحيطي در رشد  ابعاد .4

 هاي توليـدي بـا مالكيـت كارآفرينـان زن    وكار كسبمديريتي در رشد راهبردهاي ابعاد  .5
   كدامند؟
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  تحقيق يمروري بر ادبيات و پيشينه

  وكار كسبرشد 
چنـد   ي دهد كه رشد صنايع يك پديده مي نشان وكار كسبرشد  ي در زمينه ها پژوهش

متعددي بر روي آن تاثير داردنامشهود عوامل عدي است و ب )(Delmar, 2003.  رشد زماني
وري آن  آورد، ميـزان بهـره   مـي وكـار فشـار    در محيطي كه رقابت كسبكه شود  حاصل مي

 ي مختلـف ماننـد  هـا  اشـاره بـه چيـز   ، وكـار  كسبرشد  .)1387طالبي، ( واحد بالا رفته باشد
افزايش حجم كل فروش سالانه، افزايش ظرفيت توليد، افزايش اشـتغال، افـزايش در حجـم    

معنـاي  بـه   وكـار  كسـب  رشدطور ساده  به. ددار قدرت افزايش استفاده از مواد خام و توليد،
همراه با افزايش منابع و خروجـي   معمولطور  بهافزايش در اندازه يا مقياس عمليات شركت 

 Smallbone et؛1387 ،طـالبي و زارع يكتـا  ؛ Wiklund & Shepherd, 2003( آن اسـت 

al.,1995 ؛Dobbs & Hamilton, 2007(. هـا  شـرط  ترين پيش به هر حال رشد يكي از مهم 
 & Wiklund(باشـد    مـي شـان  وكار كسـب بـه اهـداف مـالي     هـا  يـابي شـركت   بـراي دسـت  

Shepherd,2003; Story,1994(.   

 زنان هاي كوچك و متوسطوكار كسببر رشد  اثرگذارعوامل 

 .باشـد  مـي آينـده   ي اقتصـادي دهـه   ي توسـعه  صنايع كوچـك و متوسـط، رمـز    رشد در
 ي كـارآفريني، چهار مجـرا  طريقكه صنايع كوچك و متوسط از است نشان داده  ها بررسي

ي شـغلي و افـزايش   هـا  نهايـت ايجـاد فرصـت    نوآوري و تغيير فناوري پويايي صـنعت و در 
  .)1385 ملكي نژاد،( اقتصاد جهاني تاثيرگذارند درآمد بر

ــان و  در مطالعــات قبلــي در  ــه كارآفرين ــدي  هــا منظــاتوجــه ب ي اقتصــادي و نقــش كلي
ي هـا  تـر بـه ويژگـي    متوسـط كـم  ي كوچـك و  ها وكار كسبكارآفرينان و مالكان در رشد 

چـرا كـه در صـورتي كـه      شـده اسـت  عنوان معيار تاثيرگذار بر رشد توجـه   فردي مالكان به
د شاهد رش توان نمي داشته باشد به هيچ وجهي فردي در مالكان براي رشد وجود نها توانايي
ي تاع ـدر مطال. )Wiklund & Shepherd, 2003( هاي كوچـك و متوسـط بـود   وكار كسب
يعنـي مشخصـات    كـارآفرين  خـود  در ارتبـاط بـا  را  وكار كسبدر رشد مهم  عوامل ،همشاب



  ي كوچك و متوسط توليدي پوشاك با مالكيت كارآفرينان زنها شناسايي ابعاد رشد بنگاه

  

79 

انـد   بيان داشـته آموزش  و(Deakins & Freel, 1998)  انگيزهاز جمله ) 1387طالبي،(فردي 
(Schamp & Deschoolmeester,1998).  

ــز و هميلتــون   ــد،  2007در ســال 1در مطالعــاتي كــه داب ــر اصــلي انجــام دادن چهــار متغي
بـازار محصـول،    ي اهداف رشد، توسعه و تـامين نيـروي كـار، توسـعه    ( مديريتي اهبردهاير

، )پــذيري ي تجــاري، انعطــافهــا المللــي شــدن و همكــاري دسترســي بــه منــابع مــالي، بــين
، انگيـزه و تمايـل بـه رشـد، تحصـيلات و      اثرگذارارتباطات قوي و ( ي كارآفرينها ويژگي
خاص محيط  عواملو ) اندازه و سن(ي شركت ها ي، ويژگ)موسس گروهمرتبط و  ي تجربه

را ) تـر  ي بـزرگ هـا  منابع بيروني مورد نياز شركت، پويايي محيط، رقبا و شـركت ( و صنعت
   .هاي كوچك و متوسط مطرح كردندوكار كسبعنوان عوامل تاثيرگذار بر رشد  به

لفـي بـر   عوامل محيطي، سـازماني و فـردي مخت  ) 2009( 2در مطالعه رومي و همكارانو 
رشـد   ي كننـده  برخـي از عوامـل كليـدي تعيـين    . شده اسـت  بيانهاي زنان وكار كسبرشد 
ي مـديريتي و  ها منابع مالي، انساني و اجتماعي، مهارت: هاي كوچك عبارتند ازوكار كسب

پرسنل، خلاقيـت   ي توسعه تواناييتكنيكي لازم براي سازگاري و مقابله با تغييرات محيطي، 
  ).1390پناهي،  مجد شريعت( ها و شناسايي  فرصت

روي  وكـار  كسـب ي هـا  عنوان كارآفرين به محـيط  ي گذشته، زنان بسياري به در دو دهه
وكـار از ميـان برداشـته     هرچند كه مشكلات اوليه بر سر راه توفيق زنان در كسـب  .اند آورده

ي هـا  پرسـش و  بـوده و موانـع فـراروي زنـان كـارآفرين بسـيار       ها شده است اما هنوز چالش
 بر كارآفريني زنان مطرح شده اسـت  اثرگذارعوامل  ي بسياري از سوي پژوهشگران درباره

ي فعاليت  اندازي و توسعه يند راهاتواند در موفقيت فر مي بررسي اين عوامل. )1384جزني، (
  . )1387 آراستي،( ندكنزنان نقش مهمي را ايفا  ي كارآفرينانه
 و رشـد  بـراي  اثرگـذار  محركـي  تواند مي زنان بخش رد كارآفرينانه يها فعاليت ارتقاي

ميـر  ( شـود  محسـوب  آنهـا  زنـدگي  كيفيـت  بهبـود  و زنـان  درآمد افزايش اقتصاد، ي توسعه

                                                      
1. Hamilton, 2007 &  Dobbs 
2. Roomi & Harrison & Beaumont-Kerridg  



  1392، دوره ششم، شماره دوم، تابستان كارآفرينيفصلنامه توسعه               

  

80 

 

  .)1382غفوري، 
ي متفـاوت در  هـا  دليـل نگـرش   كه براساس مطالعات انجـام شـده بـه   بايد يادآوري كرد 

در  اثرگــذاران، عوامــل ي جنســيتي زنــان و مــردهــا و تفــاوت در ويژگــي هــا فرهنــگ ملــت
عوامـل  . )1387آراسـتي،  ( كارآفريني براي زنان و مردان، نقـش يكسـاني نخواهنـد داشـت    

  :طور كلي شامل توسط زنان به وكار كسببر رشد اثرگذار 
 .كننـد  نقش بسيار مهمي در اشتغال زنان ايفا مـي  فردي عوامل طور حتم به :عوامل فردي
صـورت مـانع    معمول بـه طور  بهو باورهاي سنتي جامعه كه  توان به هنجارها از اين عوامل مي

هـاي   برخاسـته از محـدوديت   ،موانع فـردي . شوند، اشاره كرد در برابر اشتغال زنان ظاهر مي
هاي خانوادگي و موانع علمي  و شامل محدوديتبوده شخصي و خانوادگي زنان كارآفرين 

  ).  Naser et al., 2009 ؛1386؛ صابر، 1385؛ زارع هرفته، 1385آراستي، ( شود مي
اهـداف اقتصـادي،   (كه اهـداف   دهد نشان مي، )1390( پناهي نتايج تحقيق مجد شريعت

) نفعـان داخلـي و خـارجي    تمايـل بـه جـذب ذي   ( ، هويـت زنانـه  هـا  ، انگيـزه )غير اقتصـادي 
هاي زنـان شناسـايي   وكار كسببر گرايش به رشد  اثرگذارعنوان ابعاد  ي فردي بهها ويژگي

  .دشدن
شخصي و مشكل نقـدينگي   ي از موانع مالي، به فقدان يا كمبود سرمايه :عوامل سازماني

افـزاري و   وكـار، كمبـود امكانـات سـخت     كمبـود يـا نبـود مكـان كسـب     . اشاره شده اسـت 
  . )همان منبع(باشد  ميافزاري و مشكل تأمين مواد اوليه از موانع فيزيكي  نرم

 .شـوند  مـي  بندي اجتماعي و موانع قانوني دسته -گيدسته موانع فرهن 2به عوامل محيطي 
بر گرايش به  اثرگذارنشان داد كه عوامل محيطي ) 1390(وهش اوليايي رضايي ژي پها يافته

شرايط بازار محصـول، شـرايط بـازار    ( شامل عوامل اقتصادي وكار كسبرشد زنان صاحب 
اثـرات  ( فرهنگـي  -مـاعي و عوامـل اجت ) پذيري بـه منـابع مـالي جامعـه     نيروي كار، دسترس

باشد  مي )و هنجارهاي فرهنگي ها خانواده، ارزش -ي كارها اجتماعي، تضاد فعاليت ي شبكه
  .بوده است اثرگذاركه در تمايل به رشد در زنان 

 ،"هــاي زنــانوكار كســبفاكتورهــاي مــوثر بــر رشــد "عنــوان  بــااي  همچنــين در مقالــه
 و منـابع مـالي   سـرمايه  دسترسي بهعه و رشد، براي توس زنان ي ترين عامل محدودكننده مهم
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، كمبـود  وكـار  كسـب  ي توسعهاطلاعات در  نبودبر اين،  افزون ،)Naser et al.,2009( است
، وكـار  كسـب ي هـا  فرصـت  ، عـدم اثرگـذار ي هـا  ي شـبكه هـا  نيروي كار ماهر، عدم توانايي

موانع مهمي در رشـد   عنوان خانواده نيز به به آموزش، مسئوليت مراقبت از فرزند، و تعهدات
  .Roomi et al.,2009; Fielden et al.,2003)( ه شده استنشان داد

  
  ي كوچك و متوسطها رشد بنگاه و ابعادشناسايي  ي هاي كليدي در زمينهپژوهش ي خلاصه .1 جدول

 پژوهشگر
سال انجام (

  )تحقيق
  هاخلاصه يافته  عنوان پژوهش 

Estroi 
(1994) 

هاي وكار كسبدرك 
  كوچك

ي كوچك و متوسطها كليدي در تجزيه و تحليل رشد شركتشاخصسه
انواع )3 ؛ي سازمانيها ويژگي )2 ؛ي كارآفرينيها ويژگي )1 :شناسايي كردند

 .در ارتباط با رشدراهبردها

Gartner 
(1988)  

رگذار بر يمتغيرهاي تاث
ايجاد و تداوم حيات و 

 وكار كسبرشد يك 
   كارآفرينانه

مركز كنترل،، كاريسابقه نياز به توفيق،(يق نشان داد كه افرادنتايج اين تحق
؛)تحصيلات، رضايت شغلي ،سن پذيري،تمايل به مخاطره ،كارآفرين والدين
؛)نيروي كار ماهر از لحاظ فني، سرمايه، حضور كارآفرينان مجرب( محيط
ابترق كالا يا خدمات جديد،، تمايز، تمركز ،ها رهبري در هزينه( سازمان
بازاريابي ،توليد سازمان فرصت تجاري، توليد محصولات،( يندا؛ فر)موازي

وكار كسببر ايجاد و رشد  اثرگذار، از متغيرهاي )محصولات و كالاها
 .هستندكارآفرينانه

Brush & etal 
(2006) 

بر رشد  عوامل اثرگذار
 هاي زنانوكار كسب

  

دهي كرده است كه شاملسازمان صورت چارچوبي از مواردها را بهوكاركسبرشد
، آرمان،ها و قابليت جنسيت، اهداف، توانايي( فردي :چهار بخش

يهداف رشد بالقوها( گذاريسرمايه مفهوم؛ )خودكارآمدي، انگيزه و علاقه
؛ و)فناورانهمنابع مالي، اجتماعي، سازماني، منابع ( شركت منابع ؛)وكاركسب
فردي رشد بر اثرگذارعوامل  بيانگر كه ؛)تساوي حقوق وام،( مالي منابع
  .استزنانهايوكاركسب

Nichter & 
Goldmark 

(2009) 
وكارهاي رشد كسب

كوچك در كشورهاي 
  در حال توسعه

در كشورهاي در حال توسعه در سال ها خود بر روي شركت يدر مطالعه
كهاي كوچوكار كسب، چهار نوع از عوامل مرتبط با كاهش رشد در 2009

مشخصات فردي كارآفرين؛ .1: بندي كردندگونه تقسيمو متوسط را اين
يي اجتماعي و يا زنجيرهها مانند شبكه(عوامل مرتبط . 3؛ 1صفات شركت. 2

  ).وكار كسباز قبيل محيط ( 2عوامل محتوايي. 4؛  و )ارزش

Romi & 
etal(2009) 

ي كوچك وهابنگاه
متوسط تحت مالكيت 

 ،زنان در انگلستان
 عواملتجزيه و تحليل "

روند مراحل  بر اثرگذار
 "رشد

زنان براي توسعه و رشد، دسترسي به سرمايه و يترين عامل محدودكنندهمهم
،وكار كسب ياطلاعات در توسعه نبوداين، بر افزون، باشدميمنابع مالي 

يها فرصتنبود ، اثرگذاري ها ي شبكهها توانايي عدمكمبود نيروي كار ماهر، 
، آموزش، مسئوليت مراقبت از فرزند، و تعهدات به خانواده نيزوكار كسب

  .عنوان موانع مهمي در رشد نشان داده شده استبه

                                                      
1. Firm characteristics 
2. Contextual factors 
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ــان    ــع رشــد در كــارآفريني زن ــر موان ــه ب ــراي غلب ــددر نهايــت ب هــايي كــه  شــاخص باي
آوري ي رشد در فـروش و نـو  ها شاخصباشد را كه شامل   وري آنان مي بهره ي كننده تعيين

در توليد، روش توليـد و نـوآوري در بـازار و همچنـين تـامين نيازهـاي اقتصـادي خـانواده،         
يابي به رضايت شغلي، رفاه خـانواده و ايجـاد تعـادل     كسب قدرت و اعتبار در جامعه، دست

  .)1387گلرد، ( است را مدنظر قرار داد در زندگي خانوادگي و كاري
ي  بـاره هـا و مطالعـات تجربـي متعـددي در    ژوهشطور كه اشاره شد پ ـ به هر حال، همان

در  ي كوچك و متوسط با مالكيت كارآفرينان زنها در رشد بنگاه اثرگذارشناسايي عوامل 
تـر آنهـا،   منظـور مـرور منسـجم    در اين بخش بهاست كه ه شدداخل و خارج از كشور انجام 

 . ودش بيان ميصورت خلاصه  به) 1(در جدول شماره  ها پژوهشنتايج اين 

 ،ابعـاد  در برگـرفتن تمـام   ، بـا )2007(  1قرار دادن مدل دابز و هميلتـون  مبناتحقيق با اين 
در اين بخـش  . ده استكرعنوان مدل اوليه انتخاب  الات تحقيق، اين مدل را بهؤاهداف و س

بر اسـاس مـرور ادبيـات    همچنين در قالب هدف كلي اشاره شده و چارچوب نظري تحقيق 
 ).1شماره  نمودار(ترسيم شده است  تجربي مرتبطنظري و مطالعات 

  شناسي روش
تـوان ايـن    آوري داده مي جمعو از نظر شيوه  بوده كاربردي ،هدف منظر از اين پژوهش

و   متـون  مـرور  كمـك  بـه  ابتـدا  كـه  معنيه اين ب .تحقيق را از نوع توصيفي پيمايشي دانست
هـاي كوچـك و متوسـط در    وكار كسـب بر رشـد   اثرگذارعوامل مختلف ه ب مرتبط ادبيات

 متغيرهـاي نامـه تهيـه و    با استفاده از مدل تحقيـق پرسـش   سپس يافته، دستصنعت پوشاك 
 تصـادفي  ي نمونـه  انتخـاب  با .شود مي نهايي يكم يها داده آوري جمع ابزار و تعيين اصلي
 سـنجيده  هـا  يافته پذيري تعميم امكان و پرداخته يكم يها داده تحليل و گردآوريه ب ،ساده
شـامل   ،از كـارآفرين  )GEM )2009براسـاس تعريـف  تحقيق اين آماري  ي جامعه ،شود مي
ي را وكـار  كسـب  يـا هاي توليدي پوشاك در شهر تهران هسـتند  وكار كسبمدير ي كه زنان

                                                      
1. Dobbs & Hamilton 
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نفـر   100از طريق صنف توليـد پوشـاك در شـهر تهـران تعـداد       .كنند اداره مي اندازي و راه
بـراي   .دسـت آمـد   هب ـنفـر   79حجم نمونه برابر بـا  كوكران،  رمولف ه و براساسشناسايي شد
ي اين پـژوهش  ها يافته. استفاده شده است خبرگان و كارشناسان نظراز تحقيق تعيين روايي 
نظـرات آنهـا اعمـال     توسط آنها مطالعه و نقطـه  نامه پرسشكنندگان ارايه و متن  به مشاركت
 برايد مطالعه و بازبيني قرار گرفته و مواردي خبره مور نفر 2اين پژوهش توسط . شده است

 . بيان شده است نامه پرسشاصلاح يا تغيير 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  

 )2007(مدل دابز هميلتون : چارچوب نظري تحقيق. 1نمودار 

  
ي هـا  اسـتفاده شـد كـه بـراي بخـش      آلفاي كرونبـاخ  ضريبتاييد پايايي تحقيق از براي 

 تحليـل  منظـور  بـه  .باشـد  مـي  ده كه مقدار قابل قبـولي دست آم به )72/0( نامه مختلف پرسش
آزمون كاي اسـكوئر  ( و آمار استنباطي توصيفي آمار از استفاده با  SPSSافزار نرم از ها داده

  . ستشده ا استفاده پژوهش اهداف با متناسب) و آزمون فريدمن

  هاي كارآفرين ويژگي
  باكاركنان اثرگذارارتباطات قوي و 

  انگيزه و تمايل به رشد
  تحصيلات مرتبط
 تجربه مرتبط

  مديريتي راهبردهاي
  اهداف رشد

  توسعه و تامين نيروي كار
  وكار مشاركت كاركنان در مديريت رشد كسب

  توسعه بازار محصول
  دسترسي به منابع مالي

  هاي تجاري للي شدن و همكاريبين الم
 پذيريانعطاف

هاي كوچك و متوسطرشد شركت

خاصملعوا
  محيط و صنعت

  منابع بيروني مورد نياز شركت
  ي محيطيپويا

  رقبا
 ترهاي بزرگارتباط با شركت

  هاي سازمان ويژگي
  سن
 اندازه
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  ها يافته
 .اده شده استنشان د) 2(گويان در جدول شماره  پاسخ شناختي ي جمعيتها ويژگي

 
  شناختي هاي جمعيت ويژگي. 2جدول 

  درصد طبقات متغير درصد طبقات  متغير

  سن

 10 سال25تا20

  تحصيلات

  1/17  كمتر از ديپلم
  3/34 ديپلم 3/14 سال30تا-25

  7/15  كارداني 10 سال35تا30
  9/22  كارشناسي 30 سال40تا35
  10 ارشدكارشناسي 7/35 سال به بالا40

  تاهل
  0  دكترا و بالاتر 1/37 مجرد
  9/62  شخصي شخصي يا شركتي وكار كسباندازي راه  9/62  متاهل

  1/37  شركتي
 

  الات تحقيقؤآزمون س. 3جدول
ارزش   گويه  سوال

مجذور كاي
ميانگين
  رتبه

نتيجه 
 آزمون

عوامل فردي
در رشد  اثرگذار
هاي وكار كسب

توليدي با مالكيت 
نان زن كارآفري

  كدامند؟

تانوكاركسبشخصي و تمايل به رشد دريانگيزه
 تجربه كاري مرتبط  در زمينه كار فعلي و كارهاي مشابه

  ي كاريي قبلي در حوزهها سطح تحصيلات و آموزش
  داشتن خود باوري و اعتماد به نفس

 پذيري و خطرپذيري در كارريسك
 با كارمنداناثرگذارارتباطات قوي و

057/67
600/59  
143/23  
029/27 
400/10 
286/27 

14/5 
60/4  
29/3  
96/2  
87/2 
14/2  

 پذيرش

عوامل سازماني
در رشد  اثرگذار
هاي وكار كسب

توليدي با مالكيت 
كارآفرينان زن 

  كدامند؟

 وكار كسبنقش بازاريابي و تبليغات در 
  مكان مناسب براي انجام امور توليدي

 اي توليدي پوشاكوكارهتاثير سن سازمان، در رشد كسب
  وكارهاي توليدي پوشاكتاثير اندازه سازمان، در رشد كسب

343/11 
743/13 
429/35 
371/57  

28/3  
76/2  
99/1  
97/1  

 پذيرش

عوامل محيطي
در رشد  اثرگذار
هاي وكار كسب

توليدي با مالكيت 
كارآفرينان زن 

  كدامند؟

 دسترسي به منابع بيروني مورد نياز شركت
  معه براي محصولات و خدماتوجود تقاضا در جا

  )با توجه به ديد جامعه به فعاليت زنان(بافت فرهنگي محيط 
و كارشناسان مرتبط در  ها ميزان ارتباط با  ديگر توليدي

  تري كاري بزرگها حوزه
 وضعيت رقبا

771/57 
888/39 
857/43 

 
714/34 
629/28 

25/4  
58/3  
52/2  

 
29/2 
36/2  

 پذيرش

يها استراتژي
موثر در مديريتي 

رشد 
هاي وكار كسب

توليدي با مالكيت 
كارآفرينان زن 

  كدامند؟
  

داشتن اهداف  مناسب براي رسيدن به رشد در سازمان  و 
  تانوكار كسب

  اوليه و تامين نقدينگي مالي يكسب سرمايه
  آموزش كاركنان

  محصولات جديد به مشتريان يهيارا
  محصولات متفاوت به مشتريان يهيتنوع و ارا

  وكار كسبمشاركت كاركنان در مديريت رشد 
  و منابع خارجيهاي تجاري با ديگر شركتهاميزان همكاري

 
629/78  
200/66  
971/49 
883/18 
829/91  
971/40  
629/31 

 
54/5  
29/5  
01/5  
26/4  
83/2  
90/2  
17/2  

 پذيرش
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 در سـطح  اري مربـوط بـه متغيرهـا   د معنـي  سـطح ، اسـكوئر با توجه به نتايج آزمون كاي 
 اي ـمشـاهدات قو بنـابراين   ،باشـد  مـي  05/0تـر از ميـزان خطـاي     درصد كوچـك  95اطمينان 

صي و تمايل بـه رشـد در   شخ يانگيزه( فردييعني عوامل . ندكن مي را تاييد قيتحق تالاؤس
سطح تحصـيلات  ، كار فعلي و كارهاي مشابه يكاري مرتبط در زمينه يتجربه، وكار كسب

پـذيري  ريسك، داشتن خودباوري و اعتماد به نفسي كاري، ي قبلي در حوزهها و آموزش
نقـش  (عوامـل سـازماني    و ؛)بـا كارمنـدان   اثرگـذار ، ارتباطات قوي و و خطرپذيري در كار

، تـاثير سـن   مكـان مناسـب بـراي انجـام امـور توليـدي      ، وكـار  كسببازاريابي و تبليغات در 
ــازمان، در رشــد كســب  ــد  س ــاثير ان ــاك، ت ــدي پوش ــاي تولي ــازمان، در رشــد وكاره   ازه س

دسترسي به منابع بيرونـي مـورد   (ي محيطعوامل  همچنين ؛)وكارهاي توليدي پوشاككسب
بـا  (نياز شركت، وجود تقاضا در جامعه براي محصولات و خدمات، بافت فرهنگـي محـيط   

و كارشناسـان مـرتبط    هـا  ، ميزان ارتباط با  ديگر توليدي)توجه به ديد جامعه به فعاليت زنان
اسـب  داشـتن اهـداف  من  (راهبـردي  عوامل  و ؛)وضعيت رقبا تر، ي كاري بزرگها حوزه در

اوليـه و تـامين نقـدينگي     ي كسب سرمايه تان،وكار كسبو  براي رسيدن به رشد در سازمان
محصـولات   ي هي ـمحصولات جديد به مشتريان، تنـوع و ارا  ي هيمالي، آموزش كاركنان، ارا

ي هـا  ، ميزان همكـاري وكار كسبركنان در مديريت رشد متفاوت به مشتريان، مشاركت كا
وكارهـاي توليـدي پوشـاك در     بـر رشـد كسـب    )و منابع خارجي ها تجاري با ديگر شركت

 . تأييد شدنداستان تهران 

 هــاي توليــد پوشــاك در اســتان تهــرانوكار كســبرشــد  ابعــادبنــدي  رتبــه نهايــتو در 
  : دست آمد هصورت زير ب به

  هاي توليدي پوشاك با مالكيت زنانوكار كسبابعاد رشد بندي  رتبه. 4جدول
  وكارابعاد رشد كسب رتبه

  ي مديريتيهاراهبرد 1
  بعد فردي 2
  بعد محيطي 3
  بعد سازماني 4

 
و  "عوامـل محيطـي  "، "عوامـل سـازماني  "، "عوامل فـردي "چهار عامل اصلي  پاياندر 

اي كوچـك و متوسـط بـا مالكيـت     هوكار كسبرشد  ابعادعنوان  به "مديريتي راهبردهاي"
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با توجـه   .صورت زير تغيير داد كارآفرينان زن شناسايي شد كه چارچوب نظري تحقيق را به
گويان دو عامل مهـم ديگـر    نامه، از نظر پاسخ به مرور ادبيات تحقيق و براساس نتايج پرسش

مديريتي عامـل   يهاراهبردعد عد فردي اضافه شد و در بپذيري به ب اعتماد به نفس و ريسك
 كـردن با رفـع  آموزش زيرا ( تامين نيروي انساني به آموزش به كاركنان تغيير يافت توسعه و

 اثرگـذارتر هـا  وكار كسـب شـود و بـر رشـد     مي آنها سبب ارضاي دروني ،نيازهاي كاركنان
عـد سـازماني دو عامـل    عد محيطـي اضـافه شـد و در ب   همچنين عامل تقاضا به ب، )خواهد بود

عنـوان عوامـل مهـم     گويـان بـه   و بازاريابي و تبليغات از نظر پاسـخ  وكار كسبناسب مكان م
دسـت آمـدن    هتحقيق و ب ي دست آمد كه باعث تغيير مدل اوليه هديگر در كارآفريني زنان ب

  .مدلي جديد در اين حوزه شد

  بحث و نتيجه
 ي كوچـك و متوسـط توليـدي   هـا  رشـد بنگـاه   ابعـاد شناسـايي   هدف كلي اين پژوهش

 دسـت آمـده از ايـن تحقيـق نشـان      نتـايج بـه   .بـوده اسـت  پوشاك با مالكيت كارآفرينان زن 
ي صـنعتي  ها ، فردي، محيطي، سازماني بر رشد بنگاهراهبردي ابعادترتيب  كه ابتدا بهدهد  مي

 يهـا  طـوري كـه يافتـه    بـه گذارنـد،   مـي  با مالكيت زنان، تـاثير ) پوشاك(كوچك و متوسط 
نتايج اين تحقيـق   )1988( و گارتنر )2009( و رومي) 2006( ارانبراش و همك هاي پژوهش
زن ابعاد همچنين با توجه به مباني نظري تحقيق و مصاحبه با كارآفرينان  و. كنند مي را تاييد

 2007ي تحقيق دابـز و هميلتـون در سـال    ها دست آمده در مدل اين تحقيق اگرچه با يافته هب
پـذيري از ابعـاد فـردي؛     حقيق اعتمـاد بـه نفـس و ريسـك    در اين ت اما، است تقريبا مشترك

ي مديريتي؛ همچنين تقاضا از ابعاد محيطي؛ و هاراهبردآموزش كاركنان و تنوع در بازار از 
  . هستند ي جديد اين تحقيقها مكان مناسب و بازاريابي و تبليغات از ابعاد سازماني، يافته

انتخـاب شـده    راهبـرد ه شرايط محيطـي،  دهد ك مي گيري مهم در اين مطالعه نشان نتيجه
تواننـد در تنـوع و تكثـر عوامـل،      مي ي شخصيتي و صنعتها توسط كارآفرينان زن، ويژگي
  .نقش بسيار زيادي داشته باشد

اصـولا  . اثرگذارنـد هـاي زنـان   وكار كسـب شرايط محيطي حـاكم بـر كشـور، بـر رشـد      
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افـزاري،   افـزاري، نـرم   انـات سـخت  دسترسي به  منابع بيروني مورد نياز شركت از جمله، امك
افـزايش  همچنين . تواند بسيار تاثيرگذار در پيشبرد و رشد كار باشد مي ...وجوه نقدينگي و 

انفجـار   .شـود  مـي  منجـر بـه افـزايش عرضـه نيـز      هـا  وكـار  كسب تقاضا براي كالا و خدمات
 منجر به افـزايش خود  ي به نوبه شده وبازار  ي اندازه افزايشحمل و نقل منجر به  جمعيت و

   .شود مي توليد
ــره       ــد، به ــته باش ــود داش ــازار وج ــادتري در ب ــر و زي ــاي بهت ــه رقب ــر چ ــد  ه وري و رش

اغلـب  ي موفـق كسـب اطلاعـات در مـورد رقبـا،      ها برنامه .تر خواهد بود ها بيشوكار كسب
  . كند مي فراهم وكار كسبالعمل مناسب به بازار را براي  امكان عكس

 منظـور  بـه انگيـزه،  ي فـردي كـارآفرين،   هـا  از ويژگـي  دسـت آمـده   بـه در تحليل نتـايج  
دسـت آوردن   ن شـرايط بهتـر زنـدگي، اجتنـاب از فقـر، بـه      كرديابي به استقلال، مهيا  دست

قدرت و اعتبار در جامعه، تامين شرايط مطلوب زندگي شخصي در زمـان سـالمندي، مفيـد    
ي هـا  وز اسـتعدادها و توانـايي  بودن براي جامعه، عدم رضايت از شـغل قبلـي، شـناخت و بـر    

 كـافي، هـر فـرد    ي توان گفت با داشتن علاقه و انگيـزه  مي در نتيجه. است شخصي ضروري
  .ه باشدموفق داشت وكار كسبتواند يك  مي

هـاي  وكار كسبتحصيلات، سطح تجربيات و دسترسي به منابع مالي بر گرايش به رشد 
هرچـه سـطح تحصـيلات و    طـور حـتم    بـه و . كوچك و متوسط تاثير مثبت و معناداري دارد

   .تاثير بسزايي خواهد داشت وكار كسبتر باشد در رشد  ي قبلي بيشها آموزش
اين ويژگـي شـخص   با و . امل موفقيت اعتماد به نفس استوع عد يكي ديگر ازدر اين ب

شـتن  مسلما دا. برخورد با مشتريان و كارمندان به يك اندازه قاطع و استوار باشد در تواند مي
اساسـاً در  و . تواند به پيشرفت كار كمـك كنـد   مي وكار كسبنفس كافي در يك  اعتماد به

 استمديريتي  و نوع ها تسلط بر ريسكبستگي به موفقيت هر بنگاه  ،شرايط پر تحول امروز
  . شود مي اعمال ها كه بر انواع ريسك

راهبـردي،  ن در بعـد  رشد كـارآفريني زنـا   ابعادكه يكي از  هي آماري نشان دادها تحليل
تــرين مراحــل هنگــام شــروع يــك  مهــمكــه يكــي از  باشــد مــيداشــتن هــدف و تعيــين آن 

 ي حركـت و برنامـه   زيـرا مسـير  دليـل آن هـم واضـح اسـت      ،شـود  مي محسوب وكار كسب
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يكي از كليدهاي اساسي موفقيت و پيشـرفت  از طرف ديگر  .كند مي رسيدن به آن را تعيين
وكـار كوچـك    يـك كسـب  رشـد  ن منـابع مـالي كـافي بـراي     در شروع كار، جذب و تـامي 

استفاده براي رشدشان  ها برخي شركتراهبردي است كه محصولات نيز  ي توسعه. باشد مي
يـك نـوع   اغلـب  كـار،   هـاي كارآفرينانـه در زمـان شـروع بـه     وكار كسـب  تـر  بيش. كنند مي

ه تغييرات در بـازار و رشـد   با توجه ب امادهند  مي هيمحصول، كالا و يا خدمات را به بازار ارا
ي كـارآفريني نيـز بـه مـوازات     هـا  وجود آمدن تقاضـاهاي جديـد، شـركت    هسريع تقاضا و ب

آن  ي گيرنـد كـه نتيجـه    مـي  شـوند و در مسـير رشـد قـرار     مـي  تغييرات در بازار دچار تحول
  .يك محصول خواهد بود ي هيهاي كارآفريني در بازار بيش از اراوكار كسبحضور 

معيارهاي انتخاب سازماني يكي از عوامل مطرح شده، عد دست آمده در ب هتايج بو بنابر ن
 .زنـان ايرانـي باشـد    وكـار  كسـب رشـد   باعـث توانـد   مـي  است كه وكار كسبمحل استقرار 

كنندگان، سرعت حمل و نقل كـالا بـه بـازار،     كنندگان، توزيع دسترسي به خريداران، تامين
تواند  مي كهباشد  مياز جمله مواردي ) ، اجاره و يا خريدرهن(مربوط به تهيه مكان  ي هزينه

 را شـامل  وكـار  كسـب  ي تر و در نتيجه فروش، كه اين امـر رشـد سـاليانه    منجر به توليد بيش
شـده و   تلقـي زن عنوان يك اقدام عمدي از سوي مالكـان و مـديران    رشد بهعامل  .شود مي

تواننـد پيشـرفت    مـي  سـازمان  ي هانـداز سازي  در صورت كوچك ها كه سازمان واضح است
شـود كـه    مـي  نها بزرگآ ي كنند اندازه مي رشد ها كنند، از سوي ديگر هنگامي كه سازمان

   .داشت خواهد براي كارآفرينان زن ايراني اين بزرگ شدن سازمان فوايد غير قابل انكاري
 هميلتـون  هرچند به مدل دابز و است طور كلي چارچوبي كه در اين تحقيق ارائه شده به

هـاي زنـان    ويژگيباشد اما براساس وضعيت بومي كشورمان و براساس  مي نزديك) 2007(
  .ايراني تدوين شده است

  هاپيشنهاد
هاي كوچك و متوسـط توليـدي پوشـاك بـا     وكار كسبرشد  ابعادبا توجه به شناسايي 

كـدام از ايـن    براي هر اي جداگانه هايپيشنهاد ،دست آمده همالكيت زنان كه در اين مقاله ب
  . شود ابعاد مطرح مي
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ايـن   بـا توجـه بـه نتـايج    و هـا  وكار كسـب با توجه به نتايج مربوط به ابعاد فردي بر رشـد   .1
 : شود پيشنهاد زير ارائه مي، تحقيق

 ي صنفي توليدي با مالكيـت زنـان تـا در فضـاي آزاد و بـا      ها كمك و تقويت تشكل
 . كنندگيري و توليد  تصميم پذيري واحدها بتوانند آزادانه رقابت ي روحيه

هـاي توليـدي پوشـاك بـا     وكار كسـب با توجه به نتايج مربوط به ابعاد سازماني بر رشـد   .2
  :شود مي هاي زير ارايهبا توجه به نتايج اين تحقيق پيشنهادو مالكيت زنان 

   ــات ســخت ــرار دادن امكان ــار ق ــزاري و  نوســازي و بازســازي واحــدها و در اختي اف
موقـع   اطلاعات مفيد و به ي هيروز دنيا و ارافناوري ياز و استفاده از افزاري مورد ن نرم

 . به مديران واحدهاي صنعتي

 ي ها فائق آمدن بر چالش منظور بهبازاريابي و تبليغات  برايجامع اي  اختصاص برنامه
 .روي فروش پيش

ايـن   يجهـا و بـا توجـه بـه نتـا     وكار كسببا توجه به نتايج مربوط به ابعاد محيطي بر رشد  .3
  : شود مي هاي زير ارائه، پيشنهادتحقيق

 ي هـا  سـازي در تغييـر نگـرش جامعـه نسـبت بـه توانمنـدي زنـان در فعاليـت          فرهنگ
 . اقتصادي

 تـرويج و رشـد    منظور بهو قوانين مناسب توسط دولت  هاراهبرد، ها مشي تدوين خط
 . هاي مستقل و خوداشتغالي زنان و رفع موانع آنانوكار كسب

 ن منـابع بيرونـي و مكـان مناسـب بـراي      كـرد تسهيلات و خدمات در فـراهم   ي هيارا
م بـانكي و  نظـا كـم در   ي هاي زنان از طريق تخصيص اعتبارات بـا بهـره  وكار كسب

 .موسسات اعتباري

  : روكا كسببر رشد  راهبرديو پيشنهاد در رابطه با ابعاد 
 منظـور رشـد در    بـه  وكـار  كسـب گـذاري در   لازم براي سرمايه ي فراهم كردن زمينه

ي فـروش، سـود و بـازار زنـان كـارآفرين ايرانـي، و در نهايـت رشـد در         هـا  شاخص
 .تر زنان كارايي بيش

 نظـام  زنـان توسـط   اي  ي آموزشـي بـا نيازهـاي حرفـه    هـا  و برنامـه  هـا  تدوين سياست
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  .آموزشي كشور

 هاي آتي  پيشنهادهايي براي پژوهش

 چك و متوسط با مالكيت زنانبررسي موانع بازار در رشد كسب و كارهاي كو. 

  هاي كوچك و متوسطوكار كسبساختارهاي مالي در رشد بررسي نقش. 

 هـاي  وكار كسـب بـر رشـد    قـوانين حـاكم بـر جامعـه بـراي زنـان،       دولت و بررسي نقش
  .كوچك و متوسط

  هاي كوچك و متوسط زنانوكار كسبنيروي انساني توانمند در رشد بررسي نقش. 
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