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  چكيده
ننـد امـا    ك  وكار جديد مي  اندازي كسب   سالانه بسياري از كارآفرينان نوظهور اقدام به راه       

 اين كارآفرينـان  بيشتر. شوند ها موفق به ايجاد يك شركت پايدار مي         تنها تعداد اندكي از آن    
. كـشند وكار جديد، دست از تلاش مـي      اندازي كسب  راه هاي  ها و مشكل    مانع با   ي  در مواجهه 

هـاي آمـوزش       پيش روي كارآفرينان نوظهـور كـه در دوره         هاي  مانعاين مطالعه به بررسي     
هـاي ايـن      يافته. پردازداند، مي وكار در تهران شركت كرده    هاي كسب   كارآفريني و مهارت  

، )7/3ميـانگين   (هـاي نگرشـي و فرهنگـي           كه محدوديت  دهد  نشان مي ) n= 179(پيمايش  
ميـانگين  (هـاي حمـايتي و زيربنـايي         ، محـدوديت  )66/3ميانگين  (هاي آموزشي     محدوديت

هـاي قـانوني و اداري        ، محدوديت )38/3ميانگين  (هاي بازار و محيط كار        ، محدوديت )64/3
 هـاي   مـانع تـرين     به ترتيـب مهـم    ) 42/3ميانگين  (هاي مالي     ، و محدوديت  )41/3ميانگين  (

مانعي ) 08/3ميانگين  (هاي شخصي افراد      كه محدوديت  ؛ در حالي  وكار هستند اندازي كسب   راه
ي مهـم ايـن اسـت كـه كارآفرينـان             اما نكتـه  . باشند  نميها    وكار آن اندازي كسب   براي راه 

، ها  مانع اين   دركتري دارند با وجود      قوي ي  هاي شخصيتي كارآفرينانه    نوظهوري كه ويژگي  
كننـدگي   تبيين نقش تعـديل    ،در واقع . وكار دارند اندازي كسب  راه بهتمايل بيشتري   ان  چن هم

وكـار  اندازي كسب  بر تمايل به راه    ها  مانعو تأثير   » هاي شخصيتي كارآفرينانه    ويژگي«متغير  
  .ي دانش كارآفريني بوده است ترين مشاركت علمي اين تحقيق در توسعه جديد، مهم
 

هـاي    وكار، فرايند كارآفريني، كارآفريني نوظهور، ويژگي     اندازي كسب    راه موانع :واژگان كليدي 
   شخصيتي كارآفرينانه

                                                      
 Email: mamiry@ut.ac.ir   نويسنده مسؤول ∗
  



   1388  بهار،3، سال اول، شماره عه كارآفرينيفصلنامه توس              

  

82 

  

  مقدمه 
افـزايش توليـد    وكارهاي كوچك كارآفرينانـه، موجـب       آميز كسب  ايجاد موفقيت 

هـاي جهـاني      با عنايـت بـه تجربـه      از اين رو     .شودمي اقتصادي   ي  ناخالص ملي و توسعه   
 و  وكارهـاي كارآفرينانـه توجـه      كسب اندازي  به راه ير در ايران    هاي اخ   طي سال  موجود

از . هاي كوچك فراهم شـده اسـت  وكاراندازي كسب  براي حمايت از راه    ماليتسهيلات  
افـزايش  بـراي   » وكـار هاي كسب   آموزش كارآفريني و مهارت   «هاي  سوي ديگر دوره  
اما موانـع و  . شودار ميسراسر كشور برگز هر ساله در  كارآفرينان بالقوه دانش و مهارت    

- كسب اندازي  راه براي   ين كارآفرينان بالقوه   ا كه بيشتر شوند    مي مشكلات فراواني باعث  

سـرانجام از  و يـا   راه متوقف   ي   كه اقدام كردند در ميانه     كنند و يا آنان   اقدام ن وكار خود   
 ـ     ، درصد از كارآفرينان   10تنها  در ايران   از اين رو    . كار دست بكشند   روع  موفـق بـه ش

انـدازي    راهي   در مرحلـه    باقيمانـده   درصـد  90 شـوند و    وكار خود مي  هاي كسب   فعاليت
وكـار در   اندازي كـسب  سهولت راه  .)128، ص 1382 و شقاقي، شفيعي  ( شوندمتوقف مي 

 بـه   ؛تر از گذشته شده اسـت     تر، و فضاي آن نامطلوب    تر و پيچيده  ايران به مراتب سخت   
 178وكـار در ميـان   يران را از نظر آساني انجام كـسب      ا ي  ، رتبه بانك جهاني طوري كه   

بنـابراين   ).World Bank Group, 2007, p.2 ( گـزارش كـرده اسـت   135كـشور،  
وكـار جديـدي هـستند، بـا موانـع      اندازي كسبي راه   نوظهور كه در مرحله    كارآفرينان

، »خطرپـذيري مـالي زيـاد     «در پژوهشي نشان داده شده اسـت كـه          . اند  متعددي مواجه 
كـارآفريني در   ترين عوامل ضدانگيزشي       مهم ،»موانع اداري « و   »ناتواني در تأمين مالي   «

شود اين اي كه مطرح ميمسألهبنابراين . )1387,  رضويوزالي ( دهند را تشكيل ميايران 
انـدازي كـسب و كارهـاي جديـد از نظـر              ها و موانع راه     ترين محدوديت   مهم: است كه 

وكـار در   ي كسب ها  مهارتهاي آموزش كارآفريني و       ر دوره كارآفرينان نوظهور كه د   
ها بر تمايل كارآفرينـان نوظهـور بـه           اند؟ و تأثير آن     اند، كدام   شهر تهران شركت كرده   

رود افـرادي كـه     اندازي يك كسب و كار چقدر است؟ اما از سوي ديگر انتظار مـي               راه
شتري را براي عبور از موانـع       ي بي   هاي شخصيتي كارآفرينانه هستند انگيزه      داراي ويژگي 
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هـاي    از اين رو سؤال پژوهشي ديگر ايـن اسـت كـه آيـا ويژگـي               . از خود نشان دهند   

شخصيتي كارآفرينانه در تعديل اثر اين موانع مؤثر است؟ پاسخ ايـن سـؤالات شـناخت                
هاي كارآفرينان را در پي دارد و به افرادي كه قـصد             ها و نيازمندي   ، مشوق ها  مانعبيشتر  
 از سوي ديگر نتـايج      .شناساند   وضعيت موجود را مي    ، كارآفريني دارند  ي  د به عرصه  ورو

  كارآفريني گـام بـر     ي   توسعه براياراني كه   ذگ اندركاران و سياست   اين تحقيق به دست   
  .كند رفع موانع كمك ميمنظور بههاي مناسب  كارها و برنامه دارند، براي اتخاذ راه مي

  ي تحقيق بررسي پيشينه
، هـا   ويژگـي  كه به كشف     ارائه شدند   كارآفريني  جديد هاينظريه. م 1990 ي  ههددر  

براي مثال در ايالات متحده آمريكـا       . دنپردازمي كارآفرينان نوظهور اقدامات و عملكرد    
وكار جديـد درگيـر     اندازي كسب درصد از بزرگسالان در فرايند راه      2/6 حدود   همواره
شـوند    مـي وكـار نوظهـور      ميليون كـسب   6/5فر و    ميليون ن  10 كه شامل بيش از      هستند

)Belghitar & Parker, 2006, p.81( .كه هـر   مهم توجه داشت ي البته بايد به اين نكته
 بيشتر و در واقع     شود تبديل نمي  تثبيت شده  به كارآفرين  به طور حتم  كارآفرين نوظهور   

امـا نكتـه قابـل      . وندشوكار جديد و بادوام نمي    كارآفرينان نوظهور موفق به خلق كسب     
از انـد كـه     افرادي پرداختـه   ي   مطالعه  به  كارآفريني هاي   تحقيق سايراين است كه    توجه  

اين  شوند و  و كارآفرين موفق محسوب مي     وكارشان زماني گذشته است   اندازي كسب  راه
، كتـز و گـارتنر      )2002(، دلمار و شين     )1999(كه مؤلفاني چون آلدريچ       است يمشكل

 چنـين  اكثر محققان. )Gartner & Carter, 2003, p.199( اند كردهآن اشاره به ) 1988(
 متغيرهايي را كـه     ي  ههمشان  و مؤسسان  تشكيل شده    وكارهايكسباند كه   فرض كرده 

غافـل از   . دهنـد  تحت پوشش قرار مـي     ،دهنداندازي رخ مي  هاي اوليه براي راه   در تلاش 
  آزمـون و خطاهـايي     ي   متشكل از همـه    وكاراندازي كسب  فرايند تلاش براي راه    كه اين

در مـورد   را   خـود    هاي  هدهد كه فرضي  كارآفرين نوظهور رخ مي   هزاران  است كه توسط    
زننـد و   مـي محـك   در شرايط موجود در زمان خود       شان   هاي نايياها و تو  ها، مهارت ايده
بـديهي  راين بنـاب . شـود  نمياندازي يك شركت پايدار منجر به راه ها    ي آن   ه هم هاي  اقدام
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وكارشـان را    كـسب  ،گيرنـد كـه بـا موفقيـت        است وقتي افرادي مورد مطالعه قرار مي      
اندازي افرادي كه در    اقدامات راه عوامل مؤثر بر    اند، اطلاعات بيشتري از     اندازي كرده  راه

 عوامل  ،ويژه هنگامي كه موضوع مطالعه     هب ؛آيددست نمي  به ،اندشان شكست خورده   تلاش
گيري  شكل فرايند در مورد  براي تحقيق    ترتيب يندب. ندازي يا همان موانع باشد    امنفي راه 
افرادي استفاده كرد شامل هاي  از نمونههتر است ب و عوامل و موانع مؤثر بر آن     هاشركت

، )Gartner & Carter, 2003, p200( وكـار قـرار دارنـد   اندازي كسبكه در فرايند راه
) 1994(بـه نقـل از رينولـدز        ) 2001(ريچ و مـارتينز     آلـد . يعني كارآفرينان نوظهـور   

كارآفرين نوظهور فردي اسـت كـه   «: كنند  ميونه تعريفگ  را اين »كارآفرين نوظهور «
وكار با  اندازي يك كسب  كند كه در نهايت منجر به راه      اي را آغاز مي   ي متوالي ها  فعاليت

كباسـاران، وسـت هـد و     اوچنين هم. )Aldrich & Martinez, 2001, p.42( »دوام شود
وكار جديد را در نظر دارند،      اندازي يك كسب  افرادي كه راه  «: گويندمي) 2001(رايت  

 .(Ucbasaran, Westhead, & Wright, 2001, p.59) »كـارآفرين نوظهـور هـستند   

 مـاه   12دانـد كـه طـي         نيز كارآفرين نوظهور را فردي مي       1ارآفرينيكبان جهاني    ديده
وكار جديد انجام داده، شخـصاً      اندازي يك كسب  اي براي راه  بل ملاحظه گذشته فعاليت قا  

وكار بوده، به طور فعال درگير مديريت آن اسـت و    صاحب تمام يا قسمتي از آن كسب      
ايـن كنـسرسيوم   .  ماه پرداخت نكرده اسـت    3هنوز براي هيچ كارمندي حقوقي بيش از        

 ماه به كارمندان خود حقوق پرداخت       42 ماه و كمتر از      3المللي، كسي را كه بيش از       بين
نامـد   مـي  2»كارآفرين تثبيـت شـده    «و بيش از آن را      » كارآفرين جديد  «،كرده است 

)Bosma, Acs, Autio, Condoras & levie, 2008, p.13 .(  
 ـ      بررسي موانع راه   براي  انـدازي ؤثر بـر فراينـد راه     اندازي، به بررسي مختصر عوامل م

وكار جديد  فرايند خلق كسبصورتد فرايندي، كارآفريني به  مطابق رويكر . پردازيممي
اين رويكرد كه در واقع پيوندي است ميـان  . (Kouriloff, 2000, p.60) شودميتعريف 

                                                      
1  GEM 
2. Established Entrepreneur  
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 فرد طي فرايند    هاي   روانشناختي، بر رفتار و اقدام     -شناختيرويكردهاي اقتصادي و جامعه   

ط متعـدد محيطـي را نيـز در نظـر            و عوامل و شـراي     داردوكار تمركز   اندازي كسب   راه
 مراحـل ترتيبـي     شـامل  را از فرايند كـارآفريني       الگويي) 2005(بارن و شين    . گيرد  مي

، )اطلاعات، مالي و انساني    (لازم منابع   ي  شناسايي فرصت، تصميم اوليه براي شروع، تهيه      
وكـار موفـق و برداشـت نتـايج تبيـين            وكار، ايجاد يك كسب   اندازي عملي كسب  راه
  ايـن مراحـل از متغيرهـاي مختلـف تـأثير           ي  دهند كه همـه   كنند و در آن نشان مي      يم

سـطح  « :كننـد   بنـدي مـي    ها اين متغيرهاي تأثيرگذار را در سه سطح دسته          آن. پذيرند مي
 ماننـد   »سطح گروهي «هاي كارآفرينان،     ها و ويژگي  ها، انگيزش   همچون مهارت  »فردي
گذاران، مـشتريان و كاركنـان       در تعامل با سرمايه    هاي ديگران، اثربخشي  ها، آورده ايده

هاي دولتي، شرايط اقتصادي و فناوري       مثل سياست  »سطح اجتماعي «بالقوه، و متغيرهاي    
(Baron & Shane, 2005, p.12). بـايگريو وكار كه توسـط  اندازي كسب راهالگوي در 

اختي بـر فراينـد     شـن  ارائه شده است نيز عوامل متعدد شخصي، محيطي و جامعـه          ) 1989(
هاي دولـت، خـانواده و       آموزش، محيط رقابتي و حمايتي، سياست     . اندازي اثر گذارند   راه

اي چون نياز به موفقيت، خطرپـذيري، مركـز كنتـرل    هاي شخصيتي كارآفرينانه    ويژگي
 ,Bygrave)  در نظر گرفته شده اند الگودروني و تحمل ابهام عواملي هستند كه در اين 

1989, p. 8). را ارائه داده است كه ابعـاد مختلـف فراينـد    الگويينيز ) 1993( بوچيكي 
 ارتبـاط متقـابلي را      الگـو اين  . دهدكارآفريني را در تعامل با يكديگر به خوبي نشان مي         

 موجـود در    ي  كننـده و بازدارنـده     ي شخصيتي كارآفرين و عوامل تسهيل     ها  ميان ويژگي 
 ارتباط در تحقيق حاضـر مـورد    كه اين(Buchikhi, 1993, p. 558)دهد محيط نشان مي

 .است بررسي قرار گرفته

 و  Barriers ،Problems ، Impediments ماننـد كلمـاتي   ، مختلـف هـاي  در مقالـه 

Obstacles     مانع در نظر   عامل منفي و    به عنوان   ي كه   ا شرايط كارآفرينانه به عنوان معادل
در ايـن مقالـه بـر اسـاس     . )Kouriloff, 2000, p. 61( اند كار گرفته شده به شدهگرفته 
بـه  وكار  اندازي كسب ، موانع راه  ها  كار رفته در آن     بهمعاني كلمات   و   پيشين   هاي تحقيق

  :شود  مي تعريفاين صورت
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وكار  كسب اندازي كه فرايند راه)Kouriloff, 2000,p. 61( شرايط دروني يا بيروني«
شـود و يـا از شـروع آن         قـف آن مـي    يـا موجـب تو    كند،   تأخير مي  مشكل يا را دچار   

  .»كندجلوگيري مي
  

   كسب و كاراندازي راه موانع نهيزم در نيشيپ قاتيتحق از  ايلاصه خ.1 جدول
 محققان

/ كشور
 منطقه

 هاي تحقيق يافتهمتغيرها و  جامعه آماري عنوان

Finnerty & 
Krzystofik 

(1985) 
 آمريكا

اركوگيري كسبموانع شكل
 كوچك

نندگان از خدماتكاستفاده
وكار مشاوره توسعه كسب

دريافت پاداش و احساس، تأمين مالي، پتانسيل بازار اهميت 
  رضايت

 امنيت شغل فعلي و مالياتبي اهميتي 

Terpstra & 
Olson 
(1993) 

 آمريكا
:اندازي و رشد كارآفرينانهراه

مشكلاتاز بندي يك دسته
هاي رشدترين شركت-تند

 1986آمريكا در سال 

مالي) 2 ،بازاريابي/  فروش)1: اندازيبندي مشكلات راهدسته 
)HRM، 6) 5 مديريت عمومي،) 4  مالي داخلي،)3 خارجي،
) 9 محيط اقتصادي،) 8  مديريت توليد،)7 محصول، توسعه 

  محيط قانوني

Yusuf 
(1998) 

كشورهاي 
ي  حوزه

اقيانوس آرام
 جنوبي

وكار توسعه و بقاي كسب
 اقيانوس كوچك در منطقه

موانع و : آرام جنوبي
 راهكارهاي استراتژيك

 6هاي كوچك در شركت
 كشور

و موانع بقاي وكار به كسبماتريس شدت موانع ورود  
 وكاركسب

Van Auken 
(1999) 

وكاراندازي كسبموانع راه آمريكا
 در كنندگان شركت
-هاي پيش از راهكارگاه

 اندازي

تأثير بر ) 4ريسك زياد، ) 3 زمان، نبود) 2 پول، نبود) 1
) 7 دانش و مهارت، نبود) 6پيچيدگي، ) 5سبك زندگي، 

  وكارناكارامد بودن كسب

Kouriloff 
(2000) 

 استراليا
از موانع كاوش ادراكات 
رويكرد  :قياسي كارآفرين
 ايچند رشته

.»حقيقي«،»مصمم«، »بالقوه«،»تمايلبي«هاي جمعيتي نسبت سال64 تا 18ي افراد  همه
 اهميتبندي موانع پراهميت، متوسط و كمدسته

Robertson, 
Collins, 
Medeira, 

Slater  

انگليس
(2003) 

ها  اندازي و اثر آنموانع راه
 بر كارآفرينان مشتاق

دانشجويان دانشگاه ليدز و 
هامبر و  كارآفرينان

 يوركشاير

  موانع مالي مانع اصلي براي هر دو گروه
 مهارت مانع بيشتر براي ودنب ايده و نبود انگيزش،  

  دانشجويان

Gelderen & 
Thurik & 
Bosma  

هلند
(2006) 

عوامل خطر و موفقيت در 
 اندازيي راه سرمايه) 3ريسك، ) 2زمان، ) 1   كارآفرينان نوظهور اندازيمرحله پيش از راه

ILO (2007)
كشورهاي 
 مختلف

: توسعه كارآفريني جوانان
زي انداهاي راهموانع و مشوق

 وكار توسط جوانانكسب
 كارآفرينان جوان

 -قانوني) 3 فرهنگي، -نگرشي) 2مالي، ) 1هاي  محدوديت 
  آموزشي، و ) 4اداري، 

  حمايتي-زيربنايي) 5

زالي و رضوي 
)2008/1387(

 ايران
موانع : ي پژوهشي در زمينه

ي كارآفريني در ايران توسعه
كارآفرينان برتر ايراني 

آفريناني ملي كار جشنواره(
 )1386برتر سال 

موانع ) 3دست نيافتن به منابع مالي ) 2خطرپذيري مالي، ) 1
 نبود) 6فساد اداري، ) 5مخاطرات اجتماعي، ) 4اداري، 

)10جنسيت، )9تقاضاي بازار ) 8رقابت شديد، ) 7ها، مهارت
 كار زياد) 11ترس از شكست، 

  
در . دهـد   طور خلاصه نشان مي    ا به هاي تحقيقات پيشين ر    نتايج يافته  1ي    جدول شماره 

 90 بررسي شد كه در تحقيق حاضر به         ها  امل به عنوان مانع در اين تحقيق       ع 131مجموع  
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بندي ارائه شده در تحقيق سـازمان   اين عوامل ابتدا به صورت دسته   . عامل كاهش داده شد   

هاي  وديتهاي آموزشي، محد هاي مالي، محدوديت هاي محدوديت المللي كار در زمينه بين
هاي نگرشي و فرهنگي      هاي قانوني و اداري، و محدوديت       حمايتي و زيربنايي، محدوديت   

هاي بازار و محيط   محدوديتي  سپس دو دسته و(Schoof, 2006, p.23)بندي شدند  دسته
براي مثال عواملي چون    . ند افزوده شد  بالابندي    هاي شخصي نيز به دسته      كار، و محدوديت  

 وآگـاهي از قـوانين و مقـررات، و عوامـل سـني و سـلامتي جـز                 نا،   دانش مـالي   نبود
ي اصلي براي پاسخگويي به       به اين ترتيب سه فرضيه    . هاي شخصي قرار گرفت     محدوديت

  : تحقيق مطرح شدهاي سؤال
ي مالي، آموزشي، حمايتي و زيربنـايي،       ها  محدوديتيك از    هر): 1( اصلي   ي  فرضيه

 انـدازي  راه بـازار و محـيط كـار، و شخـصي، مـانع      قانوني و اداري، نگرشي و فرهنگي،  
  .وكار در شهر تهران است كسب

وكـار در شـهر تهـران، بـر تمايـل           اندازي كـسب     راه هاي  مانع): 2(ي اصلي     فرضيه
  .وكار تأثير منفي دارنداندازي كسب كارآفرينان نوظهور به راه

 كـه   ينـان نوظهـور   وكار در كارآفري   كسب اندازيراهمايل به   ت): 3(ي اصلي     فرضيه
  .گيرد  بالاتري دارند، كمتر تحت تأثير موانع قرار ميي ويژگي شخصيتي كارآفرينانه

  تحقيقشناسي  روش
 در 1387 هستند كـه در سـال   ايتمام كارآفرينان بالقوهحقيق، ت يناري امآ ي امعهج
  كار و تأمين اجتماعي    ي  مؤسسهوكار  هاي كسب و مهارت هاي آموزش كارآفريني    دوره
 بـه دليـل     چنـين   هـم وكـار و    اندازي كسب  دانش راه  آوردن  بدستشهر تهران براي    در  

هـا شـركت    هيلات، در ايـن دوره     گواهي اين دوره براي دريافـت تـس        ي  ضرورت ارائه 
 نفـر در شـهر      2000 كار و تأمين اجتماعي سالانه حـدود         ي  طبق اعلام مؤسسه  . اند كرده

  . كنند  ميافت شركت و گواهي دريها تهران در اين دوره
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 1و حجم نمونه بر اساس فرمـول      گرفته است    يري به روش تصادفي ساده انجام     گ نمونه
 نفـر بـرآورد     1782 برابر) 67، ص   1378آذر و مؤمني،    ( محدود   ي   از جامعه  گيري  نمونه

توزيع شـد كـه در      ي آماري     در بين اعضاي جامعه    پرسشنامه   200 البته تعداد . شده است 
پرسـيده   پرسشنامه مشخصات پاسخگو     قسمت اول در   .ه بدست آمد   پرسشنام 179نهايت  

 7 ( مـالي  يهـا   محدوديت ي   موانع در زمينه   ي  دربارهالات اصلي   ؤ س قسمت دوم و در   شد  
 14 (حمايتي و اداري  ي  ها  محدوديت،  )الؤ س 20 ( قانوني و اداري   يها  محدوديت،  )الؤس
) الؤ س11 (شي و فرهنگينگري ها محدوديت، )الؤ س6 (آموزشيي ها محدوديت، )الؤس

مطـرح  )  سؤال7(بازار و محيط كار   ي  ها  محدوديتو  ) الؤ س 25 (شخصيي  ها  محدوديت
 4وكـار اسـت از      اندازي كـسب   پرسشنامه كه مربوط به تمايل به راه        قسمت سوم  .شدند

شود كه مربوط بـه       مي ال پرسيده ؤ س 16 سؤال اصلي تشكيل شده و در قسمت چهارم نيز        
 و  ي سـؤالات قـسمت دوم        همه . است كارآفرينانهي شخصيتي   ها  ويژگي گرمتغير تعديل 

اسـتفاده  ) 5بـا امتيـاز     (تا خيلي زيـاد     ) 1با امتياز   (در مقياس ليكرت از خيلي كم        سوم
 كـاملاً   :اي و  به صـورت      گزينه 5 نيز   ت و مقياس استفاده شده در قسمت چهارم       اس دهش

بـوده  ) 5(و كاملاً موافقم    ) 4(، نسبتاً موافقم    )3(، بي نظرم    )2(، نسبتاً مخالفم    )1(مخالفم  
حـاكي از    كـه    برآورد شـد   درصد   98/92 ،پرسشنامهكل   ضريب آلفاي كرونباخ     .است

هـاي     اعتبار مقيـاس   2ي    از طرف ديگر جدول شماره    . استپرسشنامه  اعتبار بسيار خوب    
ضـريب  . هددها نشان مي اندازي را در صورت حذف هر يك از آن      ي موانع راه    گانه هفت

 درصد است و ميانگين اين      5/81هاي هفتگانه     هاي محدوديت   آلفاي كرونباخ كل مقياس   
  . است32/24مقياس 
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  نتايج تحقيق

 6/35(دهنـدگان   دهد كه اكثر پاسـخ     تحقيق نشان مي   ي  هاي حاصل از پرسشنامه   داده
درصـد   2/38.  سال سن دارنـد    45 درصد بيشتر از     8/13  و تنها  ، سال 25كمتر از   ) درصد

 چنـين   هـم . زن هستند )  نفر 110( درصد   8/61مرد، و در مقابل     )  نفر 68(پاسخ دهندگان   
 از  .هـل هـستند   أمت) نفر 64(درصد  4/36مجرد،    )  نفر 103( درصد پاسخ دهندگان     5/58

 1/33مدرك تحصيلي كمتر از ديـپلم،  )  نفر29( درصد پاسخ دهندگان    6/16 سوي ديگر 
 1/29مـدرك فـوق ديـپلم،       )  نفـر  21( درصد   12لم،  داراي مدرك ديپ  )  نفر 58(درصد  
 و تنهـا    ارشد  كارشناسيمدرك  )  نفر 15( درصد   6/8،  كارشناسيمدرك  )  نفر 51(درصد  

  . اند داشتهيك نفر مدرك تحصيلي دكتري 
  

 هاي موانع در آلفاي كرونباخ برآوردشده براي كل موانع ثير حذف هريك از مقياسأ ت.2جدول 
آلفاي كرونباخ 

در صورت مقياس 
 حذف مورد

همبستگي كلي 
 اصلاح شده

واريانس مقياس در 
صورت حذف مورد

ميانگين مقياس در 
صورت حذف مورد

 

 هاي مالي محدوديت 20.89 14.049 322. 829.

 هاي قانوني و اداري محدوديت 20.90 11.933 613. 780.

هاي حمايتي و زيربنايي محدوديت 20.67 13.373 506. 799.

 هاي آموزشي محدوديت 20.65 12.450 610. 781.

 هاي فرهنگي و نگرشي محدوديت 20.60 13.014 659. 777.

 هاي شخصي محدوديت 21.23 12.538 545. 793.

 هاي بازار و محيط كار محدوديت 20.93 12.085 660. 772.

  
مون اي، تحليل واريانس فريدمن، آز    ي مقاله به بررسي نتايج آزمون دو جمله         در ادامه 

  .شود پرداخته ميجزييهمبستگي پيرسون و تحليل همبستگي 
وكارهاي اندازي كسب براي شناسايي و بررسي موانع راه     : اي نتايج آزمون دوجمله   -1

 منظور مقدار احتمال    بدين. اي استفاده شد    از آزمون دوجمله   )فرضيه اول تحقيق  (نوظهور  
يي بـه عنـوان مـانع       هـا   محدوديت كه   بترتي به اين    ،شد  در نظر گرفته   6/0آزمون برابر   
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دهندگان ميـزان    شوند كه اغلب پاسخ    درنظر گرفته مي   هاي نوظهور وكاراندازي كسب  راه
در جـدول   اي  نتايج آزمـون دوجملـه    . را زياد و خيلي زياد دانسته باشند      ها     آن مانع بودن 

  .  نشان داده شده است3 ي شماره
   واريانس فريدمن نتايج آزمون دوجمله اي و تحليل.3جدول 

-نتايج آزمون دوجمله
 ,Sig.=0.000) اي

p>=0.6)1 

نتايج آزمون تحليل 
واريانس فريدمن 
(Sig.=0.000) فرض رديفH0 

احتمال 
مشاهده 
  2شده

نتيجه 
-اوليت رتبه ميانگين  آزمون

  بندي

كار نوظهور واندازي كسبهاي مالي مانع راه محدوديت 1
رش پذي  7/0 .در شهر تهران هستند

0H  57/3  ششم 

كار واندازي كسبهاي قانوني و اداري مانع راه محدوديت 2
پذيرش   7/0 . نوظهور  در شهر تهران هستند

0H  61/3  پنجم  

اندازي هاي حمايتي و زيربنايي مانع راه محدوديت 3
پذيرش   8/0 . وكار نوظهور  در شهر تهران هستند كسب

0H  63/4  سوم 

كار واندازي كسبنع راههاي آموزشي ما محدوديت 4
پذيرش   8/0 . نوظهور در شهر تهران هستند

0H  70/4  دوم 

-واندازي كسبهاي نگرشي و فرهنگي مانع راه محدوديت 5
پذيرش   8/0 .كار نوظهور  در شهر تهران هستند

0H  91/4  اول 

كار نوظهورواندازي كسبهاي شخصي مانع راه محدوديت 6
  هفتم  0H 70/2رد   5/0 .در شهر تهران هستند

-واندازي كسبهاي بازار و محيط كار مانع راه محدوديت  7
پذيرش   7/0 .كار نوظهور  در شهر تهران هستند

0H  89/3 چهارم  

هـاي  كننـدگان در دوره     دهـد از نظـر شـركت      دول مزبور نشان مي   طور كه ج    همان
هـاي    يتهـاي مـالي، محـدود       وكار، محدوديت هاي كسب   آموزش كارآفريني و مهارت   
هــاي آموزشــي،  هــاي حمــايتي و زيربنــايي، محــدوديت قــانوني و اداري، محــدوديت

انـدازي  هاي نگرشي و فرهنگـي مـانع راه         هاي بازار و محيط كار و محدوديت        محدوديت
هـا    بـراي آن   احتمال مـشاهده شـده       زير ،كارهاي نوظهور در شهر تهران هستند     وكسب
هـاي شخـصي       در حالي كه محـدوديت     ، است %)60(تر از حداقل احتمال آزمون       بزرگ

                                                      
 .وكارهاي نوظهور استاندازي كسبهاي راه  حداقل احتمال براي پذيرش محدوديتنشانگر درصد، 60احتمال  1

 .هاي مزبور هستند كساني است كه موافق وجود محدوديتانگر درصد نشاحتمال مشاهده شده  2
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  ). احتمال مشاهده كمتر از احتمال آزمون (اند وكار نبودهاندازي كسب مانعي براي راه

انـدازي  بنـدي موانـع راه  بـراي اولويـت  :  نتايج آزمون تحليل واريـانس فريـدمن     -2
 جـدول (نتـايج  ايـن آزمـون        . وكارهاي نوظهور از اين آزمون استفاده شده است        كسب
ميـانگين  ي    رتبـه (ي نگرشي و فرهنگي     ها  حاكي از آن است كه محدوديت     ) 3ي    شماره

ي حمـايتي و    هـا   و محـدوديت  ،  )70/4ميانگين  ي    رتبه(ي آموزشي   ها  محدوديت،  )91/4
  .وكار هستند كسباندازي راهين موانع تر مهمبه ترتيب ) 63/4ميانگين ي  رتبه(زيربنايي 
-اندازي كسبي راهها محدوديت اجزاي هر يك از -يانس فريدمن نتايج آزمون تحليل وار.4جدول 

  وكارهاي نوظهور
رت
رتبه   هاي نگرشي و فرهنگي محدوديت به

ميانگين
تر
رتبه   هاي آموزشي محدوديت به

ميانگين

مانند پارتي بازي در ارائه (هاي اداري تبعيض  1
  1  6,44 )تسهيلات و مجوزها به افراد خاص

 نظام رسمي آموزش كشور
هاي سنتي آموزش كارگيري شيوه به(

 )هادر مدارس و دانشگاه
02/4 

اندازي و مديريت هاي راه  آموزشنبود  2  5,49 فرهنگ دلالي و واسطه گري  2
 76/3 وكاركسب

 و كارشناسان مسئوولاناي هاي سليقهنگرش  3
-  آموزش كارآفريني در آموزشنبود  3  5,41 نهادهاي مربوطه

 56/3 ايهاي فني و حرفه

4  
ها و باورهاي فرهنگي و مذهبي كه  ارزشنبود

وكارهاي اندازي و مديريت كسبمشوق راه
 .جديد باشند

5,17 4  
ها با نيازهاي  تناسب آموزشنبود

هاي آموزش آموزشي متقاضيان دوره
 كارآفريني

22/3 

 مدرسان مجرب و اثرگذار در نبود 5  4,94هاي ايراني  فرهنگ خطرپذيري در خانوادهنبود  5
26/3 هاي آموزش كارآفريني دوره

دريافت حداقل حقوق (» آب باريكه«فرهنگ   6
هاي موجود در نامناسب بودن آموزش  6  4,74 )و دستمزد مستمر ماهانه

 18/3 زمينه كارآفريني

مشكلات پيش (هاي جنسيتي وجود تبعيض 7
رت  4,34 )روي زنان براي كارآفريني

رتبه   هاي بازار و محيط كار يتمحدود به
ميانگين

31/3 هاتقلب ساير يا برخي از شركت  1  4,29 ضعف كار تيمي 8
 علاقمندي به كار نبود(عدم گرايش به كار  9

كار ووجود رقباي جدي در كسب  2  4,19 ) سختكوشي در كارنبودكردن، 
 03/3  جديد

رت
رتبه   هاي مالي محدوديت به

ت و ارائه اقتصادي دشواري ساخ  3ميانگين
 93/2 محصول يا خدمت جديد

-اعتمادي مشتريان بالقوه به شركت بي  4  2,76 اندازيي اوليه براي راه  سرمايهنبود  1
 91/2 هاي تازه تأسيس

مانند تسهيلات ( دسترسي به منابع مالي نبود  2
  2,59 اندازيبراي راه) بانكي

  2,35 وكاراندازي كسببالا بودن ريسك راه  3
  2,30 بالا بودن نرخ بهره تسهيلات بانكي  4

نبود نيروي انساني توانمند در بازار كار  5
81/2 ها ا دشواري جذب آني
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اندازي ي راهها محدوديت اجزاي هر يك از - نتايج آزمون تحليل واريانس فريدمن.4جدول  ي ادامه
  وكارهاي نوظهوركسب

تر
ي  رتبه  يهاي حمايتي و زيربناي محدوديت  به

  ميانگين
تر
ي  رتبه  هاي قانوني و اداري محدوديت  به

  ميانگين
زمان طولاني پاسخگويي به تقاضاي دريافت   1  48/8 هاي بين المللي عليه كشور تحريم  1

 تسهيلات بانكي
94/7  

هـاي  هاي پيچيده ارزيـابي طـرح     قوانين و روش    2  23/7 وكار  مكان مناسب براي استقرار كسبنبود  2
 هادي براي دريافت تسهيلاتپيشن

34/7  

  30/7 ي وثيقه براي دريافت تسهيلات بانكي لزوم ارائه  3 14/7 بالا بودن نرخ تورم  3

وكارهاي كوچك و    حمايت دولت از كسب    نبود  4
 متوسط

 90/6 وجود فساد اداري  4  07/7

 5  52/6 ي لازم  هاي پيشرفتهدسترسي نداشتن به فناوري  5
گـذاران  براي جذب سـرمايه    قوانين مناسب    نبود

 خارجي
07/6  

اخــذ مجوزهــاي لازم و مــشكلات مربــوط بــه   6  54/6 روز نبودن اطلاعات بازار و صنعت ناكافي و به  6
 ها و ادارات دولتي مربوطهسازمان

64/6  

  60/6 قوانين و مقررات بانكي  7  50/6 هاي بزرگ تمايل دولت به شركت  7

8 
-رشـد كـسب   ناكافي بودن و يـا نبـرد مراكـز          

 وكارهاي كوچك و متوسط
  35/6 كوتاه بودن زمان بازپرداخت تسهيلات بانكي  8  14/6

ها و مؤسسات خدمات مشاوره اي و        شركت نبود  9
 حمايتي 

وجــود انحــصارات دولتــي ناشــي از قــوانين و   9  98/5
 مقررات دولتي

17/6  

هـاي  هـاي تبـادل اطلاعـات و مكـان      شبكه نبود  10
 ملاقات 

ــر  تغي  10  56/5 ــررات حــاكم ب ــوانين و مق ــر مكــرر ق ي
 ها شركت

67/5  

ونقلـي مـدرن و      تسهيلات ارتباطي و حمـل     نبود  11
 سريع 

گذاري مشترك   قوانين مناسب براي سرمايه    نبود  11  45/5
)Joint venture( 

55/5  

هاي ها و شبكه  كننده ارتباطات مؤثر با تأمين    نبود  12
 توزيع و فروش

تي نبودن و پيچيـده بـودن       حماي(قانون تجارت     12  38/5
 )آن

47/5  

  
انـد كـه از    ديگري تـشكيل شـده  هاي عاملهاي مزبور از  البته هر يك از محدوديت 

در بـراي مثـال     .  شـد  شان استفاده   بندي اهميت آزمون تحليل واريانس فريدمن براي رتبه     
بـازي در     پـارتي  ماننـد  هاي اداري تبعيض«،  ي نگرشي و فرهنگـي    ها  محدوديت ي  زمينه
فرهنـگ دلالـي و     «،  )44/6رتبه ميـانگين    (»  تسهيلات و مجوزها به افراد خاص      ي  ارائه

 و كارشناسـان    مـسئوولان اي  هـاي سـليقه   نگرش«و  ) 49/5رتبه ميانگين   (» گريواسطه
ترين موانع نگرشي و فرهنگـي        به ترتيب مهم  ) 41/5ي ميانگين     رتبه(» نهادهاي مربوطه 

گانه  هاي شش   ي اجزاي هر يك از محدوديت       دي همه بن اولويت 4ي    جدول شماره . هستند
  .دهدرا نشان مي

 تحقيـق بـا    اصـلي دوم ي براي بررسـي فرضـيه  :  نتايج آزمون همبستگي پيرسون -3
انـدازي  ها و تمايـل بـه راه         روابط ميان محدوديت   ، آزمون همبستگي پيرسون   استفاده از 
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 انـدازي   راهمايـل بـه     ي مـالي و ت    هـا   محـدوديت  كه تنها ميـان      وكار بررسي شد  كسب
بطه در آزمون رگرسـيون     ضريب بتاي اين را   . مشاهده شد ي  دار  معني ي  وكار رابطه  كسب
ي دار  معني ي   رابطه ها  محدوديتساير  .  آمد دست  به 019/0ي  دار  معني در سطح    18/0برابر  

زي انـدا  بنابراين تأثير منفـي موانـع راه       .وكار نشان ندادند   كسب اندازي  راهرا با تمايل به     
   .وكار بر تمايل كارآفرينان نوظهور تأييد نشدكسب
آزمون همبـستگي    سوم، ازي  بررسي فرضيه براي: 1جزيي نتايج آزمون همبستگي     -4
   .داده شده است نشان 5 ي جدول شمارهدر آن  كه نتايج استفاده شد جزيي
  

  جزيي نتايج آزمون همبستگي .5 جدول

  متغيرها  
تمايل به 

  اندازي راه
 موانع

  اندازي راه

هاي  ويژگي
شخصيتي 
  كارآفرينانه

تمايل به   364/0  180/0  000/1 همبستگي
  000/0  021/0  - داريسطح معني اندازي راه

 اندازيموانع راه  236/0  000/1  180/0 همبستگي
  002/0  -  021/0 داريسطح معني

  000/1  236/0  364/0 همبستگي

با حضور 
متغير 
هاي  ويژگي

شخصيتي 
كارآفرينانه 

همبستگي (
 )پيرسن

هاي  ويژگي
شخصيتي 
 كارآفرينانه

  -  002/0  000/0 داريسطح معني

تمايل به   104/0  000/1  همبستگي
  192/0  - داريسطح معني اندازي راه

  000/1  104/0  همبستگي

با كنترل متغير 
هاي  ويژگي

شخصيتي 
 كارآفرينانه

  اندازيموانع راه
  -  192/0 داريسطح معني

  

  
و » انـدازي كـسب و كـار        موانع راه «شود همبستگي ميان    طور كه مشاهده مي     همان

 اما با ؛)α=0.18, sig.=0.021(دار است  مثبت و معني» اندازي كسب و كار تمايل به راه«
                                                      

1  Partial correlation 
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شود كه    مشاهده مي ) به عنوان متغير كنترلي   (» هاي شخصيتي كارآفرينانه    ويژگي«حذف  
 ايـن  رو از ايـن ). 1ي  نمودار شـماره ( )sig.=0.192(رود    از بين مي   داري اين رابطه   معني

انـدازي  تمايـل كارآفرينـان نوظهـور بـه راه        «شود كه همبستگي ميان       نتيجه حاصل مي  
هـاي شخـصيتي      ويژگـي «بر اثر وجـود     » وكاراندازي كسب   موانع راه «و  » وكاركسب

  .در اين افراد است» كارآفرينانه
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  وكار اندازي كسب اندازي و موانع راه  همبستگي بين تمايل به راه.1نمودار 

  گيري و پيشنهادها نتيجه
هاي حمـايتي     هاي آموزشي، محدوديت    هاي نگرشي و فرهنگي، محدوديت      محدوديت

هـاي قـانوني و اداري، و         هاي بـازار و محـيط كـار، محـدوديت           و زيربنايي، محدوديت  
وكارهـاي نوظهـور    اندازي كسب ت ترين موانع راه   هاي مالي به ترتيب پراهمي      محدوديت

المللي كـار  ي سازمان بين    بندي پنجگانه اين نتيجه ضمن تأييد دسته    . در شهر تهران هستند   
هاي بازار و محـيط       ي ششمي را نيز به نام محدوديت        وكار، دسته اندازي كسب از موانع راه  

هـاي    تحقيـق يعنـي محـدوديت     ي هفتم بررسي شده در ايـن          دسته. افزايد  كار به آن مي   
هـايي را بـا   اين نتـايج تفـاوت  . شخصي توسط پاسخ دهندگان به عنوان مانع شناخته نشد  

هاي بدون كنترل متغير ويژگي- الف
 شخصيتي

و كاراندازي كسبتمايل به راه و كاراندازي كسبموانع راه

رينانههاي شخصيتي كارآفويژگي

α0,18=, sig.=0,021 

α0,236= 

sig.=0,002  sig.=0,000 
α0,364=

هاي با كنترل متغير ويژگي- ب
 شخصيتي

و كاراندازي كسبتمايل به راه و كاراندازي كسبموانع راهبي معني

هاي شخصيتي كارآفرينانهويژگي

α0,104=, sig.=0,192 
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زالـي و   (» ي كـارآفريني در ايـران       ي موانع توسـعه     پژوهشي در زمينه  «نتايج حاصل از    

در تحقيق مذكور كه بر روي كارآفرينان برتر ايراني انجام . دهد نشان مي )1387رضوي،  
هاي محيط كارآفرينانه     ي هشتم را در ميان مؤلفه        هنجارهاي اجتماعي و فرهنگي رتبه     شد،
اين تفاوت  . فيزيكي نيز در اولويت هفتم قرار گرفته بود       هاي  دست آورد و زيرساخت     به

جا كه كارآفرينان برتر ايراني در زمان تحقيـق           طور تحليل كرد كه از آن       توان اين   را مي 
ي   چرخـه ازي را پشت سر گذاشته بودند، بنابراين در مراحل بعـدي            اندمذكور مرحله راه  

، »انتقال تحقيق و توسـعه    « را در مورد     زيادتري دغدغه و موانع     ،وكار خود حيات كسب 
نوظهـور  اما كارآفرينـان  . كردنداحساس مي» فضاي آزاد بازار  «و  » هاي دولت   سياست«

انـدازي  حـل آغـازين فراينـد راه   جا كه هنـوز در مرا      كننده در اين تحقيق از آن      شركت
هاي نگرشي و فرهنگي، آموزشي و امكانات         تري نسبت به زمينه   زيادهاي    هستند، دغدغه 

 . زيربنايي و حمايتي دارند

وكـار، موجـب كـاهش تمايـل كارآفرينـان          اندازي كسب   موانع راه البته وجود اين    
هـاي مـالي،       محـدوديت  كه به جز    براي اين . وكار نمي شوند  اندازي كسب نوظهور به راه  

وكار ندارند، در حـالي     اندازي كسب   داري با تمايل به راه      ي معني   ها رابطه   ساير محدوديت 
انـدازي    ميزان تمايل افراد بـه راه  درصدي با18 مثبت   همبستگي ماليهاي    كه محدوديت 

وكار با تمايـل بـه      اندازي كسب هاي راه   در كل، محدوديت  . نددداكسب و كار نشان مي    
اين در حالي است    . )sig=0.021( دارند   همبستگي 180/0 به ميزان    وكاركسب اندازيهرا

رفـت كـه بـين        كه با توجه به مفهوم مانع به عنوان شرايطي منفي و بازدارنده، انتظار مي             
وجـود  . ي منفي وجـود داشـته باشـد    وكار رابطهاندازي كسبموانع بر تمايل افراد به راه    

ترين توجيـه ايـن       كارآفرينان نوظهور مهم  در  ي قوي     فرينانههاي شخصيتي كارآ    ويژگي
  . رابطه است

 ـ    ي  هاي شخصيتي كارآفرينانه    در واقع افرادي كه ويژگي     ه تنهـا از     بالاتري دارنـد، ن
وكار از خـود نـشان      اندازي كسب گيرند بلكه تمايل بيشتري نيز براي راه       موانع تاثير نمي  

دار   و معنـي  ) 180/0(اد كه همبـستگي مثبـت        نشان د  جزييآزمون همبستگي   . دهند  مي
، بـه   »وكـار اندازي كـسب  موانع راه « و   »وكار  اندازي كسب تمايل به راه  «بين  ) 021/0(
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توان دريافت كه     بر اين اساس مي   . است» هاي شخصيتي كارآفرينانه    ويژگي«دليل وجود   
 شـدت   ،ر كارآفرينـان نوظهـو     در هاي شخصيتي كارآفرينانـه     با تقويت و بهبود ويژگي    

اندازي شان به راه   يابد و در عين حال ميزان تمايل        ها نيز افزايش مي     درك موانع توسط آن   
انـدازي  ايـن نتيجـه در تحقيقـات مربـوط بـه موانـع راه             . شودوكار نيز بيشتر مي     كسب
هـا و نتـايج       شود و در عـين حـال، بـا نظريـه            ي جديدي محسوب مي     وكار، نتيجه  كسب

اندازي   ها بر فرايند راه     هاي شخصيتي كارآفرينانه و تأثير آن       ژگيي وي   تحقيقات در زمينه  
كه در ابتداي مقاله مطرح شد، نـشان داد         ) 1993 (1 تعاملي بوچيكي  الگوي. مطابقت دارد 

كه ميان فرد كارآفرين كه مركب از رفتار و شخصيت است و محـيط كـه متـشكل از                   
هـاي فراينـد      الگو. ابلي وجود دارد  ي متق   كننده است، رابطه  كننده و محدود    عوامل تسهيل 

هاي شخصيتي كارآفرينانه را      ويژگي) 2005(و بارن و شين     ) 1989(كارآفريني بايگريو   
نياز بـه    خود،   الگويدر  ) 1989(بايگريو  . دانند  وكار دخيل مي  اندازي كسب   در فرايند راه  

. رده اسـت   را ذكر ك   خلاقيت، و   مركز كنترل دروني  ،  تحمل ابهام ،  خطرپذيري،  موفقيت
هاي شخصيتي را در گروه متغيرهاي سـطح فـردي كـه              نيز ويژگي ) 2005(بارن و شين    

 تصميمي    وكار از جمله مرحله   اندازي كسب   همراه با متغيرهاي ديگر در تمامي مراحل راه       
كه تحقيق حاضـر       با توجه به اين    چنين  هم.  دخيل هستند، نام برده است     اوليه براي شروع  
» وكـار هـاي كـسب     آموزش كارآفريني و مهارت   «هاي    دگان دوره كنن  در ميان شركت  

كـه خـود    - كار و تأمين اجتماعي انجام شده است و بديهي است كه اين افراد             ي  مؤسسه
 در  -اند و متقاضي دريافت تسهيلات نيز هـستند        ها اقدام كرده    براي شركت در اين دوره    

 نتايج رو از اينر و مستعدتر هستند،    ت   ساير افراد جامعه در زمينه كارآفريني فعال       ي  مقايسه
 هاي  ، نياز به تحقيق    براي تعميم آن   به يقين اين تحقيق دور از انتظار به نظر نمي رسد، اما           

  .هاي جامعه است اي با ساير گروه ويژه به صورت مقايسه بيشتر به
 هاي اين تحقيق، پيشنهادهاي كاربردي زير براي كاهش موانـع           با توجه به نتايج يافته    

  :اند شدهي اهميت موانع ارائه  هاي نوظهور و به ترتيب درجه اندازي كسب و كار راه
                                                      

1 Buchikhi, H 
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هاي صـدا   از طريق برنامه ترويج كارآفريني و افزايش منزلت اجتماعي كارآفرينان .1
ترين محدوديت حاصل شـده در      هاي نگرشي و فرهنگي پراهميت       محدوديت .و سيما 

 صدا و سيماي جمهوري اسلامي ايـران در         شود   توصيه مي  رو  از اين . اين تحقيق است  
هاي خود را بر اساس تفكر كارآفرينانه توليد          ي كشور، برنامه    مقام فراگيرترين رسانه  

  .و پخش كند
ي فرهنگ كارآفريني در نظام آموزش و پرورش، آموزش عالي و آمـوزش               توسعه .2

لاف  نظام رسمي آموزش كشور نيازمند تحولي جدي است تـا بـرخ     .ايفني و حرفـه   
هاي مـشخص      تربيت افراد براي اتخاذ نقش     ،وضعيت كنوني كه نگرش حاكم بر آن      

ها است، به نگرشي مبتني بر كارآفريني و خود اشتغالي اهميت دهد و بـه                 در سازمان 
شود    توصيه مي  رو  از اين . هاي كليدي لازم براي آن بپردازد       آموزش و ارتقاي مهارت   

 آگـاهي از  چنـين  هـم يس و تـرويج شـود، و    كارآفريني در مراكز تربيت معلم تدر     
و انه معيـاري بـراي اسـتخدام معلمـان          كارآفريني و برخورداري از نگرش كارآفرين     

آموزان و دانشجوياني كـه      لازم است كه به دانش     علاوه بر آن  . مديران آموزشي باشد  
هاي شخـصيتي كارآفرينانـه دارنـد توجـه شـود و در هـدايت تحـصيلي و                    ويژگي
  .دشوها دقت بيشتري   آموزشي براي آنريزي برنامه

وكـار و  انـدازي كـسب  بـا نيـاز متقاضـيان راه    هاي آموزشي متناسـب  ي دوره توسعه .3
 در ايـن    كننـدگان   شـركت جا كه      از آن  .استفاده از مدرسان مجرب صنعت مربوطه     

هاي كنوني كـارآفريني را بـا نيازهـاي خـود بـراي             تحقيق، متناسب نبودن آموزش   
 لازم اسـت كـه      رو  از ايـن  اند،  وكار محدوديت پراهميتي ذكر كرده    اندازي كسب  راه

 ـ  خواهنـد راه    متقاضيان بنا به ميزان تحصيلات و نوع كسب و كاري كـه مـي              دازي ان
هـاي   ها نيز متناسب با نيازمندي    دروس يا كارگاه   هاي  تبندي شده و ساع     كنند، گروه 

دانش مالي ضعيفي دارند بهتـر      براي مثال كساني كه     . ريزي شود خود اين افراد برنامه   
جا كه هر صنعتي شـرايط        است زمان بيشتري را صرف فراگيري آن كنند و يا از آن           

ي بازاريابي و مديريت عمليات براي هر صنعت متفاوت است،            خاصي را دارد و نحوه    
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  .اندشود از مدرساني استفاده شود كه در صنعت مربوطه فعاليت داشته توصيه مي
صـنعتي بـراي تـأمين مكـان و      هـاي  و فنـاوري و شـهرك  هـاي علـم    پارك ي توسعه .4

بهترين راه براي رفع موانع حمايتي و زيربنايي اشاره شده در اين             .امكانات زيربنـايي  
تحقيق، در نظر گرفتن مكان و ساير امكانات زيربنـايي بـه صـورت مجتمـع بـراي                  

  . وكارهاستكسب
قـانوني و اداري   هـاي  اي انجام رويه بر1تك ايستگاهي  خدماتي مراكز ارائه ايجاد .5

 مركـز خـدمات تـك ايـستگاهي،         .وكاراندازي كسب   ي مراحل راه    مربوط به همه  
بـا دايـر   . دهـد  شركت يا محلي است كه خدمات متعددي را به يك مشتري ارائه مي        

تـوان امـور ثبـت        وكـار، مـي   اندازي كـسب    شدن چنين مراكزي براي متقاضيان راه     
ا و تسهيلات را از طريق اين مراكـز انجـام داد و كـافي               شركت، درخواست مجوزه  

  . است فرد متقاضي فقط به يك محل مراجعه كند
هاي  شود رويه  پيشنهاد مي.الكترونيكي هاي ها با استقرار سيستم تسهيل و تسريع رويه .6

 فنـاوري   محوريـت وكـار اصـلاح و بـا        اندازي كـسب    اداري و قانوني مربوط به راه     
 ، سـاده و شـفاف      سـريع  ،اي مكانيزه شود كه دسترسي به آن آسان        اطلاعات به گونه  

و دفاتر خدمات الكترونيكي شـهري تجـارب خـوبي          + 10تأسيس دفاتر پليس    . شود
 .اند هاي ديگر كشور انجام شده هستند كه در بخش

 .وكـار اندازي كسب مشاوره راه هاي خدمات هاي اطلاعاتي و شركت ي بانك توسعه .7
هـاي كـافي و        دانش و آگاهي   نبوداند  ينان نوظهور اعلام كرده   طور كه كارآفر    همان

انـدازي    هـا بـراي راه      هاي آن   نداشتن به منابع اطلاعاتي مناسب از محدوديت       دسترسي
هـاي اطلاعـاتي مختلفـي در         شود بانـك     توصيه مي  رو  از اين  .وكار بوده است  كسب
 وجـود   نچنـي   هـم . هاي مورد نياز كـسب و كارهـاي كوچـك ايجـاد شـود               زمينه

 خدمات مشاوره تخصـصي ارائـه   ،وكاراندازي كسب هايي كه به متقاضيان راه   شركت

                                                      
1 One Stop Shop or One Stop Service 
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اندازي شود و از تكرار اشتباهات رايج در اين           تواند موجب تسريع فرايند راه       مي دهند
  .كند  جلوگيريفرايند

ــعه .8 ــرمايه توس ــك  ي س ــيس بان ــذير، تأس ــذاري خطرپ ــاي تخصــصي گ ــعه ه  ي توس
بـراي رفـع محـدوديت       .عطاي وام با كمترين الزامـات     وكارهاي كوچك و ا    كسب
شود قوانين مناسبي   وكارهاي كوچك توصيه مي   اندازي كسب    اوليه براي راه   ي  سرمايه

ي   هاي تخصصي توسـعه     هاي خطرپذير وضع شود، بانك      گذاري  ي سرمايه   براي توسعه 
وكارهاي كوچك تأسيس شود و در مجموع تسهيلات مالي بـراي متقاضـيان             كسب

مثلاً بدون نيـاز بـه      (تر شود   ها آسان   وكار افزايش يابد و اعطاي آن     اندازي كسب   اهر
تر و   زمان بازپرداخت طولاني   چنين  همي تنفس بيشتر براي بازپرداخت و         وثيقه، دوره 
  ).تري پايين نرخ بهره

 بـا  .انـدازي كـسب و كـار    راه اجراي آزمون شخصيت كارآفرينانه براي متقاضـيان  .9
هاي شخصيتي كارآفرينانه تمايل      ي مهم اين تحقيق كه افراد با ويژگي         جهتوجه به نتي  

هـاي    شـود متقاضـيان شـركت در دوره         بيشتري به عبور از موانع دارند، توصيه مـي        
 متقاضـيان دريافـت تـسهيلات بـانكي از لحـاظ        چنـين   هـم آموزش كـارآفريني و     

ابـزار  «تـوان از     بـدين منظـور مـي     . هاي شخصيتي كارآفرينانه آزموده شوند      ويژگي
كردنائيج، زالي، هومن و شمس،     ( » هاي شخصيتي كارآفرينان ايراني     سنجش ويژگي 

 . استفاده كرد)1386

 بيـشتري   هـاي   نيازمند تحقيق وكار  اندازي كسب شود كه موانع راه   در انتها يادآور مي   
وكـار بـا    انـدازي كـسب   هاي راه   شود موانع و محدوديت   رو پيشنهاد مي   از اين . است

هاي جديدتري مانند مدل كانو و تئوري عوامل بهداشتي و انگيزشـي            الگوويكرد و   ر
، 2، الگــوي ذهنــي1همــراه بــا متغيرهــاي ديگــري چــون هوشــياري كارآفرينانــه

                                                      
1 Entrepreneurial alertness 
2 Schema 
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گـر ميـان موانـع     عنوان متغير تعديل به 2ضريب كارآفريني  و1خودكارآمدي شخصي
 .رسي بيشتر قرار گيرد، مورد براندازي كسب و كار تمايل به راه اندازي و راه

  
  

                                                      
1 Self efficacy 
2 Entrepreneurial Quotient 
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