
  

  

  155-125از ص ، 1388 نتازمس، ششمشماره ، دومسال ، كارآفرينيتوسعه 
  

:  كشوركارآفرينيمشي ملي  شناسي تدوين خط روش
  چارچوبي مفهومي

 
  1∗فرد حسن دانايي

  دانشيار گروه مديريت دانشگاه تربيت مدرس. 1
  )20/9/1388: ريخ تصويبتا، 24/5/1388: ريخ دريافت مقالهتا(

  
  چكيده

توانـد     مـي  "كـارآفريني  يارتقا"  شكست بازار،  ي  همعتقدند براساس نظري  نظران    صاحب
 "مـشي  خـط "اي بـه نـام     در قالـب بـسته    ها  دولت ي  مداخله.  باشد ها  دولت ي  موضوع مداخله 

گذاري ملي كه شـامل      )سياست( مشي     خط فراينددر  . گيرد  شكل عملي به خود مي    ) سياست(
 مشي   خط ي  يابي، تغيير و خاتمه    ردن، اجرا، ارزش  ، تدوين دستور كار، فرموله ك     مسالهشناخت  

 مـساله هاي برخورد با يـك    بديليبه معناي احصا(مشي   فرموله كردن خط  ي  شود، مرحله  مي
. گـذارد   شدت بر مراحل ديگـر تـاثير مـي         از اهميت زيادي برخوردار است زيرا به      ) عمومي
توانـد در تـدوين       مـي گـذاران كـشور       هـا بـراي قـانون       مشي  كردن خط  شناسي فرموله   روش
 كارآفرينيگذاري    مشي   خط ي  اما در حوزه  . دهنده باشد  ي كارآمد و اثربخش ياري    ها  مشي  خط

شناسي   كند نوعي روش    گر تلاش مي   در اين مقاله پژوهش   . شناسي مشخصي وجود ندارد     روش
شناسي بـه     اين روش .  در كشور ارايه دهد    كارآفرينيهاي ملي     مشي  براي تدوين خط   مفهومي

 فراينـد  تحليلي و با مرور بر دانش موجود و مشاركت نويسنده در طراحـي               -سبكي ابتكاري 
  فرايند چارچوب مفهوميارايهبنابراين پس از    . مشي ارايه شده است     هاي خط   گيري بديل   شكل
 محتواي عملـي    عنوان  به ملي   كارآفرينيمشي       تدوين خط  ي  ه نحو ،مشي  هاي خط    بديل ياحصا

  .شود  ميجرااجراي آن چارچوب ا
 

 مـشي   خـط ،  مـشي   خطكردن   مديريت دولتي، فرموله  ،  گذاري  مشي  خط فرايند : كليدي هاي  هواژ
    گذاري مشي خطشناسي  روش شكست بازار،، كارآفرينيملي 

                                                      
  Email: hdanaee@modares.ac.ir   نويسنده مسؤول ∗
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   مقدمه
تـا آن دهـه، آثـار علمـي      . اي از ابهام قرار داشت  لهها   در كارآفريني 1990تا اوايل دهه    

اما كانون تمركز خاصـي در      . مده بود آ تحرير در    ي   به رشته  اي در سراسر جهان     پراكنده
 هـا  دولت، 1990 ي با آغاز دهه). (Hart, 2003, p.3خورد  اين مجموعه آثار به چشم نمي

مشي خود براي تـشويق و        گيري خط   با اتكا به مديريت دولتي خود نوعي تغيير در جهت         
توان واكنشي نـسبت       جهت را مي   در واقع اين تغيير   .  در پيش گرفتند   كارآفرينيتسهيل  

به محيط اقتصادي و اجتماعي شتابان و در حال تحول كشورها دانست كه در تطـور روز                 
، رشد رقابت جهاني، ظهور اقتصاد دانـش محـور، بازسـازي            انهفناورهاي    افزون پيشرفت 

 ي  هي دموكراتيـك و توسـع     هـا   ارزش) اهميت(اقتصادي و صنعتي، سطح بالاي پذيرش       
 شـتابان را    هـاي حـل مـديريت ايـن تغيير        راه هـا   دولـت . شد  ي متجلي مي  بخش خصوص 
 ،كارآفريني با تمركز روز افزون بر       ها  دولتعبارت ديگر،    به.  تشخيص دادند  كارآفريني

 از جملـه ضـرورت توليـد        ، فرا روي خود   مسايلاي از      سازوكار حل دامنه   عنوان  بهرا   آن
گري،  وري و رقابت    اجتماعي، بهبود در بهره   سازي نيروي كار، انسجام      پارچه  يكاشتغال،  

.  خـود كردنـد    گذاري  مشي  خط وارد دستگاه    ، ثروت ايجادنوآوري اقتصادي، نوآوري و     
 با توجه به شرايط اقتصادي، اجتماعي، فرهنگي، سياسي خود در مراحل            ها  دولتبنابراين،  

 مختلفـي در    هـاي    بوده و بر رويكردها و سنجه      كارآفرينيهاي    مشي   خط ايمختلف پذير 
اشاره به  ) سياست(مشي    خط". كنند   تاكيد مي  كارآفريني ي  گذاري مقوله   مشي  مراحل خط 

  عمـومي  ي  مـساله  براي حل يـك      ها  دولت مند  هدفپايدار و    نسبت به هاي  مجموعه اقدام 
 گـذاري   مشي  خط اخير وارد دستگاه     ي   در يكي دو دهه    كارآفرينيمشي    چون خط . "دارد

بنـابراين  . انجـام نـشده اسـت     ها     آن ي متعددي در باب   ها   پژوهش  شده، تاكنون  ها  دولت
، قلمـرو و    كـارآفريني مـشي      خـط  ي  دهنـده   بر سر مواد و عناصر اصلي شـكل        چنان  هم

گيري    محيط مطلوب براي شكل    ايجاداگرچه براي   . ي بارز آن بحث وجود دارد     ها  ويژگي
 محـور اصـلي      در هـر كـشور     وكـار   كسبهاي جديد، موانع ورود و خروج به          شركت
 كـارآفريني  كماكان دانش محـدودي در بـاب شـناخت        اما است   كارآفرينيمشي    خطي
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 براي  شناسي  روش نوعي   ي  ارايههدف اين مقاله    . مشي وجود دارد     يك قلمرو خط   عنوان  به

بـه  بايـد   به اين هـدف    يابي  دستبراي  .  در كشور است   كارآفرينيمشي ملي     تدوين خط 
 ـ      سوال    مـشي عمـومي بـه چـه معناسـت؟       خـط  )1: خ داده شـود   هاي كلان زير بايد پاس

 چيست؟  كارآفرينيمشي ملي      خط )3  چيست؟ كارآفريني دولت به    د ورو ي  ردمايهخِ) 2
مشي  هاي سنجش عملكرد خط  سنجه)5  كدامند؟كارآفرينيمشي   خطي عناصر سازنده) 4

در را  ي   چه عناصر  كارآفرينيمشي ملي      تدوين خط  شناسي  روش )6  كدامند؟ كارآفريني
  بر دارد؟

   مشي عمومي چيستي خط
بـه رفتـار برخـي از بـازيگران يـا           » 1مـشي   اصطلاح خط « كلي در زبان عاميان،      طور  به

گذار در   دولتي يا يك قانوني اي از بازيگران نظير يك مقام دولتي، يك موسسه مجموعه
 ...  و كننـده   مـصرف نظير حمل و نقل عمومي، حمايـت از             فعاليت عمومي  ي  يك حوزه 
كنند    انتخاب مي  ها  دولتچه كه    به آن   مشي عمومي      ممكن است خط   چنين  هم. اشاره دارد 

هـاي   اما چنـين تعـاريفي بـراي گفتمـان    .  اشاره داشته باشد   ،تا انجام دهند يا انجام ندهند     
 ـ        امـا  كفايت لازم را داشته باشـند        امكان دارد  عمومي  هـاي   ه چـون هـدف مـا در مطالع

تـر    است، تعريـف دقيـق     عمومي  مشي    مند از خط    وعي تحليل نظام  انجام ن  عمومي  مشي  خط
 اثربخش  هاي  و تسهيل ارتباط   مشي عمومي   گران خط   تحليل ي  براي ساختاردهي به انديشه   

  . ز اهميت استي حاديگر يكبا 
 هـر كـسي   اتقريب. است مشي عمومي ادبيات علم سياست مملو از تعاريف مختلف خط      

در اين بخش   .  داده است  ارايهمشي      ته تعريفي نيز از خط    مشي مطلبي نوش    كه در باب خط   

                                                      
. نوعي تشابه وجود دارد)خط مشي (Policyو ) گفتمان سياسي( به معناي سياست Politicsبين واژه در ايران . 1

در محافل سياسي كشور بخصوص محافل دولتي، قانونگذاري وقتي واژه سياست به كار برده مي شود اشاره به 
Policy دارد نه  .Politics 
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 ارايهمشي    از خط  مشي، تعريف عملياتي و قابل فهمي       خط   تعاريف عمومي  با مرور انتقاديِ  
  . شود مي

  يك واحد دولتي بـا محـيط  ي مشي را رابطه خط" (Eayston, 1971, p. 18) آيستون
هاي اين رابطه چنـدان       اخت محدوده  و شن  بودهچنين تعريفي كلي    . "كند   تعريف مي  خود

 (Dye, 1984, P.1)تومـاس داي  . تواند همه چيز را در برگيرد قابل تشخيص نيست و مي
كنند تا انجام دهند يا انجام ندهند          انتخاب مي  ها  دولتچه   هر آن "مشي به     مدعي است خط  

نند تا انجام   گزي   بر مي  ها  دولتچه   كند كه آيا آن     چنين تعريفي مشخص نمي   . "اشاره دارد 
 ،بـر ايـن    عـلاوه . مـشي دارد    دهند اشعار به خط      در عمل انجام مي    ها  دولتچه   دهند يا آن  

 ي عمـومي  هـا   مشي   خط ي  ي خرد و كلان دولت به يك اندازه در دايره         ها  تعريف فعاليت 
مـشي    خـط (Rose, 1969, P.X)ريچـارد روز  . گيرند كه چندان صحيح نيـست  قرار مي
ي هـا   عبـارت از مجموعـه فعاليـت       مشي عمـومي    خط": كند  ميرا چنين تعريف    ي  عموم
شود و تبعـاتي بـراي        مدت اجرا مي    زماني طولاني  ي  وبيش مرتبط به هم كه در گستره       كم

 هـايي   اگرچه اين تعريف نيـز ابهـام      . " واحد نيست  افراد دارد و صرفا يك تصميم قطعيِ      
نوعي مجموعه يا الگـويي     مشي     مثبت در تعريف آشكار است كه خط       ي   اين ايده  امادارد  

 درنهايـت كـارل فـردريش     . از فعاليت است نه صرفا يك تصميم بـراي انجـام كـاري            
(Friedrich, 1963, P.79)پيشنهادي يك گروه، فرد هاي  اقدامي مجموعه"مشي را    خط 

هايي ايجاد تا هـدفي محقـق،    داند كه موانع و فرصت     يا دولت درون يك محيط معين مي      
  .»"برداري شود  از فرصتي بهرهمانعي برطرف يا

مشي با يك هدف غايي پيونـد برقـرار            مهم در اين تعريف آن است كه خط        ي  نكته
 به سـادگي قابـل تـشخيص        امكان دارد  دولت   هاي  اگرچه هدف غايي اقدام   . كرده است 

در عين حـال    . بخش ضروري اين تعريف است    ) مشي  خط(دار بودن هدف       ايده امانباشد  
دهنـد     در عمل انجام مي    ها  دولتچه   مشي اشعار به آن     آن است كه خط   عيب اين تعريف    

  دهنـد   پيـشنهاد  ها  دولتچه   يا آن و  گيرند انجام دهند       تصميم مي  ها  دولتچه   دارد نه آن  
  . انجام شود

 بـه نظـر   (Anderson, 2000, P.4)با در نظر گرفتن اين تعاريف، تعريف آندرسون 
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نسبت ثابت و    به هاي  گر مجموعه اقدام   مشي  بيان    خط" يبه اعتقاد و  . آيد  مانع و جامع مي   

از بازيگران براي پرداختن به يك      اي     يك فرد يا مجموعه    ي   است كه به وسيله    مند  هدف
 واقعـي انجـام     طور  بهچه دولت در عمل      اين گزاره بر آن   . "شود   يا دغدغه دنبال مي    مساله
مشي     و خط  بوده آن را دارد، متمركز       پيشنهاد داده يا قصد انجام     اچه صرف  نه آن و  دهد    مي

بـا  . كند  ميهاست مجزا      ويژه ميان ساير گزينه    ي   نوعي گزينه  ارا از يك تصميم كه صرف     
 دولـت دارد كـه      هـاي   اي از اقـدام     اشاره بـه مجموعـه      ي عمومي ها  مشي  خط: اين تعريف 

  . شود انجام مي  براي حل يك معضل عموميمند هدف ثابت و ا نسبتصورت به

   كارآفريني دولت در ي  مداخلهي مايهردخِ
فرهنگـي سـه     و  دولت در امور اقتصادي، اجتماعينكردن براي توجيه مداخله يا مداخله 

 عمـده دلايـل ورود دولـت بـه          ي  به عبارت ديگر سه نظريه    .  عمده وجود دارد   ي  نظريه
 ي  ريـه نظ) 1: ايـن سـه نظريـه  عبارتنـد از         . كنند  هاي مختلف جامعه را تبيين مي       عرصه

 شكـست  ي نظريـه  )2   (Brown; Lane, 1991, Wolf, 1988). ك.ر(شكـست بـازار   
هـاي     شكـست ارزش ي نظريـه ) 3  (Hausman, 2008; Nelson, 1987) .ك.ر(دولت 
 شكـست بـازار   ي  نظريهشده ي بيان از ميان سه نظريه .Bozman, 2002) .ك.ر(  عمومي

شكـست بـازار در     . باشـد  هر كشور    رينيكارآف ي  تواند مبناي ورود دولت به عرصه       مي
بـه اعتقـاد    . كنـد   مـي منـد     ا نظريـه   ر هـا    كالاها و خـدمت    ،تخصيص منابع و توليد مولد    

تواند كالاهـا و      خورد، يعني نمي    اقتصاددانان، بازار در چهار حالت اصلي زير شكست مي        
   .نحو كارآمد تخصيص دهد نحو مناسب توليد و منابع كشور را به  را بهها تخدم
گيرند براي افزايش قيمت  ها قدرت بازار را در اختيار مي  شركت وقتي: 1قدرت بازار •

شود كالاهـاي معـدودي در        اين امر باعث مي   . دهند   توليد را كاهش مي    ،و سود خود  
چند  بازارهايي غيررقابتي توليد شود و وقتي انحصار قيمت چند كالا در اختيار يك يا

 و كالاهاي متعددي در بازارهاي غيررقابتي       رفته بين    رقابت از  ،گيرد  شركت قرار مي  
                                                      

1. Market power 
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شود كه    اين امر بدان معناست كه درآمد در دستان كساني متمركز مي          . شود ميتوليد  
 كساني كـه چنـين قـدرتي در اختيـار ندارنـد، در دسـت       ي قدرت بازار را به هزينه    

  .گيرند مي
ه، شخص ثـالثي كـه   عوارض جانبي بدان معناست كه در يك مبادل      : 1عوارض جانبي  •

ي شـده يـا منفعتـي را دريافـت          يها   داوطلبانه متحمل هزينه   صورت  بهمشاركتي ندارد   
براي مثال منازل مسكوني كنـار فرودگـاه از صـداي هواپيماهـايي كـه در                . كند  مي

عـوارض جـانبي    (شوند    كنند متضرر مي    هاي مهرآباد نشست و برخاست مي       فرودگاه
اي   يان اطـراف پـارس جنـوبي از امكانـات جـاده           ييا در حالت مثبت روسـتا     ) منفي

در هـر دو    . بهـره نيـستند     هاي آن نيز بي    برند اگرچه از آلودگي     ها بهره مي    پالايشگاه
شـركتي كـه    . شـود   ها محاسبه نمي    حساب شركت  ها و منافع در صورت      حالت هزينه 

ي تر  بيشهاي    كند اگر براي رفع آن تلاش كند بايد هزينه          هواي اطراف را آلوده مي    
همين امـر در مـورد عـوارض        .  افزايش يابد  دبپردازد در نتيجه بهاي كالاهاي آن باي      

 . جانبي مثبت نيز صادق است

كنند   كالاهايي هستند كه منفعتي نصيب مردم مي        كالاهاي عمومي : 2كالاهاي عمـومي   •
را  توان مردم را از مصرف آن مستثني كرد، خـواه بهـاي آن              علت ماهيتش نمي   اما به 
اين بدان معناست كه يك شركت توليدي در توليد         . خته باشند خواه نكرده باشند    پردا

 اثـربخش بـر     طور  بهتواند     زيرا نمي  را ندارد  ايجاد سود براي خود      توانايياين كالاها   
. را نـدارد توليد سـود  توانايي  بنابراين بازار آزاد     .داشته باشد  يروي كالاهايش كنترل  

شـود همـه از آن        ناميد كه وقتي توليد مـي      الاي عمومي توان نوعي ك    دفاع ملي را مي   
كساني كه ماليـات    چه  بنابراين  . توان كسي را از آن محروم كرد        برند و نمي    بهره مي 

ايـن  . كننـد   استفاده مـي  ها     آن كنند از   افرادي كه ماليات پرداخت نمي    چه  دهند و     مي

                                                      
1. Externalities 
2. Public goods 
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يد بازار آزاد كـه نفـس       ترد  بي. گويند   مي 1 سواري مجاني  ي  مسالهمساله را در اقتصاد     
 . آورد آن سودآوري است به هيچ وجه به توليد اين كالاها روي نمي

 اين   كه  بازار نوعي گرايش به توزيع نابرابر درآمد وجود دارد         نظام در يك    :2عدالت •
زنـي، مـذاكره،       بازار آزاد هر كس قدرت چانه      نظامدر يك   . نابرابري منصفانه نيست  

 .تر به منابع مالي دست پيدا كند تواند سريع ها را دارد مي و سازمانديگر خريد افراد 

بـراي بانـك    ها     آن گيرد كه توان بازپرداخت     منابع بانكي در اختيار كساني قرار مي      
 اي  عـده اي نسبت بـه       عدهي مختلف بازار هميشه     ها  بنابراين در حوزه  . ثابت شده باشد  

مداخلـه  بايد   ها  دولتي كاست؟   عدالت  توان قدري از بي     چگونه مي . برتري دارند ديگر  
 .كنند

 و گـاهي    بـوده  بازار فراز و فرود دارد،گاهي رونق حـاكم          نظام: ثبات اقتصاد كلان   •
 كه رشـد اقتـصادي      وجود دارد رونق  زماني  . شود  كسادي و ركود بر بازار مسلط مي      

 كسادي، رشد اقتصادي كند يـا        و در زمان ركود  . باشدكاري پايين     و بي  بودهشتابان  
 مولد و   ،در چنين حالتي تخصيص منابع و توليد كالاها       . كاري بالاست   و بي  بودهي  منف

  .  بازار را متعادل كندنظامتواند با مداخله،  دولت مي. كارآمد نخواهد بود

   كارآفرينيمشي  ظهور خط
فـرض اسـتوار      صنعتي و اقتصادي بر اين پيش      ي   گذشته محور توسعه   ي  تا قبل از دو دهه    

 عنـوان  بـه اصلي رشد اقتصادي در كشورها، چند شركت بزرگ است كـه  بود كه مĤخذ    
كردند با وضع قوانين خاص حاكم بر ايـن            تلاش مي  ها  دولت. كنند  اهرم اقتصاد عمل مي   

هـا يـا      هاي مالياتي و وضع مقررات حمايتي براي كاهش هزينه           مشوق يها، اعطا   شركت
كـه همـان   ( اقتـصاد ملـي خـود      اصـلي    ي  وضع قوانيني براي ايجاد رقابت سالم، هـسته       

 اقتـصادي نقـش    الگـوي ايـن   . كننـد كارآمد و اثـربخش     را  ) چندشركت بزرگ بودند  

                                                      
1. Free rider 
2. Equity 
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گرفت، ضـمن    شغل را ناديده مي   ايجادخذ اصلي نوآوري و     Ĥ م عنوان  بههاي جديد     شركت
در واقـع   . پنداشـت   ناديده مي نيز   اقتصادي را    ي   توسعه فرايندكه نقش كارآفرينان در      آن

 واقعي ظهور   طور  به ،هاي بزرگ   شركت گري جهاني    براي بهبود رقابت   ها  تدولرويكرد  
گري كلي كـشور را       هاي جديد و در نتيجه نوآوري، نوآفريني اقتصادي و رقابت           شركت

  (Audretsch and Thurik, 2001) نظـران   صاحبي به گفته. كرد تشويق و تحريك نمي
 ـ       ه بهتـرين حالـت محـصول فرعـي     در طي عصر صنعتي، تشويق فعاليت كارآفرينانـه ب

  . ي صنعتي بودها مشي خط
 نشان داد كه بخش (Brich, 1987) گري به نام بريچ ي پژوهشها  يافته1979در سال 

 شـده   ايجادي كوچك   ها   از طريق شركت   امريكا مشاغل جديد در ايالات متحده       ي  عمده
هـاي كوچـك در    تگذاران دولتي به اهميت شرك  مشي  بعد از اعلام اين يافته، خط     . است
 1980 ي  بر اين اساس كشورها از اواخر دهه      .  صنعتي كشورها پي بردند    - اقتصادي فرايند

 بـر  1990 ي  و در اوايل دهههي كوچك و متوسط كرد  ها  بنگاهمشي    شروع به تدوين خط   
 تمركـز بـر     هـا   مـشي   محور اصـلي ايـن خـط      . هاي كوچك تاكيد كردند      شركت ايجاد
 خـاص موضـوع     طـور   بـه هاي كوچك و      ط عملياتي شركت  هايي براي بهبود محي     سنجه
  .  شركت جديد بودايجاد ،انگيز بحث

 و (1998 ,1977 ,1995)ي اقتـصادي و توسـعه   هـا  بنا به اسـناد سـازمان همكـاري   
كاري در بسياري از      رشد سطوح بي   1990در اواسط دهه    ) 1998(كميسيون اتحاديه اروپا    

يي براي پـرورش    ها  مشي  وپايي علاقه به خط   كشورهاي عضو اين سازمان و كشورهاي ار      
ي هـا   در واقـع بـا اعـلام يافتـه        .  ظهور كـرد   ، مشاغل ايجاد ي   شيوه عنوان  به كارآفريني
ي جديد، نوآوري و رشد اقتـصادي در        ها  ي مختلف مبني بر پيوند بين شركت      ها  پژوهش

 تحريك   و درنهايت  كارآفريني سطوح   ي به ارتقا  ها  دولت توجه   1990 ي   دوم دهه  ي  نيمه
  . تشديد شد كارآفرينان ي و تشويق عرصه

 ,Audretch, 1995; Baldwin, 1999; Rynolds et.al)گـران    پـژوهش ي به گفتـه 

هاي جديد كوچك و      كه ايجاد شركت  اند     پذيرفته ها  دولت اكنون قريب به اتفاق      (2004
 بهبـود    شغل، نـوآوري و    ايجادآورد آن     ره بوده و در رشد اقتصادي     متوسط عامل مهمي  



  ...  يني  مشي ملي كارآفر شناسي تدوين خط                                روش                   

  

133
امكـان   در كشورهاي توسعه يافتـه       ها  دولتاگرچه  . وري در شركت و دولت است      بهره
 و امريكـا  -ي غربـي هـا  دولتكمك ( هاي بزرگ تاكيد كنند كماكان بر شركتدارد 
 مشي  محور تاكيد خطاما) از آن استاي    هاي بزرگ خودروسازي نمونه      به شركت  -اروپا
عبـارت ديگـر بـه     بـه . ديد و در حال رشد است    هاي ج   تقويت محيط براي شركت   ها    آن

 كـارآفريني مـشي     ظهـور خـط  (Audretsch and Thurik, 2001)گران  اعتقاد پژوهش
 كه "اقتصاد كارآفرينانه" به نوعي"مديريت شده" واكنشي است به تغيير جهت از اقتصادِ

 "توليدبخش ساخت و    "، از "اقتصاد دانش محور  " به   "اقتصاد صنعتي "ويژگي آن گذار از   
 و از   "هـاي كوچـك     شـركت "  بـه  "هـاي بـزرگ     شـركت " ، از "بخش خـدماتي  "به  
  .  است"هاي جديد شركت" به "هاي كوچك شركت"

  كارآفرينيمشي  ي كوچك و متوسط و خطها بنگاهمشي  تفاوت خط
هايي وجود دارد   شباهتكارآفرينيمشي  ي كوچك و متوسط و خطها بنگاهمشي  بين خط

مشي از حيث اهداف كـلان،        اين دو خط  . وجود دارد ها     آن  نيز بين  هاي بارزي   اما تفاوت 
ي هـا    و اهـرم   هـا   ، اولويـت  وكار  كسب ي  ي هدف، كاربرد چرخه   ها  گروه ،اهداف ويژه 

بـراي بحـث    (ي زماني براي نتايج مورد انتظار متفـاوت هـستند           ها  مشي و چارچوب    خط
 هـدف اصـلي   .Lundström and Stevenson, 2005, PP.50-56)بـه   .ك.رتفـصيلي  

ي هـا   بـراي شـركت  وكـار  كسبهاي كوچك مساعدسازي فضاي  وكار  كسبمشي    خط
و هـا      آن علت كـوچكي   ها در بازار به     هايي براي غلبه بر ناعدالتي      كوچك از طريق سنجه   

هـاي    مـشي بـر شـركت        هدف عملياتي خط   بوده و ها     آن گري  فقر منابع و بهبود رقابت    
 افزايش سطوح فعاليـت  كارآفرينيمشي   خطي ژهاما هدف وي  . تاسيس شده متمركز است   

چـون  . هاي جديد اسـت     كارآفرينانه و پرورش نوعي محيط مطلوب براي ظهور شركت        
كند كه كانون تمركـز در واحـد تحليـل            ها هستند منطق حكم مي      انداز شركت  افراد راه 

كتـه  ايـن ن . مشي از شركت به كارآفرين فردي يا كارآفرين بالقوه تغيير جهت دهد           خط
. هاي كوچك است  وكار  كسبمشي     با خط  كارآفرينيمشي    هاي بارز خط    يكي از تفاوت  
مـشي    شـود، بنـابراين خـط        يك شركت آغاز مي    ايجاد قبل از    كارآفرينيچون فعاليت   
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 آگـاهي و حمايـت قبـل از         ايجـاد  تمهيـداتي بـراي      وجود آوردن   به شامل   كارآفريني
ي كوچـك و متوسـط فـرض        هـا   بنگاهمشي   خط. شود  اندازي شركت مي    اندازي و راه    راه
 كمك كرد كه ظرفيت كافي براي جذب        ،هايي از قبل موجود     كند كه بايد به شركت      مي

  . منابع هر كمكي را دارا هستند
) كـارآفريني ي كوچك و متوسـط،      ها  بنگاه(مشي     خط ي  نقش و نوع مناسب مداخله    

ي فرهنگـي اسـت كـه       هـا    يا  شكست   مند  نظامهاي    هاي بازار، شكست     شكست رمتكي ب 
ي كوچـك و    هـا   بنگاه ي   توسعه فرايند ي  طور به مرحله   پردازد و همين    ميها     آن دولت به 

 عنوان  بهتواند     مي كارآفرينيمشي    ها، خط   از برخي جنبه  .  متكي است  كارآفرينيمتوسط و   
بـدون تـلاش بـراي پـرورش        . ي كوچك و متوسط قرار گيرد     ها  بنگاهمشي      مبناي خط 

 افراد، ايجاد انگيزه، پژوهش كارآفرينان نوظهـور،        ي  هاي مثبت و عرضه     نگرش ي  توسعه
مـشي     گيري خـط    هاي نوظهور جوان، مبناي شكل      هاي جديد و شركت     اندازي شركت   راه

  . ي كوچك و متوسط محدود خواهد شدها بنگاه

  ها  مشي شناسي خط گونه
 برخي ديگر را ناديده      و كردهمشي خود تاكيد      ي خط ها  هر دولتي بر روي برخي از حوزه      

 و از انواع شاخص     كرده متفاوتي تركيب    هاي  روشها را به      ها و سنجه    مشي  گيرد، خط   مي
هـا و     در واقـع نـوع سـنجه      . كنـد   ها استفاده مي    ها و سنجه    مشي  براي پايش عملكرد خط   

ست كـه در  ها دولت اجتماعي و اقتصادي آن مسايل، تجلي ماهيت ها دولتي  ها  مشي  خط
كاري در يك كشور بالاست و براي        براي مثال اگر نرخ بي    . هستندها     آن تن به پي پرداخ 
منظور تحريك   بهامكان دارد چنين كشوري  موانع وجود دارد، دولتِوكار كسبورود به 

هاي كـاهش موانـع       ي به سنجه  تر  بيشهاي جديد، اولويت       اشتغال از طريق شركت    ايجاد
ي كوچك و متوسط را تدوين كرده، ممكن        ها  هبنگامشي    خطدر گذشته   اگر دولتي   . دهد

 عنوان بهيي از جامعه ها گروهاست بر آن شود تا توجه اصلي خود را به بررسي موانعي كه         
ي هـدف را    هـا   گـروه هاي    يعني سنجه . كنداند، متمركز      تجربه كرده  وكار  كسبمالكان  

ل خـوبي   ي كوچك و متوسـط و خوداشـتغالي شـك         ها  بنگاهاگر در كشوري    . اتخاذ كند 
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، دولـت ممكـن اسـت تـصميم          باشد هاي جديد بالا    خود گرفته و نرخ تاسيس شركت      به

هـاي خـود را       مـشي   ، خـط  انهفناورهاي نوآورانه و      اندازي شركت   بگيرد براي تشويق راه   
 اقتصادي كـشور    ي  ترديد مناسب بودن اين رويكرد به سطح توسعه         بي(بندي كند    اولويت

 كـارآفريني اگر دولتي مشخص كـرده كـه فرهنـگ          ). داردبستگي  و ساير عوامل نيز     
بـه  تـري     هاي ساختاري وجود دارد، ممكن است رويكرد جـامع           و يا ضعف   بودهضعيف  
  . ها در پيش گيرد مشي در هر كدام از حوزه هاي خط سنجه

   بنگاهاي كوچك و متوسط ي مشي  توسعه رويكرد بسط خط
 را  يادشـده  ندارد؛ رويكرد     مشخصي كارآفريني ،مشي  كشوري كه پيشاپيش يك خط    

 نوعـا درون    كـارآفريني مشي    ي خط ها  در اين حالت هر يك از سنجه      . گيرد  در پيش مي  
چـه   شـود و بـه آن       داده مي  ي كوچك و متوسط موجود قرار     ها  بنگاهمشي    چارچوب خط 

 ي كوچك و متوسـط  ها  بنگاه ملي موجود براي     هاي  ها و خدمت    از طريق برنامه  درگذشته  
 تدريجي انجـام    صورت  بهكار تا حدي     معمول اين طور    به و   شده است افزوده    شده  ارايه مي 

 واكنـشي منفعلانـه بـه       عنوان  بهتواند    تا حد زيادي مي   اين رويكرد افزون بر آن      . شود  مي
ي جديـد يـا بـراي       هـا   بنگـاه انـدازي     يـا منـابع راه     ها   خدمت ي  ارايهظهور تقاضا براي    

بـر ايـن اسـاس      . كاري بالا توصيف شود    نرخ بي هاي اشتغال در مناطق داراي        جايگزين
كـردن اطلاعـات در        نظير فراهم  ،مشي بر بهبود دسترسي به منابع       هاي خط   احتمال سنجه  به

، آمـوزش كـاربردي     وكـار   كـسب ريـزي     اندازي شركت جديد، كمك به طرح       باب راه 
  . متمركز خواهند شد) كم( مدت و محدود هاي كوتاه خوداشتغالي يا اعطاي وام

صادق اسـت كـه در آن كـشورها، دولـت بـراي                در كشورهايي  بيان شده  ويكرد  ر
 و  انـد   را مـدنظر گرفتـه    ي كوچـك و متوسـط       هـا   بنگاههاي    مشي  هاي مديدي خط    مدت
. اسـت    ي كوچك و متوسـط ايجـاد كـرده        ها  بنگاهبراي   هاي پشتيباني مستحكمي    شبكه

 ايـن  ي   از جملـه   امريكا ي  ت متحده لااليا، كانادا، سوئد، تايوان و ايا     اقتصادهايي نظير استر  
 در عين حـال كـانون تمركـز    .(Lundström and Stevenson, 2005) كشورها هستند

وجـود  هـا      آن هايي است كه شكست بازار در        به سمت و سوي حوزه     ها  دولتاصلي اين   
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 ،ي كوچـك و متوسـط     هـا   بنگاههاي خاص براي      طور بر اهرم كردن حوزه     دارد و همين  
شـوند و در      اي تبديل مي    محور به اولويت حاشيه    كارآفرينيهاي    وند و سنجه  ش  متمركز مي 
تري به خـود اختـصاص       ي كوچك و متوسط منابع كم     ها  بنگاهمشي      هاي خط   برابر سنجه 

 وكـار   كـسب انـدازي     در اين كشورها موانع مقرراتي و اداري معدودي براي راه         . دهد  مي
 جديـد مـصرف     وكـار   كـسب اندازي    اي راه  زيادي بر  ي  جديد وجود دارد؛ زمان و هزينه     

، ايـن امـر در مـورد        پيدا كـرده  خوبي توسعه    ه ب كارآفرينيطور فرهنگ    همين. شود  نمي
.  از سوئد و استراليا صـادق اسـت        تر  بيشكشورهايي نظير كانادا، تايوان و ايالات متحده        

هستند كه  سوئد، كشورهايي يگيرند به استثنا كشورهايي كه اين رويكرد را در پيش مي
چنين  هم و  بودههاي جديد بالا اندازي شركت از سطوح اشتغال بالايي برخوردارند، نرخ راه

نسبت بـالاي    بهبه علت سطوح    . درحد بالايي قرار دارد   نيز  هاي نوپا     نرخ ظهور كارآفرين  
ي عمـده  ها براي ايجاد تعديل   ممكن استها دولتدر اين اقتصادها،   پويايي كارآفرينانه

» جـو كارآفرينانـه   « بر   تر  بيش براي نفوذ    ،مشي خود   هاي خط   گيري  ها و جهت    موضعدر  
شايد بتوان اين نكتـه را تبيـين كـرد كـه چـرا تعـداد                . باشندداشته  دليل قابل توجيهي ن   

مشي ملـي در ايـن كـشورها بـراي پـرورش فرهنـگ                هاي خط   عمل معدودي از ابتكار  
 در نظـام    كـارآفريني  يـا تزريـق      كارو  كسب، بررسي موانع خاص ورود به       كارآفريني

 ملي براي   ي  كدام از اين اقتصادها يك برنامه       استراليا هيچ  يبه استثنا . آموزشي وجود دارد  
 لندسـتروم و    ي   در نظام آموزشـي خـود ندارنـد اگرچـه بـه گفتـه              كارآفريني«تزريق  

هايي   جهت به بعد شاهد تغيير      2001در برخي از اين اقتصادها از سال        ) 2005( استيونسون
  .ايم بودهها   آنهاي مشي در خط

   شركت جديدايجادمشي  خط
 وكـار   كـسب انـدازي    مـشي راه     خط گاهي شركت جديد كه     ايجادمشي    رويكرد خط 

و اداري ورود و خـروج از       ) مقـررات و قـوانين    (  شود بر حذف موانع تنظيمي      ناميده مي 
 ها  دولت مسبب آنبوده وز  متمركوكار كسباندازي   راهفرايندسازي   و سادهوكار كسب

 هـاي    يكي از موضوع   .است شكست دولت متمركز     ي  ؛ به عبارت ديگر بر نظريه     باشد  مي
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 ي  به زمان و هزينه   مربوط   كارآفرينيموثر بر سطوح      اداري و تنظيمي   ي  انگيز عمده  بحث
هاي مورد نياز كه بايد       فرم"،  "مدت زمان كسب مجوز   " نظير   وكار  كسباندازي يك    راه
اطاعـت  " و   "وكـار   كسبهزينه ثبت   "،  "مقرراتي كه بايد رعايت شود    "،  "يل شود تكم

كاهش زمان و هزينـه بـه حـداقل           شركت جديد،  ايجادمشي    هدف خط . است "تنظيمي
ايـن  ي  لازمـه . انـدازي كننـد    خـود را راه وكـار  كسب بتوانندممكن براي افراد است تا   

ي هـا   مشي  ت از جمله مقررات و خط     ها و ساختارهاي دول     مشي  مشي بررسي تعداد خط     خط
هـا    مرتبط با رقابت، امنيت اجتماعي، اشتغال، وضع ماليات، قانون مادر حاكم بر شـركت             

، هـا   تعـداد زيـادي از وزارتخانـه      . و قانون ورشكستگي اسـت    ) در ايران قانون تجارت   (
  . شوند  درگير مي، بررسيفراينددر اين  ي تنظيميها  و موسسهها دپارتمان

 موانـع   ،وكـار   كـسب  ايجـاد يكرد در كشورهايي حاكم است كه بر سـر راه           اين رو 
فقـط بـر    تـازگي     بـه در كشورهايي كه دولـت      . متعددي وجود دارد    ساختاري و تنظيمي  

هـاي كوچـك و    وكار  كـسب از طريـق    ) دروني(   رشد بومي  ييي براي ارتقا  ها  مشي  خط
 ,Stevenson). متمركــز شــده، چنــين رويكــردي صــادق اســتكــارآفرينيفعاليــت 

Lundström, 2001)ـ كاري بالاست، اگرچه شركت  در اين كشورها نرخ بي  رد و هاي خُ
 دسترسي محدودي براي سرمايه و منابع مـورد نيـاز           امكان دارد  اماكوچك وجود دارند،    
هاي جديد را      شركت ايجاد و   كارآفرينيي اين اقتصادها،    ها  دولت. براي رشد داشته باشند   

 در ممكن است    ها  دولتبراي اين كار    . بينند   اشتغال و رشد مي    ايجادي   ابزاري برا  عنوان  به
بـه  ) تـر  مراحل كـم  ها، مجوزها و استفاده از فرم( ها اندازي شركت  راهفرايندسازي  ساده

 كـه در آن كـشور       ييهـا   شركتوانين  ها يا واحدهاي كولاژي روي آورند يا ق         سازمان
هـا   و شـركت  هاي اقتصاد غيررسـمي روكا كسبطوري كه . حاكم است را اصلاح كنند   

امكان  ها دولتاين راستا  در. تبديل شوند سادگي به بخشي از اقتصاد رسمي خود بتوانند به
كاران تدارك ببيننـد تـا بـه         هاي ابتكاري براي كمك به زنان، جوانان و بي           برنامه دارد

  . دندهآموزش اي   را در سطح حرفهكارآفرينيخوداشتغالي روي آورند يا آموزش 
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  ي گروه هدف ها  مشي خط
هاي جديد را ميان    وكار  كسب اندازي  راهكنند نرخ      تلاش مي  ها  دولتمشي    در اين خط  

 هـا   دولـت در اين رويكـرد     . تحريك كنند ) جمعيت كشور (هاي خاصي از جامعه       بخش
  :كنند اهداف زير را دنبال مي

 حيـث مالكيـت     ي از جامعـه كـه از      هـا   گـروه  ي  بهبود سطوح فعاليت كارآفرينانـه     .1
   در وضعيت پاييني قرار دارند؛وكار كسب

ي بـالا در ميـان   فنـاور  نوآورانه و مبتني بـر   كارآفريني اندازي  راهشتاب بخشيدن به     .2
 فني كه   -گران و خبرگان علمي    التحصيلان دبيرستاني يا دانشگاهي و يا پژوهش       فارغ
ي هـا   مشي   تدوين خط  ي ردمايه خِ .گويند   مي "1كارآفرينان فني جديد  "ها     آن  به اغلب

 شـغل، گـسترش عـدالت اجتمـاعي، برابـري جنـسيتي،             ايجادتواند    گروه هدف مي  
هـاي    مداخلـه هـا  دولت ثروت باشد، در هر دو حالت ايجادپارچگي بازار كار يا    يك

يـا  افـراد   . كنند  مند يا شكست بازار توجيه مي      خود را بر مبناي دلايل اجتماعي، نظام      
، با موانع اجتمـاعي يـا   وكار كسبكن است براي داشتن يك يي از جامعه ممها  گروه

علـت    به امكان دارد  مواجه باشند و كارآفرينان فني       كارآفريني فراينداقتصادي آغاز   
 شكـست بـازار     ي   بالايي است، نظريه   خطرشان متضمن، نااطميناني و       اين كه فعاليت  

  . را توجيه كندها   آنيها مداخله دولت در فعاليت
 يـك دولـت   كارآفرينيمشي  ندرت چنين رويكردي به رويكرد غالب خط       به هرچند
 حمـايتي   ي   يـك يـا چنـد برنامـه        هـا   دولـت ي  هـا   مشي  برخي از خط  اما  شود    تبديل مي 

 عبارتنـد از زنـان، جوانـان،        هـا   گـروه ايـن   .  دارنـد  ها  گروهكارآفرينانه براي برخي از     
 گـرايش زيـادي در      هـا   دولت. كار هاي قومي، بوميان، مهاجران، افراد ناتوان و بي         اقليت
مـشي      جامعيت خط  امااند     از خود نشان داده    ها  گروهسمت تمركز بر اين      هاي اخير به    سال

در . مـشي بـستگي دارد      هـاي خـط     در اين حوزه به تركيب جمعيت كشور و نوع برنامه         
تر   جامع ها  گروهمشي براي اين      هاي خط    سنجه ي  ، كانادا و سوئد بسته    امريكاايالات متحده   

                                                      
1. Technostarters 
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 ي در ايـن بـسته   (Stevenson and Lundström, 2001) دهد  نشان ميها ه مطالعاما. است

هاي اعطـاي جـايزه،       هاي كوچك، برنامه    اي، اعطاي وام    مشاوره - شبكه حمايتي  ،حمايتي
اي و ايجـاد پورتـال اطلاعـاتي بـراي هركـدام از               آموزش كاربردي، خدمات مـشاوره    

  .ي منتخب وجود داردها گروه
ي محـور افـراد داراي      فنـاور  ي   نوآورانـه  كارآفريني كليدي براي    ،ي هدف ها  گروه

تجاري شود  ها     آن هاي  يفناوررود     كه اميد مي   ،گران پژوهشويژه    بهمدارك دانشگاهي،   
 ـ   هاي دانشگاهي يا موسسه     التحصيلان جديد و در محيط      و همين طور فارغ    وري را  اهاي فن

 تـامين وجـوه بـراي       :مشي در اين حوزه عبارتند از       طهاي خ    سنجه ي  بسته. شود  شامل مي 
اي، وجوه مـالي قبـل از آغـاز طـرح پـژوهش بـراي پـژوهش و                    مراكز رشد دانشكده  

 ي  اي، توسـعه    مـشترك دانـشكده     گذاري  هاي سرمايه   سازي، برنامه   هاي قابل تجاري    توسعه
. شـود   مـي .... هاي مديريتي و      شاگردي و كمك   -، آموزش استاد  كارآفرينيهاي   مهارت

فرينـان فنـي در كـشورهاي ايرلنـد، هلنـد،           آ كار ي متمركز بر گروه هدفِ    ها  مشي  خط
 هـا   دولـت در ايـن كـشورها      . شـود   استراليا، تايوان، نروژ، دانمارك و انگليس ديده مي       

  . (Stevenson and Lundström, 2001)اند   را به نوآوري پيوند زدهكارآفريني
مـشي      مكمـل رويكـرد خـط      ،ي هـدف  هـا   هگـرو  متمركز بر    كارآفرينيمشي    خط

تـر باشـد كـه در         در اقتصادهايي اثربخش  بوده و امكان دارد      ها  دولت غالب   كارآفريني
ي خاصي از ها گروه قوي است اما در جايي كه براي كمك به كارآفرينيجا فرهنگ    آن

 بـه   شده  بيانمشي    اگر خط . اي نياز است    هاي ويژه   ، كه تلاش  )شوند  كه متضرر مي  (جامعه  
 كـه فرهنـگ كلـي       حـالي در   بنابراين   .شود  هايي مي   كار رود دچار محدوديت    تنهايي به 

 وجود دارد،   وكار  كسببراي ورود به      در كشور ضعيف است، موانع عمومي      كارآفريني
ي هـدف   هـا   گـروه هاي كسب دانش و مهارت كارآفرينانه محدود اسـت،            و يا فرصت  

بـدين  . انـد   مواجههايي    با دشواري  خود   ي  نانههاي كارآفري   ها و تلاش    كماكان در فعاليت  
از تري    وسيع ي  ي هدف درون بستر مجموعه    ها  گروهمشي متمركز بر      ترتيب رويكرد خط  

  .كند محور معنا پيدا مي كارآفرينيي ها مشي خط
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   كلي نگرانه كارآفرينيمشي  خط
اسـت   كارآفرينيي  ها  مشي  ي خط ها  شناسي مشي در گونه    ترين خط   مشي جامع   اين خط 

مشي ملي دولت،     اهداف خط . دهد  مشي سه نوع ديگر را در خود جاي مي          هاي خط   و سنجه 
تامين مالي،   (وكار  كسب اندازي  راهكاهش موانع ورود و خروج، بهبود دسترسي به منابع          

ي هدف ها گروه اندازي راهو پرداختن به نيازهاي ) ي فني و مديريتي   ها  اطلاعات و كمك  
 يـك جـو مثبـت بـراي         ايجـاد  كارآفريني فرهنگ   ي اما ارتقا  .را در بر خواهد گرفت    

  . آموزشي نيز در خود داردنظام در كارآفريني و تزريق كارآفريني
يابي به سطوح بالاتر پويايي، نوآوري،        دست ،نگرانه محرك اصلي براي رويكرد كلي    

 ي  عبارت ديگـر توليـد يـك جامعـه         وري و رشد از طريق فعاليت كارآفرينانه و به         بهره
تـر تـلاش     پارچـه   يـك  تـر و     از طريق اين رويكرد جامع     ها  دولت. تر است   كارآفرينانه

هـاي اجتمـاعي،      نـد، شكـست   م  هـاي نظـام     شكـست (هـا     ي شكست  كنند تا به دامنه     مي
بپردازنـد و بـر عـوارض جـانبي مثبـت           ) هـاي بـازار     هاي آموزشي و شكست     شكست

 را  كارآفريني ي   بلندمدت يك جامعه    كوتاه و  ي  گذاري كنند تا توسعه      سرمايه كارآفريني
 كـشور   13فقط چهار كشور انگليس، هلند، فنلاند و دانمـارك از           . تحت تاثير قرار دهند   

 را شده بيان رويكرد (Stevenson and Lundström , 2001)گران  پژوهشي  شدهمطالعه 
   : كند مي متمايز ها هاي زير اين كشورها را از ساير كشور ويژگي. اختيار كرده بودند

نرخ فعاليت   (وكار  كسبهاي    ي بالادستي در مورد اهميت پويايي     ها  مشي  در اسناد خط   .1
هـاي جديـد در       نسبت به نوآفريني و رشد اقتصادي و سهم شـركت         ) ورود و خروج  

  . ي روشني وجود داردها  بيانيه،گري كلي اقتصاد وري و رقابت بهبود بهره
ي هـا   مشي  طرح دولت براي شتاب بخشيدن به سطوح فعاليت كارآفرينانه در سند خط            .2

اي از  مـشي و مجموعـه   ردمايه، اهداف بلندمـدت، اهـداف عمليـاتي خـط       همراه با خِ  
  .هاي خط وجود دارد سنجه ها و اولويت

 بـراي افـزايش يـا تعـداد افـرادي كـه             ،شـده  يمشي شامل اهداف عملياتي كم      خط .3
اندازي شركت، تعداد كارآفرينان      گيرند، نرخ تاسيس يا راه      ر پيش مي   را د  كارآفريني

  .  كارآفرينانه متمركز است گرايي يا سطح پويايي
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 كارآفرينانه در نظر گرفتـه شـده        هاي ابتكاريِ   بودجه براي تامين مالي اجراي برنامه      .4

ها كـه ممكـن اسـت درون چـارچوب      و نه فقط براي تعداد معدودي از سنجه    (است  
  ).ساز شوند هم

و شايد سطوح   ( ها   وزارتخانه ي  مشي كارآفرينانه با همكاري همه      اجراي چارچوب خط   .5
هاي  برعهده دارد و در حوزه ليت آن راؤوهاي اصلي مس  يكي از وزارتخانه، اما)دولت

  . دهد ميوسيعي محيط فعاليت كارآفرينانه را تحت تاثير قرار 
ود جو كارآفرينانه و شرايط فرهنگ يـا        هايي براي بهب    هاي عملكرد بر سنجه     شاخص .6

مـشي ملـي    ها در سند چارچوب خـط      هاي واقعي شركت    اندازي  بهبود شرايط براي راه   
  . ببينيد)1(نمودار شماره را در شده هاي بحث   شناسي گونه.  وجود داردكارآفريني

  
  
  
  
  
  
  

  مشي كارآفرينانه  خط شناسي  گونه.1 نمودار

  در ايران   عموميگذاري مشي خط ي چرخه
در ايران چهار سطح مديريتي وجود دارد كه در پيوند تنگاتنگ با هم جامعه را مديريت                

سـطح   -2؛  )رهبري نظام و ستادهاي تخصصي ايـشان      (؛  ها  مشي  ر خط بسطح اَ  -1: كنند  مي
مـشي     خـط  راهبردهايسطح   -3 )دولت به مفهوم سه قوه يا مديريت سياسي       ( ها  مشي  خط

عبـارت   بـه ). مديريت بخش خصوصي  (  بنگاهي راهبردهايسطح   -4؛  )مديريت دولتي (
 كلان را تـدوين و سـطح دوم در پرتـو          ) هاي  سياست(ي  ها  مشي  ديگر سطح نخست خط   

كند و سـطح سـوم ضـمن دخالـت در تـدوين               را وضع مي     ي عمومي ها  مشي  خط ،ها  آن

ي بي نمايندههاگروه

مشي متمركز برخط
 ي هدف ها گروه

كارآفرينان فني

يها بنگاهمشي  خط
كوچك و متوسط 

ي ها بنگاهمشي  خط
 كوچك و متوسط

مشي خلق خط
 هاي جديدشركت
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ولتـي بـه   پردازد و سطح چهارم در كنار مديريت د در عمل مي ها     آن مشي  به اجراي     خط
 ي  چرخـه . كند  هاي بنگاهي كمك مي   راهبردتحقق اهداف كلان كشور در پرتو تدوين        

  . را ببينيد)2( شماره نمودار در گذاري مشي خط
  
  
  
  
  
  
  
  

  گذاري عمومي در ايران  مشي  خطي  چرخه.2نمودار 
  

بـراي  (   عمومي ي  مسالهبينيد ابتدا يك       مي گذاري  مشي  خط ي  طور كه در چرخه    همان
ي هـا   گـروه نهادهاي تخصصي دولت، مطبوعـات،      (هاي مختلف     از كانال ) كاري ل بي مثا
پـس از   . شـود   وارد مـي  ) هيات دولـت  (گيري قوه مجريه      به مركز تصميم  ...)  نفع و  ذي

آنگـاه در دسـتور كـار       . شود   لايحه به مجلس ارايه مي     صورت  بهيس جمهور   يتصويب ر 
با در نظر گرفتن نقش     ( مجلس   ي   مصوبه .شود  مشي تبديل مي    مجلس قرار گرفته و به خط     

يس دولت آن را براي اجرا به مديريت دولتي     يجمهور ابلاغ و ر     يسيبه ر ) شوراي نگهبان 
هـا    مـشي   در گذر زمـان خـط     . را اجرا كند   كند تا با كمك بخش خصوصي آن        ابلاغ مي 
 ـمه ياب  كامل خات  طور  به شوند يا اين كه      هايي دچار تغيير  امكان دارد يابي شده و     ارزش . دن

در اين  . شود   تكرار مي  گذاري  مشي  خط ي  ، چرخه ها  مشي  جانبي اين خط   مجدد در اثر آثار   
 ـ       .  فرموله كردن حايز اهميت است     ي  چرخه مرحله  ت ااگرچه اين مرحله به نـوعي در هي

 در خود مجلس نيـز      گاهي امادولت بايد انجام شود و نمايندگان دست به انتخاب بزنند،           
ت دولت بـا    ادر هي . شود  انجام مي يي، فرموله كردن توسط نمايندگان      ها  مشي  در باب خط  

له عمومياتشخيص مس

 مشيخطاجراي

 مشي خطتغيير يا خاتمه 

 مشيخطفرموله كردن مشي خطارزشيابي 

 تدوين دستور كار
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 در   بوده و  ها  مشي   پيشنهادي حاوي خط   ي   لايحه ،مشي   خط ي  توجه به مركز پيشنهاددهنده   

 فراينـد سئوال اين است كه     . هايي است   مشي  مجلس نيز طرح نمايندگان حاوي چنين خط      
چگونـه اسـت؟ در ادامـه       ) گـذاري  مـشي    خط ي   بخشي از چرخه   عنوان  به(فرموله كردن   

مـشي     مـشي را بـا محتـواي خـط          شناسي فرموله كردن خط     گر تلاش دارد روش    پژوهش
  . تطبيق دهدكارآفريني

  هاي عمومي  مشي فرموله كردن خط
ي فرايندچون فرموله كردن آن      بوده و  اصلي دولت    ي  ويژه گذاري عمومي كار    مشي  خط

مـشي    ظري كامل براي تبيين فرموله كـردن خـط         ن الگويگونه   پيچيده و پويا است هيچ    
ي پيچيـده و  فراينـد  گـذاري  مشي خط) 12 :1997( درور ي به گفته .عمومي وجود ندارد

در فرمولـه    .كنند  مي ي متفاوتي در تحقق كامل آن ايفا      ها  پويا است كه عناصر آن نقش     
  نقـش ايفـا     مستقيم يا غير مستقيم    صورت  به بازيگران زيادي    ،ها  مشي سازمان   كردن خط 

 .يم دارند قي غيردولتي نقش غيرمست   ها  ي دولتي نقش مستقيم و سازمان     ها  سازمان .كنند مي
 ،هـا  شـوراها و كميـسيون   ي دولتـي، هـا   سـازمان  هيات دولـت،   مجلس شوراي اسلامي،  

و افكار عمومي از جمله اين       ي فشار، ها  گرو احزاب سياسي،  ي جمعي، ها  رسانه ها، دادگاه
  .بازيگران هستند

 ,Anderson, 2000, Dye: بـراي مثـال  ( گـذاري  مـشي   خطي زهمندان در حو نديشا

1992, Eyeston, 1971 (مـشي   هاي درسي خود فصلي را به فرموله كردن خـط  در كتاب
 جــامعي بــراي راهنمــايي ي نظريــههــا   آن در هــيچ كــدام ازامــاانــد  اختــصاص داده

 مشاركتي را  ي شيوه )1993( وراسبراي مثال ي . نشده استارايهمشي  كنندگان خط تدوين
ي هـا   در ايـن شـيوه در حـوزه        .مشي دولت پيشنهاد كرده است      براي فرموله كردن خط   

 ي  مـساله ي برخـورد بـا يـك        ها  ي شهروندي بديل  ها  توان با تشكيل ميزگرد     مي مختلف
ايـن شـيوه     . مشاركتي دست به انتخـاب زد      صورت  بهها     آن عمومي را طراحي و از ميان     

  .  دهد  نميهنمودي دارد و مراحل فرموله كردن را نشان ري صبغه
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  كارآفرينيي ها مشي شناسي پيشنهادي براي فرموله كردن خط روش
 به موضـوع مهمـي در محافـل دانـش           كارآفرينيمشي ملي      اخير بحث از خط    ي  در دهه 

بـاب   در كليـدي   هـاي    نوشـته  ي  نويـسنده بـا مطالعـه     .  تبـديل شـده اسـت      كارآفريني
 ,and et.al, 2007  Lundström.ك.ربراي مثال  (كارآفريني ي حوزه  در  ريگذا مشي خط

Stevenson, 2005, Audretsch( ،  گيـري    شـكل فراينـد تلاش كرده است ابهامي كـه در
نويسنده با الهام و استفاده از منـابع        .  وجود دارد را برطرف كند     كارآفرينيمشي ملي     خط

هـاي    هاي آن ريشه در نوشته      ت كه برخي از گام     داده اس  ارايهشناسي     نوعي روش  يادشده
تواند راهنماي قابـل       شده چنان طراحي شده است كه مي       ارايه دارد، اما چارچوب     يادشده

 ارايـه  چارچوب پيشنهادي بـه تفـصيل        فرايند. گذاران كشور باشند   مشي  فهمي براي خط  
  ).7 و 6 شماره نمودار(شود  مي

  ل آنو تعيين عل  عموميي مسالهشناسايي 
  عمـومي  ي  مسالهمشي وجود يك      رخطبمشي يا اَ    گيري يك خط     آغازين شكل  ي  نكته

شرايط يا وضعيتي تعريف كرد كه ميان مردم ايجاد         " توان   را مي  1مشي   خط  ي  مساله. است
 "طلبـد    اقـدام دولـت را مـي       مـساله كند و تسكين يا حـل آن          مندي مي  نياز يا نارضايت  

(Anderson, 1995, p.81) .راين شرايطي كه دشواري و نگراني بـراي مـردم ايجـاد    بناب
  عمـومي  ي  مـساله در نتيجه شـناخت     . تصور شود   عمومي ي  مسالهتواند نوعي      مي ،كند  مي
 ي  مـساله بخش بسيار مهم تعريف     . مشي است    بسيار حساس آغاز تدوين يك خط      ي  نقطه

 تعريـف   مساله يك   عنوان  به امكان دارد يك وضعيت   . يابي وقوع آن است    علت   ،عمومي
.  علل متعددي دارند   ،مسايلشود اما چه عللي اين شرايط را ايجاد كرده است؟ بسياري از             

تواند ناشي از فزوني تقاضا بر عرضه، نقدينگي بـالا در كـشور يـا      مي"تورم"براي مثال   
 ناشـي از    امكـان دارد   در كـشور     "كـاري   بي "طور كه  همان. روان اجتماعي جامعه باشد   

حل اين   هاي دولت راه    مشي   خط ، باشد "هاي دولتي   ورزي به پست    دوست" يا   "تنبلي ملي "

                                                      
1. Policy problem 
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پس در قاموس   .  است كارآفرينيبراي مثال داروي حل بيماري تنبلي ملي،        .  است مسايل

 ي  در نتيجـه در حـوزه     . شوند  تصور مي    دردهاي عمومي  دارويها    مشي  مشي، خط   عالم خط 
امكـان   تنبلي ملي اسـت،      ي  لي مساله  وقتي كشور تشخيص داده كه سبب اص       كارآفريني

  .  در دستور كار دولت قرار گيرد" مليكارآفريني" آن تحت عنوان حل راه دارد

   عموميي مسالهيابي  حل راه
هـا    حل  راهاين  . هايي براي آن وجود دارد      حل  راه بايد ببينيم چه     مسالهپس از شناخت    

معه در مورد آن و يا مراجعه به        تواند حاصل بحث كارشناسان، فهم جريان گفتماني جا         مي
 بهترين راه برخورد با تنبلي ملي كـه         امكان دارد براي مثال كارشناسان    . متون علمي باشد  

 در كـشور    كارآفريني يعلت آن اميدواري به استخدام در بخش دولتي است را در ارتقا           
  . پردازد م ميمرحله بعدي به اين مه.  را ارتقا دادكارآفرينيتوان   چگونه مياما. بدانند

  ها  حل راهبررسي مباني نظري 
گذاران بايد براي     مشي  خط. تواند مفيد به فايده باشد       نمي حل  راهرف مشخص كردن    صِ

 ي  كارهـا كجاسـت؟ در حـوزه       خذ ايـن راه   Ĥم.  دهند ارايه يكارهاي حل راه   تحقق اين راه  
اي تبيـين   كـه بـر  هـاي مختلـف اسـت     دانشي وجود دارد كه مملو از نظريه      كارآفريني

 يشناختي بـه ارتقـا     اي از منظر روان     عده. اند  هاي مختلفي را مطرح كرده      كارآفريني نگاه 
براي ... شناسي، سياسي، مديريتي و      اند و تعدادي نيز از منظر جامعه         نگاه كرده  كارآفريني

توانـد بـه فهـم        هـا مـي     فهم ايـن نظريـه    . اند  ي مطرح كرده  يها   نظريه كارآفرينيتقويت  
اي   ها چـه اسـتفاده       اين نظريه  ي  حاصل مطالعه .  كمك كند  كارآفريني يهاي ارتقا كار  راه

  .پردازد  بعدي به اين موضوع ميي گذاران دارد؟ مرحله مشي براي خط

   كارآفرينيمشي  تعيين اركان خط
تنبلـي     عمومي ي  مسالهتواند     مي كارآفرينيمشي ملي     وقتي مشخص شد كه تدوين خط     

مشي چه بايد باشد كـه بـا           اين خط  ي  بايد ديد مواد اصلي سازنده    ملي را حل كند، اكنون      
 را كـاهش    "تنبلي ملي " را ارتقا و بيماري      "پركاري ملي "توان روح     كاري آن مي   دست
 كـارآفريني ي  هـا   نظريـه .  مراجعه كرد  كارآفرينيي  ها   به نظريه  بايددر اين مرحله    . داد



   1388 ، زمستان6شماره دوم، سال ، كارآفرينيفصلنامه توسعه               

  

146

  

 را  هـا    نظريـه  ي  بنابراين اركان سازنده  . كنند  را تبيين مي   كارآفرينينام   هاي ب   رفتار، پديده 
 كـارآفريني هاي  در ميان نظريه.  قرار دادكارآفريني عمومي مشي توان مواد اصلي خط    مي

   انگيـزش و   )2؛  فرصـت  )1 :توانـد شـامل     سه ركن اصلي هميشه متداول است؛ كه مـي        
و  انگيـزه  براساس اين سه ركن اگر فرصت ايجاد شـود و افـراد داراي           . مهارت باشد  )3

سـازي   امـا بـراي فرصـت     . زنند   مي كارآفرينيهاي لازم باشند، دست به        مجهز به مهارت  
بـراي ايجـاد    . دسترسي به منـابع را ارتقـا داد       ) 2 ؛موانع ورود را كاهش داد     )1توان    مي

سـازي   مطلوبيـت ) 2 ؛كـار   و  پذيري انجام كسب   امكان )1توان از يك طرف       انگيزش مي 
  را مدنظر قرار   كارآفريني ارزش اجتماعي    يارتقا) 3 و همين طور      براي افراد  وكار  كسب

  هـاي فنـي و        مهـارت ) 2 ؛وكـار   كسبهاي    مهارت) 1توان     مهارت مي  ي  داد و در حوزه   
 ايـن   ي  البته بايد توجه كرد كه همـه      .  به افراد را آموزش داد     كارآفرينيهاي    مهارت) 3

  .تلف استهاي مخ  داراي نظريهكارآفرينيموارد در ادبيات 

  مشي شناسايي عوامل موثر فعلي بر اركان خط
مـشي     تواند با توسل بـه سـازوكارهايي، سـه محـور بنيـاني خـط                در واقع دولت مي   

 بـه ديـدگاه     يتـوان بـا اتكـا       مولف معتقد است كه مي    . كاري كند   را دست  كارآفريني
ادعـا كـرد    چنين (Lundström and stevinson, 2005, P. 208) لندستروم و استيونسون

چـه عـواملي اسـت كـه بـا تاثيرگـذاري بـر              تحت تاثير   كه سطح فعاليت كارآفرينانه     
 بـه دولـت نقـاط       ،شناخت اين عوامـل   . دهد   را ارتقا مي   كارآفرينيگانه،   ي سه ها  شالوده
  ).3  شمارهنمودار(كند   اعطا ميكارآفريني ي گانه ي سهها تحول در بنيان اهرمي

ه بيان اين نكته حايز اهميت است كـه سـطح فعاليـت    براي جلوگيري از تفصيل مقال   
تواند تحت تاثير مجموعه عواملي باشد كه خود تحت تاثير عوامل ديگري  كارآفرينانه مي

براي مثال سود بر سطح فعاليت كارآفرينانه تاثير داشته و بـراي ارتقـاي سـود در            . است
طور ساختار مالياتي     و همين ترغيب كارآفرين به كارآفريني، بايد ساختار قيمت و هزينه          

گـران    هاي بعدي پـژوهش     بنابراين تامل بر اين موارد را به پژوهش       . كاري كرد   را دست 
  .بايد واگذار كرد
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   متغيرهاي موثر بر سطح كارآفرينانه.3نمودار 
  (Stevenson, Lundström, 2005): منبع
 

  مشي   ي خطها تعيين حوزه
 براي مند هدفنسبت پايدار و  به هاي اي از اقدام  مجموعهعنوان به مشي اگر تعريف خط

ترديد اين نكته مشخص خواهـد شـد كـه            را پذيرفته باشيم، بي     عمومي ي  مسالهحل يك   
ي ها بخوانيد حوزه(مشي  هاي خط حوزه. مشي وجود دارد هاي خط مشي حوزه درون هر خط

توان به شش  ميرا عاليت كارآفرينانه سطح ف بر اساس مواد و عوامل موثر بر) كاري دست
  .)4 شماره نمودار (كردبندي  حوزه تقسيم

هـاي    ي كارآفريني بر شناسايي بخش      مشي كلان دولت در عرصه      عبارت ديگر خط    به

سود

موانع ورود

پذيريرقابت

شايستگي
تحصيلات

 

  تجربه كاري

نارضايتمندي

رشد

سطح فعاليت
 كارآفرينانه 

ساختار قيمت و هزينهساختار ماليات

گذاري سرمايهسطح سرمايه

مقررات

ي ازصرفه جويي ناش
 مقياس 

درجه رقابت

هاي تخصصيشبكه
دانش ضمني

آموزش شغلي

آموزش كارآفريني
سطح تحصيلات

  هاي نقش مدل
 بي واسطه 

 نوآوري

 پتانسيل بازار

 دورنماي آينده

 بيكاري

 و  نياز به استقلال
 كنترل 

 هاي كاري سال

 تجربه تيمي

ت پست و موقعي
 كاري

 ها رسانه

 جوايز

ترويج الگوهاي 
 كارآفريني جامعه
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ي شناسـايي     گانه  هاي شش   ها در حوزه    با تنظيم برنامه  . فرعي نظام كارآفريني استوار است    
 .شود مشخص ميمشي كلان كارآفريني ملي  ي خط شده

  
  
  
  

  كارآفرينيمشي  هاي خط حوزه .4نمودار 

  مشي   تعيين اهداف خط
. كنـد، داراي هـدفي اسـت     مشي كه دولت وضع مي       هر خط  يدر جوامع مدرن امروز   

مشي پرداخت يارانه به كشاورزان، هدف تقويـت بنيـه بخـش كـشاورزي                دولت از خط  
 هدف خودداري   بيان از   ها  مشي  خي خط  بر ي  ممكن است در بيانيه   . كند  كشور را دنبال مي   

  داراي هـدف   هـا   مـشي    خط ي  ترديد همه    بي اماشود    شود زيرا مانع تعارض در كشور مي      
مـشي  را احـصا كـرد          هاي فرعي خـط     بنابراين در گام چهارم بايد اهداف حوزه      . ندهست

 ).ها را مشخص كرده است       نمونه اهداف حوزه   صورت  به را ببينيد كه     )1( شماره   جدول(
گذار بـه     مشي  تحقق اين اهداف را تعيين كرد تا خط       ) معيارها(هاي    در گام بعد بايد سنجه    

شناسي پيـشنهادي     مفهومي روش  فرايند. ها را پايش كند     ميزان تحقق هدف  ها     آن كمك
 را در   كـارآفريني  ي  گـذاري در حـوزه      مـشي    و انطباق آن با خط     )6 (را در شكل شماره   

  . ببينيد)7(شكل شماره 
  

  كارآفرينيمشي   هاي خط نمونه اهداف حوزه. 1ل جدو
 مشي  اهداف خط مشي  حوزه خط

 كارآفريني يارتقا

  ؛كارآفرينيافزايش ارزش اجتماعي 
   در جامعه؛كارآفريني از تر بيشترويج آگاهي 

 )الگوهاي كارآفرين(هاي معتبر نقش الگوترويج 

 كارآفرينيآموزش 
 كارآفريني؛ تزريق كارآفريني "دانش فني" كسبدر يي براي افراد ها افزايش فرصت

  آموزش رسمينظامدرون سطوح مختلف 

 كارآفرينيمشي خط

 كارآفرينيحوزه ترويج
 كارآفرينيآموزش

 موانع ورود و خروج
 پشتيباني راه اندازي كسب و كار

 تأمين سرمايه گذاري اوليه
 ي هدف خاصهاگروه
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مـشي، اهـداف    ي خـط هـا  ها، حـوزه  مشي   نيز پيوند بين اركان خط     )5( شماره   نمودار

   .(Stevenson, Lundström, 2005) دهد  را نشان ميها مشي و سنجه خط
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

    رآفرينيكامشي  هاي خط  چارچوب سنجه.5نمودار 
  
  

  
  
  
  
  
  

    ي ملي  ها مشي  مدل مفهومي روش شناسي فرموله كردن خط.6نمودار 

 

ه
ي

ورد
 

 اهداف
  ايجاد جو و فرهنگ كارآفرينانه  •
  كارآفريني تشويق  •
هـاي مـساعد بـه طـرف   پرورش نگرش  •

  كارآفريني
اندازي كـسب و كارهـا،   افزايش نرخ راه   •

كارهــاي جديــد؛ تعــدادخلــق كــسب و 
 كارآفرينان/ هاي جديد شركت

 هاي ورود و خروج   افزايش نرخ پويايي •

كاهش موانع براي ورود،
 ها مقرراتي  حذف گلوگاه

ي هدفهاگروههاي مهارت
 كارآفرينان فني 

اندازي كـسبحمايت از راه
ها  مراكز رشد،  شبكه   (و كار   

 )هاي اطلاعاتي و پورتال

هـاتأمين مالي راه اندازي وام
و برنامه اوليه براي كسب و

 كارهاي جديد

؛كـارآفريني ارتقاء فرهنگ   
  داري؛  ارتقاء بنگاه

 ها  كاهش شكست

  
 در كارآفرينيآموزش 

 مدارس  

 انگيزشفرصت

شناخت مساله عمومي
مشي و تعيين علل آن خط

  
نشان دادن قراين علمي •

  در كشور 
  تعيين مساله عمومي  •
گيـري  تعيين علل شكل   •

 مساله عمومي 

يابي مساله عموميحلراه
  )هاي برخورد بديل(

  
حل برخـورد احصاي راه  •

 با هر كدام از علل

 فهم مباني نظري
  )ها مشي خط(ها  حل راه

  
ها بـراي اجـراي  نظريه •

حل چه پيشنهادهايي  راه
 دهند  ارايه مي

احصاي محورهاي اصلي
حل  مشي اجراي راه خط

  
رهـــا ازاحـــصاي محو •

هــا كــه بــا نظريــه
حل  كاري آنها راه    دست

 شود مورد نظر اجرا مي

 شناسايي عوامل موثر
  مشي  بر اركان خط

  
 عوامل اقتصادي •
 عوامل سياسي  •
 عوامل اجتماعي  •
 عوامل فرهنگي  •
 عوامل رواني  •
سازي شرايط با مباني  هم(

 )نظري

  هاي  تعيين حوزه
  مشي  خط

  
ــوز • ــايي ح ــاي هشناس ه

ــت ــراي دس ــاري ب ك
هـاي  حـل   رسيدن به راه  

 تجويزي 

هاي  تعيين اهداف حوزه
  مشي خط

  
تعيين هدف هر حـوزه •

مـشي كـه پـس از  خط
ــي  ــار م ــرا انتظ رود اج

 محقق شود  

  هاي  تعيين سنجه
  مشي خط

  
تعيــــين معيارهــــاي •

گيري موفقيت هر  اندازه
 مشي  ي خط حوزه
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  كارآفرينيمشي ملي   انطباق روش شناسي پيشنهادي با نحوه تدوين خط.7نمودار 

  مشي   هاي خط تدوين سنجه
 ميزان  توان  هايي است كه به كمك آن مي        ارزشيابي عملكرد ملي مستلزم داشتن سنجه     

مـشي احـصا      هاي هر حوزه خط     در اين مرحله بايد سنجه    . ها را اندازه كرد     مشي  تحقق خط 
  . ](Stevenson, Lundström, 2005)  را ببينيد4جدول شماره  [شود

  
  مشي  ملي كارآفريني  خطي هاي هر حوزه  اهداف و سنجه. 4جدول 

 مشي ي خطها سنجه مشي اهداف خط مشي خط حوزه
ــاعي  فرينيكارآ يارتقا ــزايش ارزش اجتمــ افــ

  ؛كارآفريني
ــاهي   ــاد آگ ــيشايج ــر ب  از ت

 در جامعــه؛ تــرويج كــارآفريني
 ي موفق كار افرينيها الگو

  هاي اعطاء جوايز،  برنامه
  هاي جمعي،  هاي رسانه فعاليت

  رخدادهاي كارآفرينانه
 

آموزش 
 كارآفريني

يي براي افـراد    ها  افزايش فرصت 
ــسب در ــي" كـ ــش فنـ  "دانـ

 كـارآفريني ؛ تزريق   يكارآفرين
ــف   ــطوح مختل ــام درون س نظ

 آموزش رسمي

  ي درسي در سطح ملي؛ها  در برنامهكارآفرينيگنجاندن 
  ي آموزشي كارآفرين محور برايها ايجاد برنامه

   آموزشي رسمينظامتزريق درون سطوح 
  كارآفرينيآموزش معلمان براي تدريس 

ــت از  ــارآفرينيحماي ــتك ــان و فعالي ــا  جوان ــشترك ه ي م
  ي  دانش آموزانوكار سبك

 ز كار افريني و رقابت آنيحمايت از جوا
موانع ورود و 

 خروج
 آغـاز   ي  كاهش زمان و هزينـه    

 جديد؛ كـاهش    وكار  كسبيك  
 بـراي   هـا   موانع و بهبود فرصت   

 و رشـد؛ رفـع موانـع        اندازي  راه
 فراروي تـصميم    ي  سردكننده دل

 به كارآفريني

  وكار كسبكارآمد ساختن ثبت 
  كارآفرينيي  دولت در امور ها سازي واحد پارچه يك

 امنيـت اجتمـاعي و   ،سـردكننده در بـازار كـار    رفع عوامل دل 
  هاي وضع ماليات رژيم

، قوانين ورشكـستگي    ها   قانون شركت  ،مشي رقابت   بررسي خط 
  وكار كسبو مقررات موثر بر انتقال مالكيت 

  هاي جديد كاهش بار مالياتي و بار اداري روي شركت
گـذاري بـه      و تخفيف مالياتي براي تشويق سـرمايه      بخشودگي  

  ي جديدها اعطاي سرمايه به شركت
درون دسـتگاه    » مقررات بهتر  «ي  كننده ايجاد  واحدهاي تدوين   

 دولت

شناخت مساله عمومي و 
  تعيين علل آن

  
هجوم جوانان: قراين عملي 

هاي دولتي براي  به سازمان 
  استخدام 

  تنبلي ملي: مساله عمومي
ــاعي ــت اجتم ــت: عل دول

 باوري 

 يابي مساله عموميحلراه
  )هاي برخورد بديل(

  
ــه • ي ارتقــــاي روحيــ

 كارآفريني در كشور 

بررسي مباني نظري
  ارتقاي كارآفريني 

  
 شناختي  روانهاي نظريه •
شناختي هاي جامعه نظريه •
 هاي سياسي  نظريه •
 هاي مديريتي  نظريه •

احصاي محورهاي اصلي
  ) مشي خط(حل 

  
 نبود كارآفريني

 فرصت  •
 انگيزه  •
 مهارت  •

شناسايي عوامل موثربر
كارآفريني مشي خط اركان

  
  سود . 1
  موانع ورود . 2
  رشد . 3
  تجربه كاري . 4
  آموزش . 5
6 ... .  
7 ... . 

  هاي  تعيين حوزه
  مشي كارآفريني خط

  
حـــــوزه تـــــرويج. 1

 كارآفريني 
ــوزش. 2  ــوزه آمــ حــ

  كارآفريني 
  حوزه موانع ورود . 3
ــشتيباني از. 4 ــوزه پـ حـ
  اندازي كسب و كار راه
ه تــامين ســرمايهحــوز. 5

  شركت 
هاي هدف  حوزه گروه. 6

هاي  تعيين اهداف حوزه
  مشي كارآفريني خط

  
 :براي مثال

 كارآفرينيحوزه ترويج 
 

افزايش ارزش اجتمـاعي •
 كارآفريني 

تـر از  ايجاد آگاهي بيش   •
 كارآفريني 

الگوسازي كارآفرينـان •
 موفق 

هاي  سنجه تعيين
گيري موفقيت  اندازه

  كارآفريني
  

 :براي مثال
هاي اعطاي جوايز  برنامه •
 وقوع كارآفريني  •
ــدادهاي( • ــداد رويـ تعـ

 ) كارآفريني
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   4 جدول ي ادامه

  حوزه
 مشي هاي خط سنجه مشي اهداف خط مشي خط

حمايت از 
وكارهاي  كسب

 جديد

تــسهيل دسترســي آســان بــه 
ــشاوره ــات، م  و ديگــر اطلاع

هاي نهادي  در مـورد        حمايت
هـاي جديـد؛      تاسيس شـركت  

 تسهيل انتقال دانش فني

هـا،    انـدازي شـركت      راه هـاي   هـاي مراكـز خـدمت       شبكه
 مرتبط بـا كـارآفريني بـراي        ي  هپارچ واحدهاي دولتي يك  

  كارافرينان جديد
  هاي جديد اندازي  شركت پورتال اطلاعاتي راه

  ي كارآفرينان جديدهاي آموزشي كارورزي برا برنامه
هــاي  هــاي ملــي مراكــز رشــد، حمايــت از شــبكهراهبرد

  كارآفريني
 وكار  مشاوره كسبهاي تمهاي بهبود كيفيت خد برنامه

تامين مالي 
هاي  شركت

جديد يا تامين 
 سرمايه اوليه آنها

هاي بـازار     پرداختن به شكست  
ها در تدارك تـامين       و شكاف 

مالي مناسب بـراي شـركتهاي      
ركتهاي در مراحـل    جديد  و ش   

هاي    نخستين كار؛ كاهش خلاء   
 اطلاعاتي

گـذاري   هاي كوچك، وجوه مالي اوليه يا قبل از سرمايه          وام
  براي كارآفرينان جديد

  هاي تضمين وام برنامه
   اوليه براي كار آفرينان جديد فنيي وجوه سرمايه

  هاي مشترك گذاري هايي براي سرمايه مشوق
هـاي در     جديـد و شـركت    هـاي     گذاري در شركت    سرمايه

 مراحل اوليه 
ــستماتيك  هاي هدف گروه ــع سي كــاهش موان

براي افزايش تعداد شـركتهاي     
هـاي    جديد بـه وسـيله بخـش      

ــاهش    ــه؛ ك ــاص از جامع خ
هــاي  ريــسك بــراي شــركت

جديد داراي فـن آوري رشـد       
 بالا براي خلق ثروت

دسترسي به اطلاعات در مورد ماخذ و انـواع تـامين مـالي             
  موجود
  هاي تامين مالي ها و ديگر واسطه  با بانكشراكت

ز، مـشاوره،   يهـاي هـدف، جـوا       خاص گروه   مراكز بنگاهي 
گيــري، شــبكه همكــاران،   پــيهــاي آمــوزش و خــدمت

  هاي وام هاي اطلاعاتي و برنامه پورتال
  تداركات جانبي

هاي تامين مـالي   مراكز رشد براي كارآفرينان فني صندوق     
 قبل از آغاز به كار شركت

  نتيجهث و بح
.  طـولاني نـدارد    ي   در ايران سـابقه    گذاري  مشي  خطگذاري نسبت به عمل       مشي  دانش خط 

 متخصـصان ايـن   نبودگذاري در كشور از       مشي  پردازي خط    نظريه ي  عبارت ديگر حوزه   به
 علوم سياسي و مديريت دولتي به كنـدي توليـد           ي  پيوند بين رشته  نبود  . برد  رشته رنج مي  

هاي  گذاران كشور در حوزه مشي  خطدليلهمين  به. مك كرده استدانش در اين حوزه ك
. ها نيـاز دارنـد      مشي  مختلف به رهنمودهاي علمي و در عين حال عملي براي تدوين خط           

 ي  حـوزه . هايي كه تاكنون در اين حوزه نگاشته شده بسيار معدود اسـت              و مقاله  ها  كتاب
 بيان شـده  وضعيتي بدتر از وضعيت      بسيار جواني است،     ي   كه در ايران حوزه    كارآفريني

  .دارد
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گذاري ملـي     مشي   خط ي   و آنگاه با نحوه    ارايهشناسي مفهومي     در اين مقاله ابتدا روش    
شناسـي   نويسنده مدعي نيـست ايـن روش      .  انطباق داده شده است    كارآفريني ي  در حوزه 

اروي بدون نقص بوده و وافي به كمال است، اما تلاش كرده رهنمودي علمي و عملي فر               
  .گذاران قرار دهد مشي خط

 گـذاري   مشي  خط ي  گذاران در سطح ملي در چرخه      مشي  هاي اصلي خط    يكي از دغدغه  
. مـشي اسـت   كردن خـط   فرمولهي مشي در مرحله هاي خط تعيين بديل )6 شماره نمودار(
مـشي     ي خـط  هـا   گذاران بايد چه مراحلي را طي كنند تـا بـديل            مشي  عبارت ديگر خط   به

 ـ   ي   عرصـه  عنـوان   به كارآفريني ي  در حوزه . مشخص شوند   در قلمـرو    اي  ه جديـد مطالع
 -نويسنده تلاش كرده است به سبك تحليلـي       . وجود دارد ي  ي دولت چنين خلأ   ها  مداخله

  . دهدارايهمشي  هاي خط شناسي براي تدوين بديل ابتكاري نوعي روش
 احل محـسوب  ترين مر   يكي از مهم   مشي  خطكردن    فرموله گذاري  مشي  خطدر قاموس   

 متـداول  مشي خطكردن   فرمولهي نظريه تحت عنوان    گذاري  مشي  خطشود و در ادبيات      مي
 گـذاران  مـشي   خـط مندان اين حوزه كمـك چنـداني بـه           رهنمودهاي كلي انديش   .است
 ملـي   مـشي   خـط نويسنده معتقد است اين مرحله نقش كليدي در ترسيم نقـشه             .كند نمي
 ايـن نقـشه منـوط بـه انتخـاب دقيـق             ي  دهنـده  كلسويي عناص ش   هم. فريني دارد آكار
اختيار داشـتن    در . كلان است  مشي  خط ي  دهنده ي تشكيل ها  ي و برنامه  دي فر ها  مشي  خط

 مـشي   خـط  ي  گذاران كمك كنـد چيـدمان نقـشه        مشي  خطتواند به     مي چارچوبي منطقي 
  . انجام شودي منطقي صورت به
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