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  چكيده
 پـيش روي كـارآفرين بـراي        راهبردي هاي  چگونگي تامين منابع مالي يكي از موضوع      

ابع رسمي تامين مـالي در       من عنوان  به مالي   هاي  هها و موسس   بانك.  است وكار  كسباندازي   راه
در ايـن   . كنند  جديد كمك چنداني نمي    وكار  كسباندازي يك    اندازي و راه   راه  پيش ي  مرحله

 شخصي خود و منابع غيررسمي مانند افراد خانواده،         ي   بر سرمايه  تر  بيشمرحله كارآفرين بايد    
ز منـابع مـالي     كه چرا برخي كارآفرينـان ا      درك اين . هاي متهور تكيه كند    دوستان و غريبه  

كننـد و برخـي ديگـر از ايـن منـابع       شان استفاده مـي وكار  كسباندازي    غيررسمي براي راه  
نوآوري ايـن تحقيـق تبيـين نقـش         . توانند استفاده كنند، تمركز اصلي اين تحقيق است        نمي

 اجتماعي در ايـن     ي   سرمايه بوده و  اجتماعي در تامين مالي از منابع مالي غيررسمي          ي  سرمايه
هاي اجتمـاعي و تمايـل بـه          هاي اجتماعي، اعتماد، مهارت     چهار بعد شبكه   ي  ق به وسيله  تحقي

نامه گردآوري شده و بـا         پرسش با استفاده از  هاي مورد نياز     داده. همكاري تعريف شده است   
شـان را آغـاز     وكار  كسبتازگي   كارآفريناني كه به  . دندشروش رگرسيون لجستيك تحليل     

 عنـوان  بـه انـدازي هـستند      راه اندازي و پـيش     راه ي  يا در مرحله  ) سال از يك    تر  كم(اند   كرده
 كـارآفرين بـوده     77 آماري اين تحقيق شامل      ي  نمونه. اند  آماري در نظر گرفته شده     ي  جامعه
هاي اجتماعي، اعتمـاد و تمايـل بـه           شبكه اثرگذاريهاي اين تحقيق،     نتايج تحليل داده  . است

هاي اجتمـاعي بـر تـامين         مهارت اثرگذاريا پشتيباني و    همكاري بر تامين مالي غيررسمي ر     
اند كه هر فـردي   گر آن بوده   هاي تحقيق، بيان   در مجموع يافته  . كنند مالي غيررسمي را رد مي    

 احتمال بالاتري به منابع مالي غيررسمي ا اجتماعي بالاتري برخوردار باشد، بي از سطح سرمايه
  . دسترسي خواهد داشت

 
       كارآفريني، تامين مالي غيررسمي، سرمايه اجتماعي : كليديهاي هواژ

                                                      
 Email: Roja_amini@yahoo.com   نويسنده مسؤول ∗
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  مقدمه 
 كنـوني ايـران، كـارآفريني را بـه     ي كاري در جامعه  ساله و معضل بي20انداز    توجه به چشم  

منظـور    كارآفريني بـه   ي   توسعه راهبرداز اين رو    .  است تبديل كرده يك ضرورت در كشور     
 كاري بـسيار پيچيـده      راهبرد عملياتي كردن اين     .شود   اقتصادي در كشور دنبال مي     ي  توسعه

 سـرعت دادن بـه    تامين منابع مالي يكي از نكات مهم در         . نيستبوده و چندان ساده و آسان       
 در نـزد    وكـار   كـسب اندازي    پذيري راه    كارآفريني و افزايش سطح مطلوبيت و امكان       فرايند

ينانـه سـازوكارهايي متفـاوت بـا        تـامين مـالي كارآفر    . افراد جامعه و كارآفرينان بالقوه است     
پـذير و   گـذاران مخـاطره   وجود آمـدن سـرمايه   به. طلبد م بانكي را مينظاتامين مالي رايج در  

 كارآفريني و تاكيد بر ضرورت توجه ي  در كشورهاي موفق در توسعهوكار كسبفرشتگان 
 هـاي   هو موسـس  ) 1SBAمثـل ( اجرايي   هاي  هگذاري غيررسمي از سوي موسس     ويژه به سرمايه  

هــايي از ايــن  نمونــه) بــان جهــاني كــارآفريني مثــل ديــده( كــارآفريني ي تحقيقــاتي توســعه
هاي رايـج تـامين   سـازوكار شـود از   رسد در كشور ما سعي مـي  نظر مي  به.  هستند سازوكارها

 كــارآفريني ي گيــري نيــز در توســعه م بــانكي اســتفاده شــود و بــه نتــايج چــشمنظــامنــابع از 
هاي جديد و پيدا كـردن  سازوكاررو بررسي علت شكل نگرفتن اين      ايناز  . نيانجاميده است 

هـاي    گيـري   تصميم براي ترويج و آموزش و       ، از سوي دولت   درستريزي    ها در برنامه    ريشه
دهـي بـه رفتـار كارآفرينانـه از سـوي كارآفرينـان بـالقوه و                  صحيح براي تامين مالي و شكل     

گـذاران و محققـان     كـارآفريني نيـز از سياسـت     بـان جهـاني    ديده. بالفعل اهميت بالايي دارد   
ي تـر  بـيش  جديد توجه وكار كسباندازي  خواهد به منابع غيررسمي تامين مالي براي راه   مي
 از اين دسـت     هايي   كارآفريني در كشور، تحقيق    ي  ضروت توسعه به  رو با توجه     از اين . ندكن

اي دولتي توجه دارد،    ه  ي و كمك  اي غير از وام بانك    ه  كه به موضوع تامين منابع مالي از راه       
  . بسيار ضروري و لازم است

  بيان مساله
هـاي    تـرين بخـش     طور وسيعي در ادبيات بررسي شده و يكي از مهـم           تامين منابع مالي به   

                                                      
1  Small Business Administration of USA 
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 تامين مـالي   و(Eckhardt et al., 2006, pp. 220-21) بوده جديد وكار كسب ايجاد فرايند
هايي كه بتوانـد ايـن    پيدا كردن روش . ارآفريني است  ك ي   توسعه فرايندهاي   يكي از گلوگاه  

 كارآفريني و در نتيجـه رشـد اقتـصادي          ي  مانع را بردارد و سبب شتاب گرفتن موتور توسعه        
رسـد   نظـر مـي   در ايـن ميـان بـه   .  قابل توجه در بسياري از كشورها است هاي  شود از موضوع  

گـذاران   ذار اسـت سـرمايه    گ ـاثرهاي كوچك   وكار  كسبچه بيش از همه در تامين مالي         آن
انـداز خـود بـه        جـاي سـپردن پـول و پـس         توانند تصميم بگيرنـد بـه      غيررسمي هستند كه مي   

هاي كارآفرينان به وكار كسبگذاري در   سرمايهباها يا خريد ملك و مستغلات آن را  بانك
در دهنـد كارآفرينـان نوپـا      نـشان مـي  هـا  هشواهد و مطالع ـ  . چرخ توليد و كارآفريني بسپارند    

 مالي معتبـر حـساب   هاي هها و موسس توانند روي كمك بانك    اندازي خيلي نمي    راه ي  مرحله
 . كنند

 2006 كـشور مختلـف در سـال         42 در   1بان جهـاني كـارآفريني      ديده ي  هاي مطالعه   يافته
گـذاري غيررسـمي     كـافي از سـرمايه  ي  از نيمي از اين كشورها به اندازه تر  كمدهد    نشان مي 

گـذاران   سـرمايه . ند هـست   برخـوردار  وكـار   كـسب  2انـدازي   يي بـه نيازهـاي راه     گو  براي پاسخ 
غيررسمي در ايـن گـزارش اعـضاي خـانواده، دوسـتان، همكـاران، همـسايه و افـراد غريبـه                   

در اين مطالعه اعـضاي     . ند هست  نيز موسوم  44Fاند كه به      معرفي شده ) وكار  كسب 3فرشتگان(
ي را نسبت به همكاران و افراد غريبه در تر بيش منابع ها به مراتب خانواده، دوستان و همسايه  

تـرين شـكي    كوچك. (Bygrave & Quill, 2007, p. 4)اختيار كارآفرين قرار داده بودند 
ند زيـرا   هـست وجود ندارد كه اين منابع غيررسمي براي كارآفريني بسيار ضروري و بنيـادين              

 5هاي فوق ستاره    مايل دارند در شركت    ت تر  بيشپذير    گذاران مخاطره   ها و حتي سرمايه     بانك
دهند كه در  هايي تخصيص مي  منابع خود را به سازمانتر بيش رو از اين. گذاري كنند سرمايه

                                                      
1. Global Entrepreneurship Monitor (GEM) 
2 Start-up 
3 Angels  

4 4F حرف اول معادل انگليسي چهار كلمه خانواده )Family( دوستان ،)Friends(هاي متهور  ، غريبه
)Foolhardy strangers ( و كارآفرين موسس)Founding entrepreneur (باشد مي. 

5 Superstar  
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 ـ. اندازي هستند   هايي كه در مرحله راه       پيش رشد و رشد قرار دارند نه سازمان        ي  مرحله  1مجِ
شد كه كـارآفريني در آن بقـا   خواهد محيطي داشته با    اگر ملتي مي  «: كند  بيان مي صراحت    به

محققـان بايـد   . دكن توجه بسيار 4Fگذاري غيررسمي يا  و رونق يابد، بايد به موضوع سرمايه   
 منبـع تـامين مـالي       عنـوان   بـه گـذاران غيررسـمي       تلاش بـسياري بـراي مطالعـه روي سـرمايه         

از ايـن منـابع     يابي ضعيف بودن يا نبودن اسـتفاده          در اين ميان علت   » .انجام دهند كارآفرينانه  
 تقويـت بـه گـردش درآمـدن منـابع مـالي             درتوانـد      كـه مـي    عـواملي غيررسمي و توجه بـه      

توجه .  اهميت بالايي برخوردار استي  كارآفريني كمك كند از درجهفرايندغيررسمي در 
تـوجهي بـه    انـدازي و كـم    راهي و تاكيد بيش از حد روي منابع رسمي تامين مالي در مرحله       

هـاي   گيـري فعاليـت   توانـد يكـي از دلايـل كنـدي شـكل           در كـشور مـا مـي       منابع غيررسمي 
  . كارآفرينانه باشد

 اجتماعي در موضوع كارآفريني     ي  از سوي ديگر منطقي است فكر كنيم اهميت سرمايه        
 Stringfellow( كند در اين است كه منابع يا دسترسي به منابع را براي كارآفرين فراهم مي

& Shaw, 2009, p. 141, Lin, 2001, p.19; Aspray & Cohoon, 2007, p. 2 .(  ايـن
كه تقويت آن منجر به تقويت بـازار        هايي    يكي از ريشه  تحقيق بر اين فرض استوار است كه        

عبارت ديگر اين تحقيـق   به. ي اجتماعي است  سرمايهشود،  ميهاي غيررسمي    گذاري سرمايه
 بـا اجتماعي بر تـامين مـالي كارآفرينانـه          ي  آيا سرمايه خواهد به اين سوال پاسخ دهد كه          مي

 ي  اسـت؟ در ايـن تحقيـق بـا اسـتفاده از سـازه       اثرگـذار گذاران غيررسمي     سرمايهاستفاده از   
 4F وضعيت اسـتفاده از منـابع        ي   براي تحليل مساله   الگويي شود  مي اجتماعي سعي    ي  سرمايه

 اجتماعي با تـامين  ي  سرمايهي تر اين تحقيق بررسي رابطه     عبارت دقيق  به. در ايران ارايه شود   
 ي  طـور كـه اشـاره شـد علـت انتخـاب سـرمايه               همـان  ومالي كارآفرينانه را هدف قرار داده       

كـه سـطح بـالايي از       كايت از ايـن دارد       شواهد زيادي ح   .استاجتماعي در اين تحقيق اين      
مـاعي   اجت ي  طور خاص، سـرمايه     به و اجتماعي در موفقيت كارآفرينان سهيم بوده        ي  سرمايه

 و كـسب اعتمـاد از سـوي ديگـران را     تـر  بيشتر به اطلاعات، مشاركت   زياد، دسترسي قوي  
                                                      

1. GEM 
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تـشخيص  ماننـد  كنـد كـه ايـن در مراحـل مختلـف كـارآفريني        براي كارآفرينان فراهم مـي  
رسد تاكنون تحقيقي كه ارتباط       نظر مي  به.  باشد اثرگذارتواند بسيار     فرصت و تامين منابع مي    

تحقيـق  يـك   امـا در    . د انجام نـشده اسـت     كن را بررسي    4F با تامين مالي      اجتماعي ي  سرمايه
 اجتماعي بالاتري برخوردارنـد در      ي   كارآفريناني كه از سطح سرمايه     ،مشابه نشان داده شده   

 اجتماعي قرار دارند، با احتمـال بـالاتري         ي  تري از سرمايه    ها كه در سطح پايين      مقايسه با آن  
 ,Markman & Baron(پذير منابع مالي جذب كننـد   ان مخاطرهگذار  از سرمايهامكان دارد

2003, p.1 .(  

  مروري بر ادبيات موضوع
   اجتماعي در كارآفرينيي مفهوم سرمايه

گيرند كه اين روابط اجتماعي  هاي اجتماعي قرار مي مردم در طول زندگي خود در موقعيت    
 اجتمـاعي  ي ت كـه سـرمايه   اس ـ1 در ايـن بـستر اجتمـاعي   بوده ودر زندگي هر كسي بنيادي      

اي از منابع اجتماعي نهفته در روابط و منابع در دسترس افـراد                مجموعه عنوان  بهطور سنتي    به
 اجتمـاعي بـه ايـن شـكل هـم        ي  سرمايه. شود  پردازي مي   ها مفهوم    اجتماعي آن  هاي   ارتباط با

 روابـط افـراد     ي  كه كه از شب   ها  جمع منابع بالقوه و بالفعل نهفته در ارتباط       : تعريف شده است  
گيـرد    هـا قـرار مـي       همـين واسـطه در دسـترس آن         و بـه   شـده يا واحـدهاي اجتمـاعي مـشتق        

)Nahapiet & Ghoshal, 1998, p. 243 .( ي  سـرمايه  ديگـري از چنـين در تعريـف   هـم 
جمع منابع واقعي يا مجازي كه به يك فـرد يـا گـروه بـا عـضويت در              : اجتماعي آمده است  

گيـرد    روابط كم و بيش رسمي آشنايي يا شناخت دو طرفه تعلق مـي             پايدار از    ي  يك شبكه 
)Bourdieu & Wacquant, 1992, p. 119 .(اجتماعي منبعي ي براساس اين بينش، سرمايه 

 بـه شـكلي مـشابه       .شـود   محـسوب مـي    ذات آن    وجـز بـوده و    است كـه در شـبكه مانـدگار         
هاي اجتمـاعي بـراي       يت گروه  انباشت ظرف  عنوان  به اجتماعي   ي  به سرمايه ) 2001 (2ولكوك

 ي   سـرمايه  3امـا فوكويامـا   . كنـد    رسيدن به هدفي مشترك نگاه مـي       درهمكاري و مشاركت    

                                                      
1 Context  
2 Woolcock 
3 Fukuyama 
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 مشاركت بين دو يـا      كرده و  يك هنجار غيررسمي معرفي شده تعريف        عنوان  بهاجتماعي را   
 اجتمـاعي  ي سـرمايه ) 1988 (1كلمن). Fukuyama,1999, p. 1(كند  چند فرد را ترويج مي

ايـن  . كنـد   كاربردهـايش تعريـف مـي   بـا اسـتفاده از  بيند و آن را   تعدادي نهاد مي   عنوان  به را
داكلـي و   .  روش مفيـدتري بـراي تعريـف ايـن مفهـوم غيرعينـي باشـد               امكـان دارد  رويكرد  

 اجتمـاعي ايـن اسـت كـه         ي  اند كه موضـوع محـوري در ادبيـات سـرمايه            كلرك بيان كرده  
تواند به نفع افراد      شوند به منابعي كه مي      از يا منجر مي    ندشو   تشكيل مي  اتهاي ارتباط   شبكه«

 پوتنـام  ي در تعريـف اوليـه  ). Dakhli & De Clercq, 2004, p.110(» شودستفاده ايا جمع 
)1993, p.167 (هاي سازمان اجتماعي مانند اعتماد، هنجـار و    اجتماعي با مشخصهي سرمايه

هاي مشاركتي     فعاليت آسان كردن ي جامعه را با     توانند كاراي   شود كه مي    ها تعريف مي    شبكه
، كـرده  اجتمـاعي را آسـان   هـاي  توانـد تعامـل    اجتمـاعي مـي  ي  حضور سرمايه . بهبود بخشند 

 كيفيت تعامل   عنوان  به اجتماعي   ي  ما بر اين باوريم كه سرمايه     . كند و مستحكم    دادهافزايش  
 تـا كنـد     ت كه موقعيتي ايجاد مي    عبارت ديگر كيفيتي اس     به بوده و به بهترين شكل قابل فهم      

هـاي افـراد    بنابراين شبكه. شوند اجتماعي بهتر انجام ي دليل حضور سرمايه  به ها  در آن تعامل  
يابي به   اجتماعي موجود در شبكه براي گشودن يا دست        ي  سرمايهاز  توانند     مي ،به هم متصل  
 يك كليد است تا يك منبع  رت بيش اجتماعي ي از اين منظر سرمايه. استفاده كنندديگر منابع 

(Anderson, et al., 2007, p. 246) .بوده اي اجتماعي   اجتماعي به وضوح پديدهي سرمايه
پـذيري، وابـستگي       ارايه شده از مضمون آن راجع به اعتماد، روابـط، انطبـاق            هاي   توصيف و

تعـدد ارايـه     معاني م  ي  گويد كه همه   مي) 2005 (2باربيري. كند  ها صحبت مي    متقابل و شبكه  
هـا     اجتمـاعي كـه افـراد در آن        هـاي   م روابط و تعلق   نظا اجتماعي را مرتبط با      ي  شده، سرمايه 

 بـازار شـكل     هـاي    اجتماعي هرچنـد براسـاس تبـادل       ي  سرمايه. گيرند  قرار دارند، در نظر مي    
نـه   ابزار كـاهش هزي عنوان به پشتيباني كند و اغلب   هايي  تواند از چنين تبادل     گيرد اما مي    نمي

هرچنـد منـافع   ). Anderson & Jack, 2002, p.205(شـود    هاي مبادله تعريـف مـي  خطرو 
هاي فراينـد درك مـا از  امـا  انـد،   خـوبي مـشخص شـده     اجتماعي بـه   ي   سرمايه ي  كارآفرينانه

                                                      
1 Coleman 
2 Barbieri 
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هـا    برداري از فرصـت      توانايي كارآفرين در شناخت يا بهره      امكان دارد اجتماعي خاصي كه    
كنند يك سطح بالا از  استدلال مي) 2003 (1ليو و ولش . دود است را افزايش دهد تقريبا مح    

، 2پذير  هاي مخاطره   گذار  كند تا به سرمايه      اجتماعي اغلب به كارآفرينان كمك مي      ي  سرمايه
خاطرنـشان  ) 2003 (3ديويدسـون و هونيـگ    . اطلاعات كليدي و مشتريان بالقوه دست بيابند      

 فـراهم و منتـشر كـردن اطلاعـات     بـا كـن اسـت   چنين مم  اجتماعي همي كنند كه سرمايه  مي
 شـركت جديـد، متوجـه       380 كيفـي  از      ي  در مطالعـه  . حياتي و منابع اساسي مفيد واقع شود      

 فراينـد  مثبتي بر جلـو انـداختن        اثرگذاري وكار  كسب ي  شدند كه تعلق داشتن به يك شبكه      
كنــد  مـي  دارد و بـه ايجــاد، فـروش و در واقــع سـودآوري كمــك    وكــار كـسب انـدازي   راه

(Andersone et al., 2007, pp. 250-52). 

  اندازي راه )پيش (ي وضعيت تامين مالي در مرحله
 42 گزارشي منتشر و در آن وضـعيت تـامين مـالي كارآفرينـان را در                2007 در سال    مجِ

 اصـلي ايـن تحقيـق      ي  هاي اين بررسي با ايـده      يافته. كشور دنيا بررسي و ارزيابي كرده است      
گـذاران    سـرمايه ي كننـدگان مـالي بـه دو دسـته      در اين گزارش تـامين بوده وستا را بسيار هم 

شود كه     مي گفتهگذار غيررسمي به افراد مستقلي        سرمايه. اند غيررسمي و رسمي تقسيم شده    
 و به او پول كرده به كارآفرين كمك وكار  كسباز منابع مالي شخصي خود در تامين مالي         

در اين تحقيق ايـن مفهـوم معـادل         . كنند  گذاري مي    سرمايه وكار  كسبدهند يا در      قرض مي 
4F        فرشـتگان  (هـاي متهـور      خانواده، دوستان، غريبه  :  در نظر گرفته شده است كه عبارتند از

گـذاران غيررسـمي،    در مقابـلِ سـرمايه  .  موسـس عنـوان  بـه و خـود كـارآفرين     ) وكـار   كسب
گـذاران    مـالي و سـرمايه  هـاي  هسـس هـا، مو   گذاران رسمي قرار دارند كه  شامل بانك         سرمايه
 كـه از منـابع مختلـف        4گوگـل ماننـد   هاي كارآفرين     شركت ي  با مطالعه . استپذير   مخاطره

انـدازي    راه  توان دريافت الگويي تكرار شونده براي تامين مالي فاز پيش           اند مي   استفاده كرده 
وسـسان بـراي تـامين    اول م: آيـد  پول اوليه از منـابع غيررسـمي مـي        . اندازي وجود دارد   و راه 

                                                      
1 Liao & Welsch 
2 Venture Capitals 
3 Davidsson & Honig 
4. Googel  
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هاي متهـور    برند؛ سپس به سراغ خانواده، دوستان و غريبه         اوليه دست در جيب مي     ي  سرمايه
 خود براي ابرستاره شدن را نشان دهد، تواناييسرعت رشد كند و  اگر شركتشان به. روند مي

تفاده از  با اس تواند   مراحل بعدي توسعه مي   . دكنپذير را جذب      مخاطرهتواند     مي گذار  سرمايه
). Sohl, 1999, pp. 106-108(تـر انجـام شـود      شـركتي بـزرگ  از گـرفتن سهام عمومي يـا  

 و تبديل شدن به شركت سـهامي عـام نيـز از آن       بودهپذير بسيار نادر      گذاري مخاطره   سرمايه
ــادرتر ــال در ســال . ن ــراي مث ــالات متحــده، 2005ب ــارد دلار از 3/5 شــركت 910 در اي  ميلي
هـا   پـذير از شـركت      گـذار مخـاطره     سـرمايه  45اند و     كرده  پذير دريافت  رهگذار مخاط  سرمايه

در . نـد كن سهام عمومي تامين مالي      با استفاده از   ميليارد دلار    4/3اند تا بتوانند     پشتيباني كرده 
ذاري غيررسمي استفاده   گ   ميليارد دلار سرمايه   100از   ، ميليون شركت جديد   3مقابل، تقريبا   

انـد      ميليارد دلار مشاركت در سرمايه داشـته       200ارآفرينان موسس حدود    اند و خودِ ك    كرده
 ,.Eckhardt et al و Brush et al., 2002, p. 306 و Bygrave & Quill, 2007, p. 15و (

2006, pp. 220-21 .(پـول مـورد نيـاز    تـر  بـيش معمول كارآفرينان موسس خودشان طور  به 
 62 كارآفرينـان  جِـم، در ميـان كـشورهاي عـضو    . كننـد  شان را فـراهم مـي    وكار  كسببراي  

گذاران  توسط سرمايهنيز مانده   درصد باقي38 و ه مورد نياز را تامين كرد    ي  درصد از سرمايه  
 GDP درصـد از  9/3د نشـو  وقتي اين دو مقدار با هم جمع مـي . غيررسمي آورده شده است  

هاي جديد و شغل  د شركتاين نه تنها به معني ايجا. دهد را تشكيل مي  جِم  كشورهاي عضو   
پـول  سـرعت   بـه هـاي جديـد    بلكه به معنـاي تقويـت اقتـصاد ملـي اسـت زيـرا شـركت              بوده  
 و پرداخت حقوق به موسسان و كاركنان خرج         ها  اندازي را براي خريد كالاها و خدمت        راه
اي در اقتصاد ملي دارند  هاي جديد مشاركت قابل ملاحظه  شركتتر بيشرو  از اين. كنند مي
دهـد در    نـشان مـي    )1(جـدول شـماره     . شـان را افتتـاح كننـد      وكار  كسبكه   ي قبل از اين   حت

كارآفرينان انتظار داشتند نيازهاي مالي خـارجي خـود را از منـابع چندگانـه               جِم   هاي  تحقيق
هـا و     اين جدول، درصد كارآفريناني كـه انتظـار تـامين مـالي از بانـك              براساس  . ندكنتامين  
 كارآفرينـان  ،دهنـدگان  پاسـخ  بوده و دليل آن ايـن اسـت كـه    رند بالا دارا   مالي   هاي  هموسس

. گرفـت  شان بودند را نيز در بر مـي       وكار  كسب تلاش براي شروع     فرايندنوپايي كه هنوز در     
هـا هنـوز در مـورد شـانس دريافـت از بانـك يـا                 بنابراين منطقي اسـت كـه فـرض شـود آن          

طور مـشابه    به. انديشند  ي جديد خام  وكار كسبگذاري در     منظور سرمايه   مالي به  هاي  هموسس
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هـاي دولتـي نيـز بـسيار          هـاي مـالي از برنامـه       ها در مورد شانس دريافت حمايـت       احتمالا آن 
 بـا   وچنين مقادير واقعي دريافتي نـشان داده شـده           هم) 1(شماره  در جدول   . بين بودند  خوش
بينـيم كـه      ريـافتي واقعـي مـي     اي مـورد انتظـار كارآفرينـان بـا منـابع د              منابع سرمايه  ي  مقايسه

انـد و     كـم گرفتـه     پـول دسـت    ي   منـابع بـالقوه    عنـوان   بـه كارآفرينان، دوستان و همسايگان را      
شـان در     امـا تقريبـا در تخمـين      . انـد  خويشاوندان و همكاران را زيادي دست بالا تخمين زده        

 ,Bygrave & Quill, 2007(نـد  ا ه عمل كـرد درستها  مورد خويشاوندان نزديك و غريبه

pp. 6-12 .(   
 جمِمنابع مورد انتظار و واقعي كارآفرينان براي تامين مالي در كشورهاي  .1 جدول

  منبع تامين سرمايه  )مقادير مورد انتظار(درصد كارآفرينان   )مقادير واقعي(درصد كارآفرينان 
 خويشاوند نزديك 9/32% 9/48%

 ديگر خويشاوندان 5/14% 4/8%
 همكار 7/14% 7/7%
 دوست يا همسايه 3/15% 4/26%

 غريبه 3/7% 8/5%
  ماليهاي هبانك يا موسس 2/42%
 %7/2 هاي دولت برنامه 7/19%
 ساير 3/12%

  جمع <0/100% 0/100%
  . درصد است زيرا كارآفرينان چند منبع را ذكر كردند100 از تر بيشجمع مقادير مورد انتظار 

Source: Bygrave, W. D., & Quill, M. (2007). 2006 Financing Report. Babson College and London 
Business School. GEM. 

تامين مالي از حساب كه  تجربي ديگري در اسپانيا نيز نشان داده است ي هاي مطالعه داده
انـدازي    راهي شخصي كارآفرين و خانواده و دوستان سـهم بزرگـي در تـامين مـالي مرحلـه               

ها  ا به بانكه  زيرا دسترسي آنداردي تر بيشراي كارآفرينان زن اهميت اين موضوع ب. دارد
-Rodríguez & Santos, 2009, pp. 60)و ساير منابع تامين مالي محدودتر از مردان است 

 بــر تــر بــيشرســد كارآفرينــان  نظــر وقتــي نوبــت بــه تــامين مــالي مــي  هــر حــال بــه بــه. (61
اي كـه در   مطالعـه . (Bhagavatula et al., 2008, p. 7)كننـد   هايـشان تكيـه مـي    خـانواده 

ايــن مطالعــه در براســاس . كنــد  مــيتاييــد انجــام شــد نيــز ايــن گفتــه را OECDكــشورهاي 
 منابع مالي مناسـب بـراي       نبودنكشورهاي صنعتي شكاف جدي تامين مالي وجود ندارد اما          

 وكـار   كـسب هـاي   الگو يـا    فنـاوري هايي در بخـش      هاي نوآور يا بنگاه   وكار  كسب ي  توسعه
در . هاي تـامين مـالي دارنـد       هاي كوچك نوآور نياز به چرخ     وكار  كسب. جديد وجود دارد  

 كـه بـه نـوعي نقـش رابـط بـراي گـذر               وكـار   كـسب اين مطالعه به نقـش حيـاتي فرشـتگان          
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كنـد   اشـاره مـي   دارد  گـذار رسـمي      كارآفرين از مراحل اوليه و رساندن او به منـابع سـرمايه           
(Cotis, 2007, p. 5).  

اگـر پـول در   .  براي اقتصاد كارآفرينانـه حيـاتي اسـت    4Fكه تامين مالي از        اين درنهايت
گـذاري   در مقابـل حـذف سـرمايه      . ميـرد   و مـي   هدي كاهش يابد، كارآفريني خـشك     4Fمنابع  

گذارد زيرا حتـي در        روي هم رفته تغيير محسوسي بر فعاليت كارآفرينانه نمي         1ذيرپ  مخاطره
 از يـك    تـر   كـم   -ايالات متحده  -پذير گذاري مخاطره   سرمايه ي  هپيشروترين كشور در زمين   

ذاري گــ  بــه ســرمايهابتــدايي جديــد در مراحــل وكــار كــسب از هــر ده هــزار وكــار كــسب
گـذاري   هـا از سـرمايه    وكار  كـسب  از يـك هـزارم       تـر   كـم پـذير دسترسـي دارنـد و          مخاطره
الات متحـده امريكـا يـك    حتـي در اي ـ   . برنـد  پذير در هر زماني از عمرشان بهره مـي         مخاطره

 در يــك تــر بــيشتــري بــراي بــردن يــك ميليــون دلار يــا  كــارآفرينِ آتــي شــانس بــزرگ
گـذاري    بـا ايـن حـال سـرمايه       . ذيرپ ـ   مخـاطره  ي  يابي بـه سـرمايه      دارد تا دست   2آزمايي  بخت

. (Bygrave & Quill, 2007, p. 14)پذير نقش مهمي در اقتصادهاي پيـشرفته دارد   مخاطره
 اجتماعي بر تامين    ي  دهد اين فرضيه كه سرمايه      خوبي نشان مي   رح شده تاكنون به   مفاهيم مط 

 با.  است، ارزش مطالعه دارداثرگذاركنندگان غيررسمي   تامينبا استفاده ازمالي كارآفرينانه 
صـورت زيـر تبيـين        تحقيـق بـه    هـاي   ه نظـري، فرضـي    هـاي   هاي پيشين و توضـيح      يافته اتكا بر 

  : شوند مي
 تامين مالي از منابع غيررسمي      رهاي اجتماعي ب    حضور كارآفرين در شبكه    :لاو ي  فرضيه

 اجتمـاعي و پيونـدهاي بـين افـراد     هـاي   اجتماعي شامل تعامل   ي  سرمايه: دار دارد  رابطه معني 
 ناميـده  (Westlund & Bolton, 2003, p. 108) اي  شـبكه ي  و حتـي گـاهي سـرمايه   بـوده 
هاي اجتماعي  و اصطلاحي است كه به تماسبوده اي  بطه راي شود زيرا ماهيتا يك پديده مي

 مـديريت . (Cope, et al., 2007, pp. 214-15)گـردد   كارآفرينان براي كسب منـابع برمـي  
 مشاغل تازه تاسيس    ي   راجع به چگونگي تامين سرمايه     هايي  مشاغل كوچك امريكا، تحقيق   

ل جديد و تـازه تاسـيس، مـسايل          درصد از مشاغ   75دست آمده نشان داد      نتايج به . انجام داد 

                                                      
1  Venture capital 
2  Lottery  
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 -كننـد   تـامين مـي   » گذاري غيررسمي    سرمايه هاي   ارتباط ي  شبكه«از  با استفاده   مالي خود را    
گذاران و  سرمايه. شوند گذاران تشكيل مي جويان و سرمايه هاي اجتماعي كه از سرمايه   شبكه
 شغلي كه   هاي  ه موسس از دوستان، همكاران، آشنايان و    با استفاده   ديگر را    جويان يك   سرمايه

بـازار غيررسـمي    «شـود ايـن       تخمـين زده مـي    . كنند  ديگر دارند پيدا مي    ارتباط خوبي با يك   
 از  تـر   بـيش شـود،     اي كـه در آن فـراهم مـي           كه مقدار سرمايه   باشدبه قدري بزرگ    » سرمايه
 ،1382 ،بيكـر (شـود   گذاري تامين مـي    اي سرمايه    بازار حرفه  ي  وسيله  كه به  باشدهايي    سرمايه

هـاي اجتمـاعي و در تمـاس         توان گفت عضويت افراد در شـبكه        مي رو  از اين ). 26-27. ص
دسترسي به منابع براي فعاليت كارآفرينانـه منجـر          توانند به   بودن با ديگران در يك شبكه مي      

  .(Anderson et al., 2007, p. 256)شود  
اعتمـاد  :  دارد يدار معنـي  ي  ه اعتماد با تامين مالي از منابع غيررسـمي رابط ـ         :دوم ي  فرضيه

 1ي دهنـده  واسطه و عامل شـتاب در عين حال   بوده و اجتماعيي  اساس ايجاد و رشد سرمايه    
شـرطِ    پـيش عنـوان  بـه بـه اعتمـاد   . (Miller, et al., 2007, p. 634) روابـط اسـت   ي توسـعه 
 و  رخط ـدر بعضي موارد اثبـات شـده بـين سـطح            . شود  اجتماعي سالم نگريسته مي    ي  سرمايه

 كـه افـراد در      خطـري عبـارت ديگـر ميـزان        بـه .  رياضـي برقـرار اسـت      ي  سطح اعتماد رابطه  
پذيرند به سطح اعتمادي كه بـه همتايـان خـود دارنـد اشـاره دارد                  شان مي  هاي  گيري تصميم

(Tötterman & Sten, 2005, p. 492) .كه كارآفرين فرصتي را شناسـايي كـرد    پس از اين
اين كـار نيازمنـد بـسيج منـابع انـساني و سـرمايه              .  آن را اجرا كند    بايد تصميم بگيرد چگونه   

 .(Casson & Giusta, 2007, p. 231)كنـد   در اين نقطه اعتماد نقش مهمي ايفـا مـي  . است
بـا  از قبـل    هاي جديدي كـه     وكار  كسبگذاران در    گذاري سرمايه   براي مثال احتمال سرمايه   

ت زيـرا ايـن روابـط حـسي از تعهـد و اعتمـاد        اس ـتر بيشند ا ه مستقيم داشتي  صاحبش رابطه 
 مثبـت اعتمـاد   اثرگـذاري رو  از ايـن . (Smith & Lohrke, 2008, p. 316) شـود  ايجـاد مـي  

 ايـن تحقيـق قابـل تامـل     هاي ه يكي از فرضي  عنوان  بهمتقابل روي تامين منابع مالي غيررسمي       
  .است

 ي  ز منابع غيررسـمي رابطـه     هاي اجتماعي كارآفرين با تامين مالي ا        مهارت :سوم ي  فرضيه
                                                      

1 Catalyst  
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هـاي اجتمـاعي وابـستگي         اجتماعي منتج به كارآفريني به مهارت      ي  سرمايه: داري دارد  معني
پـذيري، قابليـت ايجـاد ارتبـاط و           بـالاي ادراك اجتمـاعي و انطبـاق        ي  درجه. شديدي دارد 

يي گذاري مطلوب در اولين برخورد و توان ترغيب و نفوذ روي ديگـران از اهميـت بـالا                 اثر
هـاي اجتمـاعي بـراي كـارآفرين مزيـت           مهـارت . هاي كارآفرينانه برخوردارنـد    براي تلاش 
ناپذير از   اجتماعي بخشي جداييي كنند و مانند شبكه سازي ايجاد مي  شبكهفرايندرقابتي در 

هـاي    هاي تانزانيايي نشان داد مهـارت     وكار  كسباي روي    مطالعه.  اجتماعي هستند  ي  سرمايه
 شديدي بر دسترسـي بـه       اثرگذاريهاي اجتماعي و اعتماد       شبكه ي  ار توسعه اجتماعي در كن  

رو  از ايـن ). ,p.7 Jenssen & Kristiansen, 2004 و pp. 20-21(منـابع كـارآفريني دارنـد    
 الگـو در اسـت كـه    اجتمـاعي   ي  سـرمايه ديگر  هاي اجتماعي فرد يكي ديگر از ابعاد          مهارت

  . گرفتقرار نظر مد
داري  معنـي  ي  مايل به همكاري با تامين مالي از منابع غيررسـمي رابطـه            ت :چهارم ي  فرضيه

 اجتمـاعي در بـسياري از       ي   يكـي از ابعـاد اصـلي سـرمايه         عنـوان   بـه تمايل به همكاري    : دارد
 تمايل بـه همكـاري      2003 نمونه بولن و اونيكس در سال        عنوان  به.  تاييد شده است   ها  تحقيق

در نيمنن و همكـارانش نيـز       .  اجتماعي معرفي كردند   ي  يهمتقابل را يكي از ابعاد اصلي سرما      
 سال در فنلاند انجام دادنـد،      30 نفري از افراد بالاي      8028 آماري   ي  پيمايشي كه روي نمونه   
 Nieminen, et( اجتماعي شناسايي كردند ي  ابعاد اصلي سرمايهوهمكاري اجتماعي را جز

al., 2008, p. 405( . ي يـري سـرمايه  گ اني بـراي انـدازه   مفـصل بانـك جه ـ  ي نامـه  پرسـش 
طـي ايـن   .  جمعي و همكـاري تخـصيص داده اسـت    هاي  اجتماعي نيز يك بخش را به اقدام      

 ي  آيا و چگونه افراد بـا ديگـران در يـك اجتمـاع روي يـك پـروژه                 كنند    بخش بررسي مي  
 در . (Grootaert, et al., 2004, p. 5)كنند  گويي به بحران كار مي در پاسخ) و(مشترك يا 

شود كه ابزاري     ياد مي راهبردي  ها با عنوان مشاركت       ا و گروه  ه  جا از همكاري در شبكه     اين
   ,Miller, et al., 2007(كارا در دسترسي به منابعي اسـت كـه داخـل بنگـاه وجـود نـدارد       

p.651( . ــهتــسهيم منــابع تــرين   فــردي يكــي از اصــليوكــار كــسب منفعتــي بــراي عنــوان ب
  .ها است  همكاريي هاي توسعه رانه پيش

  شناسي تحقيق روش
ستگي ب ـ از نوع تحليل هـم و بوده اين تحقيق پيمايشي و از بعد گردآوري اطلاعات توصيفي    
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 تـا   1387 زمـاني خـرداد      ي   افق زماني ايـن تحقيـق، تـك مقطعـي بـوده و در فاصـله                 و است
 تر كم(اند  هشان را آغاز كردوكار كسبتازگي  كارآفريناني كه به.  انجام شده1388شهريور 

 آمـاري در    ي   جامعه عنوان  بهاندازي هستند    راه اندازي و پيش    راه ي  يا در مرحله  ) از يك سال  
 آمـاري،   ي   حجـم نمونـه    ي  گيري تـصادفي سـاده و محاسـبه         روش نمونه . اند نظر گرفته شده  

نامـه    اجتماعي در اين تحقيق بـا پرسـش  ي چهار متغير سرمايه  .  نامحدود است  ي  حجم جامعه 
بـراي سـنجش پايـايي      . شـود   گيري مي    ليكرت اندازه  ي  گانه  سوالي و با كمك طيف پنج      34

هـاي   عد شبكهآلفاي كرونباخ براي ب. نامه از روش آلفاي كرونباخ استفاده شده است        پرسش
 و  7/0،  88/0،  72/0هاي اجتماعي و تمايل به همكاري بـه ترتيـب            اجتماعي، اعتماد، مهارت  

، از پايـايي     شـده   استفاده ي  نامه  آن است كه پرسش    ي  هدهند اين ارقام نشان  .  محاسبه شد  7/0
  . استقابل قبولي برخوردار 

روايي محتواي تحقيق توسط اساتيد خبـره و چنـدتن از افـراد كارشـناس در ايـن زمينـه                    
جا كـه مقـدار      از آن .  شد ن براي تاييد روايي سازه از تحليل عاملي استفاده        چني هم. تاييد شد 
 تعداد نمونه بـراي تحليـل عـاملي         بوده، 654/0برابر  شده   مطالعه   ي   در نمونه  KMOشاخص  

بـوده و   درصـد  5 از تـر  كـم  آزمـون بارتلـت   sigچنـين مقـدار    هـم . اسـت كـارگيري    قابل به 
  مـاتريس چـرخش    .اسـت ي بـراي شناسـايي سـاختار        تحليل عامل مناسب بودن    ي  دهنده  نشان
 ي دهد كه با تقريب خـوبي تاييدكننـده    اجزا، بارهاي عاملي ابعاد مختلف را نشان مي   ي  يافته
مقدار هر عامل از ميانگين ساده متغيرهـاي        .  در نظر گرفته شده براي هر بعد است        هاي  سوال

،   شـبكه (كـه متغيرهـاي مـستقل        با توجه بـه نـوع تحقيـق و ايـن          . آيد  ميهمان عامل به دست     
بـه  ) تـامين مـالي غيررسـمي     (و متغير وابـسته     ) اعتماد، مهارت اجتماعي و تمايل به همكاري      

هـستند از روش رگرسـيون لجـستيك بـراي     ) بـا دو طبقـه  (اي   ترتيب از نوع ترتيبـي و طبقـه       
 . ده استش ها استفاده  ها و آزمون فرضيه تحليل داده

  ي تحقيق ها يافته
 تكميـل شـده توسـط       ي  نامـه   پرسـش  77اي از    ها روي نمونه   و تحليل و آزمون فرضيه    تجزيه  

 نفر  28.  خود هستند انجام شد    وكار  كسباندازي   كارآفرينان نوپا و افرادي كه در شرف راه       
 ي   نفـر در مرحلـه     49انـد و     انـدازي كـرده    شان را به تازگي راه    وكار  كسبدهندگان   از پاسخ 
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مه زنـان و  نا دهندگان به پرسش  درصد از پاسخ30. برند سر مي دازي به ان راه اندازي و پيش   راه
)  درصــد63( نفــر 49داراي مــدرك دكتــرا، )  درصــد10( نفــر 8.  درصــد مــردان بودنــد70

داراي مــدرك )  درصــد3( نفــر 2و )  درصــد23 (كارشناســي نفــر 18، كارشناســي ارشــد
 و  25 از   تـر   بـيش ان در گروه سني     دهندگ  ين تعداد پاسخ  تر  بيش سني   نظراز  .  هستند كارداني

 52( افراد   تر  بيش.  سال است  5/29دهندگان   ميانگين سني پاسخ  .  سال قرار دارند   30 از   تر  كم
 صـنعتي   وكار  كسب نفر   12 بوده و  خدماتي   وكار  كسب آماري صاحب    ي  در اين نمونه  ) نفر

 خانگي هـستند    وكار  كسب نفر صاحب    2 بوده و     اينترنتي مشغول  وكار  كسب نفر به    3. دارند
 را  قـسمت  نفر نيز ايـن      7 بايد يادآور شد كه   . به توليد كارگاهي مشغول است    نيز  و يك نفر    
منـد از منـابع       در تشخيص كارآفرينان بهره   الگو  حساسيت   نتايج آماري،    براساس. پر نكردند 

 3/91بهره از منـابع مـالي غيررسـمي           درصد و در تعيين كارآفرينان بي      4/94مالي غيررسمي   
نكــردن يــا كــردن  اســتفاده درســت در تــشخيص الگــوطــور كلــي حــساسيت  رصــد و بــهد

 يدو  آزمون برازش، كـاي    براساس است و  درصد   5/93كارآفرينان از منابع مالي غيررسمي      
 متغيرهاي  رو  از اين . است درصد   5 از   تر  كم آن   sig بوده كه    895/71 در گام دوم برابر      الگو

 و  اثرگـذار بـوده   ) تامين مالي غيررسمي  (بر متغير وابسته    )  اجتماعي ي  عوامل سرمايه (مستقل  
 متغيـر وابـسته     هـاي  درصـد از تغيير    1/86،  )2( جـدول شـماره      براساس. برازش مناسب است  

 . شود توسط متغيرهاي مستقل رگرسيون لجستيك تبيين مي
   خلاصه الگو.2 جدول

Nagelkerke R Square  Cox & Snell R Square  -2 Log 
liklihood گام  

000/1  705/0  000/0  1  
861/0  607/0  008/22  2  

 و نتـايج آزمـون والـد را         الگومتغيرهاي وارد شده در     ) 3جدول شماره   (خروجي بعدي   
هـاي اجتمـاعي،     مربوط به آن، متغيرهاي شـبكه    sig والد و    ي  آمارهبا توجه به    . دهد  نشان مي 

  . هستند درصد خطا معنادار 5اعتماد و تمايل به همكاري در سطح 
هاي اجتماعي، اعتمـاد و تمايـل بـه      شبكهاثرگذاري (4 و 2، 1 ي  هاي تحقيق فرضيه    يافته

ــالي غيررســمي   ــامين م ــر ت ــي) همكــاري ب ــشتيباني م ــد و فرضــيه را پ  اثرگــذاري(  3 ي كن
بر اين اساس و بر مبناي . كند را پشتيباني نمي) هاي اجتماعي بر تامين مالي غيررسمي مهارت

  :  رياضي پيشنهادي تحقيق عبارت استالگوي، )3(جدول شماره 
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بـوده   عددي بين صفر و يك و احتمال استفاده كارآفرين از منابع مالي غيررسـمي      pكه  

  .همكاري است  اجتماعي، اعتماد و تمايل به گر شبكه  به ترتيب بيانC  و N ،Tچنين  همو 
 وي الگ  متغيرها در معادله.3 جدول

Exp(B) Sig.  df  Wald  S.E.  B     
  1گام a  شبكه  093/256  377/7722  001/0  1  974/0  111+66/1
    اعتماد  395/283  205/8648  001/0  1  974/0  123+19/1

84+E70/7  975/0  1  001/0  250/6156  458/195  مهارت    
    همكاري  467/130  214/4050  001/0  1  974/0  56+58/4

    مقدار ثابت  -076/2483  020/74423  001/0  1  973/0  000/0
  2گام   شبكه  505/8  919/2  487/8  1  004/0  045/4939

    اعتماد  847/3  597/1  805/5  1  016/0  870/46
    همكاري  427/6  299/2  818/7  1  005/0  317/618

    مقدار ثابت  -637/53  889/16  086/10  1  001/0  000/0
a  ت، همكاريشبكه، اعتماد، مهار: 1متغيرهاي وارد شده در گام  

  
كـه   آشـكار اسـت بـراي ايـن    شده  رياضي بين متغيرهاي مطالعه ي  طور كه از رابطه    همان

احتمال وقوع تامين مالي غيررسمي را افزايش دهـيم بايـد مقـدار لگـاريتم نـسبت برتـري را         
. به اين منظور طرف راست رابطه يعني حاصل جمع بايـد افـزايش پيـدا كنـد                . افزايش دهيم 

 اجتماعي، اعتمـاد و همكـاري افـزايش         ي  قويت هر يك از متغيرهاي شبكه     حاصل جمع با ت   
 اجتماعي با فرض ثابت بودن دو متغيـر ديگـر باعـث             ي  يك واحد افزايش در شبكه    . يابد مي

 يك واحد افـزايش در سـطح        شده و  واحد در حاصل لگاريتم نسبت برتري        505/8افزايش  
چنين يك واحد افـزايش      هم. دشو تم مي  واحد در حاصل لگاري    847/3اعتماد باعث افزايش    

.  واحد در حاصل لگاريتم نسبت برتري خواهد شد        427/6در سطح همكاري باعث افزايش      
توان با توجه به اين ضرايب، اهميت هر يك از اين متغيرها را در ايجاد تغيير در  رو مي از اين

يابي بـه منـابع      مال دست  اجتماعي و به تبع آن افزايش لگاريتم و افزايش احت          ي  سطح سرمايه 
 از آن متغيـري  1 رتبـه  ، ارايـه شـده    هـاي   با توجه بـه توضـيح     . بندي كرد  مالي غيررسمي رتبه  

 هـاي تـر تغيير    ايـن ضـريب بـزرگ      ي  ي دارد و بـه واسـطه      تـر   بـيش خواهد بود كـه ضـريب       
، متغيـر   1 رتبـه    ي  متغير شـبكه  . كند ايجاد مي ) p(تري در لگاريتم و احتمال دسترسي        بزرگ
عبـارت ديگـر     به.  را كسب خواهد كرد    3 و متغير اعتماد رتبه      2هاي اجتماعي رتبه     اريهمك

 اجتماعي خود را ارتقا دهد      ي  اگر بخواهيم به يك فرد كارآفرين توصيه كنيم سطح سرمايه         
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كنـد اول     پيـشنهاد مـي    الگـو و بنا به دليلي مجبور باشد فقط روي يكي از متغيرها كار كنـد،               
 متغيرهـا مـستقل      البته در دنيـاي واقعـي ايـن       . ها برود  عضويت در شبكه  سراغ بهبود وضعيت    

  . ديگر اثرگذار هستند نخواهند بود و قطعا روي هم

  بحث و نتيجه
 اجتمـاعي بـر تـامين مـالي         ي  آيـا سـرمايه   "كـه  پرسش اصلي اين تحقيق عبـارت بـود از ايـن          

نحو كـاملي در    تحقيق به "؟ است اثرگذارگذاران غيررسمي      سرمايه با استفاده از  كارآفرينانه  
 اجتماعي بر تـامين     ي   سرمايه اثرگذاري خود به اين پرسش پاسخ مثبت داده و از           ي  محدوده

هاي تحقيـق نـيس راجـع بـه كـاربرد            اين يافته با يافته   . مالي كارآفرينانه پشتيباني كرده است    
 ,Neace)نـساني   و افناورانـه  منـابع مـالي،   ماننـد  اجتماعي در دسترسي بـه منـابعي   ي سرمايه

1999, p. 152)  تـامين مـالي از حـساب شخـصي كـارآفرين و خـانواده و       .  سـازگار اسـت
ا اين موضوع براي    ه  از نظر آن  . اندازي دارد   راه ي  دوستان سهم بزرگي در تامين مالي مرحله      

ها و ساير منابع تامين مالي        زيرا دسترسي زنان به بانك     داردي  تر  بيشكارآفرينان زن اهميت    
اگرچـه جنـسيت در   . (Webster & Watson, 2002, pp. 60-61)دودتر از مردان است مح

هاي اين تحقيق با تحقيـق رودريگـز و سـانتون فـارغ از               تحقيق ما كنترل نشده اما نتايج يافته      
 پيـشين بـه اسـتفاده از        هـاي   ه و مطالع ـ  هـا   در تحقيق .  جنسيت در يك راستا قرار دارد      ي  مساله
بـراي مثـال كاسـون و       . يابي به منـابع مـالي اشـاره شـده اسـت            ي دست  ارتباطات برا  ي  شبكه

توانند به كارآفرين كمك كننـد   هاي اجتماعي مي شبكهگويند   مي(p. 231 ,2007)گيوستا 
مشاركت اين تحقيق با اين دو نفر اين است كـه توانـسته   . تا با افراد قابل اتكا در تماس باشد      

بـا  .  خود ارايه كنـد    ي   و براي آن تعريفي در محدوده      دهرتر ك  افراد قابل اتكا را كمي شفاف     
افـراد قابـل اتكـا،    كـه  تـوان چنـين اسـتدلال كـرد       از ايـن تحقيـق مـي    دسـت آمـده     بـه نتايج  
فرد كارآفرين بـا عـضويت      . يت دارند ضوها ع   گذاران غيررسمي هستند كه در شبكه       سرمايه

هـا    ارتبـاط باشـد و از منـابع مـالي آن          گذاران در    تواند با اين سرمايه    ها مي  فعال در اين شبكه   
 پـا را از  (pp. 370-71 ,2006)هونـگ  .  بهره ببـرد وكار كسباندازي  برد امور راه براي پيش

هـاي   شود كه شبكه  ايجاد ميگويد نه تنها بنگاه كارآفرينانه وقتي    اين نيز فراتر گذاشته و مي     
د بلكه تنهـا    كنورد نياز را تامين     مند م   بتواند منابع ارزش   وكار  كسببين فردي مالك و مدير      

د منابع مـورد نيـاز را       نهاي بين سازماني بتوان     بيند كه شبكه     را در اين مي    وكار  كسبراه بقاي   
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 ي   بخش دوم در محـدوده     اماكند    تحقيق بخش اول اين ادعا را حمايت مي       اين  . دكننفراهم  
از اعتمـاد نيـز در      . يمكن ـظر  اظهـارن بـاره     تـوانيم در ايـن      رو نمـي    از اين گنجد    اين تحقيق نمي  
 ,Neace, 1999( موفقيت نام برده شده است ي  الزام اصلي و اوليهعنوان بهها  هبسياري مطالع

p. 148; Smith & Lohrke, 2008, p. 316; Guiso, et al., 2003, p. 2( .   اين مطالعـه نيـز
 قابل توجه اين    ي  نكته. كند نقش اعتماد در موفقيت كارآفرين در تامين مالي را پشتيباني مي          

احتمال نقش اعتمـاد در جـوامعي كـه سـاختارهاي حقـوقي محكـم و چابـك و                    بهاست كه   
الگو  اين   آزمايششايد  . ر خواهد شد  ت  رنگ پتانسيل اجراي قانوني قراردادها زياد است، كم      

ا يا ه دنبال آورد و در قياس با شبكه  متفاوتي را بهي  نتيجههاي يادشده هدر جوامعي با مشخص
 حقـوقي و قـانوني بـا        نظـر  ايران كـه از      ماننداما در جوامعي    . همكاري چندان پررنگ نباشد   

 وفاي به عهد و اعتمـاد       مانندكند ناچار مسايلي      رو است و كند عمل مي      همسايل مختلفي روب  
در نتيجه .  بازارهاي مالي غيررسمي نقش بسيار مهمي ايفا خواهد كردي  و توسعهها در تبادل

در نظـر   بايـد   طـور حـتم       بـه  اعتماد بر تامين مالي متغيرهـاي محيطـي          اثرگذاري ي  العهدر مط 
 بـر   افزونهاي اجتماعي را      جنسن و كريستيانسن كه مهارت     ي  برخلاف مطالعه .  شوند گرفته
اثرگـذار  انـدازي   دسترسي به منابع در زمان راه     آسان كردن   هاي اجتماعي و اعتماد در       شبكه
هـاي   عـد مهـارت  هاي اين تحقيق، ب ، يافته(Jenssen & Kristiansen, 2004, p. 9) دانند مي

 اين موضوع به اين شكل قابل توجيه        واجتماعي را در تامين مالي غيررسمي پشتيباني نكرده         
 سازنده كه بـر مبنـاي       هاي  ها و تعامل   است كه اگر مهارت اجتماعي فرد، وي را به همكاري         

 كـاربردي   ي  شود هدايت نكند، اين مهارت جنبه      ايجاد مي ها   اعتماد متقابل در ساختار شبكه    
رسـي بـه منـابع از جملـه منـابع             نخواهد داشت و كمكي به كارآفرين براي دست        اثرگذارو  

ها نقـش    آن. راستا است  هاي پژوهش لايو و ولش هم      اين موضوع با يافته   . مالي نخواهد كرد  
گويند  ها مي  آن.  بررسي كردند  هاي جديد وكار  كسبگيري    اجتماعي را در شكل    ي  سرمايه

چه براي كارآفرينان نسبت      اجتماعي نيست بلكه آن    ي   فقط سطح سرمايه   اهميت دارد چه   آن
شان   و پيوندهاي اجتماعي   ها  ها چگونه تعامل   به غيركارآفرينان اهميت دارد اين است كه آن       

و ) سرمايه شناختي(شان  هاي  دادن هنجارها و شبكه را براي نفوذ و شكل) سرمايه ساختاري(
 ي  سـرمايه (يابي به حمايت و پـشتيباني عوامـل گونـاگون             اعتماد و دست   ي  در نهايت توسعه  

. را ندارنـد  شوند يا نيستند اين توانـايي        افرادي كه كارآفرين نمي   . كنند استفاده مي ) اي رابطه



   1389 ، زمستان10شماره ، سومسال ، كارآفرينيصلنامه توسعه ف              

  

66 

 

بـديل آن بـه      سرمايه شناختي بالاتري از كارآفرينان داشـته باشـند امـا در ت             امكان دارد حتي  
كـه توانـايي    يعنـي بـا ايـن   . (Liao & Welsch, 2005, p. 359)ي عاجزنـد  ا  رابطهي سرمايه

، اعتمـاد  دهوجـود آور    قـوي بـه    ي  توانند رابطه  ايجاد رابطه و درك مشترك را دارند اما نمي        
 مالي و تعامل و     - اجتماعي هاي   و ماهيت رابطه را به سمت تبادل       ردهطرف مقابل را جلب ك    

يابي كارآفرين به منابع مـالي       منظور دست  توان گفت مهارت اجتماعي به     مي. ري ببرند همكا
كارآفرين به كمك مهارت اجتماعي خود بايد       . غيررسمي شرط لازم است اما كافي نيست      

وجـود   هـا را بـراي خـود بـه      مختلف يا ايجاد اين شبكه     هاي  بتواند فرصت عضويت در شبكه    
هاي رسمي و غيررسمي، اعتمـاد سـايرين را          ي درون اين شبكه    اجتماع هاي  در تعامل . وردبيا

ايـن فرضـيه در ايـن تحقيـق پـشتيباني           . كندهدف    ها را با خود همراه و هم        و آن  ردهجلب ك 
 اجتماعي بر تامين مـالي      ي   يكي از ابعاد سرمايه    عنوان  به تمايل به همكاري     اثرگذاريشده و   

ميلـر و  .  اين يافته نيـز سـازگار بـا ادبيـات اسـت           ودار ارزيابي شده     كارآفرينانه مثبت و معني   
يابي  ها را ابزاري كارآمد براي دست      ها و شبكه   همكاري افراد در گروه   ) 2007(همكارانش  

در واقـع در ايـن حالـت،    . كننـد  به منابعي كـه در داخـل بنگـاه خـود ندارنـد، توصـيف مـي              
راهبـردي  نـد بـه منفعـت       توا شود كه مـي     مي راهبرديهمكاري در شبكه تبديل به همكاري       

اسـتفاده  (يابي به منابع موجود در شبكه        تر فرد كارآفرين با دست     عبارت دقيق  به. تبديل شود 
رسـاند    ظهور مي  ي  را به عرصه  ) نقاط قوت دروني  (مندي خود    ، توان )هاي بيروني  از فرصت 

براسـاس  . شـود  منجـر مـي   ) منفعـت (كه به عرضه كالا يا خدمت و كـسب درآمـد يـا سـود                
 منبـع مـالي     عنـوان   بـه  شخصي كـارآفرين     ي  آوري شده در اين مطالعه سرمايه      هاي جمع  ادهد

. دهندگان انتخـاب شـده اسـت     پاسخ تر  بيش توسط   وكار  كسباندازي   براي راه شده  استفاده  
 منـابع غيررسـمي كـه       عنـوان   بـه ترتيب افراد خـانواده و دوسـتان را          پس از آن كارآفرينان به    

همكـاران و ديگـر خويـشاوندان نيـز در          . انـد  اند نام بـرده    ها كرده  از آن ين استفاده را    تر  بيش
هـا بـراي     دهندگان توانـسته بودنـد از غريبـه        تنها دو نفر از پاسخ    . خورد  مي  ها به چشم    جواب

 تجربـي پيـشين را      هـاي   ههـا، مطالع ـ   اين يافته . تامين منابع مالي مورد نياز خود كمك بگيرند       
داده بودند تامين مالي از حـساب شخـصي كـارآفرين، خـانواده و     كند كه نشان  پشتيباني مي 

 ,Bhagavatula et al., 2008(اندازي دارد   راهي دوستان سهم بزرگي در تامين مالي مرحله

p. 7; Rodríguez & Santos, 2009, pp. 60-61; Bygrave & Quill, 2007, p. 15; 
Sohl, 1999, pp. 106-108.(سازي و پيونـدهاي   دهد شبكه نشان ميهاي اين پژوهش   يافته
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انـد   ها نتوانسته   با همكاران و دوستان و افراد خانواده بوده و با غريبه           تر  بيششده  افراد مطالعه   
گـذاري در طـرح خـود         هـا را بـراي سـرمايه         و كارآمدي ايجاد و اعتماد آن      اثرگذارارتباط  
 نيـز   وكـار   كسببيات به فرشتگان    ها كه در اد    شايد هم به اين گزينه يعني غريبه      . دكننجلب  

اين موضوع مهمي اسـت زيـرا گـاهي افـراد كـارآفرين سـراغ               . اند نينديشيده هستند   معروف
.  آلترناتيو محتمل در ذهن خـود ندارنـد        عنوان  بهروند چون اين منابع را        منابع غيررسمي نمي  
نها يك سوم از    در تحقيق وي ت   . نيز تاييد شده است   ) 2006( اكهارت   ي  اين گفته در مطالعه   

 از   كه گذاران معرفي كرده بودند     خود را به سرمايه    ،هاي جديد براي تامين مالي    وكار  كسب
ايـن  . نـد كناين تعداد بيش از سه چهارم توانستند منـابع مـالي درخواسـتي خـود را دريافـت               

 نيـاز شـديد بـه آمـوزش و تـشويق كارآفرينـان بـراي ايجـاد شـبكه و          ي  دهنده موضوع نشان 
  . شبكه در تامين منابع در صورت ورود به آن استكارايي 

 ي   ميـزان سـرمايه    ي  هاي ضمني جالب اين تحقيق اين است كـه بـا محاسـبه             يكي از يافته  
دهنـدگان    درصـد از پاسـخ     65 است دريافتيم    5 تا   1دهندگان كه عددي بين      اجتماعي پاسخ 

ايـن حقيقـت را     . انـد  كـرده را كسب   ) تر  بيش يا   3نمره  ( اجتماعي بالاتر از متوسط      ي  سرمايه
 اجتمـاعي بـالاتري دارنـد       ي   افرادي كه سطح سـرمايه     ،شايد به اين صورت بتوان تعبير كرد      

رسـد   شان مـي   اي كه به دست    نامه كه پرسش  ي داشته و احتمال آن    تر  بيشتمايل به همكاري    
 ي مايه آمـاري ايـن تحقيـق را افـرادي بـا سـر           ي   نمونه رو  از اين .  است تر  بيشند  كنرا تكميل   
هـاي   توانـد راجـع بـه نمونـه        ايـن يافتـه مـي     . اند  مساوي متوسط تشكيل داده    تر  بيشاجتماعي  

  . ديگر نيز صادق باشدهاي تصادفي تحقيق

   تحقيقهايپيشنهاد
روشـني ارايـه    هاي  نفـع، نتـايج كـاربردي و پيـشنهاد         اين تحقيق حداقل بـراي سـه دسـته ذي         

شـود از پتانـسيل    هـا توصـيه مـي      اكيـدا بـه آن     اول كارآفرينـان هـستند كـه         ي  دسـته . كند  مي
ايـن  .  كـارآفريني آگـاه باشـند      فرايند اجتماعي در رفع موانع مالي و پيمودن موفق          ي  سرمايه

دهـد تـا بـه انجـام خودارزيـابي براسـاس عـواملي از         تحقيق به افراد سرنخ مناسبي ارايـه مـي     
  دارند بپردازنـد و بـر ايـن      اثرگذاري اجتماعي كه در جذب موفق منابع مالي نقش          ي  سرمايه

گيـري خـود را اصـلاح        ده و الگوهاي رفتاري و تـصميم      كرساس نقاط ضعف خود را رفع       ا
كند به منابع مالي غيررسمي      ها توصيه مي    د كه به آن   هستنگذاران    دوم سياست  ي  دسته. ندكن
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. بنگرنـد  وكـار   كـسب اندازي   ترين و پايدارترين منبع مالي براي شروع و راه          كليدي عنوان  به
هاي تشويقي و ترويجي بـراي فعـال شـدن ايـن منـابع و جـاري                  گذاران بايد سياست   سياست

در قالـب قـرض يـا مـشاركت در        (هـاي كارآفرينانـه      سوي طـرح   اندازهاي افراد به   شدن پس 
 سـوم مراكـز تـرويج و آمـوزش          ي  دسـته . نـد كنها تـدوين     انداز در بانك   جاي پس  به) طرح

اكز بايد در بحث تامين منابع مالي توجه كارآفرينـان بـالقوه را بـه               اين مر . كارآفريني هستند 
 ي   تقويـت سـرمايه    برايهاي لازم     آموزش ي   و با ارايه   كردهگذاران غيررسمي جلب     سرمايه

 كـار   ي   روحيـه  يها، افزايش سطح اعتماد عمـومي، ارتقـا         بهبود روابط در شبكه    بااجتماعي  
آمـوزي و ارتقـاي      مهارت.  منابع را افزايش دهند    جمعي احتمال دسترسي كارآفرينان به اين     

ها بايـد توجـه شـود        در طراحي اين برنامه   . گرايانه انجام شود   فرهنگ بايد با رويكردي عمل    
كافي نيست بلكه بايد بتوانند با جلب اعتماد اين ارتباط را           ارتباط داشتن افراد با هم      كه فقط   

  . به سوي همكاري و منفعت مشترك سوق دهند
 پيمايـشي و تجربـي ايجـاد      هاي   و تحقيق  نظريه تر  بيش ي   تحقيق زمينه را براي توسعه     اين

كنـد كـه توصـيف جـامعي از تـامين مـالي غيررسـمي در                 كرده و بـه هـيچ وجـه ادعـا نمـي           
بلكه تنها تلاشي براي شناسايي و تعيين ارتباط بين ابعاد خاصي . كارآفريني ارايه كرده است

 هاييدر ادامه برخي پيشنهاد   . امين مالي غيررسمي انجام داده است      اجتماعي بر ت   ي  از سرمايه 
 در وكـار  كـسب نـوع  . شـود  ند ارايه مـي هستمند  ارزشنظر  به آتي  هاي  كه براي انجام تحقيق   

بـراي مثـال    .  اجتماعي بر تامين منابع مالي غيررسمي بايـد كنتـرل شـود            ي   سرمايه اثرگذاري
ها در تامين منابع انـساني       سطح بالا، كاركرد شبكه    فناوريهاي با   وكار  كسب در   امكان دارد 

 سطح پـايين در تـامين منـابع مـالي           فناوريهاي با   وكار  كسبو اطلاعاتي پررنگ شود و در       
هـا   موضوع پيشنهادي ديگر اين است كه در سطح ملي چه هنجارها، شبكه           . دكنايفاي نقش   

طور محسوسي   بع مالي غيررسمي به   هايي بايد ايجاد و تقويت شوند تا استفاده از منا          و انجمن 
هم از طرف تقاضـا بايـد بررسـي         و  در كشور افزايش يابد؟ اين موضوع هم از طرف عرضه           

هـا و    ري و فعاليـت كارآمـد شـبكه       گي ـ  هاي مناسب و كاربردي براي شـكل      سازوكار و   هشد
  . شودها پيشنهاد  انجمن

فرينـان نوپـا يـا افـرادي      بانك اطلاعاتي از كارآ   نبودن  ترين محدوديت اين تحقيق      اصلي
  .  خود هستندوكار كسباندازي  كه در شرف راه
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