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ABSTRACT 
Objective: Technology-based startups play a significant role in entrepreneurial ecosystems due to their 

contribution to innovation development, knowledge commercialization, specialized employment, and economic 

transformation. Nevertheless, a considerable proportion of these businesses fail during the early stages of their 

operations. The failure of technology-based startups is a complex and multidimensional phenomenon that 

cannot be attributed solely to insufficient financial resources, managerial weaknesses, or lack of market access, 

as institutional, ecosystem, strategic, financial, and market-related factors interact with one another and may 

reinforce each other through feedback mechanisms. Accordingly, this study aims to identify and model the 

causal structure of factors affecting the failure of technology-based startups within the entrepreneurial 

ecosystem of Markazi Province, Iran. 

Method: In terms of purpose, this study is applied and developmental, while in terms of nature and 

methodology, it adopts a mixed-methods (qualitative–quantitative) approach. In the qualitative phase, data 

obtained from semi-structured interviews were analyzed using thematic analysis and coded with MAXQDA 

software. In the quantitative phase, the causal relationships among the identified factors were analyzed using 

the Fuzzy Cognitive Mapping (FCM) approach and modeled using Mental Modeler. The data collection 

instrument was in-depth, semi-structured interviews. The study was conducted during the spring and summer of 

2026. The statistical population consisted of technology-based startups located in the Markazi Province Science 

and Technology Park. Purposive and judgmental sampling was employed, and interviews were conducted with 

24 startup managers and experts until theoretical saturation was reached. In addition, a pairwise comparison 

questionnaire was used to examine the causal relationships among the identified factors and determine the 

strength of their effects using fuzzy values. Subsequently, a fuzzy relational matrix was constructed, and the 

centrality, influence, and dependence of the variables were analyzed. MICMAC analysis was then conducted to 

identify driving, linkage, and dependent variables, while dynamic simulation was employed to examine the 

behavior of the system over time. Sensitivity analysis and scenario analysis were also conducted to identify 

leverage points and assess the consequences of alternative interventions. 

Results: Overall, 18 key variables were incorporated into the model and organized into five overarching 

themes: unfavorable institutional atmosphere, provincial ecosystem deficiencies, strategic incapacities, market 

interaction deadlock, and intensifying events. The results indicated that the failure of technology-based startups 

is not a linear process but rather the outcome of a network of interactions among multiple factors. 

Macroeconomic turbulence, monetary and banking instability, and geographical isolation were identified as 
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driving factors. In contrast, capital imbalance, industry trust deadlock, and local brain drain were classified as 

linkage and critical factors and emerged as particularly important leverage points within the system. 

Furthermore, incorrect pricing, validation failure, and resistance to adoption were primarily positioned as 

outcome variables within the network. The results of the dynamic simulation showed that, if the existing 

conditions persist, the system moves toward an undesirable equilibrium state, with variables such as resistance 

to adoption, validation failure, incorrect pricing, capital imbalance, and industry trust deadlock stabilizing at 

relatively higher levels. The findings also demonstrated that interventions focused solely on macro-level factors 

are insufficient to break the failure cycle and that simultaneous interventions targeting leverage points at the 

financial, market, industry, and human-capital levels are necessary. In the final mapping, there are important 

loops: 1. Macroeconomic–Financial Loop: Macroeconomic turbulence intensifies monetary and banking 

instability and capital imbalance (mismatch); financial problems then lead to weak startup performance and 

poor market interaction, and ultimately, business failure can increase the startup’s vulnerability to economic 

conditions. 2. Trust–Market Acceptance Loop: The industry’s trust deadlock gives rise to resistance to 

technology adoption, and market resistance, in turn, further reduces the industry’s trust in the startup. 3. 

Capital–Validation–Market Loop: This is one of the most important negative loops in the model. Capital 

imbalance leads to weak product validation; weak validation increases market resistance; market resistance 

reduces industry trust, which ultimately affects pricing and validation once again. 4. Skill–Team–Human 

Capital Loop: Skill poverty can intensify intra-team conflicts; conflicts lead to the departure of competent 

personnel and local brain drain, and the outflow of human capital, in turn, exacerbates the skill gap. 

Conclusion: The findings indicate that the failure of technology-based startups in Markazi Province should be 

understood as a systemic, multilevel, and self-reinforcing phenomenon. The main implication of the study is 

that isolated and short-term support policies, such as financial assistance or general training programs, are 

unlikely to generate sustainable effects unless the interrelationships among capital, validation, industry trust, 

market access, and human capital are addressed simultaneously. Accordingly, the development of stage-based 

financing mechanisms, strengthening startup–industry linkages, establishing systematic market-validation 

mechanisms, improving pricing practices, retaining human capital, and developing an early-warning system for 

startup failure are recommended as key practical interventions. The proposed model can serve as a useful tool 

for diagnosing systemic problems, identifying leverage points, and supporting the decision-making of 

policymakers and managers within the startup ecosystem of Markazi Province. The Integrated Reform Scenario 

was identified as the optimal scenario. In this scenario, simultaneous interventions are implemented across five 

key domains: an unfavorable institutional atmosphere (regulatory reform and reduction of bureaucratic 

barriers), provincial ecosystem inadequacy (strengthening networking, infrastructure, human capital, and 

university-industry linkages), strategic deficiencies (enhancing the managerial, financial, skill-based, and team-

based capabilities of startups), market engagement deadlocks (strengthening validation, pricing, industry trust, 

and technology adoption), and intensifying events (increasing resilience and shock-absorption capacity). In this 

approach, rather than attempting to control a single isolated factor, negative feedback loops are simultaneously 

weakened at multiple points. This scenario possesses the greatest capacity to transition the system from an 

undesirable equilibrium toward a more stable state, thereby increasing the probability of startup survival and 

success. Final outcome: A more resilient ecosystem and a sustained reduction in failure drivers. 
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 چکیده
 تحول و تخصصی اشتغال دایجا دانش، سازیتجاری نوآوری، توسعه در که مهمی نقش دلیل به فناورمحور هایآپاستارت :هدف

 مراحل در وکارهاکسب این از توجهیقابل بخش این، وجود با. شوندمی محسوب کارآفرینی هایاکوسیستم مهم ارکان از دارند، اقتصادی

 به صرفاً را آن تواننمی که است یچیدهپ و چندعلتی ایپدیده فناورمحور هایآپاستارت شکست. شوندمی مواجه شکست با فعالیت اولیه

 رارق یکدیگر با تعامل در ربازا و مالی راهبردی، اکوسیستمی، نهادی، عوامل زیرا داد؛ نسبت بازار فقدان یا مدیریتی ضعف سرمایه، کمبود

 ساختار سازیمدل و شناسایی هدف با حاضر پژوهش اساس، این بر. کنند تشدید را یکدیگر بازخوردی، روابط طریق از توانندمی و دارند

 .است شده انجام مرکزی استان اکوسیستم در فناورمحور هایآپاستارت شکست بر مؤثر عوامل علّی

 حاصل هایداده کیفی، بخش در. است( کمی-کیفی) آمیخته روش، و ماهیت ازنظر و ایتوسعهکاربردی و  هدف، ازنظر پژوهش روش:

 علیّ کمی، روابط بخش در کدگذاری شد. MAXQDAو با ابزار  تحلیل مضمون تحلیل از استفاده با ساختاریافتههای نیمهمصاحبه از

 Mentalبا ابزار  و تحلیل( Fuzzy Cognitive Mapping) یفاز شناختینگاشت رویکرد از استفاده با شدهشناسایی عوامل میان

Modeler 1405ساختاریافته بود. بازه زمانی مطالعه بهار و تابستان های عمیق نیمهها مصاحبهابزار گردآوری داده .گردید سازیمدل 

 صورتبه گیرینمونه مرکزی بود کههای فناورمحور مستقر در پارک علم و فناوری استان آپاستارت پژوهش آماری است. جامعه

ها مصاحبه گردید. همچنین طی آپنفر از مدیران و کارشناسان استارت 24با  نظری اشباع به رسیدن شد و تا انجام قضاوتی و هدفمند

ماتریس روابط فازی سپس  .گردید تعیین فازی مقادیر با اثرگذاری و شدت بررسی عوامل میان علّی پرسشنامه مقایسه زوجی، روابط یک

برای شناسایی متغیرهای  MICMAC های مرکزیت، قدرت نفوذ و وابستگی متغیرها تحلیل شد. در ادامه، تحلیلتشکیل و شاخص

سازی پویا برای بررسی رفتار سیستم در طول زمان انجام گرفت. همچنین تحلیل حساسیت و پیشران، پیوندی و پیامدی و شبیه

 .اسایی نقاط اهرمی و پیامدهای مداخلات مختلف مورد استفاده قرار گرفتسناریوپردازی برای شن

 ،«استان اکوسیستم نارسایی» ،«نامطلوب نهادی اتمسفر» شامل فراگیر مضمون پنج قالب در کلیدی متغیر 18 مجموع، در ها:یافته

 هایآپاستارت شکست که داد نشان نتایج .شدند مدل وارد «تشدیدکننده رخدادهای» و «بازار با تعامل بستبن» ،«راهبردی هایناتوانی»

 ثباتیبی» ،«کلان اقتصاد تلاطمات» متغیرهای. است مختلف عوامل میان ایشبکه تعامل حاصل بلکه نیست، خطی فرآیند یک فناورمحور

 فرار» و «صنعت اعتماد بستبن» ،«سرمایه ناترازی» مقابل، در. شدند شناسایی پیشران عوامل عنوانبه «جغرافیایی انزوای» و «بانکی و پولی

 گذاریقیمت» همچنین. یافتند ایویژه اهمیت سیستم اهرمی نقاط عنوانبه و گرفتند قرار بحرانی و پیوندی عوامل زمره در «محلی مغزهای

 در که داد نشان پویا سازیشبیه نتایج. گرفتند قرار شبکه پیامدی بخش در عمدتاً «پذیرش در مقاومت» و «اعتبارسنجی خطای» ،«نادرست

 خطای پذیرش، در مقاومت مانند متغیرهایی و کرده حرکت نامطلوب تعادلی وضعیت یک سمت به سیستم موجود، شرایط تداوم صورت
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... )طلائی و همکاران(در اکوسیستم کارآفرینی فناورمحور یهاآپشکست استارت لیدلا یابیعارضه    
   

 که شد مشخص همچنین. شوندمی تثبیت بالاتری سطوح در صنعت اعتماد بستبن و سرمایه ناترازی نادرست، گذاریقیمت اعتبارسنجی،

 و صنعت بازار، مالی، سطوح در اهرمی نقاط زمانهم اصلاح و نیست کافی شکست چرخه شکستن برای کلان عوامل در صرف مداخله

 ثباتیبی کلان، اقتصاد تلاطم مالی: یعنی-کلان اقتصاد حلقه. 1 در نگاشت نهایی چند حلقه مهم وجود دارد: .دارد ضرورت انسانی سرمایه

 در و شده منجر بازار با تعامل و آپاستارت عملکرد ضعف به مالی مشکلات سپس کند؛می تشدید را سرمایه ناترازی و بانکی و پولی

 بستبن بازار: یعنی پذیرش-اعتماد حلقه. 2 .دهد افزایش را اقتصادی شرایط برابر در آن پذیریآسیب تواندمی وکارکسب شکست نهایت

. 3 .دهدمی کاهش را آپاستارت به صنعت اعتماد مجدداً نیز بازار مقاومت و شودمی فناوری پذیرش در مقاومت موجب صنعت اعتماد

 اعتبارسنجی ضعف باعث سرمایه ناترازی است، مدل منفی هایحلقه ترینمهم از یکی حلقه بازار: این-اعتبارسنجی-سرمایه حلقه

 نهایت در و داده کاهش را صنعت اعتماد بازار مقاومت دهد؛می افزایش را بازار مقاومت ضعیف اعتبارسنجی شود؛می محصول

 تعارضات تواندمی مهارتی انسانی: فقر سرمایه-تیم-مهارت . حلقه4 .دهدمی قرار تأثیر تحت دوباره را اعتبارسنجی و گذاریقیمت

 مجدداً  انسانی، سرمایه خروج و شودمی محلی مغزهای فرار و توانمند نیروهای خروج موجب تعارضات دهد؛ افزایش را تیمیدرون

 .کندمی تشدید را مهارتی شکاف

 سیستمی، پدیده یک عنوانبه دبای مرکزی استان در فناورمحور هایآپاستارت شکست که دهدمی نشان پژوهش هاییافته نتیجه:

 اعطای مانند مقطعی، و منفرد حمایتی هایسیاست که است آن پژوهش پیام ترینمهم. شود گرفته نظر در شوندهخودتقویت و چندسطحی

 اثر احتمالاً انسانی، سرمایه و زاربا صنعت، اعتماد اعتبارسنجی، سرمایه، میان روابط زمانهم اصلاح بدون عمومی، هایآموزش یا تسهیلات

 نظام توسعه صنعت، و آپاستارت پیوند تقویت ای،مرحله مالی تأمین سازوکارهای ایجاد اساس، این بر. کرد نخواهند ایجاد پایدار

 ترینمهم عنوانبه ستشک زودهنگام پایش نظام ایجاد و انسانی سرمایه حفظ گذاری،قیمت سازوکارهای اصلاح بازار، اعتبارسنجی

 زا پشتیبانی و اهرمی نقاط شناسایی یابی،عارضه برای ابزاری عنوانبه تواندمی شدهارائه مدل. شوندمی پیشنهاد کاربردی مداخلات

عنوان یکپارچه به اصلاحات سناریوی .گیرد قرار استفاده مورد مرکزی استان آپیاستارت اکوسیستم مدیران و گذارانسیاست گیریتصمیم

 و مقررات نامطلوب )اصلاح ادینه اتمسفر :شودمی انجام حوزه پنج هر در زمانهم مداخله سناریو، این سناریوی مطلوب شناخته شد. در

صنعت(، -دانشگاه طارتبا و انسانی سرمایه زیرساخت، سازی،شبکه استان )تقویت اکوسیستم بوروکراتیک(، نارسایی موانع کاهش

 جی،اعتبارسن بازار )تقویت با تعامل بستها(، بنآپاستارت تیمی و مهارتی مالی، مدیریتی، توان راهبردی )تقویت هایناتوانی

 به حالت، این شوک(. در جذب ظرفیت و آوریتاب تشدیدکننده )افزایش فناوری( و رخدادهای پذیرش و صنعت اعتماد گذاری،قیمت

 بیشترین سناریو این. شوندمی تضعیف زمانهم طوربه نقطه چند در منفی بازخوردی هایحلقه منفرد، عامل یک کنترل برای تلاش جای

 وضعیت .دارد هاآپتاستار موفقیت و بقا احتمال افزایش و پایدارتر وضعیت سمت به نامطلوب تعادل از سیستم انتقال برای را ظرفیت

 .شکست عوامل پایدار کاهش و آورترتاب اکوسیستم: نهایی

 آپ، اکوسیستم کارآفرینی، پارک علم و فناوری.یابی، شکست استارتآپ، عارضهاستارت :هادواژهیکل
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 مقدمه . 1

 دانش، سازیتجاری نوآوری، ایجاد سازوکارهای ترینمهم از یکی به اخیر هایدهه طی فناورمحور هایآپاستارت

 این. (2026و همکاران،  1آردینویلیاندریاند )شده تبدیل جدید اقتصادی هایفعالیت به دهیشکل و فناوری توسعه

 ارزش هدف، بازار مشتری، مسئله که کنندمی فعالیت شرایطی در معمولاً سنتی، وکارهایکسب برخلاف هابنگاه

 فعالیت ماهیت رو،ازاین. است نشده تثبیت کامل طوربه هنوز وکارکسب مدل حتی و مناسب فناوری پیشنهادی،

 به دستیابی ضرورت و مکرر خطای و آزمون سریع، یادگیری به نیاز منابع، محدودیت بالا، قطعیتعدم با آپیاستارت

 یا ایده کیفیت به صرفاً آپاستارت بقای شرایطی، چنین در. (2024و همکاران،  2)دیر است همراه پذیریمقیاس

 اقتصادی، ارزش به فناوری و دانش تبدیل برای آن توانایی به بلکه نیست، وابسته گذارانبنیان فنی توانمندی

دارد  بستگی نیز محیطی تغییرات با سازگاری و همکاری هایشبکه ایجاد بازار، از یادگیری منابع، به دسترسی

 هایآپاستارت شکست مطالعه دلیل، همین به (.2022و همکاران،  4؛ لیزارلی2021و همکاران،  3)سانتیستبن

 از ایمجموعه است لازم بلکه داد؛ توضیح شرکت درونی هایویژگی بر تمرکز با صرفاً تواننمی را فناورمحور

 مورد پیوستههمبه نظام یک صورتبه آنها میان متقابل روابط و بازار و اکوسیستمی اقتصادی، نهادی، درونی، عوامل

 .گیرد قرار بررسی

 وکارهایکسب از بسیاری با مقایسه در فناورمحور، هایآپاستارت که شودمی ناشی آنجا از موضوع این اهمیت

 دشواری فناوری، تغییر سرعت بازار، تقاضای درباره قطعیت عدم سو، یک از. اندمواجه چندلایه هایریسک با سنتی،

 از دهد؛می افزایش را تجاری شکست ریسک بازار،-محصول تناسب به دستیابی برای فشار و محصول اعتبارسنجی

 به دسترسی دشواری و مدیریتی هایقابلیت ضعف متخصص، انسانی نیروی کمبود سرمایه، محدودیت دیگر، سوی

و  5دهد )گرانوتمی کاهش رشد اولیه مراحل از عبور برای را آنها ظرفیت تجاری، شرکای و مشتریان هایشبکه

 ایمجموعه به هابنگاه این موفقیت که اندداده نشان نیز فناوری هایآپاستارت به مربوط مطالعات (2026همکاران، 

 تواننمی و است وابسته وکارکسب محیط و مدیریت نوآوری، دانش، کارآفرینانه، هایقابلیت تیم، با مرتبط عوامل از

و  7؛ شجاعی2025و همکاران،  6شارماکرد ) معرفی شکست یا موفقیت عمومی علت عنوانبه را منفرد عامل یک

 .(2025و همکاران،  8؛ واسی2025همکاران، 

 تغییر «کارآفرینی اکوسیستم» سمت به «منفرد شرکت» از را تحلیل کانون کارآفرینی، جدید ادبیات راستا، همین در

 و هاشبکه قوانین، ها،زیرساخت منابع، نهادها، بازیگران، از ایمجموعه توانمی را کارآفرینی اکوسیستم. است داده

 هایفعالیت رشد و بقا ایجاد، شرایط مشخص، جغرافیایی قلمرو یک در که دانست وابستههمبه فرآیندهای

                                                 
1. Ardianwiliandri 

2. Dhir 

3. Santisteban 

4. Lizarelli 

5. Granot 

6. Sharma 

7. Shojaei 

8. Wasi 
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 محیطی به زیادی حد تا آپاستارت یک عملکرد کیفیت که کندمی تأکید رویکرد این .دهندمی شکل را کارآفرینانه

 چندبازیگری عدی،چندب کارآفرینی ماهیتی هایاکوسیستم (.2024، 1)ژو و چنکند می فعالیت آن در که است وابسته

همچنین . شود طراحی اکوسیستم هر خاص هایویژگی با متناسب باید مؤثر گذاریدارند و سیاست چندمقیاسی و

 برای منطقه یک ظرفیت از مهمی بخش آنها، میان روابط ویژهبه و اکوسیستم مادی و اجتماعی فرهنگی، هایویژگی

 هاآپاستارت شکست مسئله بنابراین،. (2024و همکاران،  2دهند )ژانگمی شکل را رشدگرا کارآفرینی از حمایت

 داد؛ توضیح مدیریتی ضعف یا سرمایه کمبود مانند عمومی عوامل از ایمجموعه با صرفاً تواننمی را استان یک در

 .شود شناسایی ایمنطقه اکوسیستم همان در عوامل این میان روابط خاص ساختار باید بلکه

 206 روی بر (2024، 3تجربی )ژنگ مطالعه مثال، برای. اندکرده تقویت را سیستمی نگاه این نیز جدید هایپژوهش

 توانندمی اکوسیستمی روابط و دیجیتال کارآفرینی اکوسیستم هایویژگی که داد نشان چین در دیجیتال آپاستارت

 منابع بازآرایی مانند سازوکارهایی طریق از اثر این و دهند قرار تأثیر تحت معناداری طوربه را هاآپاستارت عملکرد

 با مرتبط نهادهای کیفیت که دادند نشان (2024و همکاران،  4همچنین )ژائو. شودمی منتقل هافرصت تکرار و

 فهم برای که دهدمی نشان هایافته این. باشد اثرگذار شهرها سطح در فناورانه کارآفرینی بر تواندمی فکری مالکیت

 هایقابلیت و اکوسیستمی روابط نهادی، محیط به زمانهم توجه فناورمحور، هایآپاستارت موفقیت یا شکست

 .است ضروری داخلی

وکارها را این کسبهای فناورمحور است، شکست آپگرچه محدودیت منابع مالی یکی از موانع مهم بقای استارت

ثباتی پولی و بانکی، ساختار نهادی، توان صرفاً به مسئله تأمین مالی تقلیل داد. در واقع، شرایط اقتصاد کلان، بینمی

های مدیریتی و راهبردی و سازوکارهای تعامل با بازار، در ای، سرمایه انسانی، قابلیتهای اکوسیستم منطقهظرفیت

عنوان تواند به. در این میان، ناترازی سرمایه می(2025و همکاران،  5)وی گذارندثر میسطوح مختلف بر یکدیگر ا

آپ منتقل کند؛ یک متغیر واسط، بخشی از فشارهای ناشی از محیط کلان و اکوسیستم را به سطح عملکرد استارت

ا تشدید کرده و از طریق کاهش تواند هزینه سرمایه و محدودیت نقدینگی رثباتی اقتصادی میبرای مثال، افزایش بی

و  6)آنکونا آپ را افزایش دهدپذیری استارتتوان اعتبارسنجی محصول، توسعه بازار و جذب نیروی انسانی، آسیب

های مالی، بلکه تبیین ساختار بنابراین، مسئله اصلی پژوهش حاضر نه صرفاً شناسایی محدودیت .(2023همکاران، 

 .علّی و بازخوردی عوامل شکست در سطوح کلان، میانی و خرد است

 مناسب فناوری از آپاستارت یک که شرایطی در حتی. شودمی مربوط بازار و آپاستارت میان رابطه به دیگر مسئله

 محصول، و مسئله ضعیف اعتبارسنجی مشتری، از کافی شناخت فقدان باشد، برخوردار توانمند فنی تیم و

 مانع تواندمی فناوری پذیرش در بزرگ هایشرکت یا مشتریان مقاومت و توزیع شبکه نبود نامناسب، گذاریقیمت

                                                 
1. Zhou & Cen 

2. Zhang 

3. Zheng 

4. Zhao 

5. Wei 

6. Ancona 
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 ایجاد توانایی» و «فناوری تولید توانایی» میان فاصله فناورمحور، هایآپاستارت در ویژهبه. شود سازیتجاری

 و صنعت با تعامل منظر، این از. شود تبدیل شکست نقاط ترینمهم از یکی به تواندمی «فناوری برای واقعی تقاضای

 است وکارکسب مدل گیریشکل و یادگیری فرآیند از بخشی بلکه فناوری، توسعه از پس مرحله یک نه بازار

 و مشتریان شبکه اکوسیستمی، روابط اهمیت بر نیز دیجیتال هایاکوسیستم درباره جدید مطالعات. (2024، 1)کارتیکا

ژانگ و  ؛2024ژو و چن، اند )کرده تأکید هاآپاستارت عملکرد برای بازار هایفرصت و منابع به دسترسی ظرفیت

 .(2024ژنگ،  ؛2024همکاران، 

 از کمتری اکمتر از فناوری و اقتصادی بزرگ هایقطب با مقایسه در که هاییاستان مورد در مسئله این

 اب مرکزی، استان. کندمی یداپ بیشتری اهمیت برخوردارند، بازار هایشبکه و فناوری هایشرکت گذاران،سرمایه

 با رشد، اکزمر و فناوری و علم پارک حضور و فناورانه و دانشگاهی صنعتی، هایظرفیت از برخورداری وجود

 بزرگ هایبنگاه و صنایع با هاآپاستارت ارتباط برای توجهیقابل ظرفیت سو یک از: است مواجه دوگانه ایمسئله

 هایهمکاری هب بالقوه ظرفیت این تبدیل برای لازم ایشبکه و نهادی سازوکارهای دیگر، سوی از و دارد وجود

 محدودیت ها،شرکت میان سازیشبکه ضعف. است نیافته توسعه کافی اندازه به هنوز فناورانه و تجاری پایدار

 نسبی انزوای موجب تواندمی صنعت و دانشگاه مندنظام ارتباط ضعف و استانیبین و ملی بازارهای به دسترسی

 .شود سازیتجاری هایفرصت کاهش و هاآپاستارت

 حوزه در حمایتی هایسیاست. دارد ایکنندهتعیین نقش نیز نهادی سازوکارهای و هاسیاست کیفیت دیگر، سوی از

 سازوکارهای طریق از و باشند صلمت اکوسیستم واقعی نیازهای به که باشند اثرگذار توانندمی زمانی هاآپاستارت

 ها،سازمان میان هماهنگی ضعف مقررات، ثباتیبی بوروکراسی، وجود. شوند پیاده ارزیابیقابل و اجراقابل هماهنگ،

 حمایتی هایستسیا حتی تواندمی نوآوری ریسک با متناسب ابزارهای نبود و اجرایی سازوکارهای ناکارآمدی

 کارآفرینی وسیستماک. نیست یکسان «سیاست کارآمدی» با «سیاست وجود» منظر، این از. کند اثرکم نیز را مناسب

 روابط بازیگران، سایر و مالی نهادهای صنعت، دانشگاه، دولت، میان که باشد داشته مناسبی عملکرد تواندمی زمانی

 . باشد گرفته شکل ارزش انتقال و خلق برای هماهنگ سازوکارهای و مؤثر

 ثباتیبی ارز، نرخ ساننو تورم،. باشد داشته تشدیدکننده نقش تواندمی نیز اقتصادی کلان شرایط بستری، چنین در

 افزایش را آپاستارت عالیتف هزینه هم تواندمی هانهاده هزینه افزایش و اعتبار به دسترسی دشواری بانکی، و پولی

 معمولاً  که فناورمحور هایآپاستارت برای. دهد کاهش را گذاریسرمایه امکان و مشتریان خرید قدرت هم و دهد

 چنین دارند، نیاز اوریفن توسعه برای مستمر گذاریسرمایه و متخصص انسانی نیروی افزار،نرم تجهیزات، به

 نیستند؛ شکست مستقل علت اًالزام کلان اقتصادی عوامل بنابراین،. باشد داشته چندبرابری اثر تواندمی هاییشوک

 .کنند تشدید را کوسیستما و بازار تیم، مدیریت، سرمایه، در موجود هایپذیریآسیب توانندمی بلکه

 عوامل هنوز موجود مطالعات از مهمی بخش ها،آپاستارت شکست و موفقیت به مربوط ادبیات گسترش وجود با

 که کند مشخص است ممکن رویکردی چنین. کنندمی بررسی مستقل متغیرهای از فهرستی صورتبه را شکست

                                                 
1. Kartika 
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 کنند،می تضعیف یا تقویت را یکدیگر چگونه عوامل این که دهدنمی توضیح الزاماً  اما دارند، اهمیت «عواملی چه»

 سیستم از بخش یک در تغییر یک چگونه و پیامد، کدام و اندواسطه متغیرها کدام دارند، پیشران نقش متغیرها کدام

 مورد در و ایمنطقه مطالعات در ویژهبه خلأ این. شود منتقل هابخش سایر به بازخوردی هایحلقه طریق از تواندمی

 در فناورمحور هایآپاستارت درباره شدهانجام هایپژوهش. است ترمحسوس ایران فناورمحور هایآپاستارت

 ناهماهنگی تجاری، اعتبار ضعف نقدینگی، مدیریت کارآفرینانه، هایمهارت کمبود تیم، ضعف مانند عواملی ایران،

 این با. اندکرده مطرح مهم موانع عنوانبه را اکوسیستمی تعاملات محدودیت و حمایتی سازوکارهای ضعف سازمانی،

 بازخوردی و علّی ساختار به کمتر و اندمانده باقی عوامل بندیاولویت و شناسایی سطح در مطالعات این بیشتر حال،

 علّی معماری شناخت بلکه نیست، «شکست عوامل شناخت» فقط اصلی مسئله رو،ازاین. اندپرداخته آنها میان

 .کند ایجاد را سیستمی اثر بیشترین تواندمی آنها در مداخله که است نقاطی تعیین و شکست

 شوند، دیده مستقل صورتبه شکست عوامل اگر زیرا دارد؛ ایویژه اهمیت مسئله این گذاری،سیاست منظر از

 فضای ایجاد یا آموزشی هایدوره برگزاری تسهیلات، اعطای مانند بعدیتک هایحلراه به است ممکن گذارسیاست

 که شود شخصم است ممکن گیرد، قرار توجه مورد سیستم علّی ساختار اگر کهدرحالی. کند بسنده اشتراکی کار

 منجر آپاستارت قایب به الزاماً صنعت، اعتماد بدون و بازار به دسترسی بدون مناسب، اعتبارسنجی بدون مالی تأمین

 صنعت با تعامل رهایسازوکا و بازار هایشبکه اصلاح بدون فنی هایمهارت آموزش ترتیب، همین به. شودنمی

 مداخلات ضرورت بر نیز پژوهش حاضر. کند جلوگیری تجاری شکست یا انسانی نیروی فرار از نتواند است ممکن

 تأکید بازار با تعامل و داخلی هایتوانمندی مالی، منابع اکوسیستم، ظرفیت نهادی، محیط در زمانهم و چندسطحی

 .دارد

 در مستقر فناورمحور هایآپاستارت شکست: کرد خلاصه اساسی پرسش یک در توانمی را پژوهش مسئله بنابراین،

 و بازار هبردی،را اکوسیستمی، نهادی، عوامل میان بازخورد و تعامل از چگونه مرکزی، استان فناوری و علم پارک

 دارند؟ یامدیپ و واسط پیشران، نقش شبکه این ساختار در عوامل کدام و گیردمی شکل تشدیدکننده رخدادهای

 هم که تاس سیستمی رویکرد یک سمت به حرکت و ایستا و خطی رویکردهای از عبور مستلزم پرسش این به پاسخ

 .بگیرد نظر در را هاآن پویایی هم و علّی روابط

 

 . مروری بر مبانی نظری و پیشینه پژوهش2
 ها در اکوسیستم کارآفرینی آپاستارت .1.2

ای به یک پدیده شبکه« سازمانیدرون»یا صرفاً « فعالیت فردی»های اخیر، نگاه به نوآوری و کارآفرینی از یک در دهه

بر این فرض استوار است که موفقیت « اکوسیستم نوآوری و کارآفرینی»و سیستمی تغییر کرده است. مفهوم 

ها، نهادهای بازیگران متعددی مانند کارآفرینان، دانشگاه های فناور، نتیجه تعامل پیچیده میانها و بنگاهآپاستارت

های بازار است گذاری خطرپذیر و شبکههای سرمایهها، صندوقدهندههای علم و فناوری، شتابمالی، دولت، پارک
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های داخلی آن، بلکه آپ نه فقط به قابلیت(. در این چارچوب، فضای رشد یک استارت2025)شجاعی و همکاران، 

 (.2026، 1پیرامون آن وابسته است )کارجالاینن و ویلکو« زیرساخت نهادی»و « محیط حمایتی»ه کیفیت ب

تر و در سطح کلان« 3اکوسیستم نوآوری»، «2اکوسیستم کارآفرینی»مند، در ادبیات با مفاهیمی همچون این نگاه نظام

دهد که لیل اکوسیستم ملی نوآوری نشان می(. تح2025و همکاران،  4مطرح شده است )لی« اکوسیستم ملی نوآوری»

های تحقیق و توسعه، نهادهای ای متوازن از سرمایه دانشی، زیرساختکارکرد مناسب این اکوسیستم نیازمند شبکه

تواند اکوسیستم را المللی است. ضعف در هر یک از این اجزا میحاکمیتی مؤثر، سازوکارهای مالی، و ارتباطات بین

گذاری، ضعف صورت کمبود سرمایهای و استانی، خود را بهویژه در سطح منطقهارآمد سازد و بهشکننده و ناک

 ها و کیفیت پایین خدمات حمایتی نشان دهد.شبکه

)بلانک و  آپ و تیم کارآفرین(توان سه سطح اصلی را متمایز کرد: سطح خرد )خود استارتدر نگاه چندسطحی، می

ها و نهادهای مالی دهندهها، شتابای شامل استان، شهر، پارکی )محیط نزدیک و منطقه، سطح میان(2024، 5ایکاردت

. مطالعاتی که بر (2025و همکاران،  7)برندسما و سطح کلان )ملی و فراملی(( 2022و همکاران،  6)باتیستیمحلی( 

اند که بخشی اند و نشان دادهطور صریح تفکیک کردههای فناور تمرکز دارند، این سه سطح را بهآپشکست استارت

ها به عوامل داخلی، بخشی به محیط نزدیک )اکوسیستم حمایتی( و بخشی به محیط دور آپاز ناکامی استارت

 (.1400ثباتی اقتصادی و ضعف سیاستی( مربوط است )مختاری حسن آباد و همکاران، ها، بی)تحریم

هاست؛ یعنی آپهای خرد استارتهای ملی و ظرفیتین سیاستحلقه واسط ب« محیط حمایتی استانی»سطح میانی یا 

های مؤثر تبدیل شود. اگر این گر و شبکههای واقعی، نهادهای حمایتهای کلان باید به زیرساختجایی که سیاست

د های کارآفرین نیز به نتایج مطلوب نخواهنترین تیمهای ملی و قویحلقه میانی ضعیف باشد، حتی بهترین سیاست

 رسید.

چارچوب مفهومی « 9مارپیچ چهارگانه»و « 8گانهمارپیچ سه»های برای تحلیل نقش محیط حمایتی استانی، نظریه

گیری و پویایی گانه، تعامل میان دانشگاه، صنعت و دولت محور شکلکنند. در مدل مارپیچ سهمناسبی فراهم می

ساز دانش، و دولت بردار و تجاریعنوان بهرهانش، صنعت بهعنوان تولیدکننده داکوسیستم نوآوری است. دانشگاه به

جامعه »گر، سه کنشگر اصلی هستند. مدل مارپیچ چهارگانه با افزودن گر و تسهیلعنوان تنظیمبه

ها ای، رسانههای حرفهدهد که نقش کاربران، انجمنکند و نشان میتر میاین تصویر را کامل« ها/کاربرانمدنی/رسانه

 (.2023، 10کننده است )گرکوهای نوآوری تعیینادهای محلی نیز در موفقیت یا شکست سیاستو نه

                                                 
1. Karjalainen & Vilko 

2. Entrepreneurial ecosystem 

3. Innovation ecosystem 

4. Li 

5. Blank & Eckhardt 

6. Battisti 

7. Brandsma 

8. Triple Helix 

9. Quadruple Helix 

10. Greco 
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ران(... )طلائی و همکادر اکوسیستم کارآفرینی فناورمحور یهاآپشکست استارت لیدلا یابیعارضه    
   

های علم و ها و مراکز آموزش عالی محلی، پارکای از دانشگاهصورت شبکهها بهدر سطح استانی، این مارپیچ

اکمیتی استانی های خصوصی و صنعتی مستقر در استان، نهادهای دولتی و حفناوری و مراکز رشد، شرکت

های ای و نهادهای مالی محلی )صندوقهای توسعه)استانداری، سازمان صمت، ادارات اقتصاد و دارایی و...(، سازمان

ای متجلی ها و نهادهای مدنی منطقهگذاری خطرپذیر استانی( و حتی رسانههای سرمایهپژوهش و فناوری، صندوق

دهد که ضعف در اکوسیستم نوآوری و فناوری در سطح استان نشان می هایاستهای مرتبط با سیشوند. پژوهشمی

 ای است.مانعی جدی برای تحقق اهداف توسعه« افزایی و همکاریهم»ویژه در بعد هر یک از این کنشگران به

د شود: تا چه حدر واقع به کیفیت این شبکه تعاملی در سطح استان مربوط می« عوامل میانی»بر این اساس، 

های علم و ها هستند؛ تا چه حد نهادهای دولتی و پارکآپهای استان در تعامل واقعی با صنعت و استارتدانشگاه

کنند؛ و تا چه حد جامعه گر اکوسیستم عمل میعنوان بازیگر فعال و تسهیلفناوری استان فراتر از نقش اداری، به

هایی چون عدم اند. کاستیادهدنهادی حامی نوآوری را شکل ای، فضای فرهنگی و های حرفهها و شبکهمحلی، رسانه

ها، ضعف در اجرا، و نبود نظام ارزیابی و پایش مؤثر، در مطالعات ها، عدم هماهنگی بین دستگاهراستایی سیاستهم

ی، اند )نوری و حسینهای اکوسیستم نوآوری و فناوری شناسایی شدهعنوان موانع کلیدی اجرای سیاستاستانی به

1403.) 

ها از جمله استان مرکزی برای تقویت توان چنین تفسیر کرد که استانسطحی، این موضوع را میاز منظر عوامل میان

ها مقابله کنند، بلکه گذاری، زیرساخت و شبکهتنها باید با کمبودهای محلی در سرمایهاکوسیستم نوآوری خود، نه

های شدید اقتصادی، عدم ثبات ها، نوسانهایی مانند تحریمآیند؛ محدودیتهای کلان ملی نیز فائق باید بر محدودیت

های اکوسیستم استانی نباید صرفاً به عوامل محلی نسبت ها. بنابراین، ضعفمقرراتی و ضعف در هماهنگی سیاست

 داده شود، بلکه باید در چارچوب ساختار کلی اکوسیستم ملی نوآوری تحلیل شود.

 
 از ضعف زیرساخت اکوسیستم نوآوری در سطح استانیتصویر کلی  .2.2

ای های زیرساخت اکوسیستم نوآوری منطقهتوان ضعفهای ایرانی، میهای پژوهشالمللی و یافتهبا تلفیق ادبیات بین

 بندی کرد.شد، صورتتواند صادق بارا در چند محور که برای استان مرکزی نیز می

های ساختاری، محدود بودن ترین ضعفدر سطح استانی: یکی از مهم گذاری خطرپذیر. محدودیت سرمایه1

گذاری دهد که سرمایهای است. ادبیات نشان میگذاری خطرپذیر حرفههای استانی به سرمایهآپدسترسی استارت

در ها آپشود استارتکند و نبود آن موجب میعمل می« سوخت رشد»عنوان خطرپذیر در اکوسیستم کارآفرینی به

سرمایه گذاری  های(. در ایران، تمرکز صندوق2025متوقف شوند )شجاعی و همکاران،  1مرحله دستیابی به مقیاس

هایی مانند مرکزی کمتر در شهر است، و استانگذاران خصوصی عمدتاً در تهران و چند کلانو سرمایه 2خطرپذیر

های داخلی نوپایی اکوسیستم و عدم تکمیل پازل گذاران قرار دارند. از سوی دیگر، پژوهشکانون توجه سرمایه

                                                 
1. scaling 

2. Venture Capital (VC) 
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که حتی در صورت وجود ایده و تیم مناسب، دانند؛ به این معنا ها میآپعناصر آن را یکی از عوامل شکست استارت

ها است )مختاری حسن آباد و همکاران، آپای مانع جدی رشد استارتگذار خطرپذیر در سطح منطقهنبود سرمایه

ها یا های مستقر در استانآپکند؛ به این صورت که استارتایجاد می« وابستگی مکانی»(. این وضعیت، نوعی 1400

مدت استفاده کنند که تناسبی با ماهیت اجرت کنند یا از بازارهای مالی غیرتخصصی و کوتاهباید به تهران مه

 پرریسک آنها ندارد.

ها دهندههای کارآفرینی پیشرو، شتابها و مراکز رشد: کمّیت محدود، کیفیت ناکافی: در اکوسیستمدهنده. شتاب2

های ساختارمند منتورینگ، آموزش، اتصال به رنامهها از طریق ارائه بآپنقش مهمی در کاهش ریسک استارت

ها، بر دهندهکنند. در ادبیات مربوط به ایران، علاوه بر اشاره به نقش شتابسازی ایفا میگذار و شبکهسرمایه

ها تأکید شده است؛ از جمله اختلاف در انتظارات، ساختارهای آپهای متعدد همکاری آنها با استارتچالش

های فیزیکی یا تبلیغاتی )استم و ون د های قراردادی نامتناسب، و تمرکز صرف بر جنبهکند، چارچوب گیریتصمیم

 (.2021، 1ون

های فعال در استان مرکزی محدود دهندهشود. از یک سو، تعداد شتابها دوچندان میدر سطح استان، این چالش

واقعی  دهنده کامل با اتصالدارند تا یک شتاب« وزشیبرنامه آم»و « فضای کاری»است و برخی از آنها بیشتر شکل 

شده خصوصاً در حوزه منتورینگ، توسعه بازار، های سرمایه و بازار. از سوی دیگر، کیفیت خدمات ارائهبه شبکه

اره های داخلی دربهای پژوهشاستانی اغلب کافی نیست. یافتههای بینمشاوره حقوقی قراردادها و دسترسی به شبکه

ها از دهندهسازی شتاببُعدی و ضعیف و ضعف در شبکهدهد که منتورینگ تکها نشان میآپست استارتشک

 های فناور است.آپعوامل مهم شکست استارت

ای، وجود استانی(: یکی از عناصر کلیدی اکوسیستم نوآوری منطقههای بازار )ملی و بین. دسترسی محدود به شبکه3

ها بتوانند محصولات و خدمات خود را در آنها عرضه و آپهای ارزش است که استارتیرههای بازار و زنجشبکه

ای منطقههایی که بازار محلی کوچک است و ارتباطات نهادی قوی با بازارهای ملی و بینتوسعه دهند. در منطقه

 (.2025مکاران، )شجاعی و هشوند ه میذیری با مشکل جدی مواجپها در مقیاسآپوجود ندارد، استارت

های منسجم برای اتصال های محلی، عدم وجود برنامهسازی بین شرکتدر سطح استانی، ضعف در شبکه

استانی و های بزرگ صنعتی استان، و نبود سازوکارهای پایدار برای حضور در بازارهای بینها به شرکتآپاستارت

شود که قراردادهای تأمین خدمات و...( موجب می های فروش مشترک،های تخصصی منظم، شبکهملی )نمایشگاه

های صنعتی و تولیدی بزرگ است، منزوی فعالیت کنند. برای استان مرکزی که دارای بنگاه« جزایر»ها در آپاستارت

بالا است، اما  2وکاروکار به کسبکسب هایاین ضعف یک تناقض جدی است: ظرفیت بالقوه برای همکاری

 برداری از این ظرفیت، توسعه نیافته است.ای برای بهرهو شبکه سازوکارهای نهادی

                                                 
1. Stam & van de Ven 

2. B2B 
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ران(... )طلائی و همکادر اکوسیستم کارآفرینی فناورمحور یهاآپشکست استارت لیدلا یابیعارضه    
   

عنوان یکی از گانه و چهارگانه، دانشگاه را بههای مارپیچ سهها: مدلها و شرکتمند بین دانشگاه. ضعف ارتباط نظام4

« دانشگاه کارآفرین»های استانی به کنند. در عمل، تبدیل دانشگاهسه )یا چهار( ستون اکوسیستم نوآوری معرفی می

محور، های مسئلهنامههای مشترک، پایانها است: پروژهآپگیری تعاملات واقعی با صنعت و استارتمستلزم شکل

های ایران، هرچند از نظر اسناد (. در بسیاری از استان2023های مشترک و... )گرکو، ، آزمایشگاه1های زایشیشرکت

ها هنوز های درونی دانشگاهنسل سوم مورد تأکید است، اما ساختارها و انگیزهبالادستی، حرکت به سمت دانشگاه 

 سو نشده است.طور کامل با این هدف همبه

نبه جنوآوری را از دو  نیز ضرورت تقویت پیوند دانشگاه و اکوسیستمها آپهای مرتبط با شکست استارتپژوهش

، های مهارتی و کارآفرینانه؛ دومرآفرین از طریق آموزشو کا کنند: نخست، تأمین نیروی انسانی متخصصبرجسته می

رار بازار برق های علم و فناوری و مراکز نوآوری دانشگاهی که پلی بین پژوهش وایجاد بسترهای نوآوری مانند پارک

شد مراکز ر (. در استان مرکزی، اگرچه پارک علم و فناوری و برخی1400کنند )مختاری حسن آباد و همکاران، 

-نشگاهطور پایدار از این پیوند دااند بهها توانستهآپاند، اما در عمل هنوز تعداد اندکی از استارتدانشگاهی فعال

 مند شوند.صنعت بهره

ویژه در ای: خدمات حمایتی مانند فضای کار اشتراکی، مشاوره حقوقی )به. کیفیت پایین خدمات حمایتی و مشاوره5

داری، مالکیت فکری(، مشاوره مالی و حسابداری، مشاوره بازاریابی و توسعه گذاری، سهامایهزمینه قراردادهای سرم

های ها، پارکدهندههایی که توسط شتاباند؛ زیرساختیاد شده« 2های پشتیبانمکانیزم» عنوانالمللی، در ادبیات بهبین

شود )شجاعی و همکاران، ها فراهم میقهای تحقیق و توسعه، نهادهای حمایتی و صندوعلم و فناوری، پارک

های ورود آنها به بازار را ها را فراهم و ریسک و هزینهآپها، امکان استقرار و رشد استارت(. این زیرساخت2025

 دهند.کاهش می

ست شود. برای نمونه، ممکن اکیفیت ارائه میهای استانی، این خدمات به شکل ناقص یا کمدر بسیاری از اکوسیستم

لکیت یا ما گذاریمشاور حقوقی متخصص در قراردادهای سرمایهفضای کار اشتراکی فراهم باشد، اما دسترسی به 

های هازار و شبکبهای آموزشی و منتورینگ برگزار شود، اما پیوند آنها با نیازهای واقعی فکری محدود باشد؛ یا دوره

دهد که منتورینگ بیش از ها نشان میآپشکست استارتهای داخلی درباره گذاری ضعیف باشد. پژوهشسرمایه

 سازی از عوامل شکست است. حد فنی و غفلت از ابعاد بازار و تجاری

 
 هاآپای درباره شکست استارتهای داخلی و منطقهپژوهش .3.2

 ICTهای ایرانی عمدتاً بر عوامل داخلی، فرهنگی و نهادی تمرکز دارند. پژوهش بسیار مهمی در حوزه پژوهش

گیرند نشان داد که عوامل داخلی بیشترین نقش را در شکست دارند و پس از آن، محیط نزدیک و محیط دور قرار می

توجهی دارد. در پژوهش دور نقش بسیار قابل نیز در محیط« دولت»(. عامل 1400)مختاری حسن آباد و همکاران، 

                                                 
1. Spin-off 

2. Back-up mechanisms 
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، «های کارآفرینانهفقدان مهارت»های علم و فناوری ایران بررسی شد و ها در پارکآپدیگر، موانع توسعه استارت

 (.2025ترین عوامل معرفی شدند )شجاعی و همکاران، مهم« ضعف اعتبار تجاری»، و «مدیریت نقدینگی»

وکارهای نوپای مطالعه فرآیند مواجهه با موانع رشد در کسب»( در پژوهش 1405نورمحمدی و همکاران، )

موانع رشد در یک نظام پیچیده و پویا در سه سطح فردی، سازمانی و نهادی با دادند  ننشا« بنیان دانشگاهیدانش

داریانی و همکاران احمدپور  د.کنننقش محوری را ایفا می« موانع مدیریتی و سازمانی»یکدیگر تعامل دارند و 

 از بین عواملنشان دادند « های شرکتیتحلیل روابط علی و معلولی عوامل موفقیت شتابدهنده»( در پژوهش 1404)

ها، تیم درگیر در برنامه شتابدهی و انتخاب منتورهای پآفرآیند ارزیابی و انتخاب استارتعامل:  3 مختلف

 .ها هستندر موفقیت شتابدهندهترین عوامل تاثیرگذار داز جمله مهم،مناسب

ناهماهنگی بین »بوم نوآوری در ایران با موانعی همچون های زیستاند که سیاستهای استانی نیز نشان دادهپژوهش

(. در 1403اند )نوری و حسینی، مواجه« ضعف ساختار اجرایی»و « ضعف سازوکارهای حمایتی»، «هاسازمان

گر از نظیمتانه، ظرفیت فناوری و نهادهای ملی نوآوری، ضعف در تعاملات نوآور ای دیگر درباره اکوسیستممطالعه

 (.1399اند )انتظاری و محجوب، موانع توسعه معرفی شده

های . کمبود مدل1شود: المللی، چند خلأ کلیدی مشاهده میهای داخلی و بینبا بررسی مجموعه پژوهش

اند و های بالغ طراحی شدهیابی موجود عمدتاً برای سازمانای عارضههها: مدلآپیابی بومی برای استارتعارضه

. فقدان رویکرد چندسطحی )خرد، میانی، کلان( در تحلیل شکست: 2ها به سازگاری نیاز دارند. آپبرای استارت

طولی: های های تجربی مبتنی بر داده. ضعف پژوهش3اند. ها فقط یکی از سه سطح را بررسی کردهبیشتر پژوهش

های اندک درباره . پژوهش4کنند. اند و فرایند واقعی شکست را در طول زمان بررسی نمیمطالعات بیشتر مقطعی

. نبود 5گذاری خطرپذیر. های اکوسیستمی و سرمایهها، اتحادها، دادهتعاملات اکوسیستمی در ایران: مانند نقش شبکه

 تک و انرژی.تال، فین، سلامت دیجیICT ای بین صنایع: از جمله مقایسهمطالعات مقایسه

 این اصلی دهد. نوآورییابی دقیق را نشان میاین خلأها اهمیت طراحی پژوهشی با رویکرد چندسطحی و عارضه

 اکوسیستم یک در فناورمحور هایآپاستارت شکست تبیین برای چندسطحی پویای-علّی مدل یک ارائه در پژوهش

 مستقیم روابط کلیدی، متغیرهای شناسایی ضمن فازی، شناختی نگاشت و مضمون تحلیل تلفیق با که است ایمنطقه

 ،MICMAC تحلیل طریق از و کرده آشکار را بازار و راهبردی اکوسیستمی، نهادی، عوامل میان بازخوردی و

 مشخص را یسیاست مداخله مؤثر مسیرهای و اهرمی نقاط سناریوپردازی، و حساسیت تحلیل پویا، سازیشبیه

 .کندمی

 

 . روش شناسی پژوهش3

 روش، و ماهیت ازنظر ها، توصیفی وای؛ ازنظر نحوه گردآوری دادهکاربردی و توسعه هدف، ازنظر حاضر پژوهش

 بامصاحبه و پژوهش ادبیات مرور ای،کتابخانه مطالعات از استفاده با کیفی، بخش در. است( کمی-کیفی) آمیخته

 تحلیل از استفاده با هامصاحبه از حاصل هایو داده های فناورمحور شناساییآپاستارتدلایل شکست  خبرگان،
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  2فازی شناختینگاشت رویکرد از استفاده با شدهشناسایی عوامل میان علّی کمی، روابط بخش و در تحلیل 1مضمون

علّی متقابل، روابط مثبت و منفی، به دلیل قابلیت آن در بازنمایی روابط  روش نگاشت شناختی فازی .گردید تحلیل

سازی رفتار پویای سیستم، برای تحلیل مسائل پیچیده قطعیت در قضاوت خبرگان و شبیههای بازخوردی، عدمحلقه

 پژوهش در رو،ازاین. (2013، 4پاپاجورجیو و سالمرون؛ 2004، 3اوزسمی و اوزسمی)است  مناسب فنی-اجتماعی

ها صورت آپماهیت غیرخطی، چندسطحی و بازخوردی مسئله شکست استارتبر اساس  FCM انتخاب حاضر

 عوامل ها، شناساییمصاحبه از ساختاریافته است. هدفهای عمیق نیمهها مصاحبهابزار گردآوری داده .گرفته است

 1405تابستان متغیرها بود. بازه زمانی مطالعه بهار و  اثرگذاری شدت استخراج عوامل و میان روابط مؤثر، تعیین

 دلیلبه .های فناورمحور مستقر در پارک علم و فناوری استان مرکزی استآپاستارت پژوهش آماری باشد. جامعهمی

نفر از  24با  نظری اشباع به رسیدن شد و تا انجام قضاوتی و هدفمند صورتبه گیرینمونه موضوع، بودن تخصصی

 هر در دیجد یکدها ظهور روند ،ینظر اشباع یابیارز منظوربهردید. ها مصاحبه گآپمدیران و کارشناسان استارت

 کاهش جیتدربه هامصاحبه از شدهاستخراج دیجد یکدها تعداد داد نشان جینتا. گرفت قرار شیپا مورد مصاحبه

 و دییتأ به صرفاً یبعد مصاحبه چهار و نشد ییشناسا یمعنادار دیجد کد ،بیستم مصاحبه ازپس. است افتهی

 خاتمه ستمیب مصاحبه در یریگنمونه ندیفرآ ،ینظر اشباع اریمع مطابق ن،یبنابرا. شد منجر موجود نیمضام یسازیغن

 است. 1شرح جدول های مورد بررسی به. مشخصات شرکتافتی
 های مورد بررسیآپ. مشخصات استارت1جدول 

Table 1. Characteristics of the startups studied 

 زمینه فعالیت نام شرکت ردیف زمینه فعالیت شرکتنام  ردیف

های داورهای پیشرفته و فرآورده زیست نهاد گلبرگ 13 صنایع خلاق و فرهنگی ایده نشان تعاملی 1

 دارویی

فناوری اطلاعات و ارتباطات و  سامان رهاورد دانش 14 سایر آرکان زرین پایش 2

 اقتصاد دیجیتال

بهداشت دقیق  3

 آبتاب

محصولات مبتنی بر  مواد و

 های شیمیاییفناوری

 صنایع خلاق و فرهنگی سایا سفیران ساتراس 15

مواد و محصولات مبتنی بر  بهین کیمیا پیشرو 4

 های شیمیاییفناوری

صنعت یار افزار  16

 ایرانیان

فناوری اطلاعات و ارتباطات و 

 اقتصاد دیجیتال

بهینه سلامت  5

 مهرتاش

پزشکی و تجهیزات و ملزومات 

 آزمایشگاهی

آلات پیشرفته تجهیزات و ماشین کارا اندیشه رایا پرتو 17

 صنعتی

فناوری کشاورزی، کشاورزی، زیست پالا ایده تابان 6

 زیستصنایع غذایی و محیط

های داورهای پیشرفته و فرآورده کیمیا پویان ایرسا 18

 دارویی

پدید آوران روانکار  7

 ماندگار

مبتنی بر مواد و محصولات 

 های شیمیاییفناوری

 سایر کیهان صنعت جم 19

                                                 
1. Thematic Analysis 

2. Fuzzy Cognitive Mapping (FCM) 

3. Özesmi & Özesmi 

4. Papageorgiou & Salmeron 
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دستیار لجستیک  8

 اریان

فناوری اطلاعات و ارتباطات و 

 اقتصاد دیجیتال

نوآور صنعت شیمی  20

 آزما

مواد و محصولات مبتنی بر 

 های شیمیاییفناوری

ای، برق، افزارهای رایانهسخت رابو هوشمند پیشرو 9

 مخابراتالکترونیک، کنترل و 

نوآوران صنعت  21

 الکترونیک کاملیا

برق، الکترونیک، هوشمندسازی، 

 اتوماسیون صنعتی و ابزار دقیق

رادین صنعت پالیز  10

 مرکزی

آلات پیشرفته تجهیزات و ماشین

 صنعتی

نیک نام رویش سبز  22

 پرور

فناوری کشاورزی، زیست

کشاورزی، صنایع غذایی و 

 زیستمحیط

یک  راویان ارمغان 11

 آرامش ناب )رایان(

برق، الکترونیک، هوشمندسازی، 

 اتوماسیون صنعتی و ابزار دقیق

برق، الکترونیک، هوشمندسازی،  هوشمند سازان هوراد 23

 اتوماسیون صنعتی و ابزار دقیق

زیست فناوران  12

 کهکشان سبز

فناوری کشاورزی، کشاورزی، زیست

 زیستصنایع غذایی و محیط

تجهیزات و ملزومات پزشکی و  ینایکتا پژوهان س 24

 آزمایشگاهی

هت و ی تعیین جمتغیر کلیدی از طریق تحلیل مضمون، پرسشنامه ساختاریافته مقایسه زوجی برا 18پس از استخراج 

یان مآپ فناورمحور و روابط شدت روابط علّی میان متغیرها طراحی شد. واحد تحلیل در مرحله کمی، استارت

های دهنده قضاوتعنوان خبرگان ارائهآن بود و مدیران و کارشناسان واجد تجربه مرتبط، به عوامل مؤثر بر شکست

ت ابطه )مثبرجهت  وتخصصی در نظر گرفته شدند. در پرسشنامه، برای هر رابطه احتمالی میان دو متغیر، ابتدا وجود 

سازی عدم امکان مدل ،این مقیاس. شد تعیین 2شرح جدول به +1تا  -1 یا منفی( و سپس شدت اثر در طیف فازی

 . کندقطعیت و روابط غیرخطی را فراهم می
 . طیف فازی شدت روابط2جدول 

Table 2. Fuzzy spectrum of relationship intensity 

تأثیر  تفسیر

بسیار 

قوی 

 مثبت

تأثیر  تأثیر قوی

 متوسط

تأثیر 

 ضعیف

بدون 

 تأثیر

تأثیر 

ضعیف 

 منفی

تأثیر 

متوسط 

 منفی

تأثیر قوی 

 منفی

تأثیر 

بسیار 

 قوی منفی

 -1 -0.75 -0.5 -0.25 0 +0.25 +0.5 +0.75 +1 مقدار

 18×18 (Adjacency Matrix) گان، برای هر خبره یک ماتریس مجاورتخبر هایقضاوت دریافت از پس

ز ضریب اهای خبرگان با میانگین وزنی تجمیع شدند. برای ارزیابی میزان توافق میان خبرگان تشکیل و ماتریس

به دست آمد و  001/0داری در سطح معنی 83/0استفاده شد که مقدار آن  (Kendall's W) توافق کندال

سازی ای مدلدهنده توافق بالای خبرگان بود. از آنجا که ابزار مورد استفاده، یک ابزار قضاوت خبرگانی برنشان

رها از ای، ارزیابی اعتبار آن بر پایه روایی محتوایی، استخراج متغیسنجی چندگویهروابط علّی است و نه مقیاس روان

نفر  3ر اختیار پرسشنامه د ،منظور تأمین روایی محتوایی ابزاربهرگان انجام شد. ادبیات و تحلیل مضمون، و تأیید خب

ک علم و پارنفر از مدیران ارشد  2قرار گرفت؛  کارآفرینی و مدیریتاز اعضای هیئت علمی متخصص در حوزه 

ها و پوشانیمه نیز ازمنظر کاربردی آن را ارزیابی کردند؛ اصلاحات لازم از حیث شفافیت مفاهیم، حذف فناوری

 .بهبود بیان انجام شد
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سازی پویا، تحلیل ، شبیهFCM و برای ساخت و اجرای مدل MAXQDA های کیفی ازبرای تحلیل داده

جهت تعیین تابع انتقال، در این پژوهش از  .استفاده شد Mental Modeler افزارحساسیت و سناریوپردازی از نرم

=f(x) افزار استفاده شد: فرض نرمتابع سیگموئید پیش
𝟏

𝟏+𝒆−𝒙
سازی در بازه سازی مقادیر فعالاین تابع موجب نرمال

منظور افزایش به .سازی سناریوها قرار گرفتماتریس نهایی حاصل، مبنای تحلیل ساختاری و شبیه[ گردید. 1،0]

به تغییر وزن روابط انجام شد؛ پایداری ساختار سیستم در حالت تعادل تحلیل حساسیت نسبت، اتکای نتایجقابلیت 

 .سازی شدسناریوهای سیاستی شبیه و بررسی گردید

 

 . یافته ها4
 (Nodesها )آپدلایل شکست استارت شناسایی .1.4

 ،اولیه کدگذاری مرحله در. شد بررسی مضمون تحلیل از استفاده با ساختاریافتهنیمه هایمصاحبه از حاصل هایداده

نمونه پاسخ  .گردید بندیدسته نهایی مضامین قالب در ادغام، و پالایش ازپس که شد استخراج کد زیادی تعداد

 است. 3شرح جدول مصاحبه شونده و فرایند کدگذاری به
 . نمونه فرایند کدگذاری3جدول 

Table 3. Example of coding process 

مضمون  مضمون پایه کد باز مستخرج شوندهعبارت مصاحبه

 دهندهسازمان

مضمون 

 فراگیر

شدت وکار بهواقعیت این است که ما در یک محیط کسب»

های اصلی بگویم، کنیم. اگر بخواهم از چالشناپایدار فعالیت می

ایم؛ نوسان شدید ها خوردهاولین ضربه را از ناحیه تأمین نهاده

ریزی مالی های تولید در سالیان اخیر، عملاً برنامهقیمت نهاده

کرده است. از طرفی، چون  مدت را برای ما غیرممکنمیان

افزارهای پیشرفته است، تکنولوژی پایه ما وابسته به سخت

تک بینی بودن نرخ ارز برای خرید تجهیزات هایغیرقابل پیش

باعث شده تا فرآیند نوسازی و تامین قطعات ما همیشه با 

بحران مواجه باشد. در سمت تقاضا هم وضعیت تعریفی ندارد؛ 

های اخیر، شاهد کاهش قدرت خرید ورممتأسفانه به دلیل ت

مشتریان نهایی در بازار محلی هستیم که مستقیماً روی نرخ 

پذیرش محصول ما اثر گذاشته است. اما در بخش تأمین مالی، 

تر است. ما با دیواری بلند به نام دشواری شرایط حتی بغرنج

ها مواجه هستیم. حتی در شرایطی که امکان تأمین مالی از بانک

شود، نرخ بهره بالا و غیرمنطقی برای مذاکره فراهم می

های نوپا عملاً توجیه اقتصادی هرگونه وام را از بین آپاستارت

کننده دیگر این است که همین مسیرهای برد. نکته نگرانمی

اند؛ چرا که ما شاهد یک انقباض شدید محدود هم مسدود شده

م که نفسِ بسیاری از ایهای اخیر بودهتسهیلات بانکی در ماه

نوسان شدید قیمت 

های تولید در نهاده

 سالیان اخیر

تلاطمات اقتصاد  ایتورم نهاده

 کلان

 

اتمسفر نهادی 

 نامطلوب

 

بینی غیرقابل پیش

بودن نرخ ارز برای 

خرید تجهیزات 

 تکهای

عدم قطعیت 

 ارزی

قدرت خرید کاهش 

مشتریان نهایی در 

 بازار محلی

رکود بازار 

 مصرف

دشواری تأمین مالی 

 هااز بانک

ثباتی پولی و بی انسداد اعتباری

 بانکی

نرخ بهره بالا و  

غیرمنطقی برای 

 های نوپاآپاستارت

هزینه بالای 

 سرمایه

انقباض شدید 

تسهیلات بانکی در 

 های اخیرماه

خشکی منابع 

 مالی
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مضمون  مضمون پایه کد باز مستخرج شوندهعبارت مصاحبه

 دهندهسازمان

مضمون 

 فراگیر

 «.وکارهای نوپا مثل ما را به شماره انداخته استکسب

 بندیطبقه دهندهسازمان مضمون 18 قالب در پایه مضامین بعد، مرحله در. شد شناسایی پایه مضمون 52 درمجموع،

های ناتوانی» ،«نارسایی اکوسیستم استان» ،«اتمسفر نهادی نامطلوب» شامل فراگیر مضمون 5 در نهایتاً که شد

 دهنده،سازمان مضمون 18 این. گردید بندی، دسته«تشدیدکنندهرخدادهای »و  «بست تعامل با بازاربن»، «راهبردی

 ابل مشاهده است.ق 4نتایج تحلیل مضمون در جدول  .گرفت قرار فازی شناختینگاشت هایگره تشکیل مبنای
 های فناورمحورآپ. دلایل شکست استارت4جدول 

Table 4. Reasons for the failure of technology-based startups 

 نماد عوامل ابعاد

 اتمسفر نهادی نامطلوب

 

 C1 تلاطمات اقتصاد کلان

 C2 ثباتی پولی و بانکیبی

 C3 موانع بوروکراتیک

 C4 فشارهای نظارتی

 C5 اختلالات ارتباطی

 C6 های فیزیکیزیرساخت

 نارسایی اکوسیستم استان

 

 C7 بست اعتماد صنعتبن

 C8 انزوای جغرافیایی

 C9 سرمایه ناترازی

 های راهبردیناتوانی

 

 C10 فقر مهارتی

 C11 تیمیتعارضات درون

 C12 فرار مغزهای محلی

 بست تعامل با بازاربن

 

 C13 وابستگی و رسوب پول

 C14 گذاری نادرستقیمت

 C15 خطای اعتبارسنجی

 C16 مقاومت در پذیرش

 رخدادهای تشدیدکننده

 

 C17 نشدهبینیحوادث پیش

 C18 رکود تورمی

 
 (Adjacency Matrix)( و ماتریس مجاورت Edgesتعریف روابط علیّ ) .2.4

 های خبرگان، برای هر خبره یک ماتریس مجاورت به صورت زیر تشکیل شد:از دریافت پرسشنامهپس

W(k)=[Wij
(k)]nn 

Wij [-1,+1] 

Wii=0 
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(k)که در آن: 
ijW  وزن رابطه از مفهومiC  به مفهومjC  نزد خبرهk .رابطه علّی  برای هر زوج مفهومی که است

ردید؛ روابط مثبت با رنگ آبی و روابط منفی با گ+ وارد 1تا  -1داشت، جهت رابطه مشخص شد؛ وزن آن در بازه 

 افزار نمایش داده شد.رنگ قرمز در محیط نرم

 
 های خبرگانتجمیع نقشه .3.4

 ماتریس نهایی، از میانگین وزنی استفاده شد.برای تجمیع نظرات خبرگان و تشکیل 

Wij = 
𝟏

𝑲
 ∑  𝑾𝒊𝒋

(𝒌)𝑲
𝒌=𝟏  

 i در این پژوهش، برای هر جفت مفهوماست.  jو  iوزن نهایی رابطه بین مفاهیم  ijWتعداد خبرگان و  Kکه در آن: 

های مثبت خبرگان، وزنهای برابر تجمیع شدند. در صورت وجود اختلاف نظر بین های خبرگان با وزن، ماتریسjو 

دهنده برآیند دیدگاه نشان ijW شوند. بنابراین، مقدار نهاییگیری لحاظ میصورت جبری در فرایند میانگینو منفی به

دهنده اجماع خبرگان است؛ مقادیر نزدیک به صفر بیانگر تعارض یا عدم اجماع، و مقادیر با قدر مطلق بالاتر نشان

 قابل مشاهده است. 5( تشکیل گردید که در جدول FMS) 1ماتریس نهایی موفقیت. براین اساس، بیشتر است
 (FMS). ماتریس نهایی موفقیت 5جدول 

Table 5. Final Matrix of Success (FMS) 

Fr

om 

\ 

To 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C1

0 

C1

1 

C1

2 

C1

3 

C1

4 

C1

5 

C1

6 

C1

7 

C1

8 

C1 0 +0.

75 

0 +0.

50 

0 0 0 0 +0.

75 

0 0 +0.

50 

+0.

50 

+0.

50 

+0.

50 

+0.

50 

+0.

50 

+0.

75 

C2 +0.

50 

0 +0.

50 

+0.

50 

0 0 0 0 +0.

75 

0 0 +0.

50 

+0.

75 

+0.

50 

0 0 0 +0.

75 

C3 0 +0.

50 

0 +0.

50 

+0.

50 

0 +0.

50 

0 +0.

50 

0 0 0 +0.

50 

0 +0.

50 

+0.

50 

0 0 

C4 0 +0.

50 

+0.

50 

0 +0.

50 

0 +0.

50 

0 +0.

50 

0 0 0 0 0 +0.

50 

+0.

75 

0 0 

C5 0 0 0 0 0 +0.

50 

+0.

75 

+0.

50 

0 0 +0.

50 

+0.

50 

0 +0.

50 

0 +0.

50 

0 0 

C6 0 0 0 0 +0.

50 

0 +0.

50 

+0.

50 

+0.

50 

0 0 0 0 0 0 +0.

50 

+0.

50 

0 

C7 0 0 0 0 0 0 0 +0.

50 

0 +0.

50 

+0.

50 

+0.

50 

0 +0.

75 

+0.

75 

+0.

75 

0 0 

C8 0 0 0 0 +0.

50 

+0.

50 

+0.

50 

0 +0.

50 

+0.

50 

0 +0.

75 

0 +0.

50 

+0.

50 

+0.

50 

+0.

50 

0 

C9 0 +0.

50 

0 0 0 0 0 0 0 +0.

50 

+0.

50 

+0.

50 

+0.

75 

+0.

50 

+0.

75 

+0.

75 

+0.

50 

0 

C1

0 

0 0 0 0 0 0 +0.

50 

0 0 0 +0.

75 

+0.

75 

0 +0.

50 

+0.

75 

+0.

75 

0 0 

C1

1 

0 0 0 0 +0.

50 

0 +0.

50 

0 0 +0.

50 

0 +0.

75 

0 +0.

50 

+0.

50 

+0.

50 

0 0 

C1

2 

0 0 0 0 +0.

50 

0 +0.

50 

0 +0.

50 

+0.

75 

+0.

50 

0 0 +0.

50 

+0.

50 

+0.

50 

0 0 

C1 0 +0. 0 0 0 0 0 0 +0. +0. 0 0 0 +0. +0. +0. 0 0 

                                                 
1. Final Matrix of Success (FMS) 
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3 50 75 50 75 75 75 

C1

4 

0 0 0 0 0 0 +0.

50 

0 +0.

50 

0 0 0 +0.

50 

0 +0.

75 

+0.

75 

0 0 

C1

5 

0 0 0 0 0 0 +0.

50 

0 +0.

50 

0 0 0 +0.

50 

+0.

50 

0 +0.

75 

0 0 

C1

6 

0 0 0 +0.

50 

0 0 +0.

75 

0 0 0 0 0 +0.

50 

+0.

50 

+0.

75 

0 0 0 

C1

7 

+0.

50 

+0.

50 

0 0 +0.

50 

+0.

50 

0 0 +0.

50 

0 +0.

50 

0 +0.

50 

0 0 0 0 +0.

50 

C1

8 

+0.

75 

+0.

75 

+0.

50 

+0.

50 

0 0 0 0 +0.

75 

0 0 0 +0.

50 

+0.

50 

0 0 0 0 

 
 ترسیم نگاشت .4.4

افزار ترسیم گردید که در محیط نرم هاترین یالمهم به مربوط اعداد و علّی ماتریس بهباتوجه فازی شناختینگاشت

 طمتلا مالی: یعنی-کلان اقتصاد حلقه. 1 قابل مشاهده است. در این نگاشت چند حلقه مهم وجود دارد: 1در شکل 

 عملکرد ضعف به مالی تمشکلا سپس کند؛می تشدید را سرمایه ناترازی و بانکی و پولی ثباتیبی کلان، اقتصاد

 شرایط برابر در آن پذیریآسیب تواندمی وکارکسب شکست نهایت در و شده منجر بازار با تعامل و آپاستارت

 پذیرش در مقاومت موجب صنعت اعتماد بستبن بازار: یعنی پذیرش-اعتماد حلقه. 2 .دهد افزایش را اقتصادی

-سرمایه . حلقه3 .دهدمی کاهش را آپاستارت به صنعت اعتماد مجدداً نیز بازار مقاومت و شودمی فناوری

 بارسنجیاعت ضعف باعث سرمایه ناترازی: است مدل منفی هایحلقه ترینمهم از یکی حلقه بازار: این-اعتبارسنجی

 و داده کاهش را صنعت داعتما بازار مقاومت دهد؛می افزایش را بازار مقاومت ضعیف اعتبارسنجی شود؛می محصول

 انسانی: فقر ایهسرم-تیم-مهارت . حلقه4 .دهدمی قرار تأثیر تحت دوباره را اعتبارسنجی و گذاریقیمت نهایت در

 مغزهای فرار و نمندتوا نیروهای خروج موجب تعارضات دهد؛ افزایش را تیمیدرون تعارضات تواندمی مهارتی

 .کندمی تشدید را مهارتی شکاف مجدداً انسانی، سرمایه خروج و شودمی محلی
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 در اکوسیستم کارآفرینی فناورمحور یهاآپشکست استارت لیدلا یابیعارضه. نگاشت 1شکل 

Figure 1. Problem-solving mapping of the reasons for the failure of technology-based startups in the 

entrepreneurial ecosystem 
 

  MICMACتحلیل  .5.4

 هایآپرتاستا شکست بر مؤثر عوامل که دهدمی نشان قابل مشاهده است. نتایج 2در شکل  MICMACماتریس 

 عوامل بخش در. هستند بندیطبقه قابل اصلی خوشه چهار در وابستگی، میزان و اثرگذاری قدرت نظر از فناورمحور

 انزوای و( C2) بانکی و پولی ثباتیبی ،(C1) کلان اقتصاد تلاطمات متغیرهای ،(Independent) پیشران

 به آنها وابستگی کهدرحالی ،برخوردارند بالایی نسبتاً اثرگذاری قدرت از متغیرها این. اندگرفته قرار( C8) جغرافیایی

 تحت را سیستم اجزای سایر رفتار از توجهیقابل بخش تواندمی آنها در تغییر رو،ازاین است؛ کمتر متغیرها سایر

 .دهد قرار تأثیر

 و( C9) رمایهس ناترازی ،(C7) صنعت اعتماد بستبن متغیرهای ،(Linkage) بحرانی یا پیوندی عوامل بخش در

 تأثیر متغیرها سایر از زمانهم که است آن عوامل این اصلی ویژگی. اندگرفته قرار( C12) محلی مغزهای فرار

 در خلهمدا نقاط ترینمهم گروه این ین،بنابرا. گذارندمی اثر دیگر متغیرهای از توجهیقابل تعداد بر و پذیرندمی

 و ثانویه اثرات بازخوردی، هایحلقه طریق از تواندمی آنها در تغییر هرگونه زیرا شوند؛می محسوب شبکه

 .کند ایجاد سیستم کل بر ایچندمرحله

 ،(C14) نادرست گذاریقیمت ،(C13) پول رسوب و وابستگی متغیرهای ،(Dependent) وابسته عوامل ناحیه در

 متغیرها این مستقیم اثرگذاری قدرت. اندگرفته قرار( C16) پذیرش در مقاومت و( C15) اعتبارسنجی خطای
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 بالادستی مشکلات انباشت پیامد عنوانبه عمدتاً  را آنها توانمی بنابراین، است؛ ترپایین آنها وابستگی میزان به نسبت

 پیامد ترینمهم نوعیبه و دارد را وابستگی میزان بالاترین( C16) پذیرش در مقاومت آنها، میان در. گرفت نظر در

 .شودمی محسوب شبکه نهایی

 هاییرساختز ،(C5) ارتباطی اختلالات ،(C4) نظارتی فشارهای ،(C3) بوروکراتیک موانع متغیرهای نهایت، در

 محدوده در( C17) نشدهبینیپیش حوادث و( C11) تیمیدرون تعارضات ،(C10) مهارتی فقر ،(C6) فیزیکی

 و اثرگذاری قدرت هم ها،گروه سایر با مقایسه در عوامل این. گیرندمی قرار( Autonomous) خودمختار عوامل

 بلکه نیست، آنها بودن اهمیتبی معنای به ناحیه این در آنها قرارگیری حال،بااین دارند؛ کمتری وابستگی هم

 .است شبکه علّی ساختار در آنها غیرمرکزی و محدودتر نسبتاً نقش دهندهنشان

 و چندعلتی پدیده یک فناورمحور هایآپاستارت شکست که است آن بیانگر MICMAC نمودار مجموع، در

 محیطی و کلان عوامل که دهدمی نشان مدل ساختار. داد نسبت منفرد عامل یک به را آن تواننمی و است ایشبکه

 ایفا کنندهتقویت و واسط نقش صنعت اعتماد و سرمایه ناترازی مانند بحرانی عوامل دارند، قرار بالادستی هایلایه در

 عنوانبه پذیرش رد مقاومت و اعتبارسنجی خطای نادرست، گذاریقیمت نظیر مشکلاتی نهایت، در و کنندمی

 شکست، پیامدهای بر صرف تمرکز جایبه باید مؤثر گذاریسیاست رو،ازاین. شوندمی ظاهر دستیپایین پیامدهای

 هشبک طریق از تواندیم نقاط این در مداخله زیرا دهد؛ قرار هدف را پیوندی عوامل ویژهبه و پیشران عوامل ابتدا

  .کند ایجاد هاآپاستارت شکست احتمال کاهش بر تریگسترده اثرات بازخوردی،

 
 MICMAC. ماتریس 2شکل 

Figure 2. MICMAC matrix 

 
  های تحلیل ساختاریشاخص .6.4

 شد.اثرپذیری، پرداخته درجه و اثرگذاری درجه مرکزیت، هایها براساس شاخصوتحلیل مؤلفهتجزیه به
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 بزرگی تأثیر دهندهنشان که عامل خروجی )علّی( یک فازی مقادیر میزان (، مجموعOutdegreeاثرگذاری ) درجه

 است. پیرامونی عوامل بر آن

ODi = ∑  |𝑾𝒊𝒋|𝒏
𝒋=𝟏  

 دهنده بزرگینشان که عامل یک ورودی )معلولی( فازی مقادی میزان مجموع (،Indegreeاثرپذیری ) درجه

 است. عوامل سایر از آن تأثیرپذیری

IDi = ∑  |𝑾𝒋𝒊|
𝒏
𝒋=𝟏  

 آن رفتنگ قرار مرکز حد در که عامل یک و خروجی ورودی فازی مقادیر میزان (، مجموعCentralityمرکزیت )

 دهد.می نشان عوامل( را سایر با عامل )تبادل
Ci = ODi + IDi 

  Mental Modeler افزارنرم در فازی مقادیر تحلیل اساس بر هامؤلفه اثرپذیری و اثرگذاری درجه مرکزیت، میزان

 دسته کلی قرار گرفتند: 3براین اساس، متغیرها در  مشاهده است.قابل 6 جدول در

 بانکی و پولی ثباتی(، بیC1) کلان اقتصاد تلاطمات داد نشان (: نتایجDriving Variablesمتغیرهای پیشران ). 1

(C2انزوای ،) جغرافیایی (C8) تورمی و رکود (C18)، دارند؛ شبکه ایمتغیره سایر بر را اثرگذاری قدرت بیشترین 

 از توجهیقابل بخش که است آن انگربی یافته این. شوندمی شناخته «پیشران متغیرهای» عنوانبه عوامل این رو،ازاین

 ایمنطقه اکوسیستم هایویژگی و نهادی محیط اقتصادی، کلان شرایط در ریشه فناورمحور هایآپاستارت شکست

 .ردگذا جای بر سیستم اجزای سایر بر ایگسترده آثار تواندمی عوامل این در تغییر و دارد

 طای، خ(C16) پذیرش در مقاومت داد نشان (: نتایجDependent Variablesکلیدی ). متغیرهای وابسته 2

 را تأثیرپذیری نمیزا ، بیشترین(C13) پول رسوب و ( و وابستگیC14) نادرست گذاری، قیمت(C15) اعتبارسنجی

 نکهآ از بیش که کرد تلقی «کلیدی وابسته متغیرهای» توانمی را متغیرها این بنابراین،. دارند مدل متغیرهای سایر از

 نای. هستند مدیریتی و ایسرمایه نهادی، محیطی، عوامل تعامل تجمعی پیامد باشند، داشته را بحران ایجادکننده نقش

 .کرد نخواهد یجادا را لازم پایداری ای،ریشه عوامل اصلاح بدون متغیرها این بهبود که دهدمی نشان نتیجه

 در را رکزیتم میزان بالاترین ،(C9) سرمایه ناترازی داد نشان (: نتایجOverall Centrality. مرکزیت کل )3

 (C15) سنجیاعتبار ، خطای(C7) صنعت اعتماد بست، بن(C16) پذیرش در مقاومت آن از پس و دارا است شبکه

 سایر از هم هاآن که ستا آن بیانگر متغیرها این بالای مرکزیت. گیرندمی قرار ،(C14) نادرست گذاریو قیمت

 رد راهبردی و ایواسطه نقش رو،ازاین گذارند؛می اثر شبکه از توجهیقابل بخش بر هم و پذیرندمی اثر عوامل

 حلقه ی،مرکز متغیر ترینمهم عنوانبه «سرمایه ناترازی» ویژه،به. کنندمی ایفا سیستم سراسر در علّی اثرات انتشار

 تواندمی آن در مداخله و شودمی محسوب بازار پیامدهای و مدیریتی هایضعف محیطی، هایمحدودیت میان اتصال

  .شود منجر شکست عامل چندین زمانهم کاهش به

 تبعیت مراتبیسلسله الگوی یک از مدل علّی ساختار که دهدمی نشان شبکه هایشاخص تحلیل نتایج کلی، طوربه

 و واسطه نقش صنعت اعتماد و ایسرمایه عوامل پیشران، نقش نهادی و اقتصادی کلان عوامل که ایگونهبه کند؛می
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 هایسیاست اتخاذ ضرورت بر الگو این. دارند عهده بر را پیامدی نقش فناوری پذیرش و بازار با مرتبط عوامل

 عوامل اصلاح که بود خواهد بیشینه زمانی مدیریتی مداخلات اثربخشی که معنا این به دارد؛ تأکید چندسطحی

 دنبال زمانهم صورتبه بازار با تعامل ارتقای و مالی منابع به دسترسی بهبود اکوسیستم، هایظرفیت تقویت محیطی،

 .شوند
 هامؤلفه اثرپذیری و اثرگذاری درجه مرکزیت، میزان. 6جدول 

Table 6. Centrality, degree of influence, and impact of components 

 Outdegree Indegree Centrality متغیر کد رتبه

1 C9 12.25 7.00 5.25 ناترازی سرمایه 

2 C16 11.75 8.75 3.00 مقاومت در پذیرش 

3 C7 10.25 6.00 4.25 بست اعتماد صنعتبن 

4 C15 10.25 7.50 2.75 خطای اعتبارسنجی 

5 C14 10.00 7.00 3.00 گذاری نادرستقیمت 

6 C12 9.00 4.75 4.25 فرار مغزهای محلی 

7 C13 9.00 5.00 4.00 وابستگی و رسوب پول 

8 C2 8.75 4.00 4.75 ثباتی پولی و بانکیبی 

9 C1 7.50 1.75 5.75 تلاطمات اقتصاد کلان 

10 C5 7.25 3.50 3.75 اختلالات ارتباطی 

11 C10 7.25 3.25 4.00 فقر مهارتی 

12 C11 7.00 3.25 3.75 تیمیتعارضات درون 

13 C8 6.75 1.50 5.25 انزوای جغرافیایی 

14 C4 6.25 2.50 3.75 فشارهای نظارتی 

15 C18 6.25 2.00 4.25 رکود تورمی 

16 C17 6.00 2.00 4.00 نشدهبینیحوادث پیش 

17 C3 5.50 1.50 4.00 موانع بوروکراتیک 

18 C6 4.50 1.50 3.00 های فیزیکیزیرساخت 

 
 نمودار ساختاری عوامل شکست .7.4

 نشان داده شده است. نمودار 3های فناورمحور در شکل آپنمودار ساختاری عوامل مؤثر بر شکست استارت

 منفرد اثرگذاری حاصل مرکزی استان در فناورمحور هایآپاستارت شکست که دهدمی نشان پژوهش ساختاری

 قالب در فراگیر مضمون پنج ساختار، این در. است پیوستههمبه و چندلایه علّی نظام یک نتیجه بلکه نیست، عوامل

 رخدادهای» و «نامطلوب نهادی اتمسفر». دارند تعامل یکدیگر با بازخوردی روابط با همراه و علّی زنجیره یک

 و گیریشکل شرایط نهادی، و محیطی فشارهای ایجاد با و گرفته قرار بالادستی هایلایه در عمدتاً «تشدیدکننده

 هایضعف واسط، عامل یک عنوانبه «استان اکوسیستم نارسایی» ادامه، در. کنندمی فراهم را موانع سایر تشدید
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 منتقل هاآپاستارت عملکرد سطح به را منابع به دسترسی و انسانی سرمایه سازی،شبکه زیرساخت، در موجود

 .کندمی

 اب تعامل نتیجه در که هاستآپاستارت درونی مشکلات از دسته آن بیانگر «راهبردی هایناتوانی» بعد، لایه در

 هامهارت مدیریتی، هایقابلیت سرمایه، مدیریت و تأمین در ضعف شامل و گرفته شکل اکوسیستمی و نهادی شرایط

 ضعف نظیر تریمستقیم دهایپیام به «بازار با تعامل بستبن» طریق از نهایت در هاناتوانی این. است تیمی انسجام و

 منجر فناورانه خدمات و محصولات پذیرش در مقاومت و صنعت اعتماد کاهش نامناسب، گذاریقیمت اعتبارسنجی،

 تواندمی که است بازخوردی حلقه یک بلکه نیست، نهایی مقصد یک صرفاً مدل این در بازار بنابراین،. شوندمی

 .شود منجر هاآپاستارت عملکرد تضعیف به مجدداً و کرده تشدید را اولیه مشکلات

 رویدادهای سایر و مالی هایثباتیبی اقتصادی، هایشوک مانند «تشدیدکننده رخدادهای» دیگر، سوی از

 افزایش را موجود روابط شدت راهبردی، هایتوانمندی و اکوسیستم نهادی، اتمسفر بر اثرگذاری با نشده،بینیپیش

 کرد تفسیر کنندهتقویت هایقهحل با پویا علّی سیستم یک صورتبه توانمی را پژوهش ساختار نتیجه، در. دهندمی

 و راهبردی هایمکانیسم طریق از شرایط این و داده قرار تأثیر تحت را میانی شرایط بالادستی، عوامل آن در که

 .شوندمی منجر هاآپاستارت شکست به بازارمحور

 مسئله پایدار طوربه تواندنمی منفرد عامل یک در مداخله که است آن ساختاری نمودار پیام ترینمهم اساس، این بر

 نهادی، محیط در زمانهم مداخله مستلزم شکست کاهش. کند حل را فناورمحور هایآپاستارت شکست

 رخدادهای» نترلک همچنین،. است بازار با تعامل سازوکارهای و راهبردی هایقابلیت اکوسیستم، هایظرفیت

 هایحلقه مجدد شدنفعال از تواندمی محیطی هایشوک برابر در هاآپاستارت آوریتاب افزایش و «تشدیدکننده

 سیستمی پیامد یک آپاستارت شکست که دهدمی نشان پیشنهادی مدل مجموع، در. کند جلوگیری منفی بازخوردی

 به بعدیتک و قطعیم رویکردهای از باید حمایتی هایسیاست روازاین منفرد؛ علت یک نتیجه نه است، انباشتی و

 .کنند حرکت محوراکوسیستم و یکپارچه مداخلات سمت

 
 های فناورمحورآپ. نمودار ساختاری عوامل مؤثر بر شکست استارت3شکل 

Figure 3. Structural diagram of factors affecting the failure of technology-based startups 
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 تحلیل سناریو  .8.4

 صورتبه توانمی را سناریوها ترینمهم ،FCM پویای سازیشبیه نتایج و پژوهش گانهپنج ساختاری مدل اساس بر

 کرد: تعریف زیر

 نارسایی و بنامطلو نهادی اتمسفر سناریو، این سناریو: در ترینمحتمل موجود؛ وضعیت تداوم سناریوی. 1

 وارد هاآپاستارت بر یبیشتر فشار تشدیدکننده، رخدادهای کنار در و مانندمی باقی فعلی سطح در استان اکوسیستم

 راهبردی هایناتوانی به اکوسیستمی تعاملات ضعف و مدیریتی مشکلات مهارت، کمبود سرمایه، ضعف. کنندمی

 کاهش نامناسب، گذاریقیمت اعتبارسنجی، ضعف قالب در را خود بازار، با تعامل در نیز هاناتوانی این و شده منجر

 خطای سرمایه، زیناترا میان گرفتهشکل بازخوردی حلقه .دهندمی نشان پذیرش در مقاومت و صنعت اعتماد

 نامطلوب ضعیتو تثبیت موجب نادرست گذاریقیمت صنعت و اعتماد بستبن پذیرش، در مقاومت اعتبارسنجی،

 بالا فناورمحور هایآپاستارت شکست تشدید یا تداوم احتمال مؤثر، مداخله عدم صورت در بنابراین،. شودمی

 .شکست تداوم و نامطلوب تعادل: نهایی وضعیت .بود خواهد

 و لوبنامط نهادی اتمسفر مشکلات از بخشی سناریو، این گذار: در سناریوی محدود؛ اصلاحات سناریوی. 2

 دسترسی و ناوریف و علم پارک خدمات بهبود مقررات، تسهیل مالی، هایحمایت طریق از استان اکوسیستم نارسایی

 کاهش هاآپاستارت بر فشار نتیجه، در .شودمی انجام ایجزیره صورتبه اصلاحات اما یابد؛می کاهش منابع به بهتر

 دلیل، همین به. مانندمی باقی مچنانه بازار با تعامل بستبن مشکلات ویژهبه و راهبردی هایناتوانی اما یابد،می

 .شوندنمی شکسته کامل طوربه منفی بازخوردی هایحلقه کند،می پیدا کاهش شکست عوامل برخی شدت اگرچه

 .ناپایدار و شکننده اما نسبی، بهبود: نهایی وضعیت

 اقتصادی، ثباتیبی مانند تشدیدکننده رخدادهای وضعیت، این نامطلوب: در سناریوی بحران؛ تشدید سناریوی. 3

 اناست اکوسیستم و نهادی اتمسفر عوامل، این. یابندمی افزایش نشدهبینیپیش هایشوک سایر و مالی و پولی نوسانات

 افزایش آن، پیامد .شوندمی منجر راهبردی هایناتوانی تشدید و سرمایه ناترازی افزایش به و داده قرار فشار تحت را

 یا خروج لاحتما افزایش نهایت در و پذیرش در مقاومت افزایش صنعت، اعتماد کاهش بازار، با تعامل مشکلات

 اصلی علت زوماًل تشدیدکننده رخدادهای که است آن سناریو این مهم نکته .بود خواهد هاآپاستارت شکست

 چندبعدی و یعسر تشدید: نهایی وضعیت .کنندمی ایفا را موجود روابط تشدیدکننده نقش بلکه نیستند، شکست

 .شکست

 :شودمی انجام حوزه پنج هر در زمانهم مداخله سناریو، این مطلوب: در سناریوی یکپارچه؛ اصلاحات سناریوی. 4

 استان )تقویت اکوسیستم بوروکراتیک(، نارسایی موانع کاهش و مقررات نامطلوب )اصلاح نهادی اتمسفر

 مدیریتی، توان راهبردی )تقویت هایصنعت(، ناتوانی-دانشگاه ارتباط و انسانی سرمایه زیرساخت، سازی،شبکه

 و صنعت اعتماد گذاری،قیمت اعتبارسنجی، بازار )تقویت با تعامل بستها(، بنآپاستارت تیمی و مهارتی مالی،

 جای به حالت، این شوک(. در جذب ظرفیت و آوریتاب تشدیدکننده )افزایش ( و رخدادهایفناوری پذیرش
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 این. شوندمی تضعیف زمانهم طوربه نقطه چند در منفی بازخوردی هایحلقه منفرد، عامل یک کنترل برای تلاش

 و بقا احتمال افزایش و پایدارتر وضعیت سمت به نامطلوب تعادل از سیستم انتقال برای را ظرفیت بیشترین سناریو

 .شکست عوامل پایدار کاهش و آورترتاب اکوسیستم: نهایی وضعیت .دارد هاآپاستارت موفقیت

 بر مستقیم تمرکز م،مه بسیار اما میانی سناریوی سیاستی: یک سناریوی ترینمهم بازارمحور؛ مداخله سناریوی. 5

 هاسیاست اقتصادی، و نهادی محیط خودکار بهبود برای انتظار جای به حالت، این در. است بازار با تعامل بستبن

 آن از سناریو این .شوندمی متمرکز فناوری پذیرش و گذاریقیمت محصول، اعتبارسنجی صنعت، اعتماد بر مستقیماً

 نادرست، خطای گذاریقیمت خصوصبه بازار، عوامل دهدمی نشان FCM تحلیل که دارد اهمیت جهت

 ینا در مداخله راین،بناب. دارند بالایی شدت و گرفته قرار علّی زنجیره انتهای در پذیرش، در اعتبارسنجی و مقاومت

 اکوسیستم، و سرمایه مشکلات اصلاح بدون هرچند کند؛ قطع را شکست بازخوردی حلقه از بخشی تواندمی بخش

 هایحمایت راستمرا به وابسته اما شکست، از بخشی کاهش: نهایی وضعیت .بود نخواهد پایدار احتمالاً آن اثر

  قابل مشاهده است. 7گانه در جدول  5خلاصه نتایج سناریوهای  .بالادستی
 بندی سناریوهاجمع .7جدول 

Table 7. Summary of scenarios 

 نهادی اتمسفر سناریو

 نامطلوب

 اکوسیستم نارسایی

 استان

 هایناتوانی

 راهبردی

 تعامل بستبن

 بازار با

رخدادهای 

 تشدیدکننده

 نتیجه

تداوم وضعیت 

 موجود

شکست  بالا بستبن ضعیف ضعیف نامطلوب

 پایدار

تشدید  بسیار بالا بحرانی شدهتضعیف شدهتضعیف بسیار نامطلوب تشدید بحران

 شکست

اصلاحات 

 محدود

بهبود  متوسط دارهمچنان مشکل متوسط بهبود نسبی بهبود نسبی

 شکننده

مداخله 

 بازارمحور

 بهبود نسبی متوسط بهبود متوسط بدون تغییر اساسی بدون تغییر اساسی

اصلاحات 

 یکپارچه

وضعیت  شدهکنترل تعامل مؤثر توانمند شدهتقویت ترمطلوب

 مطلوب

 
 تحلیل پایداری سیستم .9.4

 م شد.سازی پویا انجابعد تحلیل حساسیت و شبیه 2تحلیل پایداری سیستم براساس 

و شناسایی مفاهیم اثرگذار، تحلیل حساسیت انجام پذیرفت.  FCM برای ارزیابی پایداری مدل. تحلیل حساسیت: 1

صورت گرفت. در فرایند تحلیل  Mental Modelerافزار تخصصی های نرماین تحلیل با استفاده از قابلیت

ییر داده شد. برای هر تغییر، مدل مجدداً اجرا تغ درصد 10گام به میزان بهصورت گامها بهحساسیت، مقادیر وزن یال

 Self-Organization) دهندهخودسازمان گردید تا اثر آن بر بردار حالت نهایی و پایداری مکانیزم

Mechanism ) مورد ارزیابی قرار گیرد. این رویکرد امکان داد تا میزان حساسیت سیستم به تغییرات کوچک در
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 قدرت دارای عوامل تغییرات تحلیل، این شوند. درو نقاط بحرانی بالقوه شناسایی  سنجیدهروابط بین مفاهیم را 

 اقتصاد تلاطمات» ،(C7) «صنعت اعتماد بستبن» ،(C9) «سرمایه ناترازی» ویژهبه بالاتر، مرکزیت و اثرگذاری

 نهایی وضعیت بر را تأثیر بیشترین ،(C12) «محلی مغزهای فرار» و( C2) «بانکی و پولی ثباتیبی» ،(C1) «کلان

 سیستم کلی وضعیت در محدودتری تغییر تر،پایین اثرگذاری قدرت با متغیرهای تغییرات مقابل، در. داد نشان شبکه

 که ایگونهبه است؛ ترحساس پیوندی و بحرانی متغیرهای تغییرات به نسبت سیستم که داد نشان نتایج. کرد ایجاد

 را شکست عوامل مجموعه شدت تواندمی اقتصادی عوامل و صنعت اعتماد سرمایه، ناترازی در زمانهم مداخله

 تمرکز که دهدمی نشان و کرده تأیید نیز را MICMAC تحلیل نتایج یافته، این. دهد کاهش محسوسی طوربه

 تغییر در بیشتری اثربخشی پیامدی، عوامل در منفرد مداخله به نسبت بحرانی، و پیشران عوامل بر گذاریسیاست

 .دارد سیستم کل رفتار

 Dynamic»برای همه مفاهیم(، سیستم در حالت  0.5سازی پویا: با مقداردهی یکنواخت )اجرای شبیه .2

Simulation» اجرا شد. معیار توقف در نرم( افزار، رسیدن به همگرایی پایدارStable State بود و زمانی رخ )

 برابر متغیر 18 تمامی سازیفعال اولیه مقدار سازی،شبیه این مفاهیم ناچیز گردد. دردهد که تغییرات متوالی مقادیر می

 سناریوی در که داد نشان نتایج. یافت ادامه تعادل وضعیت به سیستم رسیدن تا فرآیند و شد گرفته نظر در 0.5 با

 شکست عوامل از بسیاری شدت و شودمی همگرا نامطلوب تعادلی وضعیت یک به سیستم موجود، وضعیت تداوم

 ،(C15) «اعتبارسنجی خطای» ،(C16) «پذیرش در مقاومت» میان، این در. گرددمی تثبیت بالایی سطح در

 را نهایی شدت بیشترین( C7) «صنعت اعتماد بستبن» و( C9) «سرمایه ناترازی» ،(C14) «نادرست گذاریقیمت»

 .دادند نشان

 کلان، اقتصاد اتتلاطم جمله از کلان، و محیطی عوامل کاهش که داد نشان سیاستی سناریوی سازیشبیه همچنین،

 این حال،بااین شود؛می سیستم کلی شدت کاهش موجب تورمی، رکود و جغرافیایی انزوای بانکی، و پولی ثباتیبی

. نیست بازار پذیرش و تصنع اعتماد اعتبارسنجی، با مرتبط بازخوردی هایحلقه حذف به قادر تنهاییبه مداخله

 محیطی، عوامل بر علاوه هک دارد تأکید زمانهم و چندسطحی رویکردی اتخاذ ضرورت بر سازیشبیه نتایج بنابراین،

 تمرکز بازار ذیرشپ افزایش و گذاریقیمت اصلاح اعتبارسنجی، بهبود صنعت، اعتماد تقویت سرمایه، ناترازی بر

 بلکه نیست، عامل یک منفرد اثر حاصل هاآپاستارت شکست که دهدمی نشان پویا سازیشبیه کلی، طوربه. کند

 .است بازار و ایسرمایه نهادی، اقتصادی، عوامل از ایمجموعه متقابل تقویت و تعامل پیامد

 شده است. نشان داده 2شوندگان در جدول شناسی مصاحبههای جمعیتویژگی

 

 گیریجهیبحث و نت. 5

 بحث .1.5

 در مستقر فناورمحور هایآپاستارت شکست بر مؤثر عوامل علّی ساختار تبیین و یابیعارضه حاضر، پژوهش هدف

 عامل چند یا یک به عمدتاً را آپاستارت شکست که رویکردهایی برخلاف. بود مرکزی استان فناوری و علم پارک
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 شکست که داد نشان پژوهش این هاییافته دهند،می نسبت بازار نبود یا مدیریتی ضعف سرمایه، کمبود مانند منفرد

 شرایط میان تعامل از که است شوندهخودتقویت و ایشبکه چندسطحی، پدیده یک فناورمحور هایآپاستارت

 شکل تشدیدکننده رخدادهای و بازار با تعامل سازوکارهای بنگاه، داخلی هایقابلیت اکوسیستم، هایظرفیت نهادی،

 نارسایی» ،«نامطلوب نهادی اتمسفر» شامل فراگیر مضمون پنج قالب در کلیدی متغیر 18 اساس، همین بر. گیردمی

 این. شد شناسایی «تشدیدکننده رخدادهای» و «بازار با تعامل بستبن» ،«راهبردی هایناتوانی» ،«استان اکوسیستم

 .کندمی تأیید را هاآپاستارت شکست به سیستمی نگاه سوی به حرکت و خطی تحلیل از عبور ضرورت یافته،

 «کلان اقتصاد تلاطمات» که داد نشان نتایج. است مربوط محیطی و نهادی عوامل نقش به پژوهش مهم یافته نخستین

(C1)  جغرافیایی انزوای» ،75/5با قدرت اثرگذاری» (C8)  بانکی و پولی ثباتیبی»و  25/5با قدرت اثرگذاری» 

(C2)  اثرگذاری قدرت متغیرها سایر به نسبت یعنی گیرند؛می قرار پیشران عوامل گروه در، 75/4با قدرت اثرگذاری 

 هایاکوسیستم جدید بیاتاد با یافته این. پذیرندمی شبکه از کمتری نسبتاً وابستگی حال عین در و دارند بیشتری

 نهادهای که دهدمی ننشا کارآفرینی هایاکوسیستم در نهادها نقش درباره اخیر متاآنالیز. است همخوان کارآفرینی

 زمینه به ثرا این شدت هرچند دارند، معنادار اثر اکوسیستم عملکرد بر هاشبکه و غیررسمی نهادهای رسمی،

 بالادست در را نهادی و کلان عوامل که حاضر پژوهش یافته بنابراین،. است وابسته فضایی و فرهنگی اقتصادی،

 و نهادی محیط ابعت زیادی حد تا کارآفرینی اکوسیستم کیفیت که است سازگار دیدگاه این با دهد،می قرار شبکه

 .است آن ایزمینه

 بیرونی هایمحدودیت عنوانبه صرفاً کلان عوامل مرکزی، استان در که دهدمی نشان حاضر هاییافته حال، عین در

 تلاطم دیگر، بیان به. شوندمی منتقل اکوسیستم درون به سازمانی و مالی سازوکارهای طریق از بلکه کنند،نمی عمل

 برای آپاستارت توان طریق این زا و کرده تشدید را سرمایه ناترازی تواندمی بانکی و پولی ثباتیبی و کلان اقتصاد

 پژوهش هایتهیاف با تفسیر این. دهد کاهش را بازار به ورود و انسانی نیروی جذب اعتبارسنجی، محصول، توسعه

 نهایت در و مالی فشار افزایش به محیطی ثباتیبی آن در که است سازگار «مالی-کلان اقتصاد» حلقه درباره حاضر

 .شودمی منجر آپاستارت پذیریآسیب تشدید

 مربوط، 25/12 و مرکزیت 00/7، اثرپذیری 25/5با قدرت اثرگذاری ( C9) «سرمایه ناترازی» اهمیت به دوم یافته

 ترینمهم از یکی ،بالا مرکزیت از برخورداری و بحرانی/پیوندی عوامل گروه در گرفتن قرار سرمایه با ناترازی. است

 صرفاً  فناورمحور هایآپاستارت برای سرمایه مسئله که دهدمی نشان یافته این. شودمی محسوب شبکه اهرمی نقاط

 یپیامدها از ایزنجیره تواندمی سرمایه ناترازی یا کمبود بلکه نیست؛ محدود «سرمایه دریافت عدم یا دریافت» به

 کاهش دهد؛یم کاهش را محصول آزمون و توسعه برای آپاستارت توانایی سرمایه، محدودیت. کند ایجاد ثانویه

 در و کندمی تضعیف را صنعت اعتماد بازار مقاومت دهد؛می افزایش را بازار مقاومت احتمال اعتبارسنجی، کیفیت

-اعتبارسنجی-سرمایه» حلقه قالب در را رابطه این نیز مقاله. شودمی تشدید مجدداً مالی منابع جذب دشواری نهایت

 .است کرده شناسایی «بازار
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 از یکی «نقدینگی مدیریت» مقاله، در ذکرشده داخلی هایپژوهش در. است همسو نیز پیشین مطالعات با نتیجه این

 همچنین. است شده رفیمع فناوری و علم هایپارک در مستقر هایآپاستارت توسعه مانع و شکست مهم عوامل

 شکست مهم عوامل زا مالی مسائل کنار در را کارآفرینانه هایمهارت کمبود و تجاری اعتبار ضعف داخلی، مطالعات

 رازینات دادن قرار با بلکه کند،می تأیید را پیشین مطالعات نتایج تنهانه حاضر پژوهش یافته بنابراین،. انددانسته

 سایر به و کند عمل ادهس مالی مشکل یک از فراتر تواندمی عامل این چرا که دهدمی نشان علّی شبکه در سرمایه

 .کند سرایت شکست ابعاد

، 25/10مرکزیت  و 00/6، اثرپذیری 25/4با قدرت اثرگذاری ( C7) «صنعت اعتماد بستبن» به مربوط سوم یافته

 متغیرهای بر هم و پذیردمی تأثیر عوامل سایر از هم و گرفته قرار پیوندی عوامل گروه در متغیر این .است مربوط

 در. کندمی برجسته را صنعتی هایبنگاه و آپاستارت میان رابطه اهمیت نتیجه این. گذاردمی اثر متعدد

 نخستین توانندمی لکهب نیستند؛ محصول خریدار صرفاً صنعتی مشتریان و بزرگ هایشرکت فناورانه، هایاکوسیستم

 ضعف بنابراین،. دباشن سرمایه جذب کنندهتسهیل حتی و فناوری اعتباردهنده دانش، منبع توسعه، شریک مشتری،

 .کند محدود زمانهم را آپاستارت رشد مسیر چندین تواندمی صنعت اعتماد

 و صنعت دانشگاه، ندپیو اهمیت بر که است همخوان نیز( 1400همکاران،  و آبادحسن )مختاری پژوهش با یافته این

 با همچنین. تاس کرده تأکید سازیتجاری مسیر ایجاد و متخصص نیروی تأمین در آن نقش و نوآوری اکوسیستم

 نشان است که ار( سازگ2024مانند )ژنگ و همکاران،  دیجیتال کارآفرینی هایاکوسیستم درباره جدید مطالعات

 طریق از اثر این و است اثرگذار آپاستارت عملکرد بر اکوسیستمی روابط و اکوسیستمی جایگاه که دادند

 .شودمی منتقل هافرصت تکرار و منابع بازآرایی مانند سازوکارهایی

 ، مربوط00/9و مرکزیت  75/4، اثرپذیری 25/4با قدرت اثرگذاری ( C12) «محلی مغزهای فرار» به چهارم یافته

 مسئله که دهدیم نشان پیوندی موقعیت در متغیر این گرفتن قرار. است گرفته قرار پیوندی عوامل گروه در کهاست 

 یک به تواندمی بلکه نیست، هاآپاستارت ضعف از ناشی پیامد یک صرفاً  مرکزی استان اکوسیستم در انسانی سرمایه

 رشد، اندازمچش و منابع محدودیت ای،حرفه و شغلی هایفرصت ضعف. شود تبدیل شکست چرخه در فعال عامل

 و نوآوری وانت و کرده تشدید را مهارتی شکاف نیروها این خروج شود؛می توانمند انسانی نیروی خروج موجب

 .داشت خواهد نبالد به را بیشتری نیروهای خروج تر،ضعیف عملکرد نهایت در و دهدمی کاهش را محصول توسعه

 که دهندمی نشان جدید مطالعات. است سازگار نیز انسانی سرمایه و گذاربنیان تیم به مربوط ادبیات با نتیجه این

 را یانسان سرمایه بنابراین،. دارد ارتباط آپاستارت عملکرد با گذارانبنیان هایقابلیت تنوع و تجربه تیم، ترکیب

 اهمیت نیز تیمی ریهمکا قابلیت و مهارتی شبکه کیفیت بلکه داد، تقلیل متخصص نیروی تعداد به صرفاً تواننمی

 .دارد

 «نادرست گذاریقیمت» ،50/7با قدرت اثرپذیری  (C15) «اعتبارسنجی خطای» متغیرهای به مربوط پنجم یافته

(C14)  پذیرش در مقاومت» و 00/7با قدرت اثرپذیری» (C16)  در متغیرها این. است ،75/8با قدرت اثرپذیری 

 سطح در آنها شدت نهایی، تعادلی وضعیت در که داد نشان پویا سازیشبیه اما اند،گرفته قرار شبکه پیامدی بخش
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 سیاستی نظر از الزاماً  پیامدی متغیرهای: کندمی آشکار را مهم نظری نکته یک نتیجه این. شودمی تثبیت بالایی

 حلقه یک در که هنگامی اما باشند، داشته کمتری مستقیم نفوذ قدرت است ممکن متغیرها برخی. نیستند اهمیتکم

 .کنند تثبیت را نامطلوب وضعیت توانندمی گیرند،می قرار بازخورد

 و فرضیات آزمون ،یادگیری اعتبارسنجی، که دهدمی ( مطابقت دارد که نشان2022پژوهش )لیزارلی،  با یافته این

 پژوهش یافته بنابراین،. هستند هاآپاستارت شکست احتمال کاهش مهم عناصر از قطعیتعدم کاهش سازوکارهای

 مدل اعتبارسنجی و رییادگی ادبیات امتداد در توانمی را بازار مقاومت و اعتبارسنجی خطای اهمیت بر مبنی حاضر

 .کرد تفسیر وکارکسب

 در. نیستند جدا هادین محیط و سرمایه مشکلات از بازار مشکلات که دهدمی نشان پژوهش هاییافته دیگر، سوی از

 مشتری مقاومت اعتبارسنجی، ضعف شود؛ ناشی مالی منابع محدودیت از تواندمی محصول اعتبارسنجی ضعف مدل،

 متغیر» یک هشپژو این در بازار مسئله بنابراین،. دهد کاهش را صنعت اعتماد مشتری، مقاومت و دهد افزایش را

 سازگار نیز میاکوسیست دیدگاه با نتیجه این. است ترگسترده بازخوردی چرخه یک از بخشی بلکه نیست، «مستقل

 اکوسیستم وابستههمبه عناصر عنوانبه را نهادها و استعداد وکار،کسب هایشبکه مالی، منابع به دسترسی که است

 .کندمی معرفی کارآفرینی

 محیطی و اقتصادی هایشوک که دهدمی نشان نتایج. است مربوط «تشدیدکننده رخدادهای» نقش به ششم یافته

 نیستند؛ شکست مستقل لتع الزاماً رخدادها این بنابراین،. کنند تشدید را سیستم در موجود منفی روابط توانندمی

 اب اقتصادی شوک وقوع از پیش که آپیرتاستا مثال، برای. کنند ترفعال را قبلی هایپذیریآسیب توانندمی بلکه

 این. بود خواهد پذیرترآسیب ارز نرخ نوسان یا تجهیزات هزینه افزایش برابر در است، مواجه نقدینگی مشکل

 و اکوسیستم زایاج متقابل وابستگی بر که است سازگار کارآفرینی هایاکوسیستم به سیستمی رویکرد با برداشت

 .دارد تأکید آنها ایزمینه تفاوت

 موجود ادبیات با سطح سه در هایافته که دهدمی نشان پیشین مطالعات با حاضر پژوهش نتایج مقایسه مجموع، در

 مطالعات هایتهیاف با نقدینگی و تیم مدیریت، مهارت، مانند داخلی عوامل اهمیت نخست، سطح در. دارند همگرایی

 مطالعات با اکوسیستم محیط و صنعت-دانشگاه ها،شبکه نهادها، اهمیت دوم، سطح در. است سازگار داخلی

 هایپژوهش با بازار با تعامل و یادگیری اعتبارسنجی، اهمیت سوم، سطح در. دارد همخوانی کارآفرینی اکوسیستم

 شبکه» یک در را ملعوا این که است آن حاضر پژوهش تمایز وجه. دارد مطابقت هاآپاستارت عملکرد به مربوط

 .کنندمی تقویت را یکدیگر چگونه آنها که دهدمی نشان و داده قرار «واحد علّی

 هایسیاست سطح در باید بانکی، و پولی ثباتیبی و کلان اقتصاد تلاطمات ویژهبه پیشران، نتایج نشان داد عوامل

 مغزهای فرار و صنعت اعتماد سرمایه، ناترازی مانند پیوندی عوامل مقابل، در. شوند مدیریت ایمنطقه و کلان

. گذارندمی اثر مختلف هایبخش بر هم و پذیرندمی اثر هابخش سایر از هم زیرا هستند؛ سیستم اهرمی نقاط محلی،

 که دهدمی نشان پژوهش نتایج منظر، این از .باشند مداخله برای نقاط بهترین توانندمی متغیرها این نتیجه، در

 افزایش مثال، برای. اندگرفته قرار شکست زنجیره پایان در که برود متغیرهایی سراغ به صرفاً نباید گذارسیاست
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 نخواهد پایداری اثر احتمالاً سرمایه به دسترسی و صنعت اعتماد محصول، اعتبارسنجی اصلاح بدون بازار پذیرش

 بازار به ورود برای واقعی مسیر ایجاد و اعتبارسنجی سازوکار اصلاح بدون سرمایه تزریق ترتیب، همین به. داشت

 .اندازد تعویق به را شکست زمان فقط است ممکن

 هایحلقه که میهنگا. است «سیستمی اینرسی» نوعی دارای شکست سیستم که نشان داد سازیشبیه همچنین، نتایج

 را نامطلوب یتوضع همچنان روابط سایر است ممکن یابد، کاهش منفرد عامل یک اگر حتی شوند،می فعال منفی

 کاهش .باشند اهنگهم و گسترده کافی اندازه به باید مداخلات نامطلوب، تعادل از خروج برای نتیجه، در. کنند حفظ

 اعتبارسنجی، به مربوط هایحلقه حذف برای تنهاییبه اما دهد، کاهش را سیستم کلی شدت تواندمی کلان عوامل

 نشان زیرا است؛ پژوهش سیاستی هاییافته ترینمهم از یکی نتیجه این. نیست کافی بازار پذیرش و صنعت اعتماد

 .نیست کافی هاآپاستارت شکست مسئله حل برای اما است، ضروری اگرچه اقتصادی اصلاحات دهدمی

 
 گیرینتیجه .2.5

 شود:های پژوهش، پیشنهادات زیر ارائه میبراساس یافته

 شودمی پیشنهاد ،«هسرمای ناترازی» بالای مرکزیت به توجه هوشمند: با و ایمرحله مالی تأمین سازوکار ایجاد. 1

 نقاط بر مبتنی ایرحلهم مالی تأمین» سمت به غیرمشروط و عمومی هایپرداخت از هاآپاستارت از مالی حمایت

 .یابد ختصاصا رشد و بازار به ورود اعتبارسنجی، محصول، توسعه مرحله با متناسب باید منابع. کند حرکت «عطف

 گذارانسرمایه و فناوری و پژوهش هایصندوق ها،بانک خطرپذیر، گذاریسرمایه هایصندوق است لازم همچنین

 .یابد کاهش رشد مختلف مراحل مالی تأمین شکاف تا گیرند قرار مشترک سازوکار یک در خصوصی

 و علم پارک شودمی پیشنهاد ،«بست اعتماد صنعتبن» نقش به توجه با: «صنعت-آپاستارت» برنامه طراحی. 2

 برنامه، این در. کند احیطر استان بزرگ صنایع به هاآپاستارت اتصال برای رسمی برنامه یک مرکزی استان فناوری

 قراردادهای ایجاد .ندشو فرآیند وارد «فناوری توسعه شریک و آزمایشی شریک اولیه، مشتری» عنوانبه باید صنایع

 تواندمی Corporate Venture هایبرنامه و توسعه و تحقیق مشترک هایپروژه محدود، تضمینی خرید پایلوت،

 .دهد افزایش را صنعت اعتماد

 توجهقابل نابعم تخصیص از قبل است لازم خطای اعتبارسنجی، کاهش بازار: برای اعتبارسنجی آزمایشگاه ایجاد. 3

 با مصاحبه شامل باید آیندفر این. کنند عبور اعتبارسنجی استاندارد فرآیند یک از هاآپاستارت محصول، توسعه به

 واقعی یمشتر از بازخورد دریافت و قیمت آزمون ،Willingness to pay تحلیل اولیه، نمونه آزمون مشتری،

 .باشد

 خدمات از باید هاآپاستارت ،گذاری نادرستقیمت اهمیت به توجه ها: باآپاستارت گذاریقیمت نظام اصلاح. 4

 فناوری و علم پارک در وکارکسب مدل و گذاریقیمت کلینیک ایجاد. شوند برخوردار گذاریقیمت تخصصی

 توان شده،ادراک رزشا و نکنند تعیین تولید هزینه مبنای بر صرفاً را قیمت تا کند کمک هاشرکت به تواندمی

 .کنند لحاظ نیز را بازار ساختار و رقبا قیمت مشتری، پرداخت
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 برای هاییمشوق شودمی پیشنهاد ،فرار مغزهای محلی با مقابله انسانی: برای سرمایه جذب و حفظ برنامه. 5

 هایفرصت یت،مالک در مشارکت هایطرح تشویقی، سهام جمله از شود؛ ایجاد استان در متخصص نیروی ماندگاری

 خصصیت شبکه ایجاد همچنین .صنعت و دانشگاه با زمانهم همکاری امکان و شغلی رشد مسیر آموزشی،

 .ندک کمک محلی مغزهای فرار اثر کاهش به تواندمی استان متخصصان و التحصیلانفارغ

 و نشگاهدا ارتباط پیشین، مطالعات و پژوهش هاییافته به توجه آپ: بااستارت-صنعت-دانشگاه پیوند تقویت. 6

 میان جانبهسه مشترک هایپروژه شودمی پیشنهاد. بماند باقی پژوهشی قراردادهای قالب در صرفاً نباید صنعت

 مشترک فرآیند یک در بازار واقعی نیاز و فناورانه توان علمی، دانش تا شود تعریف صنعت و آپاستارت دانشگاه،

 .گیرند قرار

 سمت به عمومی هایآموزش و فیزیکی فضای ارائه از باید حمایتی دهی: خدماتشتاب تخصصی خدمات توسعه. 7

 گذاری،یمتق صادرات، صنعتی، بازاریابی مالی، تأمین فکری، مالکیت وکار،کسب حقوق شامل تخصصی خدمات

 کیفیت بر که الهمق در استفاده مورد داخلی مطالعات با پیشنهاد این. کند حرکت بازار توسعه و صنایع با مذاکره

 .است سازگار دارند، تأکید ایمشاوره و حمایتی خدمات

 که کند یجادا پایش داشبورد یک فناوری و علم پارک شودمی شکست: پیشنهاد زودهنگام پایش نظام ایجاد. 8

 تیم، توضعی اعتبارسنجی، پیشرفت خرید، تکرار نرخ مشتری، جذب نرخ مالی، Runway مانند هاییشاخص

 تشخیص» باید نظام ینا هدف .کند پایش ایدوره طوربه را انسانی نیروی تغییرات و مشتری یک به وابستگی میزان

 .وقوع از پس شکست ثبت صرفاً نه باشد، «شکست مسیر به آپاستارت ورود زودهنگام

 برای است لازم انکی،ب و پولی ثباتیکلان و بی اقتصاد تلاطمات نقش به توجه ضدشوک با هایسیاست طراحی. 9

 گردش در مایهسر تسهیلات جمله از شود؛ طراحی شوک با مقابله سازوکارهای فناورمحور هایآپاستارت

 .جایگزین أمینت مسیرهای ایجاد و حساس قطعات سازیبومی از حمایت تجهیزات، تجمیعی خرید امکان اضطراری،

 
 پژوهش و پیشنهاداتی برای تحقیقات آتی هایمحدودیت .3.5

 نخست، .است مواجه هاییمحدودیت با حاضر پژوهش ها،یافته اتکاپذیری و اعتبار افزایش برای تلاش وجود با

 است؛ بوده محدود مرکزی استان فناوری و علم پارک در مستقر فناورمحور هایآپاستارت به پژوهش جامعه

 با باید فناوری و علم هایپارک ساختار از خارج هایآپاستارت یا هااستان سایر به نتایج مستقیم تعمیم بنابراین

 محدودیت این کاهش برای اگرچه. است استوار خبرگان قضاوت و ادراک بر FCM روابط دوم، .شود انجام احتیاط

 و نگرش تجربه، تأثیر تحت تواندمی همچنان روابط وزن شده، استفاده اجماع فرآیند و تخصصی خبرگان از

 روابط و است خبرگان ادراک بر مبتنی علّی مدل یک ماهیتاً FCM سوم، .گیرد قرار خبرگان ادراکی سوگیری

 ساختار» عنوانبه باید نتایج بنابراین،. نیست اقتصادسنجی معنای در تجربی علیت اثبات معنای به الزاماً  شدهشناسایی

 در اند؛شده گردآوری مشخص زمانی مقطع یک در پژوهش هایداده چهارم، .شوند تفسیر «سیستم ادراکی علّی

 .دهند تغییر را روابط ساختار است ممکن بازار شرایط و اقتصادی هایسیاست اکوسیستم، بلندمدت تغییرات نتیجه،
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 از خارج است ممکن المللیبین هایشوک و ملی مقررات تغییرات سیاسی، تحولات مانند کلان عوامل برخی پنجم،

 .اندشده بازنمایی موجود ادراکی روابط طریق از تنها حاضر مدل در و باشند استانی اکوسیستم کنترل دامنه

 ایران هایاستان سایر در حاضر مدل شودمی پیشنهاد نخست، .یابند توسعه مسیر چند در توانندمی آینده هایپژوهش

 عوامل میان روابط کدام شود مشخص تا شود تکرار شرقی آذربایجان و رضوی خراسان یزد، اصفهان، تهران، مانند

 میان یقیتطب مطالعه یک انجام دوم، .هستند «ایمنطقه زمینه به وابسته» روابط کدام و «عمومی» شکست

 از یکی بازخوردی، هایحلقه برخی شدت کاهش آیا که کند مشخص تواندمی کمترموفق و موفق هایاکوسیستم

 هایداده با FCM یآت مطالعات در شودمی پیشنهاد سوم، .خیر یا است موفق هایاکوسیستم اصلی هایویژگی

 رشد شرکت، بقای مانند هاییشاخص با مدل متغیرهای مثال، برای شود؛ ترکیب هاآپاستارت عملکرد واقعی

 در شودمی پیشنهاد چهارم، .شوند اعتبارسنجی صادرات و مشتریان تعداد کارکنان، تعداد سرمایه، جذب فروش،

 متغیرهای عنوانبه وکارکسب مدل و فناوری نوع صنعت، رشد، مرحله شرکت، سن جنسیت، اثر آینده هایپژوهش

 دارویی، افزاری،سخت آپاستارت یک برای شکست عوامل اهمیت است ممکن زیرا شود؛ بررسی گرتعدیل

 شدت تغییر برای تریدقیق سناریوهای توانندمی آینده هایپژوهش پنجم، .باشد متفاوت دیجیتال یا کشاورزی

 کاهش اثر توانمی ویژههب. نمایند مقایسه کمی صورتبه را مختلف هایسیاست اثر و کنند طراحی بحرانی متغیرهای

 .کرد بررسی رکیبیت و مستقل سناریوهای صورتبه را مغزها فرار کاهش یا صنعت اعتماد افزایش سرمایه، ناترازی

 

 ملاحظات اخلاقی
 پیروی از اصول اخلاقی پژوهش

 به اظهار نویسندگان تمامی اصول اخلاقی در مقاله رعایت شده است. بنا

 

 تعارض منافع

 عی در خصوص مقاله وجود ندارد.فتعارض منا

 

 حامی مالی

 پژوهش با حمایت استانداری مرکزی انجام شده است.
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