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ABSTRACT 

Objective: Entrepreneurial coaching is a developmental intervention designed for entrepreneurs at various 

stages of the entrepreneurial process, based on a collaborative relationship with a professional coach. The 

significance of entrepreneurial coaching lies in its ability to enhance resilience and improve performance 

outcomes for small and medium-sized enterprises (SMEs). Entrepreneurial coaching capabilities refer to 

structured support and guidance provided to entrepreneurs to enhance their decision-making, leadership, 

and overall business performance. Given that SMEs are recognized as key drivers of economic growth, 

effective coaching has become increasingly critical in helping these businesses navigate complex market 

challenges and capitalize on opportunities for innovation and expansion. This research aims to develop a 

model of entrepreneurial coaching capabilities. 

Method: This applied research employed a meta-synthesis method based on document analysis. The 

seven-step framework of Sandowski and Barroso (2007) was used to conduct the study. The research 

parameters included the following: research questions ("What are the entrepreneurial coaching capabilities 

for coaches?" and "What are the entrepreneurial coaching capabilities for mentees?"), target population 

(the Scopus database and Iranian databases such as SID and Noor), study timeframe (2012–2024), and 

research method (internet-based search strategies). The keywords used in this study included capability, 

coaching, entrepreneurial coaching, entrepreneurial coaching capability, and SMEs. The search yielded a 

total of 3,456 Article from English-language articles.  Inappropriate articles were identified in three 

sequential stages. A total of 62 articles were selected as the sample. The CASP tool was used to evaluate 

the studies. Additionally, Holsti’s reliability coefficient method was employed to assess the reliability of 

the meta-synthesis in terms of the coding performed. Through the extraction of concepts and the 

implementation of coding procedures, an expert panel consisting of three academic specialists was formed. 

This panel reviewed the initial codes and categories, ultimately proposing a conceptual framework of the 

categories. 

Findings: This study analyzed the model of entrepreneurial coaching capabilities in small and medium-

sized enterprises (SMEs). The dimensions and components of the model were identified and extracted 

using the meta-synthesis method. The meta-synthesis results revealed that existing literature categorizes 

entrepreneurial coaching capabilities into two dimensions: the coach and the Coachee. At this stage, a total 

of 53 components were extracted from 262 open codes. During the axial coding phase, upon re-examining 

the concepts, sub-categories were identified and categorized. In the selective coding stage, the components 

identified in the axial coding phase were analyzed and classified into 14 main dimensions. The coachees 

capabilities comprised six dimensions: entrepreneurial skills, psychological capabilities, strategic 

capabilities, operational capabilities, cognitive capabilities, and knowledge—encompassing 20 

components and 103 indicators. The coaches' capabilities included eight dimensions: specialized 
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knowledge, skills, operational capabilities, emotional capabilities, communication capabilities, functional 

capabilities, personal capabilities, and cognitive capabilities—consisting of 33 components and 159 

indicators. Finally, the relationships between these capabilities were categorized into four key capability 

groups: Knowledge and Skill Transfer, Psychological Growth, Strategic Empowerment, Support and 

Personal Development. 

Conclusion:  The present study demonstrates that entrepreneurial coaching profoundly impacts coachees' 

success through four key capabilities: strategic empowerment, psychological growth, knowledge and skill 

transfer, and support and personal development. Among these, strategic empowerment serves as the core, 

playing a decisive role in guiding entrepreneurs' practical actions, while psychological growth and 

personal support provide the necessary foundation for resilience and motivation. Knowledge transfer 

bridges theory and practice. This dynamic interaction among capabilities ensures the effectiveness of 

coaching in SMEs. Accordingly, coaching program development should emphasize the integrated 

enhancement of these dimensions to comprehensively empower entrepreneurs. 
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 چکیده

رابطه    ک ی بر اساس    نانهی کارآفر  ندی ااست که در مراحل مختلف فر  ینانی کارآفر  یبرا  یامداخله توسعه   ،نانهی کارآفر  یگریمرب  :هدف

  ی ملکردع  جی و بهبود نتا  یآورتاب   تی تقو  ی آن برا  ییدر توانا  نانهی کارآفر  یگریمرب  تیاهم.  ردیگیشکل م  یاحرفه   ی مرب  کی با    یمشارکت

رشد    یمحرک اصل  یاعنوان موتورهکوچک و متوسط به   یوکارهاکه کسب   ییاز آنجا  .کوچک و متوسط نهفته است  یوکارهاکسب 

 دهیچیپ  یهاوکارها کمک کند تا از چالشکسب   نی شده است تا به ا  یاتیح  یاندهی طور فزامؤثر به   یگریمرب  شوند،یشناخته م  یاقتصاد

 نانهی کارآفر  ی گریمرب  یهاتیمدل قابلطراحی  پژوهش با هدف    نی . اندی نما  ی برداربهره   توسعهو    ینوآور  یهابازار عبور کنند و از فرصت 

   شده است. نجاما

آن از   ی اجرا   ی استفاده نموده است. برا   ب ی فراترک  ی اطلاعات از روش اسناد   ی و از نظر گردآور   ی پژوهش از نظر هدف کاربرد  ن ی ا  روش: 

 نانهی کارآفر   ی گر ی مرب   ی ها ت ی پژوهش شامل سوالات )قابل   ی ( استفاده شده است. پارامترها 2007و باروسو )   ی سندوسک   ی ا روش هفت مرحله 

های ایرانی همانند و پایگاه   اسکوپوس  گاهی کدامند؟(، جامعه هدف )پا  انی مترب   ی برا   نانه ی کارآفر   ی گر یمرب  ی ها ت ی قابل  د؟ کدامن   ان ی مرب   ی برا 

SID از راهبردها 2012- 2024)   مطالعه   ی(، محدوده زمان ، نور و غیره شدند.    ن یی ( تع ی نترنت ی ا   ی جو و جست   ی( و روش مطالعه )استفاده 

کوچک و  ی وکارها و کسب  نانهی کارآفر ی گر ی مرب ت ی قابل   نانه، ی کارآفر  ی گر ی مرب  ،ی گر ی مرب  ت،ی پژوهش قابل  نی مورداستفاده در ا  ی ها دواژه ی کل 

مقاله   62تعداد    ت ی شدند. در نها  ن یی مرحله تع   3  ی بود. مقالات نامناسب ط   مقاله   3456وجو، تعداد بالغ بر  جست   ی جه ی نت  ه است. متوسط بود 

راترکیب از نظر  روش ف   یی ای سنجش پا  ی برا   ن، ی استفاده شد. همچن   عات مطال   ی اب ی جهت ارز «  CASP» از ابزار    عنوان نمونه انتخاب شد. به 

متشکل    ی پنل خبرگ   ، مفاهیم و اجرای مراحل کدگذاری استخراج    با استفاده شد.    ی هولست   ییای پا  ب ی انجام شده، از روش ضر   ی ها ی کدگذار 

 شنهادی از مقولات پ   ی مفهوم   ی چارچوب   ند و در نهایت و مقولات پرداخت   ه ی اول   ی کدها شد و به بررسی    ل یتشک   خبرگان دانشگاهی از سه تن از  

 شد. 

قرار گرفت. ابعاد و    ل ی وتحل ه ی کوچک و متوسط مورد تجز   ی وکارها در کسب   نانه ی کارآفر   ی گر ی مرب   ی ها ت ی مطالعه مدل قابل این  در    ها: یافته 

  ی گر ی مرب   ی ها ت ی موجود قابل   ات ی نشان داد در ادب  ب ی فراترک  ج ی و استخراج شدند. نتا   یی شناسا  ب ی مدل مذکور بر اساس روش فراترک  ی ها مولفه 

  ی در مرحله کدگذار   و   شد  ی گذار مفهوم برچسب   262باز    ی کدگذار   ند ی فرا  ان ی در پا بودند.    یی قابل شناسا  ی و مترب   ی بعد مرب  دو در    نانه ی کارآفر 

کد باز استخراج شد.    262  ن ی مولفه از ب   53مرحله تعداد    ن ی و در ا   دند ش   ی بند و دسته   یی شناسا   ی مقولات فرع   م، ی دوباره مفاه   ی با بررس   ، ی محور 

های  . قابلیت شدند   ی بند و دسته   ل ی تحل   ی بعد اصل   14در    ی محور   ی شده در مرحله کدگذار   یی شناسا   ی ها مولفه   ، ی انتخاب   ی در مرحله سوم کدگذار 

با    دانش   ، ی شناخت   ی ها ت ی قابل   ، ی ات ی عمل  ی ها ت ی قابل  ، ی هبرد های را قابلیت   ، ی شناخت های روان قابلیت   نانه، ی های کارآفر مهارت بعد    6متربیان شامل  

های  قابلیت   ، ی عاطف   ی ها ت ی قابل   ، ی ات ی عمل   ی ها ت ی ها، قابل مهارت   ، ی دانش تخصص بعد    8های مربیان شامل  بود. قابلیت   شاخص   103مولفه و    20
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و همکاران(  حسینی)  کوچک و متوسط یوکارهادر کسب نانه یکارآفر یگر یمرب یهاتیمدل قابل یطراح    
   

در چهار    ها ت ی قابل   ن ی روابط ب بود. در نهایت،    شاخص   159مولفه و    33با  ی  شناخت   ی ها ت ی قابل   ، ی فرد   ی ها ت ی قابل   ، ی عملکرد   ی ها ت ی قابل   ، ی ارتباط 

 . شد   ی بند دسته   ی و توسعه فرد   ت ی و حما   ی راهبرد   ی توانمندساز   ، ی شناخت انتقال دانش و مهارت، رشد روان   ی د ی کل   ت ی دسته قابل 

  ، ی شناخترشد روان   ،یراهبرد  یتوانمندساز  یدیکل  تیچهار قابل  قی از طر  نانهی کارآفر  یگریکه مرب  دهدی مطالعه حاضر نشان م  نتیجه:

عنوان به   یراهبرد   یتوانمندساز  ان،یم  نی دارد. در ا  انیمترب  تیبر موفق  یقیعم  ریتأث  ،یو توسعه فرد  تی انتقال دانش و مهارت، و حما

  ی بستر لازم برا یفرد تیو حما یشناخترشد روان  کهی درحال  کند،یم فای ا نانی کارآفر یعمل تی در هدا یاکنندهنیینقش تع ،یهسته اصل

  یاثربخش  ها،تیقابل  نیب  ا ی تعامل پو  نی . اکندی م  جادی ا  و عمل  یتئور  انیم  یپل  زی. انتقال دانش نسازندی را فراهم م  زهیو انگ  یآورتاب

ابعاد   نی ا  کپارچهی   تی بر تقو  دی با  یگریمرب  یهاتوسعه برنامه   ن،ی . بنابرادی نمایم  نیتضم  توسطکوچک و م  یوکارهارا در کسب   یگریمرب

 جانبه توانمند سازد. صورت همه را به  نانی تمرکز کند تا کارآفر

 

 کوچک و متوسط  ی کارهاو کسب   ،نانهیکارآفر یگریمرب تیقابل  ،نانهیکارآفر یگریمرب :اهدواژهیکل
  

  یوکارهادر کسب   نانهیکارآفر  ی گریمرب  یهاتیمدل قابل  یطراح(.  1404) .محمد  ،خدابخشو    رسول   دیس  ،ینیحسی.،  محمدعل  ،انینژاد:  استناد به این مقاله 

 http//doi.org/10.22059/jed.2025.396936.654539 .106- 145(، 5) 18.  ینیتوسعه کارآفر. کوچک و متوسط

 20/11/1404 تاریخ انتشار:          ؛27/06/1404: ؛              تاریخ پذیرش25/05/1404 :؛    تاریخ بازنگری25/04/1404 :تاریخ دریافت

 مؤسسه انتشارات دانشگاه تهران.                                                                                       ناشر:                             پژوهشی نوع مقاله:                    . نویسندگان ©
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   مقدمه. 1

  ک ی بر اساس  انهنیکارآفر ندایمراحل مختلف فر  درکه   است  ینانی کارآفر  یبرا یامداخله توسعه، 1انه نیکارآفر یگر یمرب

  یی در توانا  انه ن یکارآفر  یگر یمرب  ت یاهم  (.2021  ،2)کوته و همکاران   گیردشکل می  ی احرفه  یمرب  ک یبا    یرابطه مشارکت 

برا نتا  یآورتاب  ت یتقو  ی آن  بهبود  است  ی وکارهاکسب  یعملکرد   ج یو  نهفته  متوسط  و  و   رافائلسن )  کوچک 

است که بر کمک    کارومربیگری کسباز    ی شکل  انه،نیکارآفر  ی گری. مرب(1403 ؛ عزیزی و حسینلو،2025 ،3ست یندکویل

  ی نکلیبردارد )تمرکز    وکارشروع و رشد کسب  جهتها، دانش و اعتماد به نفس خود  توسعه مهارت  جهت  نانیبه کارآفر

  ی رو هستند و براه روب  ی ادیدر طول سفر خود با موانع ز  نانیکارآفر(.  2021و همکاران،    کوته؛  0182،  4و لو روکس

از    ت یدر حما  ید یکل  یرا به ابزار   انه نیکارآفر  یگر یامر مرب  نیا .دارند  از ین   یخاص  تیحما   به  ند ایفراین  هر مرحله از  

و    نموده  لیتبد  انهن یکارآفراقدامات   )بن سالم  صنعت امروزه،    (.2019،  6و همکاران   ی؛ منصور 2018  ،5لاخالاست 

رهبران    یبرا   یتوسعه رهبر  یها و برنامه  استعداد  کی استراتژ  تیریمد  ،یسازمان  یریادگی از    یضرور  یبه بخش  مربیگری

  ن یها موثر است، با ادر سازمان  مربیگری اند که  نشان دادهمطالعات  (.  2014،  7)گابریل و همکاران  شده است  ل یتبد

 ی فعل  تیوضع  نیب  یشکاف  جادیامر باعث ا  نیوجود دارد. ا  یگر یمرب  یاثربخش  سمیدر مورد مکان  یحال اطلاعات کم

در حال حاضر با    انهنیکارآفر   یگریمرب  اتیادب  .(2023،  8اروس )ی  شودیها مکاربرد در سازمان  یآن برا  تی علم و ظرف

  ی پراکندگ  موجبکه    (2018،  9نگتونیو بور  رووایباچکرو است )روبه  ی اچند رشته  ی هاناهمگون و مشارکت  ی هادگاهید

 (.  2021، )کوته و همکاران شده است ی در این زمینه و ابهام مفهوم

  ی اندهیطور فزابه با توجه روزافزون به نرخ کارآفرینی در جامعه ریاخ یها در سال  انهنیکارآفر  یگر یمرباز سوی دیگر، 

تواند در اقتصاد  یم  ینی که کارآفر  یسهم قابل توجه  همواره بر  محققان(.  2019  ،10رنگ یشوته و دست )محبوب شده ا 

و   ها دولت  یبرا   ی هدف اصل  ک یبه    نانه یکارآفر  یهاارتقای فرصت  بر همین اساس،  و  اندتاکید داشتهداشته باشد،  

  انه نیکارآفر  یها فرصت  جادیدر ا  ینقش اساس ،کوچک و متوسط  یهاشرکت  در همین راستا،  شده است. لیتبد جوامع

  ینوآور یکوچک و متوسط برا یهارا که شرکت یتیحما ی،گر یمرب . در این میاندنکنیم تیرا هدا یدارند که نوآور

از    یار یبس  یدر بقا  یعامل اصل   کی  ی(. مطمئناً، نوآور2013،  11همکاران   )ساندرز و  دنمای یها ارائه مدارند به آن  ازین

  یبرا   یبستر   جادیا  ی حال، برا  نیبا ا  (.2013،  13؛ دلبوفالو و همکاران2013،  12و همکاران   یها است )آپولونشرکت

  این عوامل   نیزتریاز چالش برانگ  یکی.  رندیرا در نظر بگ  یمتعدد  عوامل  دیبا  ،کوچک و متوسط  یهاشرکت  ،ینوآور
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و همکاران(  حسینی)  کوچک و متوسط یوکارهادر کسب نانه یکارآفر یگر یمرب یهاتیمدل قابل یطراح    
   

انسانیتوسعه   که    سرمایه  » است  عنوان  انسانتحت  منابع  استدلال یم  شناخته «1ی توسعه  توسعه    شود.   ضرورت 

و    ییبهبود کارا  ی،رقابت  یشود که فشارهایم  تیهدا  دهیا  نیتوسط ا  ،کوچک و متوسط  یها شرکت  منابع انسانی در

(. با  2013،  2و همکاران  هانیکند )شیم  یمناسب ضرور  یهاتیو قابل  تیبا ذهن  کارآفرینانرا با ارتقاء مهارت    جینتا

دارند که   ی تیچند مل  یهانسبت به شرکت  ی شتریمعمولًا منابع کمتر و موانع ب  ،کوچک و متوسط  یها حال، شرکت  نیا

 (. 2016، 3)نولان و گاراوان  نمایندرا آغاز  یتوسعه منابع انسان  یهابرنامه لندیما

در    نانه یکارآفر  یگر یمرب  ی هاتیقابلتوان گفت:  ( می2021همکاران )  ( و کوته و2023بر اساس عزیزی و همکاران )

.  دهدیارائه م نیفرآبه کار  یکه مرب ییهاها، دانش، و روشاز مهارت  یا مجموعه  یاولبندی است.  قابل دستهدو حالت  

مهارت  یامجموعه  یدوم روش از  و  دانش،  مرب   ییهاها،  با  یکه  آن    دیخود    ی گریمرب  یهاتیقابل  .باشد  مجهزبه 

  ی ها برا از آن  نایکه مرب  شودیاطلاق م  ییهاها، دانش، و روشاز مهارت  یابه مجموعه  انی متمرکز بر مرب  نانهیکارآفر

پشت   تیهدا کارآفر  یبانیو  ا  نانیاز  موفق  جاد،یدر  و  کسب  ت ی رشد،  م  یوکارها در  استفاده    یها تی قابل.  کنندیخود 

کارآفر نانه یکارآفر  یگر یمرب بر  مجموعه  نانیمتمرکز  مهارت  یا شامل  و روشاز  دانش،  مرب  ییها ها،  که  به    ان یاست 

و   ی وکار، و رشد فرد(، توسعه کسبیاسترتژ  نی)تدو  کی استراتژ  یزی رها را در برنامهتا آن  دهندیارائه م  نانیکارآفر

 .(1404)نژادیان و همکاران،  ندینما یاری ،ی نیها و موانع کارآفرچالش بادر مواجهه  نیهمچن شان،یاحرفه

انسان،  کوچک و متوسط  یها شرکت منابع  رد م  ی اغلب توسعه  بس  را ی کنند زیرا  را    دانند. یو گران م  ده یچی پ  ار یآن 

متوسط  ی هاشرکتبراین،  علاوه و  همچون  کوچک  دلایلی  به  دسترس،  پشت  یعدم  بازارها،  وکار، کسب  ی بانیبه 

با مشکلات زیادی مواجه  نوظهور    نانیکارآفر  انی در م  یناکاف   انهن یهای کارآفرمهارت  نیو همچن   ،یو فناور   ها رساختیز

  عنوان ویژه مربیگری کارآفرینانه، بهمربیگری به  (.2021،  5تنگه، و اسامبه   وو،یرنس، ا؛  4،2022و یو مو  ای ماتکنهستند )

  یها شرکت  در  تمعضلا  نیا  جهت حلفرد  بهمنحصر  ی حلراه،  (2021کوته و همکاران،  )  صرفهبهمقرون  کردیرو  کی

عنوان یک رویکرد توانمندساز )کوته  توان گفت که مربیگری بهبر همین اساس می .رودبه شمار می کوچک و متوسط

وکارها  کار گرفته شود تا کارآفرینان و صاحبان این کسببه  کوچک و متوسط  یها شرکت(، بایستی در  2021و همکاران،

مشاوره و    ،ییراهنما  ی همانندهای انه، قابلیتن یکارآفر  بتوانند به نوآوری، رشد و بهبود عملکرد دست یابد. مربیگری

های  رو و توسعه مهارتشی پ  یها( تا به چالش2021)کوته و همکاران،    آوردیفراهم م  نانیکارآفر  یرا برا   یبانیپشت

کوچک و متوسط   یهاکمک به شرکت یبرا یراه عال  کی نیا (2018، 6)بوزر و جونز  نمایدکمک  تی موفق یلازم برا

قابل  جهت خود  انه نیکارآفر  یها تی توسعه  پشت،  کارکنان  کارآفر  برانگیختنو    یبانی ارائه  )باراگر  انه نیفرهنگ  ،  7است 

که اودت  یدر حالهای زیادی در رابطه با مربیگری کارآفرینانه در ادبیات مورد اشاره قرار گرفته است. ویژگی (.2016
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  ، (2017)  2و همکاران  نگ یت اند،  تاکید نموده  یگر یمرب  واسطه به  ،انهنیکارآفر  یهاتیفعال  تیبر تقو  ،(2012)  1و کوترت 

.  اندهدر نظر گرفت  ها تیو قابل  ی ارتقاء دانش، همدل  قیاز طر  نانیکاهش عدم اطم  یبرا ابزاری  را    انه ن یکارآفر  یگر یمربنیز  

بخشد و  یم   لیو توسعه کارکنان را تسه  یریادگی است که    توسعه منابع انسانی  کردیرو  کی  ی گریتر، مربطور خاصبه

  تیتوسعه هدا  یها نهیزم  ییافراد را به شناسا  که   دارد  را   تی مزتوسعه منابع انسانی این    یکردها یرو  ر ینسبت به سا

و    خود متمرکز شوند  یاهداف شخص   یتا رو  کندیم  ق یها را تشوو آن  دهدیها را پرورش منقاط قوت آن  کند،یم

 (. 2023دهد )عزیزی و همکاران، را در افراد رشد می یفرد   یغلبه بر شک خودکارآمدهایی همانند  قابلیت

  جاد ی ا  ن یوکار و همچنو کسب  ینیکارآفر  ندهیآ  تی بقا و موفق  یبرا   ی اندهیطور فزابه  انهن یکارآفر  هایو قابلیت  ها مهارت

  ی شتریب  ی رقابت  ی با بازار و فشارها  نانیکه در آن کارآفر  ی امروز  یو رقابت  ای پو  طیدر مح  ژهیوامر به  نیا  هستندشغل مهم  

  ی برا   از یمورد ن  بانیو پشت  هااغلب فاقد ابزار  نان یکارآفر  (.3،2015ورسکو یدوبره و مانماید )می  صدق  ، رو هستنده روب

وکار خود  کسب  ی آت   تی موفق  ی آورند تا برایم  ی رو  یگر یبه مرب  به همین دلیل  وکار موفق هستند وکسب  کی رشد  

استفاده   نانیکارآفر  یابزار توسعه مهم برا  کیو    نانیکارآفر  یبرا   یبانیعملکرد پشت  کیعنوان  به  شوند. مربیگری،  تیحما

  ی تیمداخله حما  ک یعنوان  به  ی گریدرک شده از مرب  هایو قابلیت  ایدر مورد مزا  یکم  قاتیحال، تحق  نیشود. با ایم

شرکت متوسط    یهادر  تا  دارد    انهنیکارآفر  طیمح  ایکوچک  وجود  کوترت)نوظهور  و  و    کرامپتون  ؛2012،  اودت 

 (.5،2015و افس  یسعداو   ؛4،2011وس ی رنیاسم

  ی هاو شرکت  ینیطور خاص در حوزه کارآفربه  یگری مرب  یاثربخش  یبررس  جهت  یشتر یب  قاتیتحقبر همین اساس  

(. 2021؛ کوته و همکاران،  7،2015مولبرگر و تراوت ماتاوش ؛  2015،  6)کیم و کو   است  از یکوچک و متوسط مورد ن

و کار    کندیرا فراهم م  یبان یساختار پشت  کی   تنها مربیگریکه   کندیرا برجسته م   تیواقع  نیا  ن یهمچن  یگر یمرب  اتیادب

هایی که مربیگری کارآفرینانه  (. به همین دلیل تمرکز بر قابلیت2012،)اودت و کوترت  دهد یانجام نم  ن یکارآفر  یرا برا 

رود. در واقع شمار میکوچک و متوسط بهوکارهای  تواند برای کارآفرینان فراهم آورد، موضوع مهمی برای کسبمی

ها  حلبه راه  یابیدست تر وکیاستراتژبه تفکر    هاآن  قیو تشو   ان نیکارآفر  ی توانمندساز  یبرا   ابزاری عنوان  به  یگر یمرب

بهبود رشد    یبرا   ت یها و در نهاتوسعه مهارت  ند ایدر فر   مربیگری  ،نیبنابرا(.  2012،)اودت و کوترتشود  کار برده میبه

مال  ،یسازمان کارآفرینان  عملکرد  از طری  عملکرد شرکت  قابلیت  قی و  و  ایجاد  مزاها    مربیگری   یعمل   یای استخراج 

 (.2018و لو روکس،  ینکل یبر؛ 2011،وسیرنیاسمو  کرامپتون) شود کار بردهبایستی به

  یاقتصادها  یبرا  یوربهره  شیشغل و افزا  جادیا  ها،ینوآور  جادی ا  قیاز طر  نانیو کارآفر کوچک تا متوسط  یها شرکت

  یها تی از فعال  ت یحما  یبرا   نان یکارآفر  ن ی(. مشاوره با ا2021،و همکاران  )کوته   جایگاه مهمی دارندکار    ی و بازارها  یمل

  را  تی ریمشاوره مد  ،از مطالعات  یار یکه بسیحال، در حال  نیمهم است. با ا  ینیکارآفر  ندایها در مراحل مختلف فرآن 
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و همکاران(  حسینی)  کوچک و متوسط یوکارهادر کسب نانه یکارآفر یگر یمرب یهاتیمدل قابل یطراح    
   

شرکت بررس  یها در  مورد  داده  یبزرگ  تحققرار  ا  قاتی اند،  مورد  مشاوران  که نیدر  مربیان   چگونه  با    توانند یم  و 

  ،یتاولت  ،یسروت )محدود است    اریبرخورد کنند، بس  نانی کارآفر  یعنیها،  آن  گذارانانیکوچک و متوسط و بن  یها شرکت

ترجها و مهارتد که نقشنکنیم  شنهادیپ  ،( 2019همکاران )و  سروتی    ،رابطه  نی(. در ا2019  ،1کویو گر   یحیهای 

کند. در واقع، یم  رییتغ  ، باشد کوچک تا متوسط  شرکت  کی   یکه مشتریبزرگ زمان  یها با شرکت  سهیمشاوران در مقا

  یتیری مد  ختاراست، سا  ی سلسله مراتب  تیری مد  هیلا   نی با چند  تی ریها مدبزرگ، که در آن   یها با شرکت  سهیدر مقا

  نانیکارآفرشود. روش مشاوره با  شناخته می  ینیکارآفرمرکزیت  و با    یتیری مد  اندک  یهاهیبا لا  کوچک تا متوسط  شرکت

  ی ها یژگیو  یبرخ  یدارا  نانیکارآفر،  رایز  ؛های بالایی و میانی یک سازمان نیستهمانند روش مشاوره به مدیران رده

یی  هانقش  لیدلبه  نانیکارآفر  ن،یبرا(. علاوه2018،  2کند )استفانیفرد مبهها را منحصرهستند که آن  یو کار   ی شخص

مدیدارسهام  همانند و  نزد  بودن  ری، موسس  بن  کیبا    یتر کیروابط  نقش  به خصوص  دارند.  و  گذار انیشرکت  ی 

رو،  ازاین  (.2000،  3و همکاران  ارامانی)جا  شودمی  به شرکت  نیکارآفرموجب اتصال عاطفی و مالی    داری کهسهام

برای   زیادی  سودمندی  کارآفرینان،  ظرفیت  توسعه  بر  مستقیم  اثراتی  ایجاد  با  کارآفرینانه  مربیگری  مانند  اقداماتی 

  ند ایفرجریان    هایی که مربیگری کارآفرینانه در، لازم است که به قابلیتنیبنابرا  همراه خواهد داشت.وکارها بهکسب

، در مطالعه خود مطرح  (2022)  5م بلو،  بیشتر توجه شود.  (2022  4، یکروزنماید )ایجاد می  نانیکارآفربرای    کارآفرینانه

کوچک و متوسط    یهاشرکت  و به صاحبان  دهدیم  توسعهرا    نانیکارآفر  یریگمیتصمنمود که مربیگری کارآفرینانه  

استفاده نمایند،  کوچک و متوسط    یها کمک به کاهش نرخ شکست شرکت  یبرا   انهنیکارآفر  یگر یاز مرب  توصیه نمود که

وکار  کسب  ی داریکه منجر به رشد و پا  ،یریگمیو تصم  یبهبود خودکارآمد  ای بهکارگیری این مداخله توسعهچرا که به

 (. 2022نماید )بلوم،  کمک میشود، یم

منظر  تئوریک  از  آکادم  ،رویکرد  ا  یکم  ک یشواهد  مورد  قابلیت  مربیگری   کهنی در  و شایستگیچه  رشد  ها  را  هایی 

 نماید:  یکمک م مربیگری کارآفرینانه  اتیمختلف به ادب ی هابه روش مطالعه نی ا ،نیوجود دارد. بنابرادهد، می

،  (2021)و همکاران  های موجود مربیگری کارآفرینانه همانند چارچوب کوته  ابتدا در این مطالعه با بررسی چارچوب •

های کوچک و متوسط  در شرکت  نانیمناسب کارآفر  یگریمرب  یدها کرر( به تعیین کا2019منصوری و همکاران )

 را کاهش دهد.مربیگری کارآفرینانه  ندایشکست فر زانیتواند م یم  نیانماید و کمک می

ویژه  مربیگری کارآفرینانه بهوجود دارد،    نانیکارآفر  یگر یدر مورد نحوه مرب  یکم  کیآکادم   کردیکه روییاز آنجا  ،دوم •

  یکمبود دانش برا  نیا  ،یاز منظر عمل   که  مانده است  یباق   افتهیحوزه توسعه ن  کهای کوچک و متوسط  یدر شرکت

 بار خواهد بود.  زیان ان،یمشاوره، مشاوران و مرب یها شرکت

. پس از  مطرح شده استهدف مقاله    سوال ومقدمه   ای از موضوع و ارائهبدین منظور در این مطالعه ابتدا با ارائه زمینه

با مروری بر ادبیات موضوع به بررسی مبانی نظری پژوهش پرداخته شده است و در ادامه پیشینه تحقیق مورد  آن،  
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معرفی روش تحقیق بکار گرفته شده پرداخته شده است.    به  قیتحق  ی شناسروشبررسی قرار گرفته است. در بخش  

ها پرداخته  گیری پیرامون یافتهاند. در بخش بعدی به بحث و نتیجههای مربوط به مطالعه گزارش شدهدر ادامه یافته

 رسد. شده است و در نهایت مطالعه با ارائه پیشنهادهایی به پایان می

 پیشینه پژوهش . مروری بر مبانی نظری و 2

ها حمایت  شود، از آنمی  وکار در حل مشکلات موسان کسبکه باعث استقلال    ی طیمح  جادیبا امربیگری کارآفرینانه  

از    ی کیکنند.    ی خود را عمل  ک ی انداز استراتژکند تا چشممی  قی را تشو  نان یکارآفر  مربیگری ،  گرید  یاز سو   نماید. می

را در توسعه    گذارانانیفرد است تا بن  کی عنوان  به  نیآن بر کارآفر  ی تمرکز اصل  نانه یکارآفر  یگر یبارز مرب  یهایژگیو

مدمهارت افزا  یتیریهای  )  یرهبر   ییتوانا  ش ی و  رساند  کوترتیاری  و  مربیگری(2012،اودت    روشی  کارآفرینانه  . 

را شکوفا نمایند    خود  هایتوانمندی  و  هامهارت  بتوانند  تا  است  کارآفرینان  و  مالکان  مدیران،   به  مناسب جهت کمک

ها از طریق یادگیری کارآفرینانه مورد حمایت  . در این نوع مربیگری افراد جهت تقویت و توسعه مهارت(1،2016)باراگر

ها  هایی همانند دانش، همدلی، مهارتکارگیری ویژگیان کارآفرین با به. مربی(2،2015گیرند )مک ویت و مارشالقرار می

ها نوعی تجربه یادگیری  وکار یاری رسانند. آنتوانند به کاهش عدم اطمینان افراد در محیط کسبهای لازم میو توانایی

های کارآفرینانه  ایی و ایجاد فرصتها در شناسنمایند که منجر به افزایش توانمندسازی آنخلاقانه را در افراد ایجاد می

 شود.  می

  ن یکارآفر  یکه بر خودکارآمد   کنند یم  فی تعر  ی اعنوان مداخلهمربیگری کارآفرینانه را به  ،(2011و همکاران )  کرامپتون

مداخله مربیگری به    نکهیا  یکه برا  کندیم  انیب  ،(2009)  مورتی. وکندیم  نیو رشد سازمان را تضم  گذاردیم  ریتأث

کمک    ندرایعنوان ف مربیگری را به  ،(2007)  تیباشد. دو توئ  قانهو صاد  لیاص  دیبا  ندایهدف خود برسد و مؤثر باشد، فر

به    یری ادگیحاصل شود و    ید یکه درک جد  یطور به  کند،یم  ف یبه مسائل توص  دنیدرک و معنا بخش  ی به متربی برا

و   ،(2012و همکاران )   هور بن  (.2017  ،3رووا یباچک)  فتدیاتفاق ب  ن،یآفرتحول   یریادگی  ژهیوبه  ، یآگاه  شی شکل افزا

به  ،(2016)  رثیب را  فر مربیگری  تسه  ی ریادگی  طیمح  ک ی  جاد ی ا  ند ایعنوان  توص  ند ایدر فر   یر یادگی  ل یو    ف ی تحول 

و بر    ابد ییم  شی طور مثبت افزابهربی  تنفس مبهو اعتماد  یخودآگاه  ،یو تحول، خودکارآمد   یریادگی   نی. در اکنندیم

(. 2020، تیو کارترا  نگتونیگیو؛  2012  ،4ا ید هارو گارس)   گذاردیم  ریتأث  یتیری مد  ای  ییاها در سطح اجر آن  یریگمیتصم

ب  یتوجهرشد قابل  ری اخ  یهاصنعت در سال   کیعنوان  به  مربیگری تنها در سطح  ی  المللنیرا تجربه کرده است، نه 

  ای  ینظر  اتیها شامل ادبچالش نیارو است. هها روباز چالش یا مربیگری با مجموعه د،ی حرفه نسبتاً جد ک یعنوان به

، 6ن یاستشوته و  ؛  2013  ،5ز تیمار)  حرفه هستند  نیورود به ا  یحرفه و موانع کم برا  نیاز ا  تیمحدود در حما  یدانشگاه
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  ی الزامات آموزش   ،ورود به صنعت مربیگری  یموانع کم برا  لیدل(، به2013)  تزیبر اساس نظر مار(.  2019،  1شوته   ؛2015

باشد و اگر    لیکه اگر مشارکت در مربیگری اص  کنندیادعا م  ،(2021کوت و همکاران ) اند.نشده  فی تعر  حطور واضبه

 نیبرطرف خواهند شد و ا  هاییایپو  نیوجود داشته باشد، ا  نیمربی و کارآفر  نیب  یانتخاب مناسب، هماهنگ  قیاز طر

را به همراه    سازمانرشد    ،یریگمیو بهبود تصم  یخودکارآمد  شی افزا  قیکه مربیگری از طر  شودیحاصل م  نانیاطم

مطالعه    نیا  یکه برا  شودیم  لی تسه  ،مربیگری کارآفرینانه  ژهیوبه  ،مربیگری  قیاز طر  یریادگی   ند،ایفر   نیداشته باشد. در ا

  شوند،یم  لیکه توسط مربیگری کارآفرینانه تسه  یریادگی  یها هیبر ارائه نظر  گریموضوع بار د  نیمرتبط است. ا  اریبس

 . کندیم دی تأک

  نانه ی کارآفر   ی ها ت ی فعال   ه ی در مراحل اول   نان ی که کارآفر   ی ت ی حما » عنوان  را به   انه ن ی کارآفر   ی گر ی مرب (،  2019و همکاران )   ی منصور 

  مربیگری،   د ی کند. کل ی م   ف ی تعر «  های لازم را توسعه دهند و کسب کنند مهارت   نماید ها کمک  کنند تا به آن ی م   افت ی خود در 

حل    جهت را    از ی مورد ن   ی ها ها و تخصص بتوانند مهارت   نان ی فراهم کنند که در آن کارآفر   ا ر   ی ا نه ی زم   ان ی است که مرب   ن ی ا 

  انه ن ی کارآفر   ت ی حما   عمل   ک مربیگری، ی (.  2019و همکاران،    ی توسعه دهند )منصور   د ی ا ی ب   ش ی که ممکن است پ   ی مشکلات 

ا   مربیگری   (، 2013اودت و کوترت ) (.  2016،  2)وو   است   ی ر ی ادگ ی است که شامل مشاوره، آموزش و     ف ی تعر   نگونه ی را 

به کسب،    ی خاص   از ی دهد تا ن ی شرکت در حال رشد را هدف قرار م   ک ی   ا ی   آپ استارت   نان ی که کارآفر   ی فرد   ت ی کنند: »حما ی م 

  ی برا   ی ت ی ر ی و مد   ی شناخت انتقال دانش   ند ای فر   ک عنوان ی به   ها، مربیگری همچنین آن توسعه و بهبود مهارت را برآورده کند«.  

و رشد    ی رشد فرد  ی برا آورد و  فراهم می  ی دار ی و پا   یی از تداوم، کارا  نان ی اطم  را جهت حصول   یی ها فرصت ، ها و افراد م ی ت 

و خلاق   ز ی تفکر برانگ   ند ای فر  ک ی در  ان ی مشارکت با مشتر   در واقع، مربیگری (. 2012است )اودت و کوترت،    ی ضرور  م ی ت 

( و  3ان ی مرب  ی الملل ن ی ب   ون ی خود است )فدراس   ی ا و حرفه   ی شخص   ل ی به حداکثر رساندن پتانس   ی ها برا است که الهام بخش آن 

ماراس،  )   شده است   رفته ی پذ   های کارآفرینان ای جهت رشد قابلیت عنوان یک مداخله توسعه ی به ن ی در کارآفر   ی ا نده ی طور فزا به 

ادبیات مطرح شده است که    . ( 2024ی،  و لو   ی ز ی اوپ  نام مربیگری کارآفرینانه در  به    ی ا مداخله بر همین اساس مفهومی 

  ند ای با سطوح مختلف تجربه و در مراحل مختلف فر   را   نان ی است که کارآفر   5محور جه ی و نت   4ی بازتاب   ، ی سفارش   ی ا توسعه 

  ا ی داشته باشد    ی شخص   انه ن ی )که ممکن است تجربه کارآفر   ی ا حرفه   ی مرب   ک ی   ن ی رابطه مشترک ب   ک ی بر اساس    ی ن ی کارآفر 

 (.  2021)کوته و همکاران،   نماید ، هدایت می ن ی کارآفر   ک ی نداشته باشد( و  

  و  کندیعمل م  نانیرآفرکا   یبرا   یزشیانگ  زوری کاتال  کی عنوان  است که به  یات یح  یابزار تجار  کی  رو، مربیگریازاین

  تیسود خواهند برد )مک کو در سازمان خود آنهای قابلیتاز  یطور قابل توجه کوچک و متوسط به یکارهاوکسب

وکار پیدا  کسب  یایدر دن  یمهم  گاهی دارند، جا  یریادگیبه    ازیکه ن  یدر مشاغل ویژه  به  دی ابزار مف  این  (.2015،  6و مارشال
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  ی گر یمربموجود اثربخشی    ات یادب(. بررسی  2012  ،2سالازار و همکاران- دال یو؛  1،2015و افس   یسعداو)  نموده است

  مربیگری،  ، چرا کهنانیفرد کارآفربهو انتظارات منحصر  ازهایآن در برآوردن ن  ییتوانا  لیدلبه  ژهیوکند، بهیم  دییتارا  

را   دی های جددانش و مهارت ها،قابلیتنفس، بهاعتماد نانه،یکارآفر یتوسعه رفتارها  ،ییبهبود، کارا یهاهیرو یاثربخش

میافزا نها  دهدیش  در  دست  تیو  م  یابیبه  کمک  نظر  مورد  اهداف  افس  یسعداو)  کندیبه  ا(.  2015،و  حال،    نیبا 

نوظهور    انه ن یکارآفر  طیمح  ای کوچک تا متوسط    یها در شرکت  ی گریمرب  یسودمند   ا ی  هاقابلیتدر مورد    اندکی  قاتی تحق

 (.2018و لو روکس،  ینکلیبر) وجود دارد

 مطالعات موجود در ادبیات .1جدول 
Table 1. Studies available in the literature 

 عنوان مطالعه سال  نام نویسنده  ردیف 

 (2023) چ یو داب ی  مال لو،نیحس  ،یزیعز 1
کوچک و متوسط: توسعه و   یها در شرکت ینوآور یبرا انهنیکارآفر یگریمرب

 ی ریگاندازه  اسیمق یاعتبارسنج

 (1403) یساز و مبارکتی چ  ،یداوود  افهیق 2
 ی : راهکاریرفتار-یشناخت یگریمرب ق یاز طر نانهیکارآفر یها تی بهبود ذهن 

 از منظر خبرگان  یاصلاح -یامداخله 

 بازار کار  ندهیوکار در آکسب انیمرب  یخودکارآمد  یالگو یطراح (1402) ا ینینی و حس یاریبخت  3

 اطلاعات و ارتباطات  یدر صنعت فنّاور یگریدر روابط مرب  یتأمل یری ادگیارائه مدل  (1401) ان یپور و نرگس یقل ،یاصلان 4

 وکارهای کوچک و متوسط در کسب نیمدل رفتاری مربیان کارآفر یاعتبارسنج (1400) لو حسین 5

 با رشد بالا  یرهاوکاکسب رانیمد یگر یمربچارچوب انتخاب سبک  ییشناسا 1401) ی و طالب  یاسیال یمحمد ،یفرامرز 6

 مربیگری  توانمندسازی منابع انسانی با رویکرد (1400) خسروی و همکاران  7

 کوچک و متوسط  یها در شرکت نانهیکارآفر یگریبرنامه مرب یطراح (1399) عزیزی و همکاران  8

 کوچک و متوسط  یکارهاودرکسب نانهیکارآفر یگریمرب یدستاوردها (1399) لو و عزیزی حسین 9

 ی دهنوپا در مراکز شتاب نانیکارآفر نانهیبر رفتار کارآفر  یگریمرب یهاروش ریتاث (1399) مافی و همکاران  10

 وکارکسب انیخاص مرب  یهایستگی: شایگر یمرب  کردیبا رو یانسان  هیتوسعه سرما (1397) عزیزی و گودرزی  11

 وکار کسب انیمرب  ید یکل  یهایستگیشا ییشناسا (1395) ی و گودرز یزیعز 12

 نانه یکارآفر یریادگی ختنیبرانگ یبرا   انیبا مرب   نانیکارآفر یسازهمسان (2025) 3مارول و همکاران  13

 (2025) 4ندلوو و همکاران  14
آن در آموزش   یمند بر ادغام آموزشنظام ی: مروریو خودکارآمد نانهیکارآفر یگریمرب

 ی نیکارآفر

 ی اب ی: نقش بازنیکارآفر انیمرب  یستیتجربه فلو و بهز (2024) 5و دِ بلوم  کانگاس،یلارو، مک 15

 (2024) 6  رزیمبکوکوتا و ما 16
چندگانه   یمطالعه مورد کی: نیآفرتحول یر یادگی لی تسه یبرا یمرب  یهایستگیشا

 ی جنوب   یقا یدر آفر یبخش عموم رانیشامل مد

 موجود   ات ی مند بر ادب نظام   ی مرور   ق ی از طر   نانه ی کارآفر   ی گر ی مرب   ی عملکرد درک نقش چند  (2024) 7یی و لو ،ی زیماراس، اپُ  17
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 (2024) 1سلما، و حمزه   مان،یا 18
و   کوچک یهاشرکت ی: کمک به عملکرد و مهار موانع نوآورنانهیکارآفر یگریمرب

 قا یمتوسط در آفر

 نانه یکارآفر یرهبر یگریمرب (2024) 2و ججه   دی اولوبژ که،یآزوب 19

 ی گر یمشاوره و مرب  یبرا کپارچهی یکردها یتوسعه محل کار: رو ندهیآ شبردیپ (2024) 3و اسکاندورا  نبرگیوا 20

 نیدر زنان کارآفر نانهیکارآفر یتوسعه خودکارآمد  یبرا نانهیکارآفر یگریمرب (2024) 4  وویو اِب  ویهلاتشوا ما،یمول 21

 (2024) 5  هی کرون 22
در توسعه   ییو راهنما یگریمرب کپارچه یچارچوب  کیمشارکت  یبررس

 بر بقا  یمبتن نانیدر کارآفر نانهیکارآفر یخودکارآمد

 2024) 6سوهارتانتو  23
بر برنامه   یا : مطالعهیینوآورانه غذا یوکارهابر عملکرد کسب  یگریمرب راتیتأث

 ی در اندونز  ینیتوسعه کارآفر

 ندهیآ  یو عملکردها  قاتیتحق   یبرا یشواهد و چارچوب  ی: بررسیگریفرهنگ مرب (2024) 7و همکاران    س،یکاپوتز 24

 (2024) 8، اوکانر و پاسمور نکلمنیه 25
 یگر یمرب یاثربخش یتجرب  یمطالعه طراح کیبه سمت رشد:  نانیکارآفر یگریمرب

 وکار رهبران کسب یشناختروان یها تی قابل  یبرا 

 (2024) 9ی و مودول ،یگوریسر 26
 یخرد، کوچک و متوسط هند: بررس یها عملکرد و انتقال آموزش در شرکت یگریمرب

 کارکنان  یچابک یانجینقش م

 ات یادب کی ستماتیس یبررس ق یاز طر نانهی کارآفر یگر یدرک نقش چند منظوره مرب  (2024) 10ی و لو  یز یماراس، اوپ 27

 موفق یدی کل یوکارهاکسب اتیادب  ی: بررسنانهیکارآفر یهایستگینقش شا (2023) 11اینگدیو رستون  نارنو،یو کتو،یپرات 28

29 
- مانگویمس و  ویهلاتشوا-اندلوو

 12گالاوه 
 ی جنوب   ی قا ی وکار آفر کسب   مراکز رشد در    انه ن ی کارآفر   ی گر ی مرب   ی برا   ت ی موفق   ی ات ی عوامل ح  (2023)

 (2022) 13مریو ماکسا کسونین-کولزین 30
 ی: بررسکندیکمک م هی در مراحل اول نانیبه کارآفر  یگریچگونه خدمات مرب

 ی تیجنس   یهاتفاوت

 (2022) بلوم  31
مربیک   یهادر شرکت نانیکارآفر یری گمیدر تصم انهنی کارآفر یگر یدرک شده مرب  ریتأث

 ی جنوب   یقایو متوسط آفر

 (2022) 14سالم  32
و عملکرد  ریفراگ   تیف یک تی رینرم مد یهاوهیش  نیب   نانهی کارآفر یگر یمرب  یانجیرابطه م 

 شده تونس دیی تا یها از شرکت یشرکت: موارد

 نانه یکارآفر یگریرابطه در مرب ی: بررسیفراتر از اتحاد کار  (2022) 15برانتل، و جوناس   لر،ید 33

 (2022) ی کروز 34
و   نانیبه اهداف کارآفر دنیرس یبرا   ندهاای: چگونه فرانهنیکارآفر مربیگری

 مربیک و متوسط متفاوت است   یهاگذاران در شرکتهیسرما

 مند نظام اتیبر ادب ی: مرورنانهیکارآفر یگریمرب (2021) 16و کوت رمنید 35
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 در بافتار   یبعددو ی: چارچوب نانهیکارآفر یگریمرب (2021) و همکاران ، هکوت 36

 ی سلامت و عملکرد شناخت ،یا در منابع مقابله رییورشکسته و تغ  نانیکارآفر یگریمرب (2021) 1و همکاران یشرمول 37

 یشناخت روان هیسرما یا : نقش واسطهیگری اثرات مرب یبر رو یتجرب  یدانی مطالعه م (2021) 2فونتس، و دلو روسو  38

 کوچک  یوکارهاکسب نانیکارآفر یبرا یشغل یو فرسودگ  یبیترک یگریآموزش مرب (2021) 3انک یو   ر،یبوش، درا 39

 یی روا   ک ی ستمات ی مرور س   ک ی کوچک و متوسط:    ی وکارها کسب   ی ها در بخش   ی گر ی مرب  (2021) 4و بار یتسا 40

 ک ی ستمات ی س   ی بند و طبقه   ی بررس   ک ی مثبت:    ی شناخت روان   ی گر ی مرب   ی ها ک ی ابزارها و تکن  (2021) 5و همکاران  چتریر 41

 (2020) 6و ابوبکار  س،یادر 42
و   انهنیکارآفر یهایستگیشا نیوکار بر رابطه بکسب یگریدرک شده مرب یسودمند

 کار وکسب تیموفق 

 م؟ ی پرسیم یما سؤال اشتباه  ایمؤثر است   یگریمرب ایآ (2020) 7  نیو ل سیتراو-لریف 43

44 
و    کرخوف   ی ون د   فردهولم، 

 8کرییشن 
 مربیگری کارآفرینانه و رفاه  (2020)

 ی و سازمان  یبر رفتار فرد یگر یهای مربآموزش مهارت ریتأث یاب یارز (2019) 9بوک و کراب  45

 بالقوه  نانیکارآفر یبرا یبانی عملکرد پشت کیعنوان به  مربیگری (2018) س و لو روک ی نکلیبر 46

 است؟  ریپذامکان  یگریبا مرب یبهبود خودکارآمد  ایآ (2018) 10پککان  47

 ک ی ستمات ی س   ات ی بر ادب   ی کنند: مرور ی م   ن یی در محل کار را تع   ی گر ی مرب   ی که اثربخش   ی درک عوامل  (2018) بوزر و جونز  48

 ی نیآن در بافتار چ  کنندهنیی و عوامل تع نانی کارآفر نگ یمنتور ریتأث (2017) نیفنگ، و ک  نگ،یت 49

 نانیکارآفر یبرا   یاجتماع نانهیکارآفر یگریمدل مرب کی ی: طراحی»مطالعه نوآور  (2017) 11نیالبوع  50

 : از چالش به فرصت یگریمرب (2016) 12رو یو آرگ سیوت یه یم 51

 نانه یکارآفر یدر توسعه خودکارآمد  یگر ینقش مرب  یاب یارز (2015) و افس  یسعداو  52

 خود   یهاتیموثر و درک ورزشکاران از قابل  یگریمرب نیارتباط ب  (2015) 13   رایژسوس پر یراموس د 53

 ی گر ی مرب   ق ی کارکنان از طر   ی م ی خودتنظ   ی است؟ ارتقا   ی رقابت ت ی منبع مز   ی ت ی ر ی مد   ی گر ی مرب   ا ی آ  (2015) 14و یو مات پوسا 54

 وکارکسب یگر یمرب  ق یاز طر یو عملکرد سازمان نانهیکارآفر جینتا (2015) ورسکو یدوبره، و ما 55

 (2014) 15ی لا 56
 یشناس روان یستگیتوسعه چارچوب شا ق ی بر شواهد از طر یمبتن یگریمرب تیتقو

 ی گری: تمرکز بر رابطه مربیگریمرب

 نانیکارآفر نگ یو منتور  یگریمرب (2013) 16کوپمن 57

 نانه یکارآفر یگذاربر رفتار هدف یگر یمرب  ریتأث (2013) 17ون رنسبورگ  58
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 ی گر یمرب  یاثربخش (2013) 1گرانت   59

 ت ی و عوامل موفق  هایژگی: ونیکارآفر یگریمرب (2012) اودت و کوترت  60

 کوچک و متوسط   ی ها وکار بر عملکرد و رشد شرکت کسب   نگ ی و منتور   ی گر ی مرب   ر ی تأث  (2012) 2کرامپتون  61

 نانیکارآفر یها شرکت یندهیوکار بر عملکرد و رشد آکسب یگریمرب ریتأث یبررس (2011) 3  وسیرنی کرامپتون و اسم 62

 شناسی پژوهش . روش3

  ن یا  ای کاربردی است که کاربردی از روش اسنادی فراترکیب استفاده نموده است.این پژوهش از نظر هدف، مطالعه 

  مورد مطالعه   دهیپد  رامونیپ  قیبه شناخت دق  یابیجهت دست  یا مطالعات کتابخانه  کی ستمات یبر مرور س  یمبتن  روش،

برگ)  است و  کارآفرینانه حوزه در  فراوانی مطالعات که آنجا از(.  4،2018پولاک  بیشتر پذیرفته صورت مربیگری   و 

حوزه مربیگری    مقالات ادبیات مندنظام مرور این مطالعه به اند،بوده کیفی پژوهش روش حوزه در شده  انجام هایپژوهش

های مربیگری کارآفرینانه در دو بعد مربی و متربی  که به بررسی قابلیت پژوهشی  تاکنون اما  است. پرداختهکارآفرینانه  

 است. شده  گرفته  کاربه چارچوب طراحی برای مناسبی روش فراترکیب روش بنابراین است، نشده  انجام  پرداخته باشد،

فراترکیب  از شده  استخراج  هاییافته از ساختارمندی شیوه به که کندمی فراهم پژوهشگر برای را امکان این زیرا، 

 و سندوسکی ایمرحله هفت روش از آن اجرای  برای رو،ازاین.  نماید استفاده تحقیق موضوع  با مرتبط کیفی مطالعات

 : است زیر فرایند شامل که  شده استفاده (2007) 5باروسو

 ( 2007مرحله فراترکیب بر اساس رویکرد سندولوسکی و باروسو ) هفت  .1نمودار  
Chart 1. Seven stages of metasynthesis based on the approach of Sandolowski and Barroso (2007) 

 دانشگاهیخبرگان   از تن سه  از  متشکل خبرگی پنل انتخابی، کدهای  و کدهای محوری اولیه، کدهای استخراج از سپ

 نمایند.  پیشنهاد مقولات از مفهومی چارچوبی سپس پرداخته مقولات و اولیه کدهای بررسی به تا گردیده تشکیل

 های پژوهشمرحله اول: تنظیم پرسش 

 در ابتدا پارامترهای پژوهش شامل سوالات، جامعه هدف، محدوده زمانی مطالعه و روش مطالعه تعیین شدند. 

 پارامترهای پژوهش   .2جدول  
Table 2. Research parameters 

 های پژوهش پرسش  هاشاخص 

 
1. Grant 

2. Crompton 

3. Crompton, B. M., & Smyrnios 

4. Pollock, A., & Berge, E 

5. Sandelowski & Barroso 
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جست وجو و 
انتخاب 

مقالات مرتبط
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 های مربیگری کارآفرینانه برای متربیان کدامند؟ های مربیگری کارآفرینانه برای مربیان کدامند؟ قابلیتقابلیت ( whatچیزی ) چه

 ( ، نور و غیره Sidهای ایرانی همانند  و پایگاه   است؟ )پایگاه اسکوپوس  نتایج کدام به این عوامل و   دستیابی  برای  موردمطالعه  جامعۀ  ( whoمطالعه ) جامعۀ

 (2024-2012شدند؟ ) وجوجست و  بررسی زمانی دورة چه در فوق موارد (whenزمانی ) محدودة

 وجوی اینترنتی جستاست؟ استفاده از راهبردهای  استفاده شده مطالعات کردن فراهم برای  روشی چه (howچگونه )

 
 مند صورت نظاممرحله دوم: بررسی متون به 

بررسی در این پژوهش انجام پذیرفت. شایان   ی موردآوری مقالات در زمینهدر این مرحله اقدامات مربوط به جمع 

آمده است.    دست بهاسکوپوس    های مرتبط در پایگاهوجوی کلید واژهذکر است که این مقالات با استفاده از جست

واژه پژوهشکلید  این  در  مورداستفاده  قرار جدول    های  بر  ی جستنتیجه  باشند.می  (3)به  بالغ  تعداد    3456وجو، 

 ی انگلیسی بود.هامقالهکلیدواژه از 

 های مورد استفاده در پژوهش کلیدواژه  .3جدول 
Table 3. Research Keywords 

 معادل انگلیسی کلیدواژه  معادل فارسی کلیدواژه  ردیف 

 Capability قابلیت  1

 Coaching مربیگری  2
 Entrepreneurial Coaching مربیگری کارآفرینانه  3
 Entrepreneurial Coaching Capability قابلیت مربیگری کارآفرینانه  4
 Small and Medium-Sized Businesses کوچک و متوسط  یوکارها کسب 5

 
 جو و انتخاب مقالات مناسب و مرحله سوم: جست 

یافت شده و نیز با در نظر گرفتن معیارهای موردنظر، مقالات نامناسب کنار گذاشته شده و   مقالاتبا بازنگری مجدد  

مرحله تعیین شدند. در مرحله اول، مقالاتی که دارای عناوین    3مقالات مناسب انتخاب گردیدند. مقالات نامناسب طی  

ین مقالات باعنوان مناسب و مرتبط، اقدام  ی بعد با تعینامرتب با موضوع پژوهش بودند، کنار گذاشته شدند. در مرحله

ها مؤید عدم ارتباطشان با موضوع مورد بررسی این پژوهش  ی آنها شد. مقالاتی که چکیدهی آنی چکیدهبه مطالعه

مانده شد و در پی آن، مقالات با  بود نیز کنار گذاشته شدند. سپس اقدام به مطالعه و واکاوی محتوای مقالات باقی

   رغوب تعیین و مابقی مقالات، حذف شدند.محتوای م
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 وجو و انتخاب مقالات مناسب ای از نتایج جستخلاصه  .2  نمودار
Summary of search results and selection of appropriate articles Chart 2. 

 
 مرحله چهارم: استخراج نتایج 

یند و روش فراترکیب، پژوهشگر  ا. در کل فر رسدینوبت به استخراج اطلاعات اولیه بر مبنای مرجع مربوط به مقالات م

کیفی اولیه موردنظر را    های یافتهتا نتایج و    خواندیقبل را چند بار م  یطور پیوسته مقالات منتخب و نهایی مرحلهبه

 :شوندیم یبند صورت زیر دستهر از مقالات بهدر پژوهش حاضر اطلاعات موردنظ استخراج کند.

 قابلیت مربیگری کارآفرینانه؛  (1

 های مربیان ارائه دهنده خدمات مربیگری؛قابلیت (2

 کننده خدمات مربیگری؛ های متربیان دریافتقابلیت (3

 کیفی  هاییافته و تلفیق  وتحلیلیه مرحله پنجم: تجز

مفاهیم و الگوها و نتایج    ی ساز . این متدولوژی جهت شفاف است   ها یافته ایجاد تفسیر یکپارچه و جدیدی از    هدف فراترکیب 

، محقق  وتحلیل یه پذیرفته شده است. در طول تجز   های یه عملیاتی و نظر   ی ها موجود دانش و ظهور مدل   های یش در پالا 

اند. در سرتاسر پیشینه  وجود در فراترکیب پدیدار شده که در میان مطالعات م   کند ی جو م و موضوعات یا اهدافی را جست 

و در شرایط    ها یت ، به این موضوع اشاره شده است که در موقع نانه ی کارآفر   ی گر ی های مرب در مورد قابلیت   شده ی تحقیق بررس 

متفاوتی متناسب با موضوع مورد بررسی اعمال  های مربیگری کارآفرینانه  قابلیت   بایست ی و با توجه به گوناگونی اهداف م 

   برای تحقیق مدنظر است.   مربیان و متربیان شده برای  استخراج   های قابلیت شود. در پژوهش حاضر، تمام  

 مرحله ششم: حفظ کنترل کیفیت

 : گیردیزیر را برای حفظ کیفیت در مطالعه خود در نظر م هاییهدر روش فراترکیب، محقق رو

  ی هانهیتا با فراهم کردن توضیحات و توصیف روشن و واضح برای گز  نمودقیق، محقق تلاش  در سرتاسر تح  

 اتخاذشده را بردارد.  یهاموجود در تحقیق گام

 تا مقالات مربوطه را پیدا کند.   برندیکار مجوی الکترونیک و دستی را بهومحقق هر دو استراتژی جست 

 بردکار کنترل کیفیت استفاده شده در مطالعات تحقیق کیفی اصلی را به یها محقق، روش. 

   در ارزیابی کیفیت )تلفیق مطالعات تحقیق کیفی( اصلی، محقق از ابزارCASP    شد جهت ارزیابی فرا مطالعات استفاده .   

با روش    بابر همین اساس،   با کیفیت خوب،    16، مشخص گردید تعداد  CASPارزیابی سؤالات  با    24مقاله  مقاله 

 . مقاله با کیفیت عالی استخراج گردید   22کیفیت خیلی خوب و  

استفاده   1ضریب پایایی هولستی ی انجام شده، از  هایکدگذاراز نظر  روش فراترکیب  سنجش پایایی    همچنین، برای

شده که    یطراح  یموارد  یاست که برا   یتوافق درصد  اریاز مع  یا شدهنسخه اصلاح  ، (1969)  یشاخص هولستشد.  

کد خاص، دو بخش متفاوت از متن    ک ی  یبرا   یاند، مثلاً وقتنکرده  یاز متن را کدگذار  ی کسانی  ی هاکدگذارها بخش

 
1. Holsti’s coefficient of reliability 
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. کندیرا در محاسبات خود لحاظ نم  ی توافق تصادف  گر،ید  ی ارهایمع  ی شاخص برخلاف برخ  نیانتخاب شده باشد. ا

. شودیشده در نظر گرفته م یو کل موارد کدگذار  یدو کدگذار  نیتعداد موارد توافق ب  ،یهولست  بیمحاسبه ضر یبرا

 .دهدیم  شیرا نما بیضر نیمحاسبه ا  وهیش ری فرمول ز

 
تعداد کل   NC2 تعداد کل کدگذاری اولیه و  NC1 . تعداد موارد کدگذاری مشترک بین دو کدگذار است   NA در این رابطه 

گر  بیان   0.9طور کلی میزان شاخص هولستی بالای  کدگذاری دوم است. مقدار شاخص هولستی بین صفر و یک متغیر است. به 

در    0.8  بالای    مختلف میزان مورد قبول شاخص هولستی   مطالعات سطح بالایی از اطمینان در اعتبار تحلیل کیفی است. اما در  

 بود که حاکی از تایید پایایی ابزار پژوهش بود.       0.9ص در این مطالعه بالای  این شاخ   .نظرگرفته شده است 

 هایافته مرحله هفتم: ارائه 

های مربیگری کارآفرینانه در قالب جدول ارائه شده های روش فراترکیب در قالب محتواهای درک شده از قابلیتیافته

از روش  سازاست که زمینه با استفاده  نتایج حاصل  بود.  انتخابی  مدل تحقیق خواهد  باز، محوری و  های کدگذاری 

 بندی و تحلیل شدند.دسته

 ها . یافته4
 .توصیف استنادات 1.4

  ( 3نمودار) آمده است. در  و مربیگری کارآفرینانه    ی گر ی مورد مطالعه در ارتباط با مرب   ی د ی واژگان کل   ی شبکه ارتباط   ر ی در ز 

 . دهد ی را در مقالات نشان م   ی گر ی مرتبط با مرب   ی د ی شدت روابط کلمات کل   ، کنند ی ها را به هم متصل م که گره   ی وط شدت خط 

 

 

 (1رابطه )



 

 

 
   

 

 

 

h
ttp

s://jed
.u

t.ac.ir/ 
123 

و همکاران(  حسینی)  کوچک و متوسط یوکارهادر کسب نانه یکارآفر یگر یمرب یهاتیمدل قابل یطراح    
   

شبکه واژگان کلیدی مرتبط  .3نمودار    
Chart 3. Related keyword network 

 
 کدگذاری باز، محوری و انتخابی .2.4

 کارآفرینانه متربیان و مربیان های مربیگری الف( شناسایی قابلیت

شود. بدین ترتیب، اسناد منتخب در مرحله اول کدگذاری  های اصلی پژوهش پرداخته میدر این بخش به ارائه یافته

مفهوم شناسایی شد. در مرحله کدگذاری محوری، با بررسی دوباره  262شدند و با شناسایی گزاره های کلامی، تعداد  

کد باز استخراج شد.  262مولفه از بین    53بندی شدند و در این مرحله تعداد اسایی و دستهمفاهیم، مقولات فرعی شن

بعد اصلی تحلیل و   14های شناسایی شده در مرحله کدگذاری محوری در  در مرحله سوم کدگذاری انتخابی، مولفه

 بندی شدند.  دسته

که   مشخص شد  فراترکیب  نتایج  اساس  شامل    نانهیکارآفر  یگری مرب  یهاتیقابلبر  متربیان  های  مهارتبعد    6برای 

همکارمهارت)   نانهیکارآفر و  تعارض  حل  تغ  یری پذ انعطافی،  های  با  مواجهه  بحران  راتیی در  و    یخودآگاه،  هاو 

  تیری و مد   ی نوآور  ک،ی استراتژ  تفکر ،  وکارهای کسبو مهارت  ی مال  تی ریمدی،  ارتباط   های مهارتی،  ری پذ تیمسئول

  ه یاسترس، توسعه سرما  تی ریو مد  یآورتابی )شناختروان  یهاتیقابل  ،ی(و توسعه فرد  یرهبر   هایرتمها،  سکیر

ی  ات یعمل  یهاتیقابل ،(می ت   تیریمد ،یانداز و تفکر راهبردچشمی )های راهبردقابلیت ،(نوآورانه تیذهن ،یشناختروان

  ی و چابک  یمیخودتنظی )های شناختقابلیت  ،ی(شگامیو پ  یمنابع، خودمختار  جیبس  ،یها و نوآورفرصت  صیتشخ)

  20با    دانش   ،(رشد  تیو ذهن   ی ها، خودکارآمدشکست  تی ریمد  ،یر یادگیبه    یبازخورد و گشودگ  رش ی پذ   ،یریادگی

های متربیان ارائه شده  ( مراحل سه گانه کدگذاری استخراج قابلیت4شاخص بوده است. در جدول )  103مولفه و  

 است.  

 ننده برنامه مربیگری کارآفرینانه( کربیان )کارآفرینان دریافت های مقابلیت  .4جدول 
Table 4. Mentor capabilities (entrepreneurs receiving the entrepreneurial coaching program) 

 کننده برنامه مربیگری کارآفرینانه(های متربیان )کارآفرینان دریافت قابلیت 

 منبع  شاخص  مولفه  ابعاد 

های  مهارت

 کارآفرینانه 

های حل  مهارت

تعارض و 

 ی همکار

 (2021)  انکیو  ر،یبوش، درا ی و همکار یهای ارتباطمهارت 

 (2017)   نیالبوع هام یمنتورها و ت ان،یبا مرب یصورت مشارکتدر حل مسائل به یهمکار

 ( 2013) گرانت دادن فعال و گوش یهمدل

در   یریپذانعطاف 

  راتییمواجهه با تغ

 اهو بحران

)مثل   یامقابله یراهبردها یریکارگبه)  و تحمل استرس یریپذانعطاف

 بحران طیشرا( در تیموقع  فیبازتعر ،یآگاهذهن
 ( 2014)ی لا

 (2012کرامپتون ) بازار  رات ییدر برابر تغ  یریپذانعطاف

  ی راهکارها   ی برا   ی ز ی ر موانع و برنامه   ی ن ی ب ش ی پ )   اهداف   ی ر ی گ ی در پ   ی ر ی پذ انعطاف 

 (. کنم ی را امتحان م   Yشکست خورد،    X)مثل اگر    ن ی گز ی جا 
 (2013)  ون رنسبورگ

 ( 2014)ی لا یشغل یاز فرسودگ یری شگیپ ی برا یزندگ-حفظ تعادل کار

 و هابه آن  رانهیشگ یپ یدگیو رس  یعلائم فرسودگ  ییشناسا)  استرس تیریمد

 ( تداوم عملکرد بلندمدت  ی برا یزندگ-حفظ تعادل کار
 ( 2021فونتس، و دلو روسو  )

 ( 2025)   ندلوو و همکاران   ؛ ( 2022)   بلوم  در شرایط بحرانی  های حل مسئلهمهارت 
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 کننده برنامه مربیگری کارآفرینانه(های متربیان )کارآفرینان دریافت قابلیت 

 منبع  شاخص  مولفه  ابعاد 

و  یخودآگاه

 ی ریپذت یمسئول

 (2024و همکاران  ) س،یکاپوتز ی ریپذتیو مسئول یخودآگاه

 ( 2013) گرانت فعالانه راهبردها  میو تنظ شرفتیپ یشیخودپا

در   یداریپای و عمل یهابه گام نگ یکوچ یهانشی ب لیتبد)تعهد به عمل 

 ( از حد به کوچ شیب یمواجهه با مشکلات بدون وابستگ
 (2018) بوزر و جونز

  ریی )تغ   طیشرا رییاهداف با تغ  قی تطبی شخصی )گذاردر هدف یریپذانعطاف

مجدد  یابیو ارز یداریپا نیتعادل ب جادیا و (دیبدون از دست دادن ام ریمس

 ( نانهیبواقع

 ( 2021فونتس، و دلو روسو  )

  میها بر تآن ر یو تأث یاسترس شخص یهامحرک  ییشناسای )جانیه یخودآگاه

 بدون احساس شرم( ی )اعتراف به خستگ یریپذب یآس نیتمرو 
 (2021)  انکیو  ر،یبوش، درا

  هایمهارت

 ارتباطی

 (2022)ی کروز ؛(2012کرامپتون ) ی قو یفردنیهای بمهارت 

 ( 2013) گرانت (.انیمشتر ها،م یت گذاران،هی)سرما نفعانیروابط ذ تیریمد

و مرشدان   انیاز روابط با همتا یریگبهره  - یاجتماع ی ریادگیو  یسازشبکه

 هامهارت  تیتقو یبرا

فنگ،  نگ،یت ؛(2015و افس  ) یسعداو

 ( 2017)  نیو ک

و  هامیت نفعان،یانداز به ذانتقال چشم توانایی –و نفوذ  یهای ارتباطمهارت 

 .گذارانهیسرما

  ، ی داوود   افه ی ق   ؛ ( 2016)    رو ی و آرگ   س ی وت ی ه ی م 

  ، ی ز ی ماراس، اُپ   ؛ ( 1403)   ی ساز و مبارک ت ی چ 

 ( 2024) یی و لو 

اهداکنندگان،  گذاران،ه یمتنوع )سرما نفعانی به ذ یاجتماع جیانتقال نتا ییتوانا

 (. استگذارانیس
 (2017)   نیالبوع

  نیتمر، هام یمنتورها و ت ان،یبا مرب یمشارکتمشارکت در حل مسئله 

 درخواست کمک بدون ترس از قضاوت  یبرا یریپذبیآس
 ( 2014)ی لا

 ( 2013) گرانت .یهمکار تیتقو یدادن فعال براو گوش یهمدل

در  یدیکل یروهایجذب ن یبرد )مثلاً معامله سهام برا-برد یزنتسلط بر چانه 

  نهیگز ن یاز بهتر یقدرت )مثل آگاه یهاحرکت  یریادگی(. هیمراحل اول

 (.گذارانه یدر مذاکرات با سرما نیگزیجا

 ( 2013کوپمن )

و  یمال تیریمد

های  مهارت

 وکارکسب

 (2024) سوهارتانتو یمال تیریمد

 ( 2022)    مر ی و ماکسا   کسون ی ن - کولز ی ن  وکار های کسبمهارت 

 (2012) اودت و کوترت  . هانه یهز تیریو مد یگذارمتیق یراهبردها ،ینقد انیدرک جر

 (2024)  هیکرون یابیبازار

 (2024)  هیکرون ک یاستراتژ یزیربرنامه

 (2016)   رویو آرگ سیوتیهیم ی ر ی پذ و امکان   ی نوآور   ن ی تعادل ب   جاد ای   –   ی ر ی گ م ی و تصم   سک ی ر   ت ی ر ی مد 

 ( 2022)    مر ی و ماکسا   کسون ی ن - کولز ی ن  گیری به موقعتصمیمی مالی و هامقابله با چالش  ییتوانا

 (2024)   هیکرون ؛(2022)ی کروز یسواد مال

  ک،یتفکر استراتژ

و    ینوآور

 سک یر  تیریمد

 ( 2023)    چ ی و داب   ی مال   نلو، ی حس   ، ی ز ی عز  جاه طلبی 

 (1399)  یزیو عز لونیحس تفکر خلاقانه

 ( 1399)   ی ز ی و عز   لو ن ی حس   ؛ ( 2022) ی  کروز  ی و نوآور یریپذسک یبه ر لیتما

 یبه سمت اجرا هامیت تیبازار و هدا یهافرصت  ییشناسا ییتوانا

 هادهیا زیآمتیموفق
 ( 2023)    ا ی نگد ی و رستون   نارنو، ی و   کتو، ی پرات 

  یهای رهبرمهارت

 یو توسعه فرد

 یهای رهبرمهارت 
 ؛(2024و ججه  ) دیاولوبژ که،یآزوب

 (2024)ییو لو ،یزیماراس، اُپ

 (1399)  یزیو عز لونیحس یم یو ت یگروه یهات یفعال تیدر هدا ییتوانا
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و همکاران(  حسینی)  کوچک و متوسط یوکارهادر کسب نانه یکارآفر یگر یمرب یهاتیمدل قابل یطراح    
   

 کننده برنامه مربیگری کارآفرینانه(های متربیان )کارآفرینان دریافت قابلیت 

 منبع  شاخص  مولفه  ابعاد 
 ( 2015و افس  ) یسعداو و ابتکار عمل  یخودمختار

 (2017)   نیالبوع هدف   نفعان ی با ذ   ی مشارکت   ی و طراح   ق ی عم   ی همدل   - محور  حل مسئله جامعه 

 ( 2024سلما، و حمزه  ) مان،یا ی نوآور   ت ی و تقو   ی ات ی عمل   یی بهبود کارا   ی لازم برا   ی ها ی ها و استراتژ مهارت 

 ( 2024سلما، و حمزه  ) مان،یا یهای تفکر انتقادمهارت 

  هایقابلیت

 یشناختروان

و   یآورتاب

 استرس  تیریمد

 ی آورتاب  شیافزا

و کوت   رمنید ؛(2024)  هیکرون

 که،یآزوب؛ (2022سالم  ) ؛(2021)

 (2024و ججه  ) دیاولوبژ

  ی)مثلاً ساختارها ریپذانعطاف یهاستم یآشوب با ساخت س طیرشد در شرا

ها به عنوان تست استرس  ثابت(.  برخورد با شکست یبه جا ریمتغ  نهیهز

 کرد(. ترشینبرد، قو ن یوکار مرا از ب)آنچه کسب

 ( 2013کوپمن )

 یبرا یدیتهد یبه جا یریادگی یهاها به عنوان فرصتدر نظر گرفتن شکست 

 ی خودکارآمد

ماراس،  ؛(2015و افس  ) یسعداو

 (2024)ییو لو ،یزیاُپ

 (2017)  نیفنگ، و ک نگ،یت مقررات  ایبازار  رات ییبا تغ  ییهمسو یبرا عیچرخش سر

 یریپذانطباق 
مبکوکوتا و   ؛(2021و کوت ) رمنید

 (2022سالم )؛ (2024)رزیما

 ( 2018پککان  ) (؛  2017)   ن ی فنگ، و ک   نگ، ی ت  تحمل ابهام 

  کیتفک   و  ینیدر کارآفر یذات تی استرس و عدم قطع  تیریمد )  یجانیه  میتنظ

 ی( تجار یهااز شکست یشخص تیهو
 (2018) بوزر و جونز

 (1399)  یزیو عز لونیحس یریانتقادپذ تیظرف

 (2016)   رویو آرگ سیوتیهیم در صورت لزوم.   ر ی مس   ر یی ها و تغ در مواجهه با شکست   ی دار پای   – پشتکار  

 (2017)   نیالبوع (. یاستیمحدود )مانند کمبود بودجه، موانع س طیدر شرا تیفعال

 (2024)  یو مودول ،یگوریسر ی سازمان یآورتاب ی و چابک

  هیتوسعه سرما

 یشناختروان

 ( 2022) برانتل، و جوناس لر،ید یبخشزه یو انگ قیتشو

 (2024)  یو لو یزیماراس، اوپ یشناختروان  یستیبهز

 ( 2022سالم ) ؛  ( 2024) رز ی مبکوکوتا و ما  یریادگی یهاعنوان فرصتها بهچالش دنید یرشد برا ت یپرورش ذهن

به مشارکت در   ل یتمای )شناختروان  هینسبت به توسعه سرما یگشودگ

در   ینیبو خوش یآورفعالانه تاب  نیتمری و  شناختو رشد روان یشیخوداند

 ( روزمره یهایریگمیتصم

 ( 2021فونتس، و دلو روسو  )

و هوش   یمانند خودکارآمد یدیکل  نانیکارآفر یشناختروان یهایی توانا

 یجانیه
 (2024، اوکانر و پاسمور)نکلمنیه

 (2021)ه و همکاران کوت ی شناختروان یهاتیقابل

 ( 2014)ی لا ی جان ی ه   ی ها نقاط قوت، نقاط کور و محرک   یی شناسا   ی برا   ی توسعه خودآگاه 

 نفسبهاعتماد شیافزا
( 2022)  مریو ماکسا کسونی ن-کولزین

 (2025) ندلوو و همکاران

 راهبردها  لیو تعد شرفت یپ یریگ ینظم در پی و خودآگاه
و همکاران    چتریر ؛(2012کرامپتون )

 (2022) ( بلوم2021)

 ذهنیت نوآورانه 

 (2012کرامپتون ) نوآورانه تیذهن

قابل عرضه   ی)مثل فلسفه محصول حداقل یجیو بهبود تدر یاندازراه  تیذهن

 (  MVP ای
 ( 2013کوپمن )

 (2024)رزیمبکوکوتا و ما ت یدر ذهن  رییتغ 



 

 

 

 
 

 

 

126 

           h
ttp

s://jed
.u

t.ac.ir/ 

 1404 ،5، شماره18دوره ،توسعه کارآفرینی

 

 کننده برنامه مربیگری کارآفرینانه(های متربیان )کارآفرینان دریافت قابلیت 

 منبع  شاخص  مولفه  ابعاد 

 های کارآفرینانهذهنیتبهبود 
  ؛ ( 1403)   ی ساز و مبارک ت ی چ   ، ی داوود   افه ی ق 

 ( 2018و لو روکس)   ی نکل ی بر 

های  قابلیت

 ی راهبرد

انداز و تفکر  چشم

 ی راهبرد

 ( 2015) ورسکویدوبره، و ما ماتیتصم یاثرات موج ینیبش یپ یبرا ی ستمیتوسعه تفکر س

وکار و همسو انداز واضح کسبچشم انیب ییتوانا  ی:انداز و تفکر راهبردچشم

 کردن اقدامات با اهداف بلندمدت
 (2012) اودت و کوترت 

 (2012کرامپتون ) ی راهبرد یزیرهای برنامهمهارت 

 (2024، اوکانر و پاسمور)نکلمنیه ک یو تفکر استراتژ یریپذانعطاف

 م ی ت تیریمد

 (2012) اودت و کوترت  مؤثر. اریاخت ضیپرکارآمد و تفو یهامیساختن ت 

 یهای حل مسئله اکتشافتوسعه مهارت :  تیعدم قطع  طی در شرا یریگمیتصم

 مبهم  یهاتیدر موقع 
 (2012) اودت و کوترت 

های  قابلیت

 عملیاتی

ها  فرصت صیتشخ

 ی و نوآور

 یهامدل  قیبازار و تطب  یهاشکاف ییشناسای )ها و نوآورفرصت صیتشخ

 (هاوکار بر اساس آنکسب
 (2012) اودت و کوترت 

 (2012) اودت و کوترت  (نشدهبرآورده یازهایبازار و کشف ن  ل یتحل یی توانا) بازار یهاشکاف  ییشناسا

و   یدر طراح یریپذانعطاف)  بازار رات ییوکار با تغ کسب یهامدل قی تطب

 (وکارکسب یهااصلاح مدل
 (2012) اودت و کوترت 

رقابت مؤثر  یبرا دیجد یراهکارها یطراح) در محصولات و خدمات  ینوآور

 ( در بازار
 (2012) اودت و کوترت 

 بسیج منابع 

 (2021)ه و همکاران کوت نانهیکارآفر یهاتیقابل

 ( 2018)سو لو روک ی نکلیبر ها فرصت  صیتشخ یگریمرب

 ( 2018)سو لو روک ی نکلیبر منابع جیهای بسمهارت 

و   یخودمختار

 یشگامیپ

که از   یدر حال هامیتصم تی مسئول رش یپذ -و ابتکار عمل  یخودمختار

 شودی استفاده م یتیعنوان ابزار حمابه نگ یکوچ
 ( 2015و افس  ) یسعداو

منابع  یجووجستی و صرف به مرب یاتکا یجااقدام مستقل به  ی )شگامیپ

 صنعت(. یمنتورها، روندهاصورت مستقل )مثل به
 ( 2013) گرانت

های  قابلیت

 شناختی

و  یمیخودتنظ

 یریادگی یچابک

 (2012) اودت و کوترت  ی ریادگی  یو چابک یمیخودتنظ

 ( 2013) گرانت (بودن یاز بازخورد )در مقابل تدافع  یری ادگی ییتوانا

 ( 2015و افس  ) یسعداو بازخوردها یر یکارگو به یبه مشارکت در بهبود فرد لیتما

ی،  ریادگی-فرا، درخواست بازخورد فعال) یهای تعامل با مربمهارت 

 یی(گوپاسخ یهاستمیس
 (2018پککان  )

 ( 2015و افس  ) یسعداو ( راهبردها   ل ی مستمر عملکرد و تعد   ی اب ی ارز )   ی خودمحور انطباق   ی ر ی ادگ ی 

بازخورد و    رشیپذ

به   یگشودگ

 یریادگی

  یجووجست  و ینقد بدون حالت دفاع رشیبه پذ ل یتما)بازخورد  رشیپذ

 (گرانید دییمتنوع )نه فقط تأ یهادگاهیفعالانه د
 (2018) بوزر و جونز

 راهبردها قی بازخورد و تطب رشیبه پذ لتمای  – یریادگیبه  یگشودگ
ی  ( کروز2016)   رویو آرگ سیوتیهیم

(2022) 

 یهاعنوان بازخورد نه نقصها بهدرک شکست ی محور بودن )ریادگی

 (هامستمر دانش و توسعه مهارت  یجووجست و ریناپذجبران 
 ( 2021فونتس، و دلو روسو  )

 طالب تغییر بودن
  یساز و مبارک تیچ ،ی داوود افهیق

(1403) 

 (2016)   رویو آرگ سیوتیهیم . های رسوگی و ضعف قوت، نقاط  درک –و تأمل  یخودآگاه
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و همکاران(  حسینی)  کوچک و متوسط یوکارهادر کسب نانه یکارآفر یگر یمرب یهاتیمدل قابل یطراح    
   

 کننده برنامه مربیگری کارآفرینانه(های متربیان )کارآفرینان دریافت قابلیت 

 منبع  شاخص  مولفه  ابعاد 
نقاط کور    ییشناساو  یو تجار یفرد شرفتیمنظم پ یابیارز) یشیخوداند

 ( میت یی ایپو ای)مثل اشتباه در درک بازار 
 (2018) بوزر و جونز

  ای تالی جید یابی)مثل بازار دیهای جدمهارت  عیسر  یریادگی )یریادگی یچابک

گذشته در   یهاشکست یهادرس  یریکارگبه و( هیجذب سرما

 (ندهیآ یهایریگمیتصم

 (2018) بوزر و جونز

 هاشکست  تیریمد

ساختن   یبرا یافتنیاهداف دست یریگ یو پ ف یتعر - رانهیشگیهدف پ نییتع 

 نفس.اعتمادبه
 ( 2015و افس  ) یسعداو

 ( 2013) گرانت (کیرشد دو  تی)ذهن ی ریادگی یهاعنوان فرصتها بهشکست دنید

در    زه ی حفظ انگ   ی مشترک برا   ی اندازها منظم چشم   ی ن ی بازب )   اهداف مشترک   ی همسوساز 

 ( وکار و سلامت روابط رشد کسب   ن ی تعادل ب   جاد ی ا و    ها بحران 
 (2021)  انکیو  ر،یبوش، درا

 ( 2013) گرانت (. شتریب یداریها )مرتبط با پا غلبه بر چالش یفرد برا ییباور به توانا

و   یخودکارآمد

 رشد  تیذهن

 ( 2013) گرانت وکارکسب  طیدر مح یآورتاب   شیافزا یرشد برا تیذهن جیترو

 رشد تیو ذهن یخودکارآمد

فونتس، و دلو روسو   ؛(2013) گرانت

ندلوو و  ؛(2018پککان ) ؛(2021)

و   یزیماراس، اوپ ؛(2025همکاران)

 ( 2024) یلو

 (2025مارول و همکاران ) و حل مسئله کیتفکر استراتژی در راستای عملدانش 

 نانه یدانش کارآفر دانش 

و قواعد نانوشته   یاکننده منطقهمصرف یدرک رفتارها -یبازار محل نشیب

 وکارکسب
 (2017) نیفنگ، و ک نگ،یت

های با مهارت  ی اجتماع رییتغ   یبرا اقیاشت  بیترک - محورت یمأمور تیذهن

 .وکارکسب
 ( 2017) نیالبوع

و مبتکرانه )مثلاً معامله خدمات   نهیهزکم یهاحلحل مسائل با راهدانش 

از   توانی م ایبلااستفاده )مثلاً آ ی هایی (. استفاده از دارایپرداخت نقد یجابه

 کرد؟(.  جادیشما درآمد ا ی انبار خال

 ( 2013کوپمن )

   
ی  دانش تخصصبعد    8شامل    نانهیکارآفر  یگریمرب  ی هاتی قابلبر اساس نتایج فراترکیب مشخص شد که در بعد مربی  

بازارورود به کسب  هیدانش پا) با    یها تیقابل،  نگ یو منتور  نگیکوچ  یهای تخصصو مهارت  دانش،  وکار و  مرتبط 

  ها مهارت(،  یو سازمان  نانهی: کارآفریدووجه  تخصص،  نانه یکارآفر یو رهبر  یشناختروان  نش یبی،  تجار نشیمحتوا و ب

س) تفکر  و  خلاقانه  مسئله  تأثمهارت  ،یستمیحل  مهارتیسازمان  ،یمیت   ،ی)فردی  چندسطح  ری های  فن(،    ،یهای 

  ی هاتیقابلی(،  ا و ارتباطات حرفه  ی سازشبکه ن،یآفرتحول   ی های رهبرمهارت  ،یبوروکراس   تیری و مد  یر یپذ انعطاف

در   ندمحور یفرآ  کردیرو  ، یسازمان  یر یادگیخطاها و    یهوشمندساز   ک،ی استراتژ  یزیرهدف و برنامه  ن ییتعی )ات یعمل

  ی برا  یخودکارآمد   یمهندس  ،یروانشناخت  هیسرما  ،یعاطف  تی و حما  یروان  ت یامن  جاد یای )عاطف  یهاتیقابلی(،  گر یمرب

ی  ارتباط  یهاتیقابل(،  جاناتیه  میاز تنظ  تیحما  ط،یبا مح  یو سازگار   یری پذ انعطاف  ،ی ن یخاص کارآفر  یهایسازگار

و انتقال    یهای گفتارمهارت  ،یتعارض و حل مسائل ارتباط  تی ریهای مدمهارت  ،یارتباط  یهاشبکه  جادیهای امهارت)

و مقابله با   یرفتار ی سازفعال  ،ییگوعملکرد و پاسخ تی ریمتوازن، مد ی گریمرب کردیروی )عملکرد   یها تی قابل(، امیپ
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روان )فرد   یهاتی قابلی(،  شناختموانع  حرفهی  و  حرفهمهارت  ،یگریااخلاق    ،یتیشخص  یها ییتوانا  ، یا های 

  یی و راهنما  یهوش تجار  ،یشناختروان  یو سازگار  یجان ی هوش هی )شناخت  یهاتیقابل ی( و  روانشناخت  یها ییتوانا

(  5شاخص بوده است. در جدول)  159مولفه و    33ی( با  مرب  یو خودآگاه  یتفکر تأمل   ،یا نهیزم  یریپذ انطباق  ک،یاستراتژ

 های مربیان ارائه شده است.  گانه کدگذاری استخراج قابلیتمراحل سه

 کننده برنامه مربیگری کارآفرینانه( اجراهای مربیان )قابلیت  .5جدول 
Table 5. Coaches' capabilities (entrepreneurial coaching program implementer) 

 کننده مربیگری کارآفرینانه( های مربیان )اجراقابلیت

 منبع  شاخص  مولفه ابعاد 

 دانش تخصصی

ورود به  هیدانش پا

 وکار و بازار کسب

 ی وکار مترباطلاعات مناسب از حوزه کسب 
 ؛(1397)ی  و گودرز یزیعز

 (2021)ه و همکاران کوت 

 وکاربه کسب دهیا لیشناخت مراحل تبد
 ی و گودرز یزیعز

 (2021)ه و همکاران کوت؛ (1397)

 (1397)  یو گودرز یزیعز و نوظهور  نیگزیجا یهای شناخت فناور

 وکارشناخت چرخه عمر کسب 
 ؛  (1397)یو گودرز یزیعز

 (2021)ه و همکاران کوت

 (1397)  یو گودرز یزیعز یو فهم تجار یاطلاعات اقتصاد

 جادیا یهاروش  ان،یمشتر یازهایدانش بازار )شناخت ن

 ( یرقابتتیمز

 ی و گودرز یزیعز

 (2021)ه و همکاران کوت؛ (1397)

 وکارهاکسب یتیحما یهاو فرصت لات یبا تسه ییآشنا
 ی و گودرز یزیعز

(1397) 

های دانش و مهارت

و  نگ یکوچ یتخصص

 نگ یمنتور

 (2022)ی کروز اهداف   ی و همسوساز   ن یی تع   ی برا   نگ ی و منتور   نگ ی های کوچ مهارت 

 (2021)ه و همکارانکوت (2022)ی کروز نگ یدر کوچ یاو حرفه یاخلاق یاستانداردها

 (2022)ی کروز وکارکسب مات یتصم ی ابیارز یبرا ک یو استراتژ یلیتفکر تحل

 (2022)ی کروز ییدر ارائه راهنما یانه یو زم یفرهنگ تیحساس

 (2012کرامپتون ) (2022)ی کروز یگری مرب ندایدر فر ییگوعملکرد و پاسخ  تیریمد

 (2018بوزر و جونز) (2022)ی کروز نگ یدر کوچ یاعتمادساز یارتباطات و ساخت رابطه برا

 (2022)ی کروز نانیاز کارآفر تیحما ی منابع برا جیو بس یسازشبکه

مرتبط با   یهاتیقابل

 ی تجار نشیمحتوا و ب

 (2018بوزر و جونز) و تخصص خاص صنعت ینیدانش کارآفر

 ی مال یوکار و ساختارهاکسب  طیدرک مح
ه و  کوت (1395)یو گودرز یزیعز

 (2021)همکاران

 (2021)ه و همکارانکوت سکیر تیریو مد گذارهیسرما دگاهید

 وکارکسب یهامدل  یدر طراح تیو خلاق ینوآور
  ؛(2021)ه و همکارانکوت

 (2016)  رویو آرگ سیوتیهیم

 (2020)  نیو ل سیتراو-لریف یگرا با سواد پژوهشعمل  یابزارها ق یتلف

 (2016)  رویو آرگ سیوتیهیم ها پ آاستارت  یراهبرد برا نیو تدو یگذاراستیس

 ی ات یو عمل یمال تیریمد
 ؛(2012کرامپتون )

 (2016)  رویو آرگ سیوتیهیم 

ها آن  یمنف رات ی و کاهش تأث یشناخت یهایریسوگ صیتشخ

 ها(پ آاز حد در استارت  شینفس ببه)مثلاً اعتماد 
 (2018بوزر و جونز)



 

 

 
   

 

 

 

h
ttp

s://jed
.u

t.ac.ir/ 
129 
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 کننده مربیگری کارآفرینانه( های مربیان )اجراقابلیت

 منبع  شاخص  مولفه ابعاد 

و  یشناختروان  نشیب

 نانهی کارآفر  یرهبر

 

  ا ی)مثل ترس از شکست  نانیکارآفر یپرداختن به موانع عاطف

 ( مپاستریسندرم ا
 (2018بوزر و جونز)

  نیتعامل ب  یارتقا یبرا یوندیپ یهاک یاستفاده از تکن

 ی و فرهنگ سازمان یرهبر یهاسبک
 ( 2015) ورسکویدوبره، و ما

 ( 2015) ورسکویدوبره، و ما ی کار   ی ها م ی به ت   ی بخش الهام   ی برا   ن ی آفر تحول   ی های رهبر مهارت 

 (2022)ی کروز ؛(2021)ه و همکارانکوت و متخصصان صنعت   گذاران، ه ی ارتباط با منتورها، سرما   ت ی ر ی مد 

: یتخصص دووجه 

 یو سازمان نانهیکارآفر

 (2021)ه و همکارانکوت ( سکیر تیریها، مد فرصت  یی)مثلاً شناسا  نانهیکارآفر جینتا

 (2015) ورسکوی( دوبره، و ما2012کرامپتون ) ( یاتیعمل  ییکارا م،یت یور)مثلاً بهره ی عملکرد سازمان

 (2021) ه و همکارانکوت ی و کمک به عبور از موانع قانون   ی در برابر بوروکراس   ی ر ی پذ انعطاف 

رشد    ریرا در مس  نانیکه کارآفر یاتیعمل یهای استراتژ یطراح

 کند تیهدا
 (2015) ورسکوی( دوبره، و ما2012کرامپتون )

 هامهارت

حل مسئله خلاقانه و  

 ی ستمیتفکر س

 (2012کرامپتون ) هاغلبه بر چالش یمسئله خلاقانه برا حل

اهداف مشخص و قابل   نیی)تع  اسمارت  یمهارت هدفگذار

 و معقول( یریگاندازه
 (2020)  نیو ل سیتراو-لریف

 جامع  ریتصو دنیو د یساز یتجسم خلاق و بصر

(Big Picture) 
 (2020)  نیو ل سیتراو-لریف

 (2020)  نیو ل سیتراو-لریف ی ستمیس یگریهای مربمهارت 

  ر یهای تأثمهارت

  ،ی)فرد یچندسطح

 ( یسازمان ،یمیت

 

 ( 2019بوک و کراب  ) NLPمهارت 

 ( 2019بوک و کراب  ) ی )فردی، تیمی، سازمانی( چندسطح ریهای تأثمهارت 

 ( 2019بوک و کراب  ) وکارروند در بازار و کسب لیو تحل ینگرندهیهای آمهارت 

 ( 2019بوک و کراب  ) نفعان یذ ل یرقبا و تحل لیتحل

 ( 2019)بوک و کراب   بازار  لیتحل

 ( 2019بوک و کراب  ) هیسرما تیریمد

 ( 2019بوک و کراب  ) خدمات یطراح ژهیوهب یهای طراحمهارت 

 ( 2019بوک و کراب  ) ز یبرانگتأمل یوگوگفت 

 ( 2019بوک و کراب  ) یمشتر یصدا ریهای تفسمهارت 

 ( 2019)بوک و کراب   کنندهرفتار مصرف یگرهای مشاهدهمهارت 

 ( 2019بوک و کراب  ) وکاردر کسب یبر هوش مصنوع یهای مبتنمهارت 

 ( 2019بوک و کراب  ) 21مناسب قرن  یکلاس جهان ریهای مدمهارت 

 ( 2019بوک و کراب  ) یریادگیخود

 های فنیمهارت
 ( 2019بوک و کراب  ) یابی هوش مصنوعی با رویکرد دستیار پژوهشی و ایده

 ( 2019بوک و کراب  ) ICDLTهای  های علمی، مهارت تکنولوژی سرچ در پایگاه داده 

و   یریپذانعطاف 

 یبوروکراس  تیریمد

 (2020)  نیو ل سیتراو-لریف بر شواهد یمبتن یریپذانعطاف

از   یر یبه حداقل انطباق لازم جهت جلوگ قیتشو

 رمرتبط یغ یهات یاز حد در فعال شیب یگذارهیسرما
 (2013)  رنسبورگون 

عبور از    ی برا   نان ی کمک به کارآفر )   ی انعطاف در برابر بوروکراس 

 )مثل مجوزها، مقررات( بدون از دست دادن شتاب   ی ادار   ی ها وخم چ ی پ 
 ( 2013کوپمن )

  یهای رهبرمهارت

 نیآفرتحول

راهبردها )مثل   یایپو میو تنظ  شرفتیپ شیپا ی )میخودتنظ

  تیریمدو  ناموفق( یهاش یپس از آزما ر یمس رییتغ 

 (. ریپرتأث یهات یو حفظ تمرکز بر فعال های پرتحواس

 (2013)  ون رنسبورگ
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 کننده مربیگری کارآفرینانه( های مربیان )اجراقابلیت

 منبع  شاخص  مولفه ابعاد 

 (2012کرامپتون ) یرهبر نگ یهای کوچمهارت 

به تعهد  یبخشالهام یبرا نیآفرتحول یهای رهبرمهارت 

 یفیکارکنان به اهداف ک
 (2022سالم  )

 ( 2021و بار )   ی تسا   ؛ ( 2020)   و ابوبکار   س، ی ادر  م یو توسعه ت یرهبر

و  یسازشبکه

 یاارتباطات حرفه

 (2012کرامپتون ) و متخصصان صنعت  گذارانهیارتباط با منتورها، سرمابرقرای 

ها شامل ارتباطات مناسب، شنونده فعال، دانش و مهارت 

بازخورد، تجربه در خلاق، سوالات چالشی پرسیدن، ارائه 

 محیط کارآفرینانه 
؛  (2023) چیو داب یمال نلو،یحس ،یزیعز

 (1399و همکاران ) یزیعز ؛(1400) لونیحس
های ارتباطی و انگیزشی، مهارت پرسیدن،  دانش و مهارت: مهارت 

 گوش دادن، بازخورد، مهارت تحلیلی، دانش تخصصی 

  تیموقع  یارتقا یبرا ییافزامشارکت و هم یهافرصت جادیا

 وکارکسب
 (2012کرامپتون )

های  قابلیت

 عملیاتی

هدف و   نییتع

 ک یاستراتژ یزیربرنامه 

  افتهیساختار یهاتسلط بر چارچوب ) هدف نییتخصص در تع 

  ییتواناو  هدف لاک و لاتام( نییتع   ی)مثل تئور یگذارهدف

)چرا؟(   یاندازاهداف چشم کیتفک یبرا نانیکمک به کارآفر

 )چگونه؟(.  یکیاز اهداف تاکت

 (2013)  ون رنسبورگ

،  )خاص اهداف ن یی تع  لی تسه یی: تواناافتهیساختار یزیربرنامه

 ( شدهیبندمرتبط، زمان  ،یابیقابل دست ،یریگقابل اندازه
 ( 2013) گرانت

  ل یتبد ل ی: تسهیات یاندازها به مراحل عملچشم هیکمک به تجز

 ییاهداف بلندمدت به مراحل اجرا
 

خطاها   یهوشمندساز

 یسازمان یریادگیو 

  هیاشتباهات به عنوان سرما فیبازتعر: خطاها یهوشمندساز

 افته یساختار لیتحل  قیاز طر یریادگی
 (2015) ویو مات پوسا

بر داده    ی مبتن   ی ها نش ی ارائه ب )   یی گو بر شواهد و پاسخ   ی بازخورد مبتن 

  ی ها سم ی مکان   جاد ی ا و    عملکرد، بازخورد بازار   ی ارها ی )مثل مع 

 نقاط عطف(.   ی ر ی گ ی پ   شرفت، ی پ   ی )مثل بررس   یی گو پاسخ 

 ( 2013) گرانت

 ی میمحرک خودتنظ

در   یهای فراشناختتوسعه مهارت  یبرا نانیآموزش کارآفر

 یاجرا  («؟یدیرس میتصم ن یچطور به ا»)مثلاً  هام یت

  یبررس یاقهیدق 15)مثلاً جلسات   یتوقف تأمل یهاک یتکن

 پس از جلسات مهم(

 (2015) ویو مات پوسا

  یریگمیمحافظ تصم یهانرده یطراح -عملاستقلال یمعمار

 ر یدست و پاگ نیقوان یجابه
 (2015) ویماتو  پوسا

ارزش   یشنهادهایبا پ  یگریمرب  مینشان دادن ارتباط مستق

 وکار فرد کسبمنحصربه
 (2015) ویو مات پوسا

در   ندمحورایفر کردیرو

 ی گریمرب

، بوم مدل  SWOT)مثل   یصیتشخ یاستفاده از ابزارها

 نان یکارآفر یازهاین  یابیارز یوکار( براکسب
 (2012) اودت و کوترت 

ها، مراحل رشد و مسائل خاص  پ آاستارت  یهاچالشدرک 

SME ها 
 (2012) اودت و کوترت 

مشخص،   یهالستونیبا م یگریجلسات مرب یساختارده

 سنجش قابل  جیبازخورد و نتا یهاحلقه
 (2012) اودت و کوترت 
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و همکاران(  حسینی)  کوچک و متوسط یوکارهادر کسب نانه یکارآفر یگر یمرب یهاتیمدل قابل یطراح    
   

 کننده مربیگری کارآفرینانه( های مربیان )اجراقابلیت

 منبع  شاخص  مولفه ابعاد 

 (2012) اودت و کوترت  ی گریدر مرب ندمحورایفر کردیرو

 ( 2013) گرانت اندازها به مراحل قابل اجرا چشم   ه ی تجز   ی برا   نان ی کمک به کارآفر 

 های عاطفی قابلیت

و  یروان تیامن جادیا

 یعاطف تیحما

  یبرا نانیکارآفراز   یعاطف  تیو حما ی روان تیامنایجاد 

 به خود و ترس از شکست دیاسترس، ترد تیریمد
 (2012) اودت و کوترت 

به خود، و ترس از شکست   دیاسترس، ترد تیریکمک به مد

 مثبت  تیتقو  قیاز طر
 ( 2015) و افس یسعداو

استرس و اضطراب که در   تیریمد یبرا نانیکمک به کارآفر

 است  عیشا سکیپرر یوکارهاکسب
 (2021فونتس، و دلو روسو)

 ( 2013) گرانت یاز فرسودگ یریشگیو پ  ینیپرداختن به استرس کارآفر

احساس کنترل و تمرکز در   شیافزا یبرا یجانیه تیحما

 ها مواجهه با چالش
 (2021فونتس، و دلو روسو)

 یشناختروان هیسرما

و   نانهیباهداف واقع نییتع  یبرا نانیکمک به کارآفر -دیام

 هابه آن ی ابیدست یمتعدد برا یرهایمس ییشناسا

و   چتریر ؛(2021فونتس، و دلو روسو)

  (2020و ابوبکار) س،یادر   (2021همکاران  )

 یون د فردهولم،  (2021و بار ) یتسا

 (2020) و کرییشن کرخوف

 ( 2024و دِ بلوم  ) کانگاس،یلارو، مک ، همدلی مربیان و احساس کنترل دیتمرکز شد

 (2021روسو)فونتس، و دلو  ی کلام ب یتجارب تسلط و ترغ  قینفس از طربهاعتماد  تیتقو

 (2021فونتس، و دلو روسو) هابهبود پس از شکست یبرا یامقابله یراهبردها

 (2021فونتس، و دلو روسو) ها نسبت به چالش   نانه ی ب مثبت اما واقع   ی نگرش   ق ی تشو   - ی ن ی ب خوش 

  یخودکارآمد یمهندس

  یهای سازگار یبرا

 ینیخاص کارآفر

  ینیخاص کارآفر یهایسازگار یخودکارآمد یمهندس

ی، ریپذسکیر یخودکارآمدی، نوآور یخودکارآمد)

 ی( مال تیریمد یخودکارآمد

 (2018پککان  )

 ینفس برابهاعتماد تیتقو -یریپذسکیر یخودکارآمد

 ت یعدم قطع  طی در شرا یریگمیتصم
 (2018پککان  )

و   یهای مالمهارت  ی: ارتقایمال تیریمد یخودکارآمد

 ی بندبودجه
 (2018پککان  )

و   یریپذانعطاف 

 ط یبا مح یسازگار

  ایبازار  رات یی پرنوسان )مثلاً تغ  یهاط یبا مح یسازگار

 (گذارانهیسرما یهاخواسته
 (2018) بوزر و جونز

( بر  یردستوریدر مقابل غ ی)دستور نگ یکوچ یهاسبک  میتنظ

 نیکارآفر یازهایاساس ن
 (2018) بوزر و جونز

 (2018) بوزر و جونز یریپذانعطاف

  می از تنظ تیحما

 جاناتیه

استرس و اضطراب که در   تیریمد یبرا نانیکمک به کارآفر

 است  عیشا سکیپرر یوکارهاکسب
 (2021فونتس، و دلو روسو)

 یهاک یتکن  قی از طر یو خودکارآمد یریپذانعطاف  تیتقو

 . یزشیانگ
 (2012) اودت و کوترت 

 (2021فونتس، و دلو روسو) از یدر صورت ن یسازآرام ای یآگاهذهن یهاک یتکن یمعرف

های  قابلیت

 ارتباطی

 جادیهای امهارت

 ی ارتباط یهاشبکه

و متخصصان  گذارانه یبا منتورها، سرما نان یارتباط دادن کارآفر

 صنعت
 (2012) اودت و کوترت 

  جادیدر ا نانیکارآفر راهنمایی  –منابع   جیو بس یسازشبکه

 ی به منابع مال ی ابیو دست یراهبرد یهاشراکت
 (2016)  رویو آرگ سیوتیهیم
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 کننده مربیگری کارآفرینانه( های مربیان )اجراقابلیت

 منبع  شاخص  مولفه ابعاد 

 (2022سالم  ) ی سازمان یلوهایشکستن س یها برابخش ن یارتباط ب لیتسه

 (2012) اودت و کوترت  بازار یهاها و فرصتشراکت  ،یبه منابع مال یکمک به دسترس

 ( 2013کوپمن ) هااز شبکه یبرداربهره

 (2012) اودت و کوترت  به منابع  یدسترس ل یو تسه یسازشبکه

 ( 2020و ابوبکار) س،یادر منابع  جیو بس یسازشبکه

  ی ها به شبکه   ی دسترس   ی برا   متربیان کمک به    - ها از شبکه   ی بردار بهره 

 و ورود به بازار   ی مال   ن ی جهت مشارکت، تأم   ی گوانش 
 (2017) نیفنگ، و ک نگ،یت

  تیری های مدمهارت

تعارض و حل مسائل  

 یارتباط

پرداختن به ابهام  -یمیت  نانیکارآفر یتعارض برا تیریمد

ارتباط   لیتسه (ی و شخص یروابط کار کیها )مانند تفک نقش

 نه یک جادیاز ا ی ریشگیپ یسازنده برا

 (2021) انکیو  ر،یبوش، درا

 تعارض یگریانجیهای ممهارت 

 )مثل اختلافات سهام(   میو ت انگذاریبن نیب یهاحل تنش 

 و کارکنان  یرهبر نیب هادگاهید ییاز عدم همسو یریشگیپ -

 ( 2015) ورسکویدوبره، و ما

و   یهای گفتار مهارت

 ام یانتقال پ

تعامل بلندمدت،    ق ی)اعتماد( از طر  نرنیش جادیا -یاعتمادساز

 یمقطع  یهاهینه صرفاً توص
 (2017) نیفنگ، و ک نگ،یت

  قیو ارائه تشو یر یپذانعطاف ،یاعتماد، نشان دادن همدل جادیا

 مستمر
 ( 2022) برانتل، و جوناس لر،ید

 حیصر یهاهیتوص نیتعادل ب -میرمستق یو بازخورد غ یصبور

 ( ی انزیحفظ آبرو )م یارتباط  یهاو سبک
 (2017) نیفنگ، و ک نگ،یت

 (1401) یو طالب یاسیال یمحمد ،یفرامرز دادن موثر شگو ر،یباز بودن، کنجکاو بودن مد

 (2024)رزیمبکوکوتا و ما ی گوش دادن فعال و همدل

روند   شبردی پ یبرا افتهیبازخورد سازنده و ساختار یارائه

 شرفتیپ

؛ (2024و دِ بلوم  ) کانگاس،یلارو، مک

 (2016)  رویو آرگ سیوتیهیم

 یهاطیدر مح یاتیح یاعتماد و رابطه )امر عیسر جادیا

 ( ینیکارآفر سکیپرر

و همکاران    چتری( ر2018) بوزر و جونز

(2021) 

 یهادرک چالش یبرا یگوش دادن فعال و همدل

 ن یفرد کارآفربهمنحصر

و همکاران    چتری( ر2018) بوزر و جونز

(2021) 

های  قابلیت

 عملکردی

  یگریمرب کردیرو

 متوازن 

 یهاپر کردن شکاف ی)برا میمستق  ییراهنما نیتعادل ب جادیا

 کشف خودمحور( ت یتقو ی)برا  میرمستقی غ لی ( و تسهیمهارت
 (2012) اودت و کوترت 

 (2012) اودت و کوترت  نیبا سطح مهارت و استقلال کارآفر یگریسبک مرب  قی تطب

آماده   یهاارائه پاسخ یجابه زیبرانگتأمل  یهااستفاده از پرسش 

 ی تفکر انتقاد شیافزا یبرا
 (2012) اودت و کوترت 

عملکرد و   تیریمد

 یی گوپاسخ

از   نانیاهداف و اطم ن ییتع   د:عملکر ی ریگیو پ ییگوپاسخ

 هاآن  یریگیپ
 (2012) اودت و کوترت 

  شرفتیپ یو بررس عملکرد یدیکل یهااستفاده از شاخص

 حفظ حرکت رو به جلو یبرا
 (2012) اودت و کوترت 

از اهداف  یکی اهداف تاکت  کیتفک یبرا نانیکمک به کارآفر

 یاندازچشم
 (2012) اودت و کوترت 

اجتناب از هدف )مثل ترس از شکست و   یمقابله با رفتارها

 (ییگراکمال
 (2013)  ون رنسبورگ
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 کننده مربیگری کارآفرینانه( های مربیان )اجراقابلیت

 منبع  شاخص  مولفه ابعاد 

و   یرفتار یسازفعال

مقابله با موانع  

 یشناختروان

 یبرا جانات یه م یو تنظ یآگاهبر ذهن  ی مبتن یارائه راهکارها

 استرس  تیریمد
 (2013)  ون رنسبورگ

 (2013)  ون رنسبورگ زه ی انگ   ت ی نفس و تقو اعتمادبه   ش ی افزا   ی برا   ی ت ی حما   ی فضا   جاد ی ا 

غلبه بر تعلل    ی گرا برا عمل   ی ها استفاده از روش )  ی رفتار   ی ساز فعال 

اجتناب    ی پرداختن به رفتارها و    خرد(   ف ی اهداف به وظا   م ی )مثل تقس 

 . ( یی گرا از هدف )مثل ترس از شکست، کمال 

 (2013)  ون رنسبورگ

 های فردی قابلیت

 یگریاحرفهخلاق و ا

 ی اخلاق تیشفاف

 وکار دارد( در کسب   ی کوچ سهم   ی تعارض منافع )مثلًا وقت   ت ی ر ی مد  (2018) بوزر و جونز

 یحساس تجار یهادر بحث  ی حفظ محرمانگ

 یاهای حرفهمهارت

 یدیکل یهادر حوزه نینفس کارآفراعتمادبه شیافزا ییتوانا

 (. یکنترل مال سک،یر تیریها، مدفرصت  صی)مانند تشخ
 ( 2015) و افس یسعداو

 ( 2015) و افس یسعداو ی خودکارآمد

 ی رفتار - ی شناخت   ی گر ی های مرب مهارت لی،  و ما   نانه ی کارآفر   نش ی ب 

هدف  نییتع ، بر نقاط قوت  ی مبتن یگریمنابع و مرب یسازفعال (2021و همکاران ) یشرمول

 ی عمل یزیرو برنامه

 شخصیتی یهاییتوانا

 درک احساسات

  ؛(2023) چیو داب یمال نلو،یحس ،یزیعز

  (؛1402) ا ین ی نیو حس یاریبخت

 (1400)لونیحس

 کوشیسخت

 نفسبهاعتماد

 گرایی برون

 شناس وظیفه

 گشودگی

 سازگاری 

  یهاییتوانا

 شناختیروان

 یهاهمسو کردن اهداف با ارزش ) ی درون زهیانگ پرورش 

 (. راث ی)مثل استقلال، م نیکارآفر یاصل
 (2013)  ون رنسبورگ

  نهی)مثل کدام گز  یاز خودمختار کنندهت یاستفاده از زبان حما

 دارد؟( یشما همخوان یهاتیبا اولو
 (2013)  ون رنسبورگ

 شاختی حمایت روان
 (2021و همکاران ) یشرمول

 استرس تیریو تخصص در مد یروان یآورتاب 

 (2021و همکاران ) یشرمول قضاوتی و ارتباط ب یهمدل

های  قابلیت

 شناختی

و  یجانیهوش ه

 ی شناختروان  یسازگار

در   زهیاسترس، تعارض و انگ تیریمد -یجانیهوش ه

 پرابهام یهاطیمح
 (2016)  رویو آرگ سیوتیهیم

 انیاز مترب یو درک فرهنگ یهمدل ،یجانیهوش ه
  گالاوه-مانگویمسو  وی هلاتشوا-اندلوو

(2023) 

در   نانیکمک به کارآفر یبرا جانات یه میهای تنظمهارت 

 ی بحران طیشرا
 (2016)  رویو آرگ سیوتیهیم

و   ی هوش تجار

 ک یاستراتژ ییراهنما

 ( 2020و ابوبکار) س،یادر ک یاستراتژ ییو راهنما یهوش تجار

 (2021و بار ) یتسا ها SME ژهیو دانش و یهوش تجار

 ( 2020و ابوبکار) س،یادر و مؤثر   ی عمل   ی ها ه ی ارائه توص   ی وکار برا کسب   ک ی استراتژ   ل ی تحل 

 یانه یزم ی ریپذانطباق
  و از درآمد شیوکار )پبا صنعت، مرحله کسب یگریمرب قی تطب

 بالغ(  ونوظهور  ی )مثلاً بازارها نیکارآفر ستمیتوسعه( و اکوس
 ( 2013کوپمن )
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 کننده مربیگری کارآفرینانه( های مربیان )اجراقابلیت

 منبع  شاخص  مولفه ابعاد 

 (2020و کرییشن ) کرخوف یون د فردهولم، یانه یهای انطباق زم مهارت 

وکار سطح تجربه و مرحله کسب ت،یها با شخصروش  قی تطب

 .نیکارآفر
 (2012) اودت و کوترت 

  یبرا یغرب نگیکوچ یهامدل  میتنظ-یبافت یریانطباق پذ

 ن یمحور چو رابطه ایپو یانطباق با بازارها
 (2017) نیفنگ، و ک نگ،یت

 (2020)  نیو ل سیتراو-لریف ی انه یهوش زم

 (2021و همکاران  ) چتریر یانه یو زم یچندفرهنگ یریپذانطباق 

 ( 2020و ابوبکار) س،یادر ( ن ی کارآفر   ی ازها ی ها بر اساس صنعت و ن روش   م ی تنظ ی سازی ) سفارش 

و  یتفکر تأمل

 یمرب یخودآگاه

 (1401) انیپور و نرگس  یقل ،یاصلان ی و بازتاب انتقاد یتأمل یریادگی تیقابل

  یازهایبر اساس ن نگ یسبک کوچ میتنظ یبرا یمرب یخودآگاه

 نانیکارآفر
 (2020)  نیو ل سیتراو-لریف

و   یاجتماع دهیچیدر درک مسائل پ نانیکارآفر ییراهنما

 ی ستمیس رات ییتغ 
 (2017)   نیالبوع

 (2012کرامپتون ) و ارائه بازخورد سازنده ،یدادن فعال، همدلهای گوشمهارت 

 

 های مربیگری کارآفرینانه متربیان و مربیان قابلیت نی روابط متقابل ب ب( شناسایی 

توان روابط بین  فرینانه در مربیان و متربیان، در این مرحله به کمک ادبیات موجود می آ های مربیگری کار پس از شناسایی قابلیت 

  توسعه   و   راهبردی و حمایت   شناختی، توانمندسازی روان   مهارت، رشد   و   دانش   ها را در چهار قابلیت کلیدی انتقال این قابلیت 

ربیگری کارافرینانه مربیان و متربیان دارای این چهار  های م بندی نمود. در واقع ماحصل روابط متقابل بین قابلیت فردی دسته 

انتقال  صورت یک فرایند چندلایه و تعاملی به  وکارهای کوچک و متوسط به نتیجه خواهند بود که مربیگری کارآفرینانه در کسب 

های  جاد قابلیت ای ،  شناختی و ذهنی برای مواجهه با عدم قطعیت های روان پرورش ظرفیت ،  ها صریح و ضمنی دانش و مهارت 

 نماید. کمک می   ای متربی توسعه شخصیت و هویت حرفه و    پویا برای تغییر و نوآوری 

با رابطه  کلیدی  در  مهارت  قابلیت  و  تخصصی  دانش  که  گفت  باید  مهارت،  و  دانش  و  انتقال  دانش  بر  مربی  های 

گیرند.  جای می 2سرمایه انسانی تئوری  و    1یادگیری تجربی کلب   این روابط در نظریههای متربی تاثیرگذارند.  مهارت

بهکارآفرینان  مربی و  ،  بازار  بینش  تا  پایه  دانش  )از  تخصصی  محتوای  انتقال  با  انباشته،  تجربه  و  دانش  منبع  عنوان 

کوتاهمهارت موجب  متربی،  به  فنی(  هزینههای  کاهش  و  یادگیری  منحنی  میشدن  خطا  و  آزمون  دانش  .  شودهای 

شود متربی بدون گذر از همه مراحل آزمون شخصی، به  و باعث می  نموده»پل دانشی« عمل    تخصصی مربی همچون

حل    مربیان شامل  هایمهارتها، باید گفت که  . در رابطه با انتقال مهارتوکار برسدهای کسبسطح بالاتری از مهارت

نیز به   بلکه دانش ضمنی  ا دانش صریحشود و نه تنههای فنی به متربی منتقل میمهارت  و سازیمسئله خلاقانه، شبکه

با رویکرد نظری یرسداو می امر  این  است.    3بندورا  یا مشاهده  یری ادگ.  که    دهدیم   حیتوض  هینظر  نیاقابل تشریح 

ها و دانش  ها، نگرشآن، مهارت  ی امدهایو پ  گرانیرفتار د  یمشاهده  قیاز طر  م،یمستق  یچگونه افراد بدون تجربه
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  اد یها،  آن  یامدهایو پ انیرفتار مرب  ی( با مشاهدهانیافراد )متربدر این مطالعه،    .(2001)بندورا،  کنندیرا کسب م  دیجد

ارتباط مؤثر(    ایهای پنهان )مثل تفکر خلاق  (، بلکه مهارتیفن  یها نه تنها دانش آشکار )مثل روش  انیمترب.  رندیگیم

. بر همین اساس،  رندیگیم  فرا  های بواسطه تعاملات اجتماعی رخ داده شده مابین آنرفتار مرب   ی مشاهده  ق یطر  را از 

همراه  ( روابط چهارگانه شناسایی شده به4بر جای بگذارند. در نمودار )  انیمترب  یریادگی بر    ی قیعم  ری تأثتوانند  مربیان می

 متربیان نمایش داده شده است: های مربیان و هر کدام از قابلیت

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 کوچک و متوسط  ی وکارهادر کسب   نانهیکارآفر یگر ی مرب یهات ی مدل قابل یطراح .4نمودار  
Chart 4. Designing a Model of Entrepreneurial Coaching Capabilities in Small and Medium 

Businesses 
 

های عاطفی و شناختی شناسایی شده در مربی بر  شناختی، باید گفت که قابلیترشد روان قابلیت کلیدی  در رابطه با  

قابلیت این  توسعه  و  تاثیرگذارند.پرورش  متربی  در  پایه  موضوع  این    ها  مثبتروانبر  نظریه    1گرا شناسی  و 
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با ایجاد امنیت روانی و حمایت هیجانی، محیطی امن برای تجربه، اشتباه و یادگیری    اناستوار است. مربی 1گری خودتعیین

. در این  کندها ترغیب میدهد و او را به پذیرش چالشکند. این شرایط، »ذهنیت رشد« را در متربی شکل میایجاد می

بررس که  رابطه  است  این  موید  هم  موجود  ادبیات  روانی  امید، خوش شناختیسرمایه  شامل  تابکه  و بینی،  آوری 

 وکارهای کوچک و متوسطکسب های موفقیت کارآفرینانه درکنندهبینیترین پیشخودکارآمدی است، یکی از قوی

توانایی مربی در مهندسی  (.  2024، و ججه  د یاولوبژ  که،ی؛ آزوب2022،؛ سالم2021،و کوت  رمن ی؛ د2024، هیکرون)  است 

این  .  کند در شرایط بحران یا ابهام، کنترل روانی خود را حفظ کندخودکارآمدی و هدایت هیجانات، به متربی کمک می

وکارها در محیطی پرریسک و ناپایدار  اند، چون این کسبوکارهای کوچک و متوسط حیاتیویژه برای کسبروابط به

 .   دکننفعالیت می

های عملیاتی، ارتباطی و عملکردی شناسایی  ی، باید گفت که قابلیتراهبرد   یوانمندسازت قابلیت کلیدی  در رابطه با  

های  این روابط در چارچوب نظریه قابلیتها در متربی تاثیرگذارند.  شده در مربی بر  پرورش و توسعه این قابلیت

ساختارها و و    4منابع را بسیج و ترکیب ،  3ها را شناسایی فرصت  د تاکنقابل تفسیرند. مربی به متربی کمک می 2پویا 

انداز  سمت چشمریزی استراتژیک، ذهن متربی را بهتعیین هدف و برنامهبدین صورت که    .  کند  5یندها را بازپیکربندی افر

شدن تفکر سیستمی و چابکی  نهادینهیندمحور در مربیگری، موجب  ارویکرد فر.  دهدبلندمدت و مدیریت تیم سوق می

گیری متربی را در شرایط  هوش تجاری مربی، توان تصمیمتوان گفت که  و در نهایت می  شودعملیاتی در متربی می

 . دهدعدم قطعیت افزایش می

و توسعه  حمایت  های مربیگری کارآفرینانه مربیان و متربیان،  آخرین قابلیت کلیدی شناسایی شده موجود در بین قابلیت

توانند  محوری میگرایی و اخلاق ایشناختی خود، میزان حرفههایی همانند پتانسیل رواناست. مربیان با قابلیت  فردی

یادگیری   به  گشودگی  و  پذیری انعطاف  و افزایشای  ی و حرفهاخلاق هایارزش پذیری، تقویتمسئولیت  و  به  انگیزش

تبیین نمود. بر اساس    7گذارو رهبری خدمت  6توان بر مبنای مربیگری تحولی در متربیان کمک نمایند. این روابط را می

مدیریت  . بدین صورت که  پردازدای، بلکه به رشد انسانی و هویتی متربی میفقط به رشد حرفهمربی نهاین رویکردها،  

گری مربی، »سرمایه  ایهالگوبرداری از اخلاق و حرف.  کند گویی، حس مالکیت و تعهد را تقویت میعملکرد و پاسخ

 .  شود متربی در برابر موانع بیرونی یا درونی منفعل نماندباعث می سازی رفتاریفعال و   کندهنجاری« متربی را غنی می

دهد  کارآفرینانه ارائه می  مربیگریبه   یکپارچه نسبت  از منظر نظری، این مدل یک رویکردتوان گفت که  در نهایت می

برقرار  متوسط  ووکارهای کوچککسب شناختی را در بسترکه پیوند بین سرمایه انسانی، سرمایه اجتماعی و سرمایه روان

 نماید.  می
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 گیری جهیبحث و نت. 5

وکار  در کسب  تیموفق  جهت  نانیکارآفر  یبرا  یگر یمرب  ی ها تیاستفاده از حما  ایوجود دارد که آ  مدتیبحث طولان  کی

مدل  (. در مطالعه حاضر  2018و لو روکس،    ینکلیبرو کارکردهای این نوع حمایت کدامند )  ریخ  ایاست    دیخود، مف

های  تحلیل قرار گرفت. ابعاد و مولفهومورد تجزیه  کوچک و متوسط  یوکارها در کسب  نانه یکارآفر  یگریمرب  یهاتیقابل

فراترکی  روش  اساس  بر  مذکور  موجود  مدل  ادبیات  در  داد  نشان  فراترکیب  نتایج  شدند.  استخراج  و  شناسایی  ب 

بندی بودند. همچنین نتایج حاصل از تحلیل روابط  در دو بعد مربی و متربی قابل دسته  نانه یکارآفر  ی گریمرب  ی هاتیقابل

و    یراهبرد  یتوانمندساز  ،یشناختانتقال دانش و مهارت، رشد روانها در چهار دسته قابلیت کلیدی  بین این قابلیت

 بندی شد.  ی دستهو توسعه فرد تیحما

های مربیان و متربیان، درادبیات موجود  نتایج تحلیلی نشان دادند که در بین چهار نوع ارتباط شناسایی شده بین قابلیت

 توانند برای متربیان ایجاد نمایند، اشاره شده است. ی که مربیان میراهبرد یتوانمندسازبیشتر به قابلیت کلیدی  

شود. بدین  های عملیاتی مربیان مربوط میی، اولین اثرگذاری به قابلیتراهبرد  یتوانمندساز در رابطه با قابلیت کلیدی 

تعیین هدف  طور خاص  بهمتربی خواهند بود.    عملیاتی  هایقابلیت  کننده، تعیینهای عملیاتی مربیقابلیتصورت که  

هوشمندسازی  شود. همچنین،  منجر می  انداز و تفکر راهبردی متربیچشم  به تعریف  مربی   ریزی استراتژیکو برنامه

نماید. در نهایت  کمک میها  ها و یادگیری از تجربهمدیریت شکست مربی به متربیان در  خطاها و یادگیری سازمانی

شود. در منجر می  خودمختاری، پیشگامی و بهبود مداوم متربی ر برنامه مربیگیری بهمربیان در مسییندمحور  ارویکرد فر

وکار  و توسعه کسب  یری ادگی  ری مس  ی را در ط  نانیتا کارآفر  کنندیاستفاده م  ندمحور ایفر  کردیرو  کی موفق از    انیمربواقع،  

های ارتباطی  قابلیتدومین اثرگذاری، روابط بین   .(2013؛ گرانت،2012،اودت و کوترت)  کنند  ت یطور مستمر هدابه

  متربی، و    یمرب  انی تعاملات م  تی فیک  با تعیین  هاتیقابلمتربی بوده است. این    شناختی  و  ارتباطی  هایمهارت  برمربی  

مکان را  ا   ن یا  انیبه مرب  ی های ارتباطد. مهارتندار  ی کارافرینانهگریمرب  ند ایفر  یاثرگذار   زانیدر م  یا کنندهنیینقش تع

  نیرا به بهتر  یدی کل  یهاامیکنند و پ  تیری مؤثر داشته باشند، تعارضات را مد  یبخشزهیانگ   د،کنن   جادیتا اعتماد ا  دهدیم

دهند انتقال  ما)  شکل  و  ک  نگ،یت ؛  2015، ورسکویدوبره،  و  جوناس  لر،ید؛  2017،نیفنگ،  و  سومین  2022، برانتل،   .)

  ی هاتیقابلشود.  متربی دارند، مربوط می  انگیزش  و  عملکرد  باهای عملکردی مربی  قابلیتاثرگذاری به روابطی که  

مرب  یعملکرد برنامه  انیمرب  یبرا   نانهیکارآفر   یگریدر  تع  یگر یمرب  یهااجراکننده  اثربخش  یا کنندهنیینقش  و   یدر 

  ق یاز طر  نان،یکارآفر تیتا علاوه بر هدا  دهند یامکان م  ان یبه مرب هاتیقابل نیدارند. ا ی متربیانگر یمرب ندیفرا ی داریپا

 .را بهبود بخشند  نانیرشد کارآفر ری متوازن، مس کردیو رو یشناختروان یها عملکرد، مقابله با چالش یابیارز

های عملیاتی، ارتباطی  ن گفت که قابلیتتواهای مربیان و متربیان، میبر اساس نتایج تحلیلی ماحصل روابط بین قابلیت

های عملیاتی، ارتباطی، شناختی،  های متربیان از جمله قابلیتو عملکردی مربیان اثراتی را در مجموعه بیشتری از قابلیت

می جای  بر  متربیان  انگیزش  و  ازاینعملکردی  کلیدی  گذارند.  قابلیت  مهمراهبرد  یتوانمندساز رو،  قابلیت  ی  ترین 
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  ان یو مترب  کندیم  جادیا  نانه یو عمل کارآفر  یدانش نظر  نیب  ی پل  ت،یقابل  نیا  ی کارآفرینانه برای متربیان است.مربیگر 

 .دهدیسوق م یراهبرد یها یریگمیسمت تصمرا به

شناختی است. در ادبیات موجود  های مربیان و متربیان، قابلیت کلیدی رشد رواندومین ارتباط شناسایی شده بین قابلیت

که مربیان میشناخترشد روانبه موضوع   اولین ی  رابطه  این  در  نمایند، اشاره شده است.  ایجاد  برای متربیان  توانند 

  زهی انگ  شیافزاشود که منجر به  شناختی متربیان مربوط میهای روانلیتهای عاطفی مربیان بر قاباثرگذاری به قابلیت

پرچالش    ر یرا در مس  نانیتا کارآفر  کند یکمک م   انیبه مرب  هاتیقابل  نی. اشودمیها  آن   یآورتاب  تیو تقو  نانیکارآفر

فونتس،  ؛  2015،و افس  ی سعداو)  عمل کنند  یاو حرفه  ی توسعه روان  یبرا   داری پا  یمنبع  عنوانبه داده و    یار یوکار  کسب

  ؛ 2021،و بار  یتسا   ؛2020،و ابوبکار  س،ی ادر  ؛2021،و همکاران  چتریر  ؛2021،فونتس، و دلو روسو  ؛2021،و دلو روسو

د  فردهولم، کرییشن؛  کرخوف  یون  قابلیت2020و  به  مربوط  اثرگذاری  دومین  به (.  که  است  مربیان  شناختی  های 

و عملکرد    ی شناخت  یریپذانعطاف  ،یرشد ذهن  نهیزم  ها،نمایند. این قابلیتهای شناختی متربیان کم میپرورش قابلیت

  تیقابل  نیا(.  2020،شنیی خوف و کرکر  یفردهولم، ون د)  سازندیفراهم م  برای متربیان  را   ا یپو  ی هاطیدر مح   ترقیدق

 .کندیفراهم م انی در مترب رشد  تی ذهن تیو تقو نانهیتحمل ابهامات کارآفر یبرا  یا هیپا ،کلیدی

ها است. در این  های مربیان و متربیان، قابلیت کلیدی انتقال دانش و مهارتسومین ارتباط شناسایی شده بین قابلیت

بلکه    گذارند،یم  ریتأث  انیربت م  یا و حرفه  ینه تنها بر رشد فرد  و دانش مربیان  هامهارترابطه ادبیات اشاره نموده که  

  ی رهبر   ،یلیهای تحلمهارت  دیبا  انی. مربشوندیدر سطوح مختلف م  نانیکارآفر  یبرا  یتیحما  یباعث توسعه ساختارها 

به  ییبالا   یو ارتباط بتوانند  تا  باشند  و   یمال  نلو،یحس  ،یزیعز)  را اجرا کنند  یگریمرب  یندهایصورت مؤثر فراداشته 

ابوبکار  س،ی ادر؛  1399،و همکاران  ی زی؛ عز1400،لونی؛ حس2023،چیداب بار  یتسا   ؛2020،و    ت،یقابل  ن یا.  (2021،و 

 .سازدیمجهز م  یات ی عمل یرا به ابزارها  انی و مترب کندیو عمل را پر م ی تئور  نیشکاف ب

های مربیان و متربیان، قابلیت کلیدی حمایت و توسعه فردی است. بدین  چهارمین ارتباط شناسایی شده بین قابلیت

  ن یاطور مستقیم در رشد فردی متربیان مداخله داشته باشد. همچنین،  تواند بههای فردی مربیان میصورت که قابلیت

راهنما به    ک یرا از    انیگذاشته و نقش مرب  ر یتأث  نانیاز کارآفر  یبانیو پشت  ییراهنما  ت،ی بر نحوه هدا  ماً یمستق  هاتیقابل

مشاور    کیرا از    یگریمرب  ،کلیدی  تیقابل  نی. ا(2015، و افس  یسعداو)  دهندیارتقا م  یو اخلاق  یاحرفه  یالگو   کی

 .گذاردیم  ریتأث یکه بر توسعه بلندمدت مترب کندیم لیتبد  ینگرجامع یالگو  کیبه 

انتقال    ، یشناخترشد روان  ، یراهبرد  ی)توانمندساز   نانه یکارآفر  ی گریمرب  یدی کل  تی چهار قابلوان گفت که  ت در نهایت می

. بدین  هستند  ان یبر مترب  یچندبعد  راتیو تأث  دهیچی پ  یروابط درون  ی( دارایو توسعه فرد  ت یدانش و مهارت، و حما

مکمل   یشناختو رشد روان یراهبرد یتوانمندسازها وجود دارند. پوشانی نیز در بین این قابلیتصورت که اثرات هم

برا  گریکدی تاب  یهستند.  برا یشناخت)رشد روان  یآورمثال،  )توانمندساز  ی اجرا  ی( شرط لازم   ( است.یراهبردها 

راهبردها ممکن است    ،یفرد   یبانیپشت  ا ی  ی هستند. بدون دانش کاف  یتوانمندساز   ساز نهیزم   یفرد   ت یانتقال دانش و حما

ابتدا  های کلیدی ترسیم نمود. بدین صورت که  توان نوعی توالی اثرگذاری را در بین قابلیتهمچنین، می  اجرا نشوند.

  ی انتقال دانش و توانمندساز   .  سپسکنندیم   تیرا تقو  یمترب   یو عاطف  یذهن  یهاهیپا  یفرد  تیو حما  یشناخترشد روان
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مترب  یراهبرد م  یبه  ا  کنندیکمک  از  عمل  یبرا   هاهیپا  نیتا  کند.  یاقدام  موضوع  استفاده  از  نباید  اثرات    همچنین 

نمودار شماره  ی )همانچندسطح بدین معنا که    4طور که در  نمود.  )مانند    یمرب  یها تی قابلمشخص است( غفلت 

  ی قو  یهای ارتباطبا مهارت  یمرب  کی بگذارند. مثلاً    ریتأث   یمترب  تی همزمان بر چند قابل  توانند ی( میعاطف  ای   یارتباط

 .کندیکمک م ی راهبرد یو هم به توانمندساز یشناختهم به رشد روان

را بر    ریتأث  نیشتریمدل، ب  یعنوان هسته مرکز به  یراهبرد  ی توانمندساز  گیری نمود کهتوان اینگونه نتیجهدر نهایت می

هستند.     کارآفرینانه  تیموفق  یافزارنرم  یهارساختیز  یفرد  تیو حما  یشناختدارد. رشد روان  نانهیعملکرد کارآفر

ارتباط  پل  دانش  م  هینظر  نیب  یانتقال  اشودیو عمل محسوب  قابل  نی.  پو  کلیدی  تی چهار  تعامل    گر، یکدیبا    ایدر 

و  ان یمرب  یآموزش  ی هابرنامه ی طراح ی برا ییمبنا تواند یمدل م نیا  . دهندیرا شکل م  نانه یکارآفر ی گریمرب ستم یاکوس

اثربخش کسب  ی گریمرب  یسنجش  باشد.  ی وکارهادر  متوسط  و  می  کوچک  پیشنهاد  اساس  همین  مدیران  بر  شود 

ای مربیگری کارآفرینانه به نتایج این مطالعه توجه  های مداخلهمنظور اجرای برنامهوکارهای کوچک ومتوسط بهکسب

    گیری نمایند.ها اجرا و اندازهای را با توجه به این قابلیتنمایند و اقدامات مداخله

 ی ملاحظات اخلاق 
 از اصول اخلاق پژوهش  یرو یپ

 شده است.  یروی پ یف یمربوط به پژوهش ک یدر مطالعه حاضر از اصول اخلاق
 

 منافع  تعارض

 مقاله حاضر فاقد هرگونه تعارض منافع بوده است.  سندگانیبنابر اظهار نو

 ی مال یحام

   سوم است. سندهیدوم و با مشاوره نو سندهینو ییمقاله و به راهنما نیاول ا سندهینو یمقاله برگرفته از رساله دکتر  نیا

 ی سپاسگزار 

گر بودند، قدردانی  تکمیل این مطالعه یاریکه در مسیر    فصلنامه توسعه کارآفرینی   کنندگان و داوراناز همگی مشارکت

 کنیم. می
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